
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recomendaciones y medidas en el ámbito de los Servicios Sociales 

 con motivo de la emergencia sanitaria COVID-19 

El Ministerio de Sanidad y el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 han elaborado diversas 

órdenes ministeriales y recomendaciones motivadas por la emergencia sanitaria relativas a las 

residencias de personas mayores y centros socio-sanitarios, el suministro de información en el 

ámbito de los centros de servicios sociales de carácter residencial, la atención domiciliaria o los 

recursos humanos en el ámbito de los servicios sociales. 

En la web del Imserso se ha habilitado un apartado denominado “COVID-19 y Servicios Sociales”, 

donde está disponible toda la información relativa a los diferentes Servicios Sociales. Leer más 

________________________________________________________________________________ 

¿Cómo están viviendo las personas mayores esta crisis sanitaria? 

¿Cómo están viviendo las personas mayores la crisis sanitaria creada por el COVID-19? ¿Qué papel 

pueden tener las ciudades y comunidades amigables con las personas mayores en el escenario 

posterior? ¿Y el concepto de envejecimiento saludable impulsado por la OMS? 

“Muchas personas mayores –lo vemos a nuestro alrededor cada día- han dado un paso adelante, 

superando su temor y riesgo, para mostrarnos a la sociedad su responsabilidad, solidaridad y 

capacidad de esfuerzo y sacrificio”. 

"La experiencia que estamos viviendo de emergencia sanitaria pone en relieve el valor del concepto 

de envejecimiento saludable que preconiza la OMS con esta iniciativa y con la próxima Década del 

Envejecimiento Saludable (2021-2030”. 

Más pistas en el último artículo en el Blog Ciudades Amigables. Leer más  

________________________________________________________________________________ 
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https://www.imserso.es/imserso_01/mas_informacion/covid19/serv_soc/index.htm
https://www.imserso.es/imserso_01/mas_informacion/covid19/serv_soc/index.htm
https://blogciudades.imserso.es/como-estamos-viviendo-las-personas-mayores-la-crisis-sanitaria-provocada-por-el-covid-19/


 

 Muskiz Lagunkoia, pueblo amigable, ha presentado su diagnóstico 

Este municipio vizcaíno de 7.000 habitantes se adhirió a la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con la 

Personas Mayores en 2018 y en este tiempo han realizado el diagnóstico analizando las necesidades del 

pueblo, que les ha permitido “conocer en primera persona las propuestas de la ciudadanía”. “Ha sido un 

trabajo laborioso, donde se han recogido más de 250 acciones que se están llevando a cabo a día de hoy”. La 

materialización de todas estas iniciativas, se rigen por tres criterios: la necesidad social, saber a quién le 

corresponde la competencia (Ayuntamiento, Diputación o Gobierno Vasco) y, por último, la viabilidad 

económica. Leer más   Vídeo de presentación Muskiz Lagunkoia 

_______________________________________________________________________________ 

Recomendaciones para el cuidado emocional  

ante una situación aislamiento 

La Fundación Matia ha elaborado “una serie de pautas dirigidas a personas cuidadoras y a 

familiares de personas que requieren apoyos y que están viviendo la actual situación de 

aislamiento tanto en un centro como en sus hogares”, a través de cuatro prácticas infografías con: 

10 Recomendaciones si tu familiar mayor se encuentra en situación de aislamiento en casa, 10 

Consejos para quienes no podéis quedaros en casa porque estáis cuidando, 10 Recomendaciones 

si cuidas a una persona con demencia y no podéis salir de casa, 9 Recomendaciones si tu familiar 

se encuentra ingresado en situación de aislamiento hospitalario. Leer más 

_______________________________________________________________________________ 

Recursos de interés 

“Un perfil de las personas mayores en 

España, 2020. Indicadores estadísticos 

básicos” 

Un año más, Envejecimiento en Red (EnR?) 

publica este informe que proporciona una 

visión de conjunto de las condiciones de vida 

de la población de 65 y más años, así como 

de los cambios que ha experimentado en los 

últimos años. Los indicadores se construyen 

utilizando datos de fuentes nacionales e 

internacionales sobre la evolución 

demográfica, la salud, y las características 

económicas y sociales de esta población. 

Leer más 

Descargar informe 

Recursos de interés 

La FEMP habilita web específica COVID-19 

La Federación Española de Municipios y 

Provincias (FEMP) ha habilitado una página web 

específica con toda la información oficial. 

Cuenta también con un apartado de consultas y 

respuestas y un buzón de consultas: 

covid19@femp.es a disposición de todos los 

entes locales. Dado que la casuística es muy 

variada y compleja, la FEMP está disponible 

para cualquier duda o aclaración que los 

gobiernos locales precisen. Leer más 
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