NOTICIAS ADULTOS MAYORES

22 Asislencia técnica espanola en Paraguay

Promocion de la vida plena
del adulto mayor

El fortalecimiento de la institucionalidad y de la oferta publica dirigida a los asegurados mayores de 60 afios del
Instituto de Prevision Social (IPS) de Paraguay, a fin de promover la mejora de su calidad de vida, fue el objetivo
fundamental de la asistencia técnica que tuvo lugar en ese pais durante los meses de noviembre y diciembre de
2014, promovida por la Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (Aecid), y desarrollada
por Clara Gutiérrez, jefa de Area de Calidad del Imserso, y Miguel Angel Vazquez, médico especialista en Geriatria
y consultor de servicios de Servicios Geriatricos.

Texto y fotos | Redaccién Enlace

Miguel Angel Vazquez y Clara Gutiérrez fueron los dos expertos espafioles que desarrollaron esta asistencia técnica.
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El fortalecimiento de la institucionalidad
y de la oferta publica dirigida a los asegu-
rados mayores de 60 afios del Instituto
de Prevision Social (IPS) de Paraguay, a
fin de promover la mejora de su calidad
de vida, fue el objetivo fundamental de la
asistencia técnica que tuvo lugar en ese
pais durante los meses de noviembre y
diciembre de 2014, promovida por la
Agencia Espafiola de Cooperacion Inter-
nacional para el Desarrollo (Aecid), y de-
sarrollada por Clara Gutiérrez, jefa de
Area de Calidad del Imserso, y Miguel
Angel Vazquez, médico especialista en
Geriatria y consultor de servicios de Servi-
cios Geriatricos.

Para alcanzar ese objetivo, se solicit6 a
los consultores que elaboraran un docu-
mento técnico que, partiendo de los ser-
vicios actuales del IPS, propusiera com-
plementar su Programa de Atencion
Integral del Adulto Mayor con modelos
innovadores que favorecieran la promo-
cién del envejecimiento activo mediante
la cultura, el ocio y la participacion social
del adulto mayor, incluyendo el pleno
gjercicio de sus derechos y participacion
en igualdad de condiciones con los de-
mas ciudadanos, asi como el fortaleci-
miento de las lineas de accion referidas a
sus servicios de salud.

El resultado, después de varias sema-
nas de intenso trabajo de los consulto-
res —seleccionados por la Oficina Téc-
nica de Cooperacion de la Aecid, a
través de la Embajada de Espafia en
Paraguay— ha sido un documento que
plantea distintas propuestas de carac-
ter técnico y sugerencias de mejora, a
corto, medio y largo plazo, tanto para
el area de salud como para la sociosa-
nitaria del IPS.

Las propuestas realizadas por los exper-
tos espafioles, que Paraguay ya ha co-
menzado a abordar, tienen como eje es-
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Uno de los objetivos del IPS es la promocion del envejecimiento activo y saludable.

tructural la  Estrategia Regional de
Implementacion para América Latina y el
Caribe del Plan de Accidn Internacional de
Madrid sobre el Envejecimiento, que defi-
ne tres areas prioritarias de accion de las
politicas dirigidas a los adultos mayores:
las personas de edad y el desarrollo; el
fomento de la salud y bienestar en la ve-
jez y la creacién de un entorno propicio y
favorable.

En lo que se refiere a las prestaciones de
salud, las acciones de mejora de la cali-
dad de vida de los adultos mayores se
centran en aspectos como la organiza-
cion de la atencién sanitaria y centros
de salud del IPS (Hospital Central, Hos-
pitales Regionales, Hospital Geriatrico,
Clinicas Periféricas), la planificacién y Ia
gestion de programas, servicios y pres-
taciones (Medicina Preventiva, Progra-
ma Medicasa, Atencion Farmacéutica).

En el drea sociosanitaria, se ha plantea-
do la necesidad de impulsar la politica
institucional, aprobada en agosto de
2014, como marco de referencia que
contempla todas las actuaciones a se-
guir y las direcciones implicadas, la pla-
nificacion de las lineas de actuacién adn
no desarrolladas, y la dotacién de los

recursos humanos y materiales necesa-
rios para llevarlas a cabo.

En concreto, se propone la promocién
de un plan de accién para el desarrollo
de dicha politica, liderada por los res-
ponsables del Instituto, con la colabora-
cion de todo el equipo directivo, la coor-
dinacién y el seguimiento de los
programas que se estan desarrollando
actualmente y la incorporacién de nue-
vos programas en el dmbito del enveje-
cimiento activo. Como apoyo para el
seguimiento de los mismos, se contem-
pla el desarrollo de una base de datos
integral con la rama sanitaria, y la incor-
poracion de este plan global en los pla-
nes operativos anuales, con el objetivo
de adquirir un compromiso y estabilidad
presupuestaria de la institucion.

En este area, destaca también la pro-
puesta de habilitar un centro de dia so-
ciocomunitario, con servicios y activida-
des definidas y evaluadas, en la que ya
venia trabajando el IPS desde hace algu-
nos afios, que lo habfa adoptado como
un compromiso institucional. El objetivo
es promover el envejecimiento activo, fa-
voreciendo la salud, la seguridad, la dig-
nidad y la participacion de las personas
adultas mayores, con diversos programas,
siguiendo el modelo de atencion centra-
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La promocion de la cultura, el ocio y la participacion del adulto mayor, claves para un modelo innovador de envejecimiento activo.

do en la persona para favorecer su cali-
dad de vida.

Entre las propuestas planteadas por los
expertos espafioles de cara al futuro, se
encuentran la puesta en marcha de algu-
nos servicios sociosanitarios, como la te-
leasistencia domiciliaria o los servicios de
ayuda a domicilio, que se consideran de
utilidad para la planificacion de estrate-
gias que permitirian implementar servicios
y programas que han demostrado su efi-
ciencia en la mayor parte de paises con
culturas similares. Para la descripcion por-
menorizada de estos servicios, se aporta-
ron algunos documentos técnicos comple-
mentarios elaborados por el Imserso.

El' IPS ha dado ya algunos pasos para la
puesta en marcha de las mejoras pro-
puestas en esta asistencia técnica. En
concreto, esta institucion paraguaya ha
iniciado una serie de reformas estructura-
les de calado, como son, entre otras, la
redefinicion de los beneficiarios de Medi-
casa, su paso a depender del Hospital
Geridtrico, la creacion de la Unidad de
Valoracion Geriatrica y de la Direccién del
Adulto Mayor, el Plan de Formacién en

cuidados geridtricos o el avance en el
proyecto de Centro de Dia, que podria
contar ya con apoyo financiero.

Conocimiento de la institucion

Para Ilegar a estas conclusiones, los con-
sultores necesitaron llevar a cabo un tra-
bajo previo de documentacion sobre el
contexto en el que se enmarcaba la asis-
tencia técnica. El primer objetivo fue el de
conocer la Institucion, su estructura, ob-
jetivos, recursos y actuaciones que se si-
guen a través de los diferentes progra-
mas. Para ello, se revisaron documentos,
informes y analizado datos instituciona-
les; se realizaron visitas a los centros; en-
trevistas a los representantes de diferen-
tes  administraciones  publicas 'y
responsables de los diferentes servicios o
programas ofrecidos por el IPS, en el am-
bito que nos ocupa, asi como a represen-
tantes del mundo educativo, agentes so-
ciales, asociaciones de adultos mayores y
asegurados del IPS.

A partir del diagnéstico de situacion, en
el que los responsables del Instituto para-
guayo colaboraron activamente, fue posi-

ble entrar en el detalle de las propuestas
del equipo consultor. Estas, que fueron
debatidas con los responsables del [PS
asignados a este proyecto, con el objeto
de facilitar su disponibilidad y ulterior
puesta en marcha.

Las propuestas han ido acompafiadas de
acciones, de metodologia a sequir, de las
fuentes de informacion, de bibliografia
de interés, de algunas guias de actuacion
y de documentos técnicos, en su caso;
con el fin de proporcionar a los responsa-
bles del IPS las herramientas necesarias
para garantizar la mejora de los servicios
de calidad a sus asegurados, teniendo en
cuenta el contexto normativo, la situa-
cién actual, las perspectivas de futuro, asi
como los estudios y buenas practicas que
se estan llevando a cabo en el contexto
internacional.
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