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“Las personas mayores y las personas con
discapacidad deben ser prioritarias para
los sistemas de Seguridad Social”

it

€5 un organismo internacio-

nal, técnico y especializado, de gran
prestigio en lberoamérica, por su per-
manente labor en la promocion del bie-
nestar econémico y social de Jos paises
de la regién, mediante la coordinacion,
intercambio y aprovechamiento de sus
expertiencias mutuas en Seguridad Social.
ENLACE ha hablado con su Secretario
General, Adolfo [iménez, que reciente-
mente participd en la V1 Conferencia
de RIICOTEC, acerca de la actividad
de su organizacion y sobre el estado ac-
tual de los sistemas de proteccion so-
cial iberoamericanas.

— Desde los anos cincuenta del siglo
pasado, momento en que se crea la OISS,
se han producido innumerables cambios
en todos los terrenos {econdmicos, so-
ciales, culturales). En matena de Seguni-
dad Social ccomo podnan calificarse los
cambios operados desde entonces?

— También en Seguridad Social los
cambios han sido muy profundos des-
de los afios 50, en los que en muchos
paises la proteccidn social estaba ape-
nas empezando a desarrollarse. Estos
cambios, en términos generales, se pue
de decir que se han dirigido a aumen-
tar la cobertura de los sisternas, tanto
desde el punto de vista del campo de
aplicacion, cubriendo a grupos cada vez
mayores de poblacidén, como en cuan-
to a una mayor intensidad protectora

Las circunstancias cambiantes desde
que se disenaron los sistemas, el creci-

miento citado con las dificultades de su

financiacion y los problemas relacionados
con la gestidn han hecho que, principal-

mente en la vltima década del pasado si-
glo, empezaran a plantearse problemas
en cuanto a su sostenimiento future que
han dado lugar a un proceso de cambio
en el que aln estamos inMmersos.

Una ensefianza que nos muesira el
devenir histérico y que forma parte de
la esencia de los sistemas de Seguridad
Social es que deben adaptarse a la rea-
lidad social y econémica de cada mo-
mento y, por consiguiente, siempre
han de estar estrechamente vinculados
a eésta, de modo que puedan cumplir
la finalidad para la que fueron creados.

- ¢Existen muchas diferencias entre
los sistemas de la Seguridad Social de
unos pafses iberoamericanos y otros?

— Si existen diferencias entre ellos,
especialmente en cuanto a niveles de
cobertura, en funcién tambien del gra
do de desarrollo del pais. Sin embargo,
en la ultima década se ha producido
una cierta convergencia, al menos en
cuanto a los tipos de modelos adopta
dos en los sistemas previsionales, con
una clara tendencia hacia los sistemas
de capitalizacion individual ya sean pu
ros O mixtos.

— La regulacion de la Seguridad So
cial de paises como Espana y Portugal, que
viven una mejor situacion econdamica,
iopera como modelo de la de otros pai
ses o, por el contrario, existe una influen
¢ia de otros modelos de Seguridad Social?

— Espana y Portugal operan como
referente especialmente en lo que se
refiere a los métodas de gestidn uti
lizados, En cuanto al modelo de pro-
teccion, no se estan siguiendo los
mismos camines, ya que en Europa
se ha optadp por reformas continuas,
pero menos drasticas que las aplica
das en buqn nimero de paises de
América. Si existe la conviccion co
min de que cualquiera que sea el
modelo adoptado, es necesaria una
buena gestion y en este sentido los
paises eurgpeos si constituyen una
referencia.

— ¢En qué grado influye la marcha
de la economia de un pais en el desa
rrollo de su Seguridad Social? {Y su mo-
delo social?

— Sin duda la situacion economi-
ca y social enmarca el contexto en el
que deben desenvolverse los sistemas
de Seguridad Social y por tal razon
condicionan de forma muy importan-
te su desarrollo. Es dificil avanzar en
proteccion sociai cuando existen gra-
ves problemas economicos. Pero debe
tenerse muy en cuenta que €l desa
rrollo econémico por si solo, si no va
acompafiado de progreso en el ambi
to social, incluso puede generar im-
portantes tensiones sociales que, a me-
dio plazo, terminan dificultando el
mismo desarrollo. Por esto, si bien los
avances de Seguridad Social estin
condicionados por el desarrollo eco-
nomico, no deben sacrificarse las po-
liticas sociales solamente en aras del
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mero crecimiento econdmico, sino
acompaifiarlo para exlender social-
mente sus beneficios.

— En ese contexto, {qué papel jue-
ga la OISS?

— La QISS tiene un importante pa
pel que jugar como organismo interna
cional, en un mundo cada vez mas glo-
balizado en el que no existen vya
compartimentos estancos. En este sen-
tido, su labor de apoyo a la coordina-
cion de sistemas diferentes, la promo
cion y difusion del conocimiento de los
sisternas de proteccion social, asi como
el analisis comparado y la investigacion
de la evolucion de la Seguridad Social,
a la vez que facilita el apoyo técnico y
especialmente la actividad formativa,
creo que son esenciales para el avance
de la Seguridad Social en Iberoamérica.

¢Que capacidad tiene la OISS de
influencia en los pobiernaos, que son los
que realmente establecen las normas en
esta materia?

— La QISS siempre hba mantenido
un escrupuloso respeto por la soberania
de cada pais, a la hora de elegir el mo-
delo protector que mas se adecue a sus
necesidades en cada momente. Salvado
este principio esencial, la misién de la
IS5 se centra en prestar su apoyo téc-
nico, cuando es requerida para ello, de
manera que las decisiones a adoptar por
los Estados puedan contar con ese sus-
trato técnico necesario en diferentes am-
bitos comao son el de la gestion, el co-
nocimiento de otras experiencias o el
poder disponer de recursos humanos
bien capacitados.

Y, tras medio siglo de andadura,
{que balance se puede hacer del traba
jo de esta organizacion?
~ El balance no puede por menos
de ser positivo. En ese tiempo la QISS
ha desarrollado su labor en sus diversos
campos de actuacién con realizaciones
de importancia en todos ellos. Por ejem
plo, en el ambito de la coordinacion
normativa, ademads de les Convenios de
Quito, que va tuvieron fuerte relevan-
cia en su época, o el Acuerdo sobre Se-

guridad Social en Iberoamerica de 1991,
que fue objeto de consideracion por las
Cumbres de Jefes de Estado y Gobier-
no, la OISS ha asesorado a MERCO
SUR en la elaboracion de su Convenio
multilateral de Seguridad Social y ac-
tualmente lo estd haciendo con la Co-
munidad Andina. En el ambito del in-
tercambio de experiencias, desde hace
ya varios afos la O[S5 publica periodi-
camente el Banco de Informacion de los
Sisternas de Seguridad Social Iberoa
mericanos que recoge el analisis com
parado, en términos sociales y estadisti-
cos, de los sistemas de los veintiun
paises iberoamericanos y representa
hoy la principal fuente de infermacion
en este campo de [beroamerica.

El dirigente de la OISS en compadia de
Alberto Galerdn y Manuel S. Montafiés.

En el campo de la formacién son ya
miles las personas que han pasado por
los numerosos cursos que tanto la Se-
cretaria General de la OISS como sus
Centros Regionales o Nacionales orga-
nizan cada afio, con diferentes niveles y
sobre temas diversos, entre los que des
tacania la formacion de alto nivel que se
facilita a través de Jos Mdster Universi
tarios que cada afio se imparten. E igual-
mente podria enumerar los apoyos téc-
nicos prestados a instituciones concretas,
las publicaciones realizadas en estos
anos, las visitas institucionales, etc. To-
do ello creo que supone un bagaje im
portante que, en definitiva, hacen que
efectivamente ese balance sea muy po-
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sitivo en el desarrollo e impulso de la Se-
guridad Social en lberoameérica.

- [.a formacion, en sus diversas for-
mas, ocupa un lugar estelar en la activi
dad de la OISS. {Qué importancia cabe
atribuirla en el desarrollo de la Segun
dad Social de un pais?

— Un papel esencial. En cualquier ac
tividad es necesario contar con equipos
humanos debidamente preparados para
llevarla a cabo, si queremos gue alcance
con exito sus objetivos. Y, esta realidad,
seguramente lo es aun mas en el caso de
la Seguridad Social, cuyas técnicas de ges-
tion son una materia tradicionalmente ol
vidada en los planes de estudio y cuyos
conocimientos son bastante desconoci
dos. Por eso es imprescindible la forma-
cion en este ambito, muy complejo y que
abarca aspectos tan definitivos como su
ordenamiento juridico, el analisis demo
gréfico, estadistico, econdmico, financie-
ro o actuarial, asi como los métodos de
configuracion y gestion de bases de da
tos, procedimientos de reconocirniento
de prestaciones o de recaudacion de las
obligaciones, sin olvidar los propios orga-
nizativos de las entidades que gestionan.
Desde luego en la OISS creemos que la
formacion en este campo es absoluta:
mente necesaria y, también, que &ste es
el drea de trabajo que mds y mejores fru-
tos ninde para los sistemas de Seguridad
Social y, por ello, seguramente es la me-
jor forma de contribuir a su desarrollo

Precisamente en formacion estdn
colaborando fa OISS y RIICOTEC v lo
van a seguir haciendo en el futuro, y ahi
tenemos el ejemplo del futuro Master
de Direccion y Gestion de Servicios So-
ciales, a realizar con la Universidad de
Alcatd de Henares. cQué frutos puede
reportar esta colaboracion?

~ La colaboracion entre la OISS y
RIICOTEC se extiende tambien a otros
campos, pero sin duda éste es uno de
los mas importantes, a través del que es
peramos contribuir conjuntamente a do-
tar a esa rama de la Seguridad Social que
son los servicios sociales y que tradicio-
nalmente ha sido seguramente la menos
desarrollada, de personas debidamente




capacitadas para su direccion con crite
rios de profesionalidad y rigor que son
absolutamente necesarios para su ges:
tion v que en muchas ocasiones no se
dan, aunque se pretende sustituirlos con
elevadas dosis de voluntarismo. Esta ac-
tividad, la confluencia de las experien-
cias de OISS y RIICOTEC y su espe-
cializacion en estos temas, creo que es
fundamental para lograr ese objetivo.

— ¢Qué opina sobre ¢l papel que
desempena la cooperacidn al desarrollo
en un mundo como el actual? (Y de la
labor que al respecto realiza el IMSER
50 a través de RIICOTEC?

— En un mundo globalizado, en el
que las diferencias entre ricos y pobres
parece que tienden a ampliarse cada vez
mas, la cooperacion al desarrollo, como
contribucion para que los paises gue dis-
ponen de menores niveles de bienestar
puedan aspirar a mejorar su situacion y
aproximarse a los mas desarrollados, es
una area de accién no sélo necesaria, si-
no yo diria que vital, tanto para esos pat-
ses, que sOlo por las reglas de la econo-
mia de mercado nunca van a lograr
mejorar esa situacion, como para noso-
tros mismos, que desde ningun punto

gramas tambien estamos contribuyendo
a esta tarea en buena medida, porque to-
do lo que contribuya a potenciar los sis-
temas de Seguridad Social, redunda en
beneficio de las personas y de los paises,
promueve la justicia y la equidad social
y con ello, con total seguridad, ayuda
tambien al desarrollo de los pueblos,

Y, en general, ¢como valoraria la
situacién de estos servicios sociales en
Iberoamerica?

— Los servicios sociales han sido his-
taricamente, con seguridad, la ultima ra-
ma de la Seguridad Social en desarro-
llarse, tras la asistencia sanitaria y las
prestaciones economicas. De hecho, in-
cluso en Europa, donde los sistemas de
Seguridad social son mas avanzados, to
davia su nivel es incipiente en muchos
paises. Por eso no puede extrafiar que en
Iberoamérica aun no hayan alcanzado
un estado adecuado e, incluso, que en
algunos paises sean practicamente ine-
xistentes, al menos en su concepcion ac-
tual como derechos subjetivos de los ciu-
dadanos, confundiéndose en muchas
ocasiones con la asistencia social o in-
clusa con la pura caridad. Sin embargo,
esta situacion esta cambiando y ya em-

e consta que RIICOTEC esta realizando

una importante labor en la promocién de

los servicios sociales en Iberoamérica

de vista, ya sea este ético, economico o
politico, podemos asistir impasibles a es-
ta situacion. Y en este sentido la Rl
COTEC me consta que esta realizando
una importante labor en la promocion
de los servicios sociales en Iberoamérica
que es altamente apreciada por sus des-
tinatarios y que incide positivamente en
las personas menos favorecidas.

- ¢Como calificaria la actividad de la
QIS5 en materia de cooperacion al desarmolio?
~ La OISS no realiza propiamente
actividades de cooperacion at desarrollo
de forma directa, parque no es esa su fi-
nalidad. Sin embargo, estoy convencido
de que a traves de sus actividades y pro-

pieza a haber conciencia de la impor-
tancia de los servicios sociales en el seno
de la accion protectora de los sistemas
de Seguridad Social, sobre todo a medi-
da que, también en [beroamérica, avan-
za el proceso de envejecimiento de la po-
blacidn y se abre cada vez mas el campo
de actuacion en este dmbito.

<Va a participar la OISS de algun
mado en la [l Asamblea Mundial del
Envejecimiento, que se celebrara el pro-
ximo afio en Madrid?
~ Desde luego la OISS va a contni-
buir en todo cuanto le sea posible a po-
tenciar y fomentar los actos que se cele-
bren con ocasion de la I Asamblea
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Mundial, en el ambito iberoamericano, y
asi ya hemos comprometido la participa
cion de la OISS en la reunion preparato-
ria de noviembre en Santa Cruz de la Sie-
ma y estaremos presentes en lodos esos
actos.

— Y para finalizar, ccuando se pre
vé que tendra lugar el proximo Con
greso de la OISS y que temas sera ne
cesario plantear en ¢l mismo?

— El anterior, duodécimo Congre-
so, ya decidié que el proximo se cele-
braria en el primer semestre de 2004,
coincidiendo de esta forma con el cin-
cuentenario de la QOrganizacién. Creo
que ese serd un buen momento para
hacer balance de ese medio siglo y tam-
bién para tratar de los nuevos retos que
el siglo XXI plantea a la Seguridad So-
cial. En todo caso, el tema concreto del
Congreso lo decidirdn en su momento
las propias instituciones miembros de la
OIS5, a través de los organos estatuta-
rios correspondientes. Si vamos a cele-
brar este afic la Comision Directiva,
que nos permitird rendir cuentas de la
marcha de la Organizacidn, a la vez que
aprovecharemos la oportunidad de la
reunién para reflexionar sobre la inci-
dencia del desempleo, la economia in-
formal y las nuevas formas de trabajo
en los sistemas de Seguridad Social.

José Carlos Fernandez



