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presentacion

La aprobacién por el Pleno del Congreso de los Diputados, el 30 de noviembre, de la Ley de
Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en Situacién de Depen-
dencia, logro social fundamental del Gobierno de Espana, ha sido consecuencia, entre otros, de la
actividad del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales, Familias y Discapacidad y del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO)
durante el aiio 2006.

Esta Ley regula las condiciones bdsicas que garantizan la igualdad en el ejercicio del derecho
subjetivo de ciudadania a la promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en
situacion de dependencia mediante la creacion del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la
Dependencia (SAAD). En sus articulos 1.1.; 4.1. y 4.2. establece un nuevo derecho subjetivo en
el ordenamiento juridico espaiiol. Por ser ciudadano se tiene derecho a un catdlogo de servicios o a
unas prestaciones econdmicas al margen del territorio de residencia.

La creacion del SAAD y su pertenencia al Sistema de Servicios Sociales posibilita un avance
en los recursos y organizacion de la proteccidn social que contribuye a crear el cuarto pilar del
Estado de Bienestar en Espana.

El proceso de elaborar y consensuar los contenidos de la Ley 39/2006 de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de Dependencia /a sido la
actuacidn mds importante y significativa de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Fami-
lias y Discapacidad y del IMSERSO durante el afio 2006.

Debemos serialar que es la primera Ley marco de proteccion social de alcance general aproba-
da con el Estado de las Autonomias consolidado. Por esta razdn, al estar sustentados firmemente
sus contenidos en los valores de participacidn y cooperacion entre todas las partes involucradas,
su proceso de tramitacion ha tenido una labor intensa de difusion, debate y consulta. En su ela-
boracidn han participado y aportado su opinidn y sugerencias los Grupos Parlamentarios; los
Gobiernos de las Comunidades Auténomas; la Federacidn Espaiola de Municipios y Provin-
cias; los agentes sociales: sindicatos y organizaciones empresariales y el Consejo Econdmico y
Social (CES); los drganos de participacion del Tercer Sector: Consejo Nacional de la Discapa-
cidad y Consejo Estatal de Personas Mayores; asociaciones de colectivos de personas mayores y
con discapacidad, sociedades cientificas y colegios profesionales, entidades proveedoras de ser-
vicios, etc.
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Para acometer estas tareas, se constituyeron en el IMSERSO distintos Grupos de Trabajo para
elaborar el texto de la Ley y los contenidos bdsicos de su posterior desarrollo reglamentario. En
concreto, estos grupos han trabajado en los siguientes temas: baremos e instrumentos de valora-
cidn de la dependencia; catdlogo de servicios; aplicacion informdtica del Sistema para la Autono-
mia y Atencidn a la Dependencia (SAAD); Plan de Accidon Integral; convenios de colaboracion
con las Comunidades Autdénomas; determinacion de las intensidades y cuantias de servicios y
prestaciones; determinacion de la contribucion econdmica de los usuarios; reglamentos del Conse-
jo lerritorial y del Comité Consultivo; calidad del Sistema y cualificacion profesional; Planes de
Prevencidn; Plan para Menores de tres anios y Plan de Coordinacion Sociosanitaria.

Destacar también, en este dmbito de trabajo de la autonomia y atencién a las personas en
situacion de dependencia, la significativa labor realizada a través de convenios de colaboracion
con las Comunidades Autdénomas, por valor de 200 millones de euros, para ampliar la infraes-
tructura de servicios para la atencion a la dependencia y la realizacion de proyectos y programas
innovadores.

El IMSERSO, durante 20006, ha continuado desarrollando sus lineas estratégicas de trabajo
en red que persiguen favorecer la convivencia de las personas y de los colectivos objeto de sus com-
petencias; la cohesion social y la solidaridad; la prevencién y atencidn de las situaciones de exclu-
sidn; potenciar la autonomia personal y atender las necesidades derivadas de las situaciones de

dependencia.

Para realizar esta mision el IMSERSO despliega un «continuo» de programas y servicios en las
siguientes dreas: pensiones no contributivas, prestaciones y subvenciones; centros de referencia
estatales y de atencion especializada; programas de promocion de la autonomia personal; promo-
cidn del envejecimiento activo; programas de innovacién y apoyo técnico; cooperacion institucio-
nal; relaciones institucionales y participacidn social, siempre bajo los principios de participacion,
cooperacion y trabajo en red.

De todas estas dreas de actividad, interna y externa, se proporciona informacion precisa en la
publicacion que ahora presentamos.

Direccion General del IMSERSO

12
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competencias y estructura

1.1. NORMATIVA REGULADORA

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO) es la Entidad Gestora de la Seguri-
dad Social, adscrita al Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, a través de la Secretarfa de Esta-
do de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad,
dotada de personalidad juridica, a la que compete
la gestién de las pensiones de invalidez y jubila-
cién en sus modalidades no contributivas, asi
como de los servicios complementarios de las
prestaciones de la Seguridad Social y la gestién de
planes, programas y servicios de dmbito estatal
para personas mayores y para personas en situa-
cién de dependencia.

Las disposiciones fundamentales que regulan
las competencias y estructura del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales, anterior Instituto
de Migraciones y Servicios Sociales, son las si-
guientes:

— Real Decreto 1600/2004, de 2 de julio, por el
que se desarrolla la estructura orgdnica bésica
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, y
se transforma el Instituto de Migraciones y Ser-
vicios Sociales en Instituto de Mayores y Servi-

cios Sociales.(BOE n.° 160, de 03.07.04).

Real Decreto 1226/2005, de 13 de octubre,
por el que se establece la estructura orgdnica y
funciones del Instituto de Mayores y Servicios

Sociales. (BOE n.c 246, de 14.10.05).

Orden de 17 de enero de 1980, por la que se
aprueba el Reglamento de Régimen y Funcio-
namiento de los Consejos Generales del INSS,
INSALUD e INSERSO. (BOE de 22.01.80).

Orden de 16 de noviembre de 1981, por la
que se aprueba el Reglamento de Régimen y
Funcionamiento de las Comisiones Ejecutivas
Provinciales y de los Consejos Generales del
INSS, INSALUD e INSERSO. (BOE de
25.11.81).

15

— Orden TAS /2268 de 11 de julio 2006, por la
que se delega y aprueban las delegaciones del
ejercicio de competencias en los organismos
administrativos del Ministerio de Trabajo y

Asuntos Sociales y sus organismos publicos
dependientes. (BOE n.° 166, de 13.07.06).

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que se
completa la referencia al marco normativo del
Instituto con las disposiciones que regulan las
distintas prestaciones del IMSERSO, que segui-

damente se citan:

B Pensiones no contributivas de
invalidez y jubilacién

— Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de
junio, por el que se aprueba el texto Refundido
de la Ley General de la Seguridad Social.

— Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo. Des-
arrolla en materia de pensiones no contributi-
vas la Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la
que se establecen las Prestaciones no Contri-
butivas.

— Real Decreto 118/1998, de 30 de enero, por el
que se modifica el Real Decreto 357/91, de 15
de marzo, en cuanto a comprobacién de los
requisitos para el derecho a pensiones no con-
tributivas del Sistema de la Seguridad Social.

— Real Decreto 1734/1994, de 29 de julio, por el
que se adectan a la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Pablicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, las
normas reguladoras de los procedimientos
relativos a las prestaciones sociales y econémi-
cas para la integracién social de los minusvili-
dos, las prestaciones no contributivas de la
Seguridad Social y las pensiones asistenciales
por ancianidad en favor de los emigrantes
espafioles.
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B Valoracién del grado de minusvalia

— Real Decreto 1971/1999 de 23 de diciembre.

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Pro-
cedimiento para el reconocimiento, declara-
cién y calificacién del grado de minusvalia.

(BOE n.0 22, de 26.01.00).

Orden de 2 de noviembre de 2000. Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales. Se determina la
composicién, organizacién y funciones de los
Equipos de Valoracién y Orientacién depen-
dientes del Instituto de Migraciones y Servi-
cios Sociales y se desarrolla el procedimiento
de actuacién para la valoracién del grado de
minusvalia dentro del dmbito de la Adminis-
tracién General del Estado. (B.O.E. n.° 276,
de 17.11.2000).

Orden de 12 de junio de 2001 del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, sobre creacidn,
composicién y funciones de la Comisién Esta-
tal de Coordinacién y Seguimiento de la Valo-
racién del Grado de Minusvalia. (BOE n.°
152, de 26.06.2001).

B Programas Estatales

— Orden de 26 de diciembre de 1990. Ministe-

rio de Asuntos Sociales. Instituto Nacional de
Servicios Sociales. Modifica la Orden de 15 de
marzo de 1989, que establece y regula el Servi-
cio de Termalismo Social.

Real Decreto 117/2005, de 4 de febrero, por el
que se regula el Consejo Estatal de las Personas
Mayores. (BOE n.° 31, de 5.02.2005, correc-
cién de errores el 11.03.2005).

Orden TAS 358/ 2005, de 14 de febrero, por
la que se estabecen las bases reguladoras de la
concesién de ayudas y subvenciones corres-

16

pondientes a los programas de actuacién a
favor de los emigrantes y retornados. (BOE n.©
45, de 22.02. 2005).

— Orden de 7 de julio de 1989. Ministerio de

Asuntos Sociales. Instituto Nacional de Servi-
cios Sociales. Regula la accién concertada en
materia de reserva y ocupacion de plazas de
Centros Residenciales para la Tercera Edad y
Minusvilidos.

B Subvenciones

— Real Decreto 887/2000, de 21 de julio, por el

que se aprucba el Reglamento de la Ley
38/2003, de 17 de marzo, General de Subven-
ciones. (BOE n.° 176, de 25.07.20006).

Orden TAS 893/2005, de 17 de marzo, por la
que se establecen las bases reguladoras de la
concesién de subvenciones sometidas al régi-
men general de subvenciones del drea de Servi-
cios Sociales, Familias y Discapaciad del Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales y del

Instituto de Mayores y Servicios Sociales.
(BOE, n.c 84, de 8.04.2005).

Orden TAS/1556/2005, de 25 de mayo, por la
que se modifica la Orden TAS /893/ 2005, de
17 de marzo, por la que se establecen las bases
reguladoras y se convoca la concesién de ayu-
das y subvenciones del Area de Servicios Socia-
les, Familias y Discapacidad del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales y del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales. (BOE n.° 129,
de 31.05.05).

Orden TAS/1814/2006, de 7 de junio, por la
que se establecen las bases reguladoras de la
concesién de subvenciones sometidas al Régi-
men General del Instituto de Mayores y Servi-

cios Sociales. (BOE n.c 138, de 10. 06.2005).
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— Orden TAS/1588/2005, de 20 de mayo, por la

que, en el marco del Plan Nacional de Investi-
gaciones Cientificas, Desarrollo e Investiga-
cién Tecnoldgica (2004/2007), se establecen
las bases reguladoras de la concesién de sub-
venciones para la realizacién de proyectos de
investigacién cientifica, desarrollo e innova-
cién tecnoldgica, dentro de los programas
nacionales de tecnologifas para la salud y el
bienestar, y de las ciencias sociales, econémicas
y juridicas, en el dmbito del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales.(IMSERSO).
(BOE n.2 130, de 1.06.2005).

B Gestion de Centros

— Orden de 7 de septiembre de 1982. Ministerio

de Trabajo y Seguridad Social. Naturaleza,
objetivos y 4dmbito de actuacién de los Centros
de Recuperacién de Minusvdlidos Fisicos, del
Instituto Nacional de Servicios Sociales.

Orden de 13 de noviembre de 1984. Ministe-
rio de Trabajo y Seguridad Social. Naturaleza,
objetivos y dmbito de actuacién de los Centros
de Asistencia a Minusvélidos Fisicos de la

Seguridad Social.

Orden de 7 de abril de 1989. Ministerio de
Asuntos Sociales. Instituto Nacional de Servi-
cios Sociales. Crea el Centro Estatal de Auto-
nomia Personal y de Ayudas Técnicas.

Orden de 4 de junio de 1992. Ministerio de
Asuntos Sociales. Se aprueba el Estatuto Bésico
de los Centros Residenciales de Minusvélidos
del Instituto Nacional de Servicios Sociales.

Orden de 30 de septiembre de 1994 por la que
se modifican determinadas normas del Estatu-
to Bdsico de Centros Residenciales de Minus-
vélidos del INSERSO, aprobado por Orden
de 4 de junio de 1992.

17

— Orden de 8 de enero de 2002, por la que se
crea el Centro Estatal de Atencién al Dano

Cerebral.

— Orden de 8 de enero de 1986. Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social. Baremos de admi-
siones, traslados y permutas en Centros Resi-
denciales del Instituto Nacional de Servicios
Sociales.

— Orden de 4 de junio de 1993. Por la que se
modifica la Orden de 16 de mayo de 1985 que

aprobé el Estatuto Bdsico de los centros de

Tercera Edad.

1.2. COMPETENCIAS

Las competencias del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales se establecen en el Real Decreto
1226/2005, de 13 de octubre. (BOE n.° 246, de
14 de octubre de 2005).

Estas competencias se refieren a las siguientes
materias:

— La gestién y seguimiento de las pensiones de
invalidez y jubilacién en sus modalidades no
contributivas.

— Los servicios complementarios de las presta-
ciones del Sistema de la Seguridad Social.

— El seguimiento de la gestién de las prestaciones
econdémicas derivadas de la Ley 13/1982, de 7
de abril, de Integracién Social de los Minusvé-

lidos.

— La propuesta de normativa bdsica que garanti-
ce los principios de igualdad y solidaridad para
la determinacién de los bdremos, a los efectos
de reconocimiento del grado de minusvalfa.
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— La propuesta y ejecucién, en su caso, de las
funciones atribuidas a la Secretarfa de Estado
de Servicios Sociales, Familias y Discapaci-
dad, en el articulo 9.1 a) del Real Decreto
1600/2004, de 2 de julio relativas a la planifi-
cacién y regulacién bésica del Sistema de Pro-
teccién a las Personas en Situacién de Depen-
dencia.

— El fomento de la cooperacién con las organiza-
ciones y entidades de las personas mayores.

— El establecimiento y gestién de centros de
atencién especializada o de aquéllos a los que
se les asignen objetivos especiales de investiga-
cién de dmbito de actuacidn estatal en su cam-
po de accién.

— La propuesta, gestién y seguimiento de planes
de servicios sociales en sus dreas de personas
mayores y de personas dependientes.

— Las relaciones con organismos extranjeros e
internacionales y la asistencia técnica a los pro-
gramas de cooperacién internacional en mate-
rias y colectivos de su dmbito de accién.

1.3. ESTRUCTURA ORGANICA

El Real Decreto 1226/2005, de 13 de octubre
establece la estructura orgdnica y funciones del
Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

La estructura orgdnica del IMSERSO queda
configurada, como muestra el organigrama que
aparece a continuacion, por los siguientes 6rga-
nos:

18

B Servicios Centrales

De participacion en el control y
vigilancia de la gestion:

— Consejo General.

— Comisién Ejecutiva.

De direccion:

— Direccién General.
o Secretaria General.

Subdireccién General de Planificacién, Or-
denacién y Evaluacién.

Subdireccién General de Gestidn.

Subdireccién General de Andlisis Presu-
puestario y Gestién Financiera.

De control de la gestion:

— Intervencién Central.

B Servicios Territoriales.

La gestién directa del Instituto se realiza, en
este nivel, a través de las Direcciones Territo-
riales de Ceuta y de Melilla, asi como de los cen-
tros que dependen directamente del Instituto:
Centros de Promocién de la Autonomia Per-
sonal (CAP/CRMF), Centros de Atencién y
Referencia para personas con Dependencia
(CAD/CAMEF) y Centros de Referencia Estatal:
Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas (CEAPAT) y Centro Estatal de Aten-
cién a personas con Dafio Cerebral (CEADAC).
La participacién en el control y vigilancia de la
gestién se realiza a través de las Comisiones Eje-
cutivas Territoriales de Ceuta y de Melilla.
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B Otros 6rganos de participacién

Ademds de los érganos adscritos, que confor-
man la estructura bdsica del IMSERSO, existen
los 6rganos de participacién de los colectivos de
mayores:

— Consejo Estatal de las Personas Mayores. (Real
Decreto 117/2005, de 4 de febrero - BOE de
05.02.05.).

19

En el dmbito de las personas mayores estdn
asimismo como drganos de participacién, las
Asambleas Generales y las Juntas de Gobierno de
los Centros de Dia y Residencias (Orden del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de 30
de enero de 1984 y Estatuto Bdsico de Centros
aprobado el 16 de Mayo de 1985).
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B Organigrama

DIRECCION GENERAL

CONSEJO GENERAL ]

COMISION EJECUTIVA CENTRAL ]

20
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2.1. PENSIONES NO
CONTRIBUTIVAS DE
JUBILACION E INVALIDEZ

En este capitulo se recogen las actuaciones y
los datos de gestién, némina y perfil referidos al
afo 2000 sobre las pensiones de la Seguridad So-
cial no contributivas de jubilacién e invalidez y
las prestaciones sociales y econémicas de la Ley
de Integracién Social de los Minusvdlidos (LIS-
MI) en el Estado espafiol.

Debe significarse que los datos de gestién y
némina del conjunto del Estado, que se incluyen
dentro de este Informe Anual, son el resultado
del andlisis y evaluacién de la informacién que ha
sido facilitada por los distintos drganos gestores
de las Comunidades Auténomas y Direcciones

Territoriales del IMSERSO.

B Ambito de proteccién

Pensiones no contributivas de
Jjubilacion e invalidez

Las pensiones de jubilacién e invalidez de la
Seguridad Social en su modalidad no contributi-
va, establecidas por la Ley 26/1990, en desarrollo
del principio rector contenido en el articulo 41
de la Constitucién, estdn reguladas actualmente
en el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de
junio, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de la Seguridad Social.

Su dmbito de proteccién garantiza a las perso-
nas que no hayan cotizado nunca o no lo hayan
hecho el tiempo suficiente para alcanzar presta-
cién de nivel contributivo, una renta econémica,
la asistencia médica y farmacéutica gratuita y los
servicios sociales complementarios del sistema de
la Seguridad Social, siempre que se encuentren
en situacién de necesidad protegible en los tér-

minos que establece la Ley General de la Seguri-

dad Social.

Para tener derecho a la pensién no contributi-
va de jubilacién, deben reunirse los siguientes re-
quisitos:

— Ser mayor de 65 anos.

— Residir legalmente en Espafia y haberlo hecho
durante diez afios desde la edad de dieciséis,
dos de los cuales deben ser inmediatamente
anteriores a la fecha de la solicitud.

— Carecer de rentas o ingresos suficientes. A es-
tos efectos, se considera que se acredita este re-
quisito, siempre que las rentas o ingresos del
solicitante y de las personas que integran su
unidad econémica de convivencia no superen
los limites de recursos establecidos en el Real
Decreto Legislativo 1/1994 y en el Real Decre-
to 357/1991, de 15 de marzo.

Para tener derecho a la pensién no contributi-
va de invalidez, deben reunirse los siguientes re-
quisitos:

— Ser mayor de 18 afios y menor de 65 afios.

— Estar afectado por una discapacidad o enfer-
medad crénica, en un grado igual o superior al

65%.

— Residir legalmente en Espafia y haberlo hecho
durante cinco afios, dos de los cuales deben ser
inmediatamente anteriores a la fecha de la soli-
citud.

— Carecer de rentas o ingresos suficientes. A es-
tos efectos, se considera que se acredita este re-
quisito, siempre que las rentas o ingresos del
solicitante y de las personas que integran su
unidad econémica de convivencia no superen
los limites de recursos establecidos en el Real
Decreto Legislativo 1/1994 y en el Real Decre-
to 357/1991, de 15 de marzo.

En relacidén con el cdlculo de las cuantfas de las
pensiones no contributivas, la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia

4
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Personal y Atencién a las Personas en Situacién
de Dependencia introdujo una modificacién, en
virtud de la cual la cuantia de la pensién a reco-
nocer serd compatible con las rentas o ingresos
personales siempre que éstas no excedan del 25%
del importe anual de la pensién no contributiva.

La citada modificacién normativa, se introdu-
jo en la Ley de Dependencia a instancia del IM-
SERSO, volviendo a dar al articulo 145.2 de la
Ley General de la Seguridad Social, la redaccién
dada por la ley 4/2005, de 22 de abril, que habia
sido involuntariamente derogada con efectos de
30 de junio de 2005.

Asimismo, respecto a las pensiones de invali-
dez no contributiva, la Ley 8/2005, de 6 de junio,
para compatibilizar las pensiones de invalidez en
su modalidad no contributiva con el trabajo re-
munerado, incorpora un nuevo apartado 2 al ar-
ticulo 147 de la Ley General de la Seguridad So-
cial, en el que se establecen las reglas para declarar
dicha compatibilidad en el percibo.

Los beneficiarios del suprimido subsidio de
garantia de ingresos minimos de la LISMI y de
las pensiones asistenciales por ancianidad y/o en-
fermedad (PAS), pueden optar por percibir una
pensién no contributiva de jubilacién e invalidez,
segun su edad, causando baja en su antigua pres-
tacion.

PENSION NO CONTRIBUTIVA DE
JUBILACION E INVALIDEZ

Cuantia mensual
301,55 euros

Cuantia anual
4.221,70 euros

Financiacion e importe

Las pensiones no contributivas (PNC) de ju-
bilacién e invalidez se financian a través de las
aportaciones del Presupuesto del Estado al de la
Seguridad Social, figurando el crédito en el pre-
supuesto del Instituto de Mayores y Servicios So-
ciales, y abondndose las pensiones a través de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, excepto
para las Comunidades Auténomas de Navarra y
el Pais Vasco.

El importe bdsico anual se fija en la Ley de
Presupuestos Generales del Estado, distribuyén-
dose en 12 mensualidades mds dos pagas extraor-
dinarias. La Ley 30/2005, de 29 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para 2006,
(B.O.E. n.° 312, de 30 de diciembre) establece
dentro de su titulo IV, la revalorizacién de pen-
siones del Sistema de la Seguridad Social y ha-
ciendo uso de la autorizacién contenida en el
apartado cuatro de la Disposicién Adicional Sép-
tima de dicha Ley, el Real Decreto 1611/2005,
de 30 de diciembre, establece la cuantia anual de
la pensién no contributiva para el afio 2006. Esta
cuantia contempla una revalorizacién del 4,4%,
en el que se incluye un 1,4% por la desviaciéon
producida entre el IPC previsto y el real durante
el periodo noviembre 2004 a noviembre 2005.

La cuantia individual de cada beneficiario se
determina en base a la cuantia bdsica indicada y
en funcién del ndmero de beneficiarios de pen-
sién no contributiva integrados en la misma uni-
dad econémica de convivencia y de los recursos
de que dispongan el interesado y/o las personas
que componen dicha unidad econémica de con-
vivencia.

PNC DE INVALIDEZ
Complemento del 50%

Cuantia anual
2.110,85 euros
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Competencias en la gestion

Las competencias sobre la legislacién bésica y
el régimen econémico de la Seguridad Social, y
por tanto de las pensiones no contributivas, co-
rresponden al Estado, mientras que la gestién de
las mismas ha sido asumida, conforme a lo esta-
blecido en la Disposicién Adicional Decimoctava
del Real Decreto Legislativo. 1/1994, de 20 de
junio, que aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de la Seguridad Social, por las distintas
Comunidades Auténomas, salvo en los dmbitos
territoriales de las Ciudades Auténomas de Ceuta

y de Melilla.

Prestaciones de la Ley de Integracién
Social de los Minusvdlidos (LISMI)

Las prestaciones establecidas por la Ley
13/1982, de Integracién Social de los Minusv4li-
dos (LISMI) y reguladas por el Real Decreto
383/1984, de 1 de febrero, van dirigidas a las per-
sonas con discapacidad que, por no desarrollar
una actividad laboral, no estén incluidas en el
campo de aplicacién de la Seguridad Social.

Estas prestaciones de derecho y compatibles
entre si, que se financian con cargo a los Presu-
puestos Generales del Estado, son:

Asistencia Sanitaria y Prestacién Farmacéutica
(A.S.PE) (prestacién de cardcter social).

Subsidio de Garantfa de Ingresos Minimos

(S.G.ILM.).

Subsidio por Ayuda de Tercera Persona
(S.ATP).

Subsidio de Movilidad y Compensacién por
Gastos de Transporte (S.M.G.T.).

La Ley 26/1990, de 20 de diciembre, que esta-
blecié en el sistema de la Seguridad Social las
prestaciones no contributivas, suprimié los subsi-
dios de garantia de ingresos minimos y por ayuda
de tercera persona, si bien aquellas personas que
los tuvieran reconocidos pueden continuar perci-
biéndolos, siempre que mantengan las condicio-
nes exigidas para ello por su legislacién especifica,
salvo que opten por percibir una pensién no con-
tributiva.

Financiacion e importe

La cuantfa de los subsidios se fija anualmente
en la Ley de Presupuestos Generales del Estado.
Se financian con cargo a las correspondientes
asignaciones de los mismos, figurando el crédito
en el presupuesto del IMSERSO, excepto para
las Comunidades Auténomas de Navarra y Pais
Vasco.

LISMI - CUANTIA DE LOS SUBSIDIOS DURANTE 2006

Subsidio Cuantia mensual
S.G.I.M. 149,86 euros
S.A.T.R 58,45 euros
S.M.G.T. 47,80 euros

N.° pagas aio Cuantia anual

14 2.098,07 euros
14 818,28 euros
12 573,60 euros

25
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Modalidades de gestion

La gestidn de estas prestaciones presenta una
estructura similar a la anteriormente especificada
para las pensiones no contributivas, en lo referido
a la gestién directa llevada a cabo por las Direc-
ciones Territoriales del IMSERSO vy transferida a
los 6rganos correspondientes de las Comunida-
des Auténomas en aplicacién de los correspon-
dientes Reales Decretos de traspaso de funciones
y servicios de la Seguridad Social en las materias
encomendadas al IMSERSO, si bien cabe sefalar
los convenios de colaboracién en la gestién sus-
critos con distintas Comunidades.

B Criterios de actuacién, actividades y
resultados de gestién

Criterios de actuacion y actividades

Se determinan en funcién de las competencias
propias y directas del IMSERSO vy de las concer-
tadas con las distintas Comunidades Auténomas
que intervienen.

En los convenios de colaboracién para la ges-
tién de las PNCs y de las prestaciones sociales y
econémicas de la LISMI, suscritos entre la Admi-
nistracién del Estado, a través del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, y las Comunidades
Auténomas, a partir del proceso de traspaso de
funciones y servicios, destacan tres aspectos bdsi-
cos:

— Intercambio de informacién sobre datos de
gestién entre ambas Administraciones y elabo-
racién por parte del IMSERSO de publicacio-
nes de periodicidad mensual y anual.

— Constitucién y actualizacién por el IMSERSO
del Fichero Técnico de pensiones no contribu-
tivas que estén en vigor, conforme a lo estable-
cido en la Disposicién Adicional Quinta del
Real Decreto 357/1991, de 15 de marzo.
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— Homogeneizacién de criterios y procedimien-
tos a aplicar, en relacién con aspectos técnicos,
juridicos y de valoracién médica.

En ejecucién de las competencias estatales, de
las contenidas en los convenios y en cumplimien-
to de los objetivos y criterios de actuacién fijados
para 2000, las actividades realizadas en el 4rea de

las PNCs. y de las Prestaciones de la LISMI han

sido, principalmente, las siguientes:

— Asistencia técnica y cooperacién en la gestién
de las prestaciones con las Comunidades Au-
ténomas asi como con las DD.TT. del IM-
SERSO y mantenimiento del intercambio de
informacién y acciones para la aplicacién de
criterios técnicos y juridicos homogéneos y
procedimientos andlogos. Durante el ano
2006 se han emitido diversos informes, crite-
rios, actualizado procedimientos y contestado
a multiples consultas individualizadas realiza-
das por los 6rganos gestores y los ciudadanos:

* Se han emitido circulares para las Direccio-
nes Territoriales de Ceuta y de Melilla y pro-
cedimientos unificados para las Comunida-
des Auténomas sobre aplicacién de las nor-
mas de revalorizacién y abono del pago tni-
co de PNC por la desviacién del IPC previs-
to en 2005 y de revalorizacién, regulariza-
cién de importes de las prestaciones LISMI
y abono de pago tinico a los beneficiarios del
S.M.G.T. por la desviacién del IPC previsto
para el afio 2005, asi como instrucciones pa-
ra la ejecuciéon de la revisién anual de las
pensiones no contributivas y de las presta-
ciones LISMI. En cuanto al abono del pago
tinico a los pensionistas no contributivos de
la Seguridad Social, que se ha efectuado en el
mes de enero al igual que el de los pensionis-
tas contributivos, se han emitido instruccio-
nes para elaboracién de la némina y se han
realizado actuaciones de coordinacién entre
los 6rganos gestores y la Gerencia de Infor-
mdtica de la Seguridad Social.

* Se ha elaborado y remitido carta informativa
a todos los pensionistas no contributivos cu-
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yo pago se realiza por la TGSS sobre el incre-
mento de las pensiones y pago tnico y se han
atendido multiples consultas telefénicas ha-
bilitdndose al efecto un teléfono de llamada
gratuita durante los meses de enero y febrero
de 2006.

Respecto al Fichero Técnico de PNCs, la
Direccién General del IMSERSO ha man-
tenido una linea de anidlisis y seguimiento
individualizado del contenido de los fiche-
ros remitidos mensualmente por los gestores
de las CC.AA. y DD.TT. del IMSERSO,
con el fin de que éstos procedan a la subsa-
nacién puntual de los errores contenidos en
los mismos.

Se ha elaborado el documento «Informe de
evaluacién y valoracién de la Ley de Pensio-
nes no Contributivas», con la finalidad de
dar respuesta a la Proposicién no de Ley so-
bre la aplicacién de la Ley 26/1990, de 20 de
diciembre, por la que se establecen en la Se-
guridad Social prestaciones no contributi-
vas, efectuada por la Comisién no perma-
nente de seguimiento y evaluacién de los
Acuerdos del Pacto de Toledo, en su sesién
de 5 de octubre de 2005.

En la citada Proposicién no de Ley, el Con-
greso de los Diputados insta al Gobierno a:
«Elaborar, con el concurso de la Administra-
cién General del Estado y de las Comunida-
des Auténomas, en el dmbito de sus compe-
tencias, un informe que contenga una eva-
luacién y valoracién de la aplicacién de la
Ley de Pensiones no Contributivas.

Que, a la luz de los resultados de este infor-
me, se inicie un debate sobre las modifica-
ciones legales, en su caso, necesarias para
garantizar los objetivos que la propia Ley
marca.»

En el citado informe, que fue remitido a to-
das las Comunidades Auténomas gestoras de
estas pensiones, se contiene un andlisis, asi
como la valoracién y evaluacién de aquellos
aspectos en los que se considera que se pro-
ducen desviaciones en la cobertura de la si-
tuacién de necesidad protegible, que, en de-
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finitiva, es el objeto de las pensiones no con-
tributivas. El informe recoge también aque-
llas medidas que se considera necesario adop-
tar para garantizar los objetivos de este nivel
de proteccién social.

— Mantenimiento de la coordinacién con las En-

tidades Gestoras de la Seguridad Social y otras
Administraciones Publicas con la finalidad de
proceder a la mejora permanente de la calidad
de la gestién y a un efectivo seguimiento de los
pensionistas, con especial incidencia en la pre-
vencién y control de posibles situaciones inde-
bidas o fraudulentas.

En este sentido, por un lado se ha mantenido
sin incidencias relevantes el correcto funciona-
miento de los acuerdos de procedimientos co-
ordinados con el INSS, TGSS y otras Entida-
des, para situaciones de concurrencia de dere-
chos a prestaciones, y por otro, durante el afio
2006 cabe destacar, las siguientes actuaciones
acordadas con distintos organismos:

* Se ha coordinado con el Instituto Nacional
de la Seguridad Social (INSS) la revaloriza-
cién para el afio 2006 de las prestaciones co-
rrespondientes a las DD.TT. de Ceuta y de
Melilla en el Registro de Prestaciones Socia-
les Publicas (RPSP). Igualmente, se coordi-
na la edicién de soportes de actualizacién
para todas las Comunidades Auténomas, ex-
cepto Pafs Vasco y Navarra.

* Se han coordinado con la Tesorerfa General
de la Seguridad Social y entidades financie-
ras en el caso de los Subsidios LISMI, las ac-
ciones necesarias para el control de impaga-
dos y actualizacién permanente de los cédi-
gos de cuenta clientes para el pago de las né-
minas de PNCs y Prestaciones LISMI.

* Se han mantenido contactos y actuaciones
de coordinacién con la Gerencia de Infor-
midtica de la Seguridad Social, en relacién
con la elaboracién de némina/pago de las
pensiones no contributivas de la Seguridad
Social y subsidios LISMI, destacdndose el
proyecto de remisién de néminas via Inter-
net, a través del sistema denominado IFI-
WEB (intercambio de ficheros via web), que

4
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se ha consolidado en todas las Comunidades
Auténomas y Direcciones Territoriales del
IMSERSO, una vez que fue experimentado
en el pasado afio 2005 en la Comunidad Au-
ténoma de Andalucfa.

* Con la Direccién General de Emigracién se

coordina el procedimiento entre PNCs y
pensiones asistenciales a favor de emigrantes
espafioles retornados.

¢ Se ha mantenido la coordinacién con el Ser-

vicio Pdblico de Empleo en cuanto al proce-
dimiento relacionado con la aplicacién de las
previsiones contenidas en el pdrrafo tercero
del articulo 142. 1 d) del Texto Refundido de
la Ley General de la Seguridad Social, modi-
ficado por el articulo 16 de la Ley 52/2004,
de 10 de diciembre, de disposiciones especi-
ficas en materia de Seguridad Social, relativas
a aquellos supuestos de recuperacién auto-
mdtica del derecho a pensién de invalidez no
contributiva a los beneficiarios que se acojan
a los programas de renta activa de insercién
para trabajadores desempleados.

¢ Se ha continuado con la Direccién General

de Ordenacién de la Seguridad Social y la
Tesoreria General de la Seguridad Social la
elaboracién de un proyecto de Orden Minis-
terial Auténoma por la que se regula el pro-
cedimiento de pago, su control econémico,
asi como la recuperacién de los importes im-
procedentes o indebidamente percibidos de
las pensiones no contributivas, proyecto que
recoge de forma independiente los abonos
que se efectden por causa de mandato legal o
judicial, ya que éstos se abonan con cargo a
la retencién efectuada en la pensién del be-
neficiario y no con cargo al presupuesto de
gasto de las pensiones no contributivas, ddn-
dose cumplimiento a las recomendaciones
formuladas por el Tribunal de Cuentas, en
su informe de fiscalizacién especial aproba-
do por Resolucién de 29 de Octubre de
2002. (BOE n.c 14 de 16 de Enero de
2003).

— Divulgacién de actualizacién de importes de

PNCs y limites de acumulacién de recursos

4
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que determinan el estado de necesidad, a través
de la edicién y distribucién, a nivel nacional,
de un folleto informativo, denominado «Resu-
men de aplicacién de las Prestaciones no Con-
tributivas de la Seguridad Social. Afio 2006».

Informacién al ciudadano a través de contesta-
cién de preguntas formuladas al IMSERSO
(Area de Prestaciones Econémicas) por con-
sultas en la pdgina web, se ha contabilizado un
total de 464 respuestas.

Continuidad en la mejora y ampliacién de los
procedimientos de control de pensiones y
prestaciones mediante cruces entre ficheros
publicos a efectos de limitar percibos indebi-
dos y en su caso tramitar el reintegro. En el ano
2006 se han realizado distintos cruces, desta-
cando entre otros, los de Prestacién Familiar
por Hijo a Cargo minusvélido del INSS, ISM,
e ISFAS y los de fallecidos con el INE.

Por lo que respecta a los inventarios de deudo-
res de prestaciones constituidos en el IMSER-
SO, se continda su actualizacién y gestién, co-

ordinada con CC.AA. y TGSS.

Se mantienen las actuaciones de seguimiento a
través de la recepcion de los datos mensuales
de la gestién de los distintos érganos gestores
de las Comunidades Auténomas y DD.TT.
del IMSERSO, asi como de los datos relativos
anémina y de aquellos contenidos en el Fiche-
ro Técnico de Pensionistas no Contributivos
que permiten definir el perfil del pensionista.
Estos datos, una vez analizados, depurados e
incorporados a las respectivas bases de datos,
han permitido elaborar los informes y las pu-
blicaciones, de periodicidad mensual y anual,
en los que se recoge y se analiza la informacién,
de forma integrada y a nivel nacional.

Durante el afio 2006, se han elaborado los si-

guientes informes y publicaciones:

* «Informe del seguimiento y evolucién de la
gestion de las pensiones no contributivas de
la Seguridad Social y de las prestaciones so-
ciales y econémicas de la LISMI». De perio-
dicidad mensual.
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* «Revisién anual y revisiones de oficio y a ins- .
tancia de parte de las pensiones no contribu-
tivas de la Seguridad Social y de las presta-
ciones sociales y econémicas de la LISMI.
Afo 2005». De periodicidad anual.

* «Evolucién de la gestién de las pensiones no
contributivas de la Seguridad Social y de las
prestaciones sociales y econdémicas de la LIS-

MI: 1999-2005». De periodicidad anual.

* «Evolucién de las néminas de las pensiones
no contributivas de la Seguridad Social y de
las prestaciones sociales y econémicas de
la LISMI: 1999-2005». De periodicidad

anual.

* «Perfil del beneficiario de las pensiones no .
contributivas de la Seguridad Social y de las
prestaciones sociales y econémicas de la LIS-

MI a diciembre de 2005.» De periodicidad

anual, que ha sido editado en la Coleccién
Documentos, Serie de Documentos Estadis-

ticos y distribuido no sélo a las Comunida-

des Auténomas gestoras de estas prestacio- .
nes, ya que contiene el perfil del pensionista

en cada una de éstas, sino también al resto de
Entidades Gestoras de la Seguridad Social y
Unidades interesadas de la Secretaria de Es-

tado de la Seguridad Social.

— Se ha participado en distintas acciones forma-

Ponencia en el curso sobre «Gerontologfa y
Servicios Sociales», dirigido al personal que
presta servicios en el IMSERSO.

En el curso «on-line» para la promocién in-
terna al grupo C de la Seguridad Social se ha
llevado a cabo la tutorfa de los temas sobre
pensiones no contributivas de la Seguridad
Social.

Imparticién de ponencia en el curso de Ex-
perto de «Planificacién y Direccién de Cen-
tros de Servicios Sociales» realizado en cola-
boracién con la facultad de Ciencias Politi-
cas y Sociologia de la Universidad Complu-

tense. (Madrid).

Participacién en el curso selectivo para in-
greso en el Cuerpo Superior de Técnicos de
la Administracién de la Seguridad Social.

Charla impartida al Presidente y Directores
de las Cajas de Compensacién de Colombia
en visita efectuada al IMSERSO.

Ponencia en el curso «La gestién de presta-
ciones de naturaleza no contributiva» del
Plan de Formacién Continua del afio 2006
de la Xunta de Galicia.

tivas, en las que se ha tratado sobre la normati- B Resultados de la gesti(')n de PNCs

va, gestién, requisitos y procedimiento de con- en 2006

cesién de prestaciones de naturaleza no contri-
butiva, dirigidos a profesionales de servicios

sociales, nuevos funcionarios de la Seguridad Pension no contributiva de jubilacz'o’n

Social y estudiantes de postgrado, entre las que
se sefialan:

Gestion en trdmite inicial

* Curso sobre prestaciones econémicas y so-
ciales de la Seguridad Social, impartido por
personal del Area de Prestaciones Econémi-
cas dentro del Plan de Formacién Especiali-
zada del IMSERSO. Este curso fue dirigido
a actualizar los conocimientos en prestacio-
nes de la Seguridad Social del personal de los
Centros, DD.TT y SS.CC. con atencién al
publico y al usuario.

29
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Los datos bdsicos facilitados y desglosados por
Comunidades Auténomas y DD.TT. del IM-
SERSO, se recogen en el Anexo n.° 1.5.

A continuacidn, se ofrece un resumen de los
mismos a nivel de Estado y en secuencia inter-
anual.
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PNC DE JUBILACION: EVOLUCION DE LA GESTION 2000-2006
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Analizando la evolucién de la PNC de jubila-
cién durante 20006, se observa:

— Solicitudes: La entrada en el afo 2006 ha expe-
rimentado una disminucién del 12,42% res-
pecto a la producida en el afio 2005.

— Resoluciones: El ntimero de expedientes resuel-
tos, asimismo, se ha reducido en un 5,5% res-
pecto al afio anterior.

— Aprobadas: El nimero de solicitudes aproba-
das también decrece respecto al afio 2005, en
un 8,23%. Igualmente, el coeficiente de co-

30

bertura (aprobadas /resueltas) del 62,69%,
disminuye respecto al registrado en el citado
afio, que alcanzaba el 64,55%.

— Pendientes: La bolsa de expedientes pendien-
tes, que alcanza los 5.047, disminuye en un
16,15% respecto a los existentes a principios
de afio.

Desglosados los datos de las pensiones de ju-
bilacién aprobadas en 2006, segin su proceden-
cia, es de significar que de un total de 17.751 ex-
pedientes resueltos favorablemente en el afio,

4
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288, es decir, un 1,62%, proceden de antiguos beneficiarios de Pensién Asistencial (PAS), el
beneficiarios de LISMI, y otros 640 de antiguos  3,60% del total de pensiones aprobadas.

PNC DE JUBILACION: SOLICITUDES (DESGLOSE POR ORIGENES)

INSS
NUEVAS 0,10%
pas O
96,68% 3,60%
LISMI \ NUEVAS
1,62% 94,68%

ORIGEN
SOLICITUDES

ORIGEN
APROBADAS

Pension no contributiva de invalidez

Gestion en trdmite inicial

Los datos bésicos desglosados por Comunida- A continuacidn, se ofrece un resumen de los
des Auténomas, se recogen en el Anexo n.° 1.6. mismos a nivel de Estado y en secuencia inter-
anual.

PNC DE INVALIDEZ: EVOLUCION DE LA GESTION 2000-2006

31
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Analizando los datos de gestién del afio 2006
se observa:

— Solicitudes: 1a entrada de solicitudes ha experi-
mentado un descenso de un 7,24% respecto a
la del afio anterior.

— Resoluciones: el nimero de expedientes resuel-
tos es, practicamente, igual que el afo anterior,
disminuyendo s6lo un 0,05%.

— Aprobadas: el nimero de solicitudes aprobadas
ha disminuido respecto al afio 2005, en con-
creto en un 2,81%. Fl coeficiente de cobertura
(aprobados / resueltos) se disminuye respecto
al afio precedente, quedando establecido en un

51,07%, frente al 52’52% del afio 2005.

— Pendientes: La bolsa de expedientes pendien-
tes, que alcanza los 11.655, ha disminuido en
un 9,99% respecto a los existentes a principios
de ano.

Desglosados los datos referidos a las pensiones
de invalidez aprobadas en 2006 segtin su proce-
dencia, se observa que de un total de 16.511 ex-
pedientes resueltos favorablemente en el afo,
372, (el 2,25%), corresponden a antiguos benefi-
ciarios del subsidio de garantia de ingresos mini-
mos y /o de tercera persona de LISMI y 473 pen-
sionistas provienen de anteriores beneficiarios del

PAS, el 2,86% del total.

PNC DE INVALIDEZ: SOLICITUDES (DESGLOSE POR ORIGENES)

ORIGEN

SOLICITUDES

INSS

PA
0,86% S

1,32%

NUEVAS
INSS 93,55%
1,34%

~

|
LISMI

2,25%

PAS
2,86%

ORIGEN
APROBADAS

32



04 cap02 11/7/07 10:18 P&gina 33

prestaciones econémicas

Resumen global de la gestion inicial de
las PNCs de jubilacién mds invalidez:

A efectos de ofrecer una visién conjunta del
volumen total de la gestién de las PNCs de inva-
lidez mds jubilacién, se incorporan a continua-
cién los cuadros siguientes:

GESTION TOTAL PNCs. ANO 2006

Procede destacar la mayor demanda y resolu-
cién en la pensién no contributiva de invalidez
frente a la de jubilacién y una disminucién en la
bolsa global de expedientes pendientes de un
11,94%. La informacién detallada por Comuni-
dades Auténomas se ofrece en el Anexo n.° 1.7.

El desglose de las PNCs de jubilacién e invali-
dez aprobadas en 2006 segin su procedencia,
muestra que, de un total de 34.262 expedientes
resueltos favorablemente en el afio, 660, el
1,93% proceden de antiguos beneficiarios de
LISMI, y 1.113 proceden de antiguos beneficia-
rios del PAS, el 3,25% del total de pensiones
aprobadas.

TOTAL SOLICITUDES DE PNCs: (DESGLOSE POR ORIGENES)
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B Actuaciones del IMSERSO como
Institucion competente y Organismo
de enlace en los Reglamentos
Europeos de Seguridad Social y en
materia de Acuerdos o Convenios
Internacionales

El IMSERSO, en el 4mbito de los Reglamen-
tos de Seguridad Social Europeos, y conforme al
Reglamento 1945/93, es la Institucién competen-
te y el Organismo de enlace con los restantes Esta-
dos miembros de la Unién Europea en materia de
prestaciones de naturaleza no contributiva. Igual-
mente, es referente en la aplicacién y gestién de
los acuerdos, convenios o tratados suscritos con
otros paises directamente o a través de la Unién
Europea en lo que se refiere a dichas prestaciones.

Durante el afio 2006 se han realizando las si-
guientes actuaciones:

— Laasistencia a las reuniones preparatorias de la
Comisién Administrativa de las Comunidades
Europeas para la Seguridad Social de los Traba-
jadores Migrantes.

— La emisién de informes propuestas sobre pres-
taciones no contributivas a incluir en el Anexo
IT bis del Reglamento 1408/71 relativo a la
aplicacién de los regimenes de Seguridad So-
cial a los trabajadores por cuenta ajena, los tra-
bajadores por cuenta propia y los miembros de
sus familias que se desplazan dentro de la Co-
munidad, asf como sobre otras iniciativas co-
munitarias con relacidn a estas prestaciones y
sobre Acuerdos entre la Unién Europea y Ter-
ceros Estados.

Actuaciones con Francia en solicitudes
de Prestacion del Fondo Nacional de
Solidaridad (FNS)

El Reglamento (CEE) n.c 1247/1992 del
Consejo de 30 de abril de 1992 (publicado en el
DOCE n.° L de 19-5-92), por el que se modifica

el Reglamento (CEE) n.° 1408/71 relativo a la
aplicacién de los regimenes de seguridad social a
los trabajadores por cuenta ajena, a los trabajado-
res por cuenta propia y a los miembros de sus fa-
milias que se desplacen dentro de la Comunidad,
establece en su articulo 2 (actual 95 ter) determi-
nadas disposiciones en relacién a la aplicacién del
contenido del articulo 10 bis del Reglamento
1408/71 en materia de prestaciones especiales de
cardcter no contributivo. En concreto y a fin de
garantizar los derechos adquiridos con anteriori-
dad, este articulo determina que no podrd ser de-
negada una solicitud de prestacién no contributi-
va por razén de residencia cuando el interesado
retna las condiciones exigidas para su concesién
antes de la entrada en vigor del Reglamento
(CEE) n.° 1247/92, siempre que la solicitud fue-
ra presentada en un plazo de cinco afos a partir

de dicha fecha.

La aplicacién del contenido de este articulo
requirié la aprobacién de la Decisién n.° 152 de
13 de mayo por la Comisién Administrativa de
las Comunidades Europeas para la Seguridad So-
cial de los Trabajadores Migrantes, publicada en
el DOCE n.° L 244/19 de 19-9-94, que establece
un régimen de prioridad en caso de derechos
concurrentes a prestaciones no contributivas en
varios Estados, garantizando, igualmente, que el
beneficiario pueda percibir la cuantia mds eleva-
da de todas las prestaciones a través de comple-
mentos diferenciales.

Estas disposiciones son de aplicacién directa
respecto a los derechos no liquidados de la presta-
cién suplementaria del Fondo Nacional de Soli-
daridad, prestacién incluida por Francia en el
Anexo II bis del Reglamento (CEE) n.© 1408/71.
Para la aplicacién de dichas disposiciones y con el
fin de agilizar el trdmite y resolucién de las solici-
tudes de FNS presentadas por residentes en Espa-
fia, fue necesario la adopcién de un acuerdo bila-
teral que fue suscrito en abril de 1996 por repre-
sentantes de los organismos de enlace espafol y
francés en materia de prestaciones de naturaleza
no contributiva.

4
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El Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO), organismo de enlace espafiol en
materia de prestaciones no contributivas, ha par-
ticipado en el trdmite de las solicitudes de presta-
cién suplementaria del Fondo Nacional de Soli-
daridad francés conforme y en los términos del
acuerdo bilateral suscrito.

De este modo, una vez culminada la tramita-
cién previa y envio a Francia de la totalidad de so-
licitudes de prestacién suplementaria del Fondo
Nacional de Solidaridad Francés formuladas por
residentes en Espafia, el IMSERSO ha venido re-

alizando las siguientes actuaciones:

1. Actuaciones de tramitacién y envio de las pe-
ticiones de informacién complementarias que
es solicitada por los organismos franceses en el
trdmite de estas solicitudes.

2. Actuaciones de seguimiento a fin de conocer
la resolucién emitida por los organismos fran-
ceses competentes para cada una de las solici-
tudes de prestacién suplementaria del Fondo
Nacional de Solidaridad formuladas por pen-
sionistas residentes en Espana.

Durante el afo 2006, el IMSERSO ha conti-
nuado llevando a cabo las actuaciones de segui-
miento indicadas, y como consecuencia de ello
en el mes de marzo se remiten a la Consejerfa de
Trabajo y Asuntos Sociales de la Embajada de Es-
pafia en Parfs la relacién nominativa y copia de
los 1.330 expedientes, de los que las cajas france-
sas, segiin informacién facilitada en junio de
2005, desconocian que sus solicitantes eran titu-
lares de pensién reconocida en Francia, a fin de
que esa Consejerfa proceda a la entrega, de forma

Pendientes a

31.12.05 Solicitadas
S.M.G.T. 72 279
A.S.PF. 70 280
TOTAL 142 559

oficial, de la citada documentacién al Ministerio

de Sanidad y Solidaridad francés.

Gestiones con otros Estados miembros
de la Union Europea y otros paises

Bdsicamente responden a peticiones de infor-
macién fundamentalmente sobre datos de renta,
residencia o prestaciones concurrentes, para la
tramitacién de prestaciones en el pais que solicita
esta informacidn, o de informacién sobre norma-
tiva y prestaciones espaiolas a efectos de determi-
nar la prioridad o concurrencia de derechos. El
ndmero de expedientes tramitados durante el afio
20006 ha alcanzado los 239, relativos a peticiones
de 0 a Estados miembros de la Unién Europea o
terceros Estados.

B Prestaciones de la LISMI

Los datos de gestién correspondientes al afio
20006 se refieren a las prestaciones en vigor: subsi-
dio de movilidad y compensacién para gastos de
transporte (S.M.G.T.) y asistencia sanitaria y
prestacién farmacéutica (A.S.PE). Las actuacio-
nes de gestién respecto a los subsidios de garantia
de ingresos minimos y por ayuda de tercera per-
sona, al estar suprimidos ambos subsidios por la
Ley 26/1990, sélo se reflejan en los datos de se-
guimiento de la Revisién Anual y de las Revisio-
nes de Oficio y a Instancia de parte, a efectos de
determinar la permanencia de los requisitos para
el derecho a los mismos.

Pendientes a

Resueltas Aprobadas 31.12.06
279 91 iz
307 156 43
586 247 115
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En el Anexo n.°1.10, figuran los datos globa-
les desglosados por Comunidades Auténomas.

En cuanto a la evolucién de los datos de ges-
tién de las prestaciones LISMI se muestra el ca-
rdcter residual de estas prestaciones, como con-
secuencia de la entrada en vigor de la Ley

Anos Solicitadas
2000 867
2001 789
2002 714
2003 680
2004 729
2005 826
2006 559

26/1990, con un claro descenso en solicitudes y
resoluciones en los ultimos anos que, si bien en
el ano 2005 se registra un nimero de solicitudes
superior al de los anos inmediatamente prece-
dentes, en el afio 2006 se confirma la tendencia a

la baja.
Resueltas Aprobadas
906 384
826 321
741 318
689 294
625 260
918 236
586 247

B Seguimiento y control de
Pensionistas

Revisiones pensién no contributiva de
Jjubilacion

A través de las distintas revisiones (anual, y de
oficio e instancia de parte) se comprueba la per-
manencia o la variacién de los requisitos exigidos
para el derecho a las pensiones no contributivas.
De la revisién puede resultar la permanencia del
derecho, la modificacién de la cuantia anterior-

mente reconocida, la extincién de la pensién o la
suspensién del pago en su caso, asi como derivar-
se percibos indebidos.

Las revisiones se efectiian a partir de los datos
resultantes de los cruces de ficheros publicos, de
la informacién recabada por los gestores de las
pensiones, de la cedida por otras Entidades Ges-
toras y de los nuevos datos facilitados por los pen-
sionistas.

El cuadro siguiente refleja los datos del con-
junto de las revisiones efectuadas durante 2006.

PNC DE JUBILACION: RESUMEN DE REVISIONES EFECTUADAS EN 2006

Sin variar Variacion Extincion Suspension Total
situacion de cuantia derecho de pago efectuadas
137.871 29.316 26.542 1.645 195.374
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Revision Anual

La informacién que sirve de base para evaluar
los resultados de la gestién de la revisién anual
correspondiente a 2006 se deriva de los datos que
sobre la misma han facilitado todos y cada uno de
los érganos con competencia en la gestién de las

PNCs.

Se han efectuado revisiones en un total de
159.680 pensiones no contributivas de jubila-
cién, un 5,21% mds que en el ano 2005.

A la vista de los datos que figuran en el cuadro
siguiente, el efecto que mds destaca en el proceso
de revisién anual es que el 83,20% de las revisio-
nes efectuadas han confirmado el derecho y la
cuantia que venfan percibiendo. Esta circunstan-
cia viene motivada por la mejora en los procedi-
mientos de reconocimiento, revisién y control de
los pensionistas, en relacién con la intensifica-
cién de la coordinacién con otras Entidades Ges-
toras de la Seguridad Social y otras Administra-
ciones Publicas.

PNC DE JUBILACION: REVISION ANUAL 2006

A EFECTUADAS
e_fectuar Sin variar Variacion Extincion Total
afno 2006 situacion de cuantia derecho efectuadas
188.319 132.859 20.908 5.913 159.680

Como consecuencia de lo anterior, las modifi-
caciones de cuantia y las extinciones del derecho
participan minoritariamente, con el 16,80%, de
los resultados obtenidos de este proceso de re-
visién.

No obstante, cabe sefialar que en el proceso de
revisién anual se ha extinguido el derecho a la

PNC DE JUBILACION

pensién a 5.913 personas, siendo la causa mds
destacada, con una participacién del 46,76%,
que los recursos de la unidad econémica de con-
vivencia superen el limite de acumulacién de re-
cursos establecidos, aunque seguida por la del fa-
llecimiento del titular de la pensién, con un
22,12%.

: REVISION ANUAL 2006

CAUSAS DE EXTINCION
RECURSOS U.E.C. 2.765 46,76%
FALLECIMIENTO 1.308 22,12%
RECURSOS PERSONALES 1.136 19,21%
OTRAS 532 9,00%
RESIDENCIA LEGAL 172 2,91%
TOTAL CAUSAS 5:913 100,00%
37
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Revisiones de oficio y a instancia
de parte

El articulo 25.1 del Real Decreto 357/1991
establece que las pensiones podrdn ser revisadas
de oficio por el 6rgano gestor o a solicitud del in-
teresado o su representante cuando se produzca
variacién de las circunstancias tenidas en cuenta
para el reconocimiento.

Las revisiones iniciadas como consecuencia de
estas variaciones han ascendido durante el afio
2006 a 35.668, habiéndose emitido resolucidn,
tal como se observa en los datos contenidos en el
cuadro siguiente, sobre el 100,07% de los proce-
dimientos de revisién iniciados y pendientes del
afio anterior.

PNC DE JUBILACION: RESUMEN REVISIONES DE OFICIO Y A INSTANCIA DE PARTE EN 2006

Revisiones Sin Variacion
registradas modificacion de cuantia
35.668 5.012 8.408

Extincion Suspension Total
derecho de pago efectuadas
20.629 1.645 35.694

El efecto mds destacado de estos procesos de
revisién es que el 57,79% de las resoluciones
emitidas ha dado lugar a la extincién del derecho
a la pensién de jubilacién no contributiva.

Tal como se pone de manifiesto en los datos
contenidos en el cuadro que figura a continua-

cién, la causa de extincién mds frecuente es la de
del fallecimiento del titular, que supone el
42,52% del total, seguida de la disponer de ren-
tas o ingresos suficientes, que en conjunto, per-
sonales y de la unidad econémica de conviven-
cia, suponen el 49,10% del total de las extin-
ciones.

PNC DE JUBILACION: REVISIONES DE OFICIO Y A INSTANCIA DE PARTE, ANO 2006

CAUSAS DE EXTINCION
FALLECIMIENTO 8.772 42,52%
RECURSOS PERSONALES 6.887 33,39%
RECURSOS U.E.C. 3.240 15,71%
OTRAS 1.656 8,02%
RESIDENCIA LEGAL 74 0,36%
TOTAL CAUSAS 20.629 100,00%
38
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Revisiones de pensién no contributiva
de invalidez

A través de las distintas revisiones (anual y de
oficio e instancia de parte) se comprueba la per-
manencia o la variacién de los requisitos exigidos
para el derecho a PNCs. De la revisién puede re-
sultar la permanencia del derecho, la modifica-
cién de la cuantfa anteriormente reconocida, la
extincién de la pensién o la suspensién del dere-
cho o del pago, la recuperacién del derecho (art.
142.1 TRLGSS), asi como derivarse percibos in-
debidos o abono de atrasos.

Las revisiones se efecttian a partir de los datos
resultantes de los cruces de ficheros publicos, de
la informacién recabada por los gestores de las
pensiones, de la cedida por otras entidades y de
los datos facilitados, en cumplimiento de sus
obligaciones, por los pensionistas.

El cuadro siguiente refleja los datos del con-
junto de las revisiones efectuadas durante 2006.

PNC DE INVALIDEZ: REVISIONES DE OFICIO E INSTANCIA DE PARTE EN EL ANO 2006

Sin Variacion Extincion | Suspension PNC | Compat. PNC Recuperacion Total
modificacion de cuantia derecho |aArt. 144.1| Pago Art. 147 derecho efectuadas
148.862 33.095 21.635 2.375 | 2.080 1.713 1.548 211.308

Revision anual

La informacién que sirve de base para evaluar
los resultados de la gestién de la revisién anual
correspondiente a 2006 se deriva de los datos que
sobre la misma han facilitado todos y cada uno de
los érganos con competencia en la gestién de las

PNCs.

Se han efectuado revisiones en un total de
164.398 pensiones no contributivas de invalidez,
un 9,68% mds que en 2005.

A la vista de los datos que figuran en el cuadro
siguiente, el efecto que mds destaca en el proceso
de revisién anual es que el 84,90% de las revisio-
nes efectuadas han confirmado el derecho y la
cuantfa que venian percibiendo. Esta circunstan-
cia viene motivada por la mejora en los procedi-
mientos de reconocimiento, revisidn y control de
los pensionistas, en relacién con la intensifica-
cién de la coordinacién con otras Entidades Ges-
toras de la Seguridad Social y otras Administra-
ciones Publicas.

PNC DE INVALIDEZ: REVISION ANUAL 2006

A EFECTUADAS
efectuar Sin variar Variacion Extincion Total
ano 2006 situacion de cuantia derecho efectuadas
201.746 139.573 19.371 5.454 164.398
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Como consecuencia de lo anterior, las modifi-
caciones de cuantia y las extinciones del derecho
participan minoritariamente, en torno al 15%,
de los resultados obtenidos de este proceso de re-
vision.

No obstante, cabe senalar que en el proceso
de revisién anual se ha extinguido el derecho a la
pensién a 5.454 personas, siendo la causa pri-
mordial la de superar el nivel de recursos econé-
micos (personales y de la unidad econémica de
convivencia) establecidos, al representar el
52,95% del total de causas.

PNC DE INVALIDEZ: REVISION ANUAL 2006

CAUSAS DE EXTINCION
RECURSOS U.E.C. 2.888 52,95%
RECURSOS PERSONALES 812 14,89%
FALLECIMIENTO 730 13,38%
OTRAS 833 15,27%
RESIDENCIA LEGAL 191 3,51%
TOTAL CAUSAS 5.454 100,00%

Revisiones de oficio y a instancia de
parte

El articulo 25.1 del Real Decreto 357/1991
establece que las pensiones podrdn ser revisadas
de oficio por el 6rgano gestor o a solicitud del in-
teresado o su representante cuando se produzca
variacién de las circunstancias tenidas en cuenta
para el reconocimiento.

Las revisiones iniciadas como consecuencia de
estas variaciones han ascendido durante el afio
2006 a 47.354, habiéndose emitido resolucién,
tal como se observa en los datos contenidos en el
cuadro siguiente, sobre el 99,06% de los procedi-
mientos de revisién iniciados.

PNC DE INVALIDEZ: RESUMEN REVISIONES DE OFICIO E INSTANCIA DE PARTE EN 2006

, .., |Suspension PNC | Compat. L,
Entrada Sin modi- | Variacion | Extincion & Npc Recuperacion Total
revisiones | ficacion | decuantia | derecho |Art.144.1 Pago | ,. 4,7 derecho efectuadas
47.354 9.289 13.724 16.181 2.375 2.080 1.713 1.548 46.910
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El efecto mds destacado de estos procesos de
revisién es que el 34,49% de las resoluciones
emitidas ha dado lugar a la extincién del derecho
a la pensién de invalidez no contributiva.

Tal como se pone de manifiesto en los datos
contenidos en el cuadro que figura a continua-

cién, la causa de extincién mds frecuente es la de
disponer de rentas o ingresos suficientes, ya sean
personales o de la unidad econémica de conviven-
cia, que en conjunto supone el 41,70% de las ex-
tinciones. No obstante, la primera causa de extin-
cién se corresponde con el fallecimiento del bene-
ficiario, ya que representa el 31,05% del total.

PNC DE INVALIDEZ: REVISIONES DE OFICIO E INSTANCIA DE PARTE ANO 2006

CAUSAS DE EXTINCION
FALLECIMIENTO 5.024 31,05%
RECURSOS PERSONALES 4.353 26,90%
OTRAS 3.692 22,82%
RECURSOS U.E.C. 2.395 14,80%
GRADO 654 4,04%
RESIDENCIA LEGAL 63 0,39%
TOTAL CAUSAS 16.181 100,00%

B Ficheros Técnicos de PNCs
y prestaciones LISMI, Registro
de Prestaciones Sociales Publicas

(RPSP)

El Instituto tiene constituido el Fichero Téc-
nico de Pensionistas no Contributivos que se in-
tegra con los ficheros que mensualmente son re-
mitidos por todos los érganos gestores de las Co-
munidades Auténomas y las Direcciones Territo-
riales del IMSERSO de Ceuta y de Melilla sobre
los datos de los pensionistas y sus percepciones.

El Registro de Prestaciones Sociales Publicas y
el Fichero Técnico de Pensionistas no Contribu-
tivos constituyen instrumentos de consulta pre-
via, seguimiento y control de las pensiones que
permiten:

— Prevenir reconocimientos de prestaciones im-
procedentes, duplicidades por reconocimiento

de prestaciones incompatibles, asi como la de-
teccién de las que se dan en un momento de-
terminado.

— Seguimiento de la vivencia de los pensionistas.

— Seguimiento del nivel de los recursos persona-
les y de la unidad econémica de convivencia de
los pensionistas.

— Conocer las caracteristicas y los derechos de los
pensionistas.

— Obtener, analizar y evaluar datos sobre perfil
de pensionistas.

— Contrastar datos sobre impagados, retrocesio-
nes y reintegros de pagos.

A efectos del seguimiento y control de pensio-
nistas en el conjunto del Estado, se ha continua-
do e incrementado el «Programa de Cruces» con
otros ficheros publicos, procesindose la informa-
cién sobre concurrencias con prestaciones publi-
cas. Los resultados de los cruces se trasladan a to-

41
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dos los érganos gestores con la finalidad de com-
plementar las actuaciones de seguimiento y con-
trol establecidas.

Este programa de cruces, junto con las actua-

ciones de Revisién Anual y las restantes Revisio-
nes de Oficio e Instancia de parte, ha permitido
efectuar gran parte de las acciones de prevencién,

seguimiento y control indicadas, e iniciar los pro-
cedimientos de recaudacién correspondientes.

Durante al afio 2006 se han ejecutado un to-
tal de 82 cruces (35 de Prestaciones LISMI y de
47 PNCs) con los ficheros técnicos correspon-
dientes:

Oominas: importes, pensionistas de
No t tas d
Jjubilacion

La evolucién interanual del nimero de bene-
ficiarios e importes brutos de las néminas, asi co-
mo los beneficiarios por Comunidades Auténo-
mas a diciembre de 2006 y el importe bruto co-

42

rrespondiente a dicho afio, se detalla en los cua-
dros/grdficos adjuntos. Al respecto, se sefiala que
en el importe bruto correspondiente al ano 2006
se incluye lo abonado en concepto de pago tnico
por las desviaciones del IPC previsto en 2005, ex-
cepto para las Comunidades Auténomas de Ca-
talufa, Pais Vasco y Navarra.
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PNC DE JUBILACION: EVOLUCION N.° DE PENSIONISTAS E IMPORTE NOMINA

231.400 749.060.122,00

279.432 960.591.776,46

280.338 1.018.808.143,43

274.266 1.082.941.167,54

300.000 T + 1.200.000.000,00
250.000 A 1.000.000.000,00
200.000 A 800.000.000,00
150.000 A 600.000.000,00
100.000 A 400.000.000,00
50.000 A 200.000.000,00
0 A 0,00
2000 2001 2002 2003 2004 2006 2006
B N.° PENSIONISTAS ~ —#— IMPORTE BRUTO NOMINAS
El incremento que se aprecia en los graficos y Si bien, en el Anexo n.° 1.9 se incluye detalle
cuadros anteriores tanto en el nimero de pensio-  desde el afio 2000 en el dmbito estatal, con Nava-
nes como en los importes brutos abonados a par-  rra y el Pais Vasco, del nimero de pensionistas,

tir del afio 2001, estd basado en que a partirdela  importes brutos y medias, tanto de la PNC de ju-
némina del mes de enero del citado afo se viene  bilacién como de invalidez y total de pensionistas
aplicando la prevision legal contenida en el apar-  no contributivos, en el cuadro siguiente se detalla
tado tres del Articulo 148 del Texto Refundido  su distribucién por Comunidades Auténomas
de la Ley General de la Seguridad Social, en vir-  para el ejercicio 2006.

tud de la cual los pensionistas de invalidez mayo-

res de 65 afos pasan a denominarse de jubila-

cién.
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PNC DE JUBILACION: NOMINAS Y PENSIONISTAS A 31.12.06

ANDALUCIA

62.373

248.390.549,16

ASTURIAS

5.757

22.566.444,64

CANARIAS

22.586

91.167.571,32

CASTILLA Y LEON

15.653

61.828.424,87

CATALUNYA

33.449

129.187.406,06

EXTREMADURA

10.387

42.265.935,96

MADRID

20.195

79.875.515,55

NAVARRA

2.025

7.961.699,76

LA RIOJA

1.210

4.860.671,47

MELILLA

1.244

5.087.440,67

* El pago es efectuado por la Tesoreria General de la Seguridad Social, excepto Navarra y el Pais Vasco.
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Perfil de los beneficiarios

A continuacién, figuran los datos porcentua-
les que permiten definir el perfil del beneficiario
a diciembre de 2000.

Estos datos muestran el predominio de las
mujeres sobre los hombres, en una proporcién de
5 mujeres por cada titular varén, aspecto que
puede encontrar su explicacién en la realidad so-
cial de la mayorifa de las mujeres mayores de 65
afios que se caracteriza por la ausencia o la escasa
vida laboral previa y, por tanto, la imposibilidad
de acceder al nivel de proteccidn contributivo. La
edad del pensionista no contributivo de jubila-
cién preferentemente se sitda entre los 70 y los 79
afios. Respecto al estado civil prevalece, tanto en
hombres como en mujeres, el de casado/a. En
cuanto a la situacién de convivencia, se observa

45

que la unidad econémica de mds del 47% de los
pensionistas estd integrada por dos y tres miem-
bros, aunque destaca que el 31,68% viven solos.

Néminas: importes, pensionistas de
invalidez

La evolucién interanual del nimero de bene-
ficiarios e importes brutos de las néminas men-
suales, asf como el importe bruto acumulado pa-
ra el ano 20006, se detalla en los cuadros / gréficos
adjuntos.
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PNC DE INVALIDEZ: EVOLUCION N.° DE PENSIONISTAS E IMPORTE NOMINA

2000

244.802

891.702.035,94

2002

206.814

817.289.555,72

2004

206.953

859.701.119,41

2006 204.373 918.806.461,89
250.000 950.000.000,00
e N.° PENSIONISTAS |
—— IMPORTE BRUTO NOMINAS
240.000 T
1 900.000.000,00
230.000 1
290,000 4 T 850.000.000,00
210.000 +
+ 800.000.000,00
200.000 +
+ 750.000.000,00
190.000 +
180.000 A - 700.000.000,00

2000

2001 2002

2003

2004 2005 2006

El descenso que se aprecia en los gréficos y
cuadros anteriores tanto en el nimero de pensio-
nes como en los importes brutos abonados a par-
tir del afno 2001 se explica en que a partir de la
némina de enero de dicho afio se viene aplicando
la previsién legal contenida en el apartado tres del
Articulo 148 del Texto Refundido de la Ley Ge-
neral de la Seguridad Social, en virtud del cual los
pensionistas de invalidez mayores de 65 afios pa-
san a denominarse de jubilacién.

46

Sibien en el Anexo1.9 se incluye detalle desde
el afio 2000 en el 4mbito estatal, con Navarra y el
Pais Vasco, del nimero de pensionistas, importes
brutos y medias, tanto de la PNC de invalidez co-
mo de jubilacién y total de pensionistas no con-
tributivos, en el cuadro siguiente se detalla su dis-
tribucién por Comunidades Auténomas para el
ejercicio 2006.



04 cap02

11/7/07 10:18 Pégina 47 :&

prestaciones economicas

PNC DE INVALIDEZ: NOMINAS Y PENSIONISTAS A 31.12.06

ANDALUCIA 46.785 212.457.302,10

ASTURIAS 5.281 23.226.330,79

CANARIAS 19.605 89.711.952,28

CASTILLA Y LEON 10.990 49.890.937,96

CATALUNYA 25.438 111.981.379,77

EXTREMADURA 6.180 27.961.096,80

MADRID 13.564 61.739.334,84

NAVARRA 1.011 4.511.851,02

LA RIOJA 862 3.862.494,42

MELILLA 1.354 5.951.587,05

* El pago es efectuado por la Tesoreria General de la Seguridad Social, excepto Navarra y el Pats Vasco.

Perfil de los beneficiarios estos datos se incluyen a 52.605 beneficiarios
que, siendo originalmente de invalidez pasan a
En cuanto al perfil de los beneficiarios, los da-  denominarse de jubilacién por haber alcanzado

tos porcentuales sobre los 202.686 incluidos en  la edad de 65 afos, son los siguientes:
némina a 31.12.06 y teniendo en cuenta que en
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Los datos muestran el predominio de mujeres
sobre hombres, sobre todo en el tramo 55-64
afios, en el que por cada hombre beneficiario
existen, aproximadamente, tres que son mujeres.
A pesar de esta presencia femenina mayoritaria, el
pensionista menor de 39 afios es, predominante-
mente, varén. Si la variable analizada es el estado
civil del pensionista, se observa que los hombres
se encuentran mayoritariamente solteros, mien-
tras que las mujeres estdn casadas. Por otro lado,
en relacién con la situacién de convivencia, cabe
sefalar que mds del 55% de los beneficiarios tota-
les conviven con dos o mds personas integrantes
de la unidad econémica de convivencia. Las dis-
capacidades mds representativas en el conjunto

de los pensionistas de invalidez se corresponden
con las de tipo fisico, si bien esta mayor presencia
estd motivada en que es el tipo de discapacidad
predominante entre las mujeres, mientras que la
participacién, con un 48,20%, de las discapaci-
dades de tipo psiquico es superior entre los hom-
bres. Por dltimo, mds del 78% de los beneficia-
rios estdn afectados por una discapacidad entre el

65% y el 74%.

Para finalizar, 32.314 pensionistas de invali-
dez perciben un complemento del 50% del im-
porte bdsico de la pensién al requerir la asisten-
cia de otra persona para el desarrollo de las acti-
vidades de la vida diaria.

4
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Resumen global de revisiones de PNCs
de jubilacién mds invalidez: anuales,
de oficio y a instancia de parte

Se detalla en este apartado el cémputo total de
los distintos procedimientos de revisién (Revi-

sién Anual y Revisiones de Oficio e Instancia de
Parte) durante el ano 2006 en el conjunto del to-
tal de las PNCs de jubilacién e invalidez. Se faci-
lita detalle por CC.AA. en el Anexo n.° 1.8.

TOTAL PNC: RESUMEN DE REVISIONES EFECTUADAS EN 2006

Entrada . Ny Ny Suspension PNC | Compat. Recu- Total
Tioodereuision | v | mocifcar | ‘cuaniia | dorocho | At 1441 | Pago | plyy | e | (TS5,
Anual 390.065 | 272.432 40.279 11.367 0 4.348 0 0 328.426
Oficio e Inst. parte 83.022 14.301 22.132 36.810 2.375 3.725 | 1.713 1.548 82.604
Total revisiones 473.087 | 286.733 62.411 48.177 2.375 8.073 | 1.713 1.548 411.030

Durante el afio 2006 se tiene constancia de
que se han efectuado 411.030 procesos de revi-
sién, de los que el 74,85% corresponden a la revi-
sién anual, dado su cardcter reglamentario.

Estos procesos de revisién han originado que,
por un lado, en el 11,72% de los mismos se haya
declarado la extincién del derecho a PNC vy, por
otro, que el 15,18% de esos pensionistas han vis-
to modificada la cuantia de la pensién que venian
percibiendo, mientras que el 69,76% de los pro-
cesos de revisién iniciados han tenido como con-
secuencia la confirmacién del derecho y de la
cuantfa de la pensién.

No obstante, si se analizan estos resultados en
funcién del tipo de revisidn, se obtiene como re-
sultado el claro predominio de las extinciones de
derecho declaradas en las revisiones de oficio y a
instancia de parte, que suponen un 76,41% so-
bre el total de extinciones.

Recuperacion de recursos de PNC

En el cuadro se recogen los recursos recupera-
dos acumulados de pensiones de jubilacién e in-

49

validez en los cinco dltimos afos, a nivel nacional
sin Pafs Vasco y Navarra. Ello disminuye el gasto
y es una medida de lucha contra el fraude. Hay
que tener en consideracién que los pensionistas
estdn obligados a comunicar al organismo que
gestiona su pensién las variaciones en su convi-
vencia, estado civil, residencia, recursos econémi-
cos propios y/o familiares y cuantos otros puedan
tener incidencia en la conservacién del derecho o
en la cuantia de su pensién, en el plazo de 30 dias
desde que se producen. El incumplimiento de es-
ta obligacién, voluntario o involuntario, provoca,
en un alto porcentaje, la situacién descrita.

La incidencia es comparativamente baja ya
que viene estando en torno al 9, 40% del nimero
de pensionistas y supone un 1, 97% del importe
total anual pagado; excluidos los ingresos por
abonos de pago superpuestos. Destacar, ademds,
que el 24,16% de este ultimo porcentaje tiene
por motivo el fallecimiento.

La recuperacién de estos recursos se produce a
través de deducciones en devengos sucesivos de
los pensionistas (en los casos de modificacién de
cuantia de la pensién), por ingreso en ¢ /c recur-

4
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sos diversos Territoriales de la TGSS (por devolu-
cién de los perceptores), retrocesion de pagos por
las entidades financieras a través de las que se or-
denaron (en el caso de fallecimiento del pensio-

nista) y por compensacién normalmente en pri-
meros pagos, en otras prestaciones reconocidas
en el Sistema de la Seguridad Social incompati-
bles en su cuantia con la prestacién que se recibe.

RECUPERACION DE RECURSOS PNCs JUBILACION/INVALIDEZ
PERCEPCIONES IMPROCEDENTES

ABONOS RECIBIDOS DE TGSS
Y CUENTA DE INGRESOS ABONOS PAGOS
DEDUCC. DEL INSTITUTO SUPERPUESTOS TOTAL N.° DE
EN NOMINAs | (Pago Volunt. y Reclam. a EE.FF) IMPORTE EUROS | CASOS
i ; Otras prestaciones | RECUPERADOS | CONTROL
Reintegros Retrocesiones IMSERSO/INSS/ISM
Importe euros Importe euros Importe euros Importe euros
2002 | 11.171.952,51 21.226.826,45 9.326.323,64 5.881.345,96 47.606.448,56 41.429
2003 7.086.028,89 | 23.838.089,59 7.600.419,25 5.876.430,02 44.400.967,75 60.016
2004 3.718.671,19 23.947.213,26 9.554.607,30 6.496.355,27 43.716.847,02 59.156
2005 3.280.193,45 22.955.034,51 8.246.432,75 6.717.070,76 41.198.731,47 56.293
2006 2.747.884,35 21.489.966,22 7.720.560,30 7.249.298,57 39.207.709,44 53.237
TOTAL | 28.004.730,39 | 113.457.130,03 | 42.448.343,24 | 32.220.500,58 92.007.416,31 -

2.2. PRESTACIONES SOCIALES
Y ECONOMICAS DE LA LISMI

Fichero técnico de la LISMI

El IMSERSO tiene constituido un Fichero de
Prestaciones LISMI que recoge los datos sobre los
beneficiarios y sus percepciones con residencia en
todo el territorio espafiol, salvo los relativos a Pais
Vasco y Navarra.

La funcién principal de dicho fichero, que se
actualiza mensualmente, se concreta en que en
base a los datos contenidos en el mismo se elabo-
rala némina de pago de estas prestaciones.

Ademds de ser la base para la edicién de la né-
mina a nivel nacional (excepto Navarra y Pais
Vasco), la explotacién de dicho fichero es andloga
a la del Fichero Técnico de Pensionistas no Con-
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tributivos en cuanto a las actuaciones de segui-
miento y control de los beneficiarios y por tanto
del programa de cruces con otros ficheros publi-
cos, que junto con la revisién anual y las restantes
revisiones de oficio e instancia de parte permiten
efectuar las acciones de prevencién, seguimiento
y control indicadas en PNCs e iniciar los procedi-
mientos de recaudacién correspondientes. Los
cruces efectuados en relacién con estas prestacio-
nes figuran en el cuadro resumen que se ha ofre-
cido con anterioridad para la PNCs.

Revisiones

A través de las distintas revisiones (anual y de
oficio e instancia de parte) se comprueba la per-
manencia o la variacién de los requisitos exigidos
para el derecho a las prestaciones LISMI. De la re-
visién puede resultar la permanencia del derecho,
la modificacién de la cuantia anteriormente reco-

4
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nocida, la extincién de la prestacién o la suspen-
sién del pago en su caso, asi como derivarse perci-
bos indebidos o abono de atrasos.

Las revisiones se efectiian a partir de los datos
resultantes de los cruces de ficheros publicos; de
la informacién recabada por los gestores de las
prestaciones; de la cedida por otras Entidades
Gestoras y de los datos facilitados por los benefi-
ciarios en cumplimiento de sus obligaciones.

Revision Anual 2006

En el afio 2006 se ha contado con informa-
cién de todas las Comunidades Auténomas, a ex-
cepcidn de la provincia de Guipuzcoa cuyo 6rga-
no gestor ha comunicado que no efectdian revi-
sién anual propiamente dicha sino que realizan
revisiones periédicas de oficio y a instancia de
parte.

PRESTACIONES LISMI: RESUMEN REVISION ANUAL 2006

DECLARACIONES SITUACIL')NES DERIVADAS DE LA REVISION ANUAL

Total Total Sin Variacion Extincion Suspension Total
requeridas presentadas variacion de cuantia del derecho SGIM* efectuadas
42.144 41.183 37.113 85 2.559 22 39.779

* Se recoge el miimero de suspensiones por inicio de actividad laboral en aplicacion de la Disposicion Adicional Undécima de TRLGS.

De esta manera, en el proceso de revisién
anual correspondiente a 20006, se ha revisado el
derecho a seguir disfrutando alguna de las cuatro
prestaciones sociales y econémicas de la LISMI a

39.779 beneficiarios, de los que 2.666 han varia-
do su situacién, quedando extinguidas, suspendi-
das o modificadas en su cuantia 2.822 prestacio-
nes, cuyo detalle se expresa a continuacién.

PRESTACIONES LISMI: RESUMEN REVIS,I(')N ANUAL 2006
CAUSAS DE EXTINCION, SUSPENSION Y/O MODIFICACION DE CUANTIA POR SUBSIDIOS

Causa S.G.I.M.
FALLECIMIENTO 656
RECURSOS PROPIOS 305
RECURSOS FAMILIARES -
PRESTACION INCOMPATIBLE 749
INGRESO CENTRO -
PERDIDA DE RESIDENCIA 7
ALTA SEGURIDAD SOCIAL (*) 31
OTRAS 14
TOTAL CAUSAS 1.762

S.A.T.P. S.M.G.T. A.S.P.F. Total
99 129 368 1.252

59 98 = 462

- 69 - 69

75 19 36 879

33 3 - 36

2 5 1 15

0 3 27 61

3 13 18 48

271 339 450 2.822

* Suspensiones del derecho previstas en la Disposicién Adicional Undécima del TRLGSS.

31
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La causa de extincién del derecho mayoritaria,
tras la de fallecimiento, ha sido que el beneficia-
rio es titular de una prestacién de superior cuan-
tia y de andloga naturaleza y finalidad, siendo
mds acusado en el S.G.I.M., en el que esta causa
representa al 42,51% del total.

Revisiones de oficio y a instancia de
parte

Las resoluciones emitidas como consecuencia
de los procedimientos de revisién iniciados han
ascendido durante el afio 2006 a 7.399, de las
que, tal como se observa en los datos contenidos
en el cuadro siguiente, el 89,31% han declarado la
extincién del derecho a alguna de las prestaciones.

PRESTACIONES LISMI: REVISIONES DE OFICIO E INSTANCIA DE PARTE EN 2006

149 6.608

571 7.399

Tal como se pone de manifiesto en los datos
contenidos en el cuadro que figura a continua-
cién, las principales causas de pérdida del dere-
cho se motivan en el fallecimiento del beneficia-

rio y en que éste es titular de prestacién de supe-
rior cuantfa y de andloga naturaleza y finalidad,
teniendo el resto de las causas un peso minori-
tario.

PRESTACIONES LISMI: REVISIONES DE OFICIO E INSTANCIA DE PARTE EN 2006
CAUSAS DE EXTINCION POR SUBSIDIOS

FALLECIMIENTO

RECURSOS FAMILIARES

INGRESO CENTRO

ALTA SEGURIDAD SOCIAL (*)

TOTAL CAUSAS

* Suspensiones del derecho previstas en la Disposicién Adicional Undécima del TRLGSS.

4
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Nominas: importes, pensionistas censo desde la entrada en vigor de la Ley

26/1990, tal como se pone de manifiesto en los

La evolucién interanual del nimero de bene-  datos contenidos en el cuadro siguiente sobre la

ficiarios que pueden ser titulares de una o varias  evolucién del nimero de beneficiarios y de las
prestaciones, se caracteriza por el continuo des-  prestaciones de naturaleza econémica.

NUMERO DE BENEFICIARIOS Y PRESTACIONES EN NOMINA A 31 DE DICIEMBRE

108.597 80.711 13.966 7.729 102.406

87.194 62.704 9.581 5.992
69.234 48.044 6.727 4.643

Dicha tendencia descendente, igualmente se ~ minas mensuales, cuya evolucién por subsidios se
refleja en los importes brutos abonados en las né-  muestra en el cuadro siguiente:

2000 178.976.883,85 12.555.000,66 3.851.656,97 195.383.541,48

2002 138.509.295,80 8.555.853,71 3.158.731,53 150.223.881,04

2004 107.070.702,66 5.956.173,51 2.618.298,30 115.645.174,47

2006 82.133.134,86 4.151.557,82 2.257.471,70 88.542.164,38
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No obstante, la evolucién de los beneficiarios
e importes de las néminas desde 2000 figura en el
Anexon.° 1.11.

Por ultimo, se sehala que el ndmero de benefi-
ciarios de la prestacién de asistencia sanitaria y
prestacién farmacéutica a diciembre de 2006 as-
cendfa a 15.140.

Perfil del beneficiario (excepto Navarra
y el Pais Vasco)

El perfil tipo del beneficiario de las prestacio-
nes LISMI se obtiene analizando los siguientes
datos:

PRESTACIONES LISMI Hombres Mujeres Total
Sexo 9.892 42.284 52.176
0-19 641 6,48%  1.150  2,72%  1.791  3,43%
20-39 1530 1547%  1.308  3,09%  2.838  5,44%
40-59 3.083 31,17% 5.506 13,02%  8.589  16,46%
Edad 60-69 1220 12,33%  6.334 14,98%  7.554  14,48%
70-74 819 8,28%  6.650 15,73%  7.469  14,32%
75-79 804 8,13%  8.133 19,23% 8937 17,13%
80y mas 1.795  18,15% 13.203 31,22% 14.998  28,75%
Tio d Fisicos 5.404  54,63% 31.475 74,44% 36.879  70,68%
g ipo ?d J Psiquicos 3.875 39,17%  6.097 14,42%  9.972  19,11%
iScapacica Sensoriales 613 6,20%  4.712 11,14%  5.325 10,21%

Los datos expresan el predominio de mujeres
sobre hombres en una proporcién aproximada de
mds de 3 a 1, aunque, como excepcién y por esca-
so margen, el hombre prevalece entre los benefi-
ciarios con edades comprendidas entre los 20 y
los 39 afios. Por otro lado, las discapacidades que
mayoritariamente, afectan a los beneficiarios son
de tipo fisico, mds de un 70%.

Recuperacion de recursos (LISMI)

Los procedimientos de seguimiento perma-
nente de los derechos reconocidos llevan a su re-
visién (de oficio y anual) con resultado de extin-
cién o modificacién, en un importe y niimero de
casos destacable, con fecha de efecto retroactiva
al momento en que se perdieron o modificaron
algunos de los requisitos requeridos para su con-

cesién. Las néminas percibidas con posterioridad
al mes en que se dio la citada circunstancia (en el
caso de fallecimiento abonadas) con la limitacién
del plazo de prescripcidn establecido, se recupe-
ran como recursos al presupuesto, solicitdindose
la devolucién a los perceptores o entidades finan-
cieras, segun el caso.

En el cuadro se recogen los recursos recupera-
dos acumulados de prestaciones LISMI en los
cinco dltimos afos, a nivel nacional, sin Pafs Vas-
co y Navarra. Ello disminuye el gasto y es una
medida de lucha contra el fraude. Hay que tener
en consideracién que los beneficiarios o represen-
tantes legales estdn obligados a comunicar al or-
ganismo que le gestiona su prestacién las modifi-
caciones sobrevenidas en su situacién que pudie-
ran tener repercusién en el derecho reconocido o
con el contenido del mismo, en el plazo de 15

34
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RECUPERACION DE RECURSOS LISMI POR PERCEPCIONES IMPROCEDENTES

ABONOS RECIBIDOS DE TGSS
Y CUENTA DE INGRESOS ABONOS PAGOS
DEDUCC. DEL INSTITUTO SUPERPUESTOS TOTAL N.° DE
EN NOMINAs | (Pago Volunt. y Reclam. a EE.FF) IMPORTE EUROS | CASOS
i i Otras prestaciones | RECUPERADOS | CONTROL
Reintegros Retrocesiones IMSERSO/INSS/ISM
Importe euros Importe euros Importe euros Importe euros
2002 12.609,34 498.660,03 1.405.515,15 2.108.636,40 4.025.420,92 3.714
2003 7.676,00 401.358,67 689.744,99 1.652.152,92 2.750.932,58 4.466
2004 4.559,35 298.531,95 480.025,83 1.365.481,93 2.148.599,06 3.488
2005 0,00 242.455,85 608.119,14 1.069.262,60 1.919.837,59 3.283
2006 4.476,27 252.458,03 463.418,88 939.003,45 1.659.356,63 3.017
TOTAL 29.320,96 1.693.464,53 3.646.823,99 7.134.537,30 12.504.146,78 -

dias desde que se producen. El incumplimiento
de esta obligacién, involuntario o voluntario,
provoca, en un alto porcentaje, la situacién des-
crita.

La incidencia es comparativamente baja ya
que viene estando alrededor del 2,60 % del nu-
mero de beneficiarios y supone un 0,82% del im-
porte total anual pagado; excluidos los ingresos
por abono de pago superpuestos. Destaca ademds
que el 64,33% de este ultimo porcentaje tiene
por motivo el fallecimiento.

55

La recuperacidn de estos recursos se produce a
través de deducciones en devengos sucesivos de
los beneficiarios (en los casos de modificacién de
cuantia de la pensién), por ingreso en c/c recur-
sos diversos Territoriales de la TGSS (por devolu-
cién de los perceptores), retrocesién de pagos por
las entidades financieras a través de las que se or-
denaron (en el caso de fallecimiento del benefi-
ciario) y por compensacién normalmente en pri-
meros pagos, en otras prestaciones reconocidas
en el Sistema de la Seguridad Social incompati-
bles en su cuantia con la prestacién que se recibe.
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En este capitulo se engloban seis tipos de sub-
venciones.

— Subvenciones del Régimen General del Minis-
terio de Trabajo y Asuntos Sociales, dmbito
IMSERSO, destinadas a la promocién y apoyo
del movimiento asociativo y a la integracién
social de las personas mayores.

Subvenciones del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales con cargo al 0,52 de la asig-
nacién tributaria del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas, para la realizacién de
programas de cooperacién y voluntariado so-
cial convocadas por Orden del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales de fecha
23/3/2006.

Subvenciones para entidades de Emigrantes
Mayores Espafioles. Reguladas por la Orden
Comunicada de 21/07/2005, por la Orden
Ministerial de 24/02/2006 (BOE del 2 de
marzo), por la que se establecen y regulan los
programas de actuacién a favor de los emi-
grantes espafioles mayores y se convocan por la
Resolucién del IMSERSO de 25/04/2006
(BOE de 15 de mayo).

Subvenciones para programas de vacaciones y
termalismo para personas con discapacidad,
reguladas por la Orden TAS 1814/2006, de 7
de junio y convocadas por Resolucién del IM-
SERSO de 12 de junio de 20006, su finalidad es
la integracién personal y social y favorecer la
salud de estas personas.

Subvenciones a personas mayores, a entidades
y organizaciones no gubernamentales dedica-
das a la realizacién de programas y actividades
dirigidas a este colectivo en Ceuta y Melilla.

Subvenciones a personas con discapacidad
dentro del dmbito de competencias del IM-
SERSO. Reguladas por la Orden TAS 2349/
2005, de 12 de julio y convocadas por la Reso-
lucién del IMSERSO de 8 de marzo de 2006,
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estdin destinadas a ciudadanos, entidades,
ONG e instituciones publicas, asi como, con
cardcter excepcional o extraordinario, a benefi-
ciarios de centros estatales para personas con
discapacidad cuya titularidad corresponde al

IMSERSO.

3.1. SUBVENCIONES DEL
REGIMEN GENERAL PARA
ONG DE PERSONAS MAYORES

Las subvenciones del Régimen General, con
cargo al IMSERSO, destinadas a ONG de dmbi-
to estatal sin fines de lucro reguladas por la Or-
den del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
de fecha 7/06/2006, estdn dedicadas a la promo-
cién y apoyo del movimiento asociativo y a la in-
tegracién social de las personas mayores. Los pro-
gramas subvencionables se publicaron en la Reso-
lucién de Convocatoria del IMSERSO de fecha
12/06/2006 (BOE de 22 de junio).

Los beneficiarios de estas subvenciones son las
entidades y organizaciones sin fin de lucro, de
dmbito estatal, que se dedican, de acuerdo con
sus estatutos, a la realizacién de programas y acti-
vidades en favor de las personas mayores

Los programas objeto de financiacién con car-
go a la convocatoria son los siguientes:

— Mantenimiento, funcionamiento y activida-
des habituales de las entidades.

El IMSERSO ha gestionado durante este afio
un presupuesto de 2.882.130, con lo cual se han
subvencionado a 38 entidades y 38 programas,
de un total de 48 entidades solicitantes
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Los datos de gestidn, y la distribucién de la
subvencién por tipo de programas se reflejan en
el cuadro siguiente.

DISTRIBUCION DE LAS SUBVENCIONES POR PROGRAMAS

Programas
Mantenimiento, funcionamiento y actividades habituales

TOTAL

Cuantia Porcentaje
2.882.130 euros 100
2.882.130 euros 100

En el Anexo (1.12) se ofrece la relacién de en-
tidades subvencionadas por el Régimen General
en el drea de personas mayores clasificadas por
importe concedido.

3.2. SUBVENCIONES CON CARGO
AL 0,52 DEL IRPE.
(EVALUACION DE
PROGRAMAS)

Son beneficiarios de estas subvenciones, las
entidades sociales y organizaciones no guberna-
mentales sin 4dnimo de lucro que realicen progra-
mas de cooperacién y voluntariado sociales, de
interés general, encaminados a atender situacio-
nes de necesidad y/o marginacién.

Los programas objeto de financiacién con car-
go a esa convocatoria en el Area de Personas Ma-
yores son:

— Programas de atencién personal, atencién
nocturna, respiro familiar y apoyo a familias y
adaptacién de la vivienda.

— Programas de promocién y adecuacién de pla-
zas para personas dependientes en centros ge-
rontoldgicos de estancia permanente.

— Programas de atencién diurna.

La gestién y resolucién de la convocatoria es
competencia del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, si bien el IMSERSO, a propuesta de la
Comisién de Evaluacién, emite informes técni-
cos de evaluacién sobre programas presentados
por entidades solicitantes de subvencién.

En la convocatoria de 2006, se han valorado
294 proyectos. El ndmero de organizaciones no
gubernamentales que se han beneficiado de estas

ayudas han sido de 35.

SUBVENCIONES CON CARGO AL 0,52% DE LA ASIGNACION TRIBUTARIA DEL IRPF

Ambito de actuacién

Programas de atencion personal, atencién nocturna, respiro familiar

y apoyo a familias y adaptacién de la vivienda

Programas de promocién y adecuacion de plazas para personas
dependientes en centros gerontoldgicos de estancia permanente 23

Programas de atencion diurna
TOTAL

Asignacion tributaria 0,52% del IRPF
N.° Programas Cuantia
32 9.606.704 €
8.944.210 €
12 3.368.300 €
67 21.919.214 €
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3.3. SUBVENCIONES PARA
ENTIDADES DE EMIGRANTES
MAYORES ESPANOLES

Actualmente, contintda siendo numeroso el
colectivo de espafoles que permanecen residien-
do fuera de Espana. En este sentido, las situacio-
nes de necesidad que a nivel individual o colecti-
vo se les puede presentar a los emigrantes mien-
tras se hallen fuera de Espafia, han hecho necesa-
rio establecer unos programas destinados a la
proteccién de estas situaciones, asi como al fo-
mento de lazos culturales y afectivos con Espana
mientras permanezcan fuera de ella.

Estos tipos de programas se encuentran ampa-
rados, tanto por la Orden Comunicada de
21/07/2005, por la que se articula la colabora-
cién entre la Secretaria de Estado de Servicios So-
ciales, Familias y Discapacidad (Instituto de Ma-
yores y Servicios Sociales) y la Secretarfa de Esta-
do de Inmigracién y Emigracién (Direccién Ge-
neral de Emigracién), para el reforzamiento de
los programas de actuacién a favor de los emi-
grantes espafioles mayores, como por la OM de
24/02/2006 (BOE del 2 de marzo) por la que se
establecen y regulan los programas de actuacién a
favor de los emigrantes espafioles y la Resolucién
de convocatoria de 25/04/2006 (BOE del 15 de
mayo).

Asimismo, este tipo de subvenciones o ayudas
se dirigen, sobre todo, a entidades de Mayores
Espafioles y van destinadas a Centros Sociales,
Centros de Dia y Residencias de Mayores, para el
mantenimiento, dotacién de equipamiento y
obras de rehabilitacién y a sufragar el gasto que
originan las estancias, temporales o permanentes,
en Centros Residenciales o Centros de Dia. Tam-
bién contemplan, en algunos casos atenciones so-
cio-sanitarias y situaciones de necesidad.

El IMSERSO ha gestionado para este fin un
presupuesto de 3.342.270 , con el cual se ha
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subvencionado a 101 entidades para el programa
13 de la Orden de 24/02/2006 destinado a las
Ayudas para la integracién social de emigrantes y
retornados mayores.

En el Anexo (1.13) se ofrece informacién de-
tallada de las entidades y cuantias concedidas pa-
ra Emigrantes Mayores Espanoles.

Se ha procedido a notificar la concesién de di-
chas subvenciones tanto a las propias entidades
como a las Consejerfas de Trabajo y Asuntos So-
ciales de las Embajadas de Espafa.

3.4. SUBVENCIONES PARA
PROGRAMAS DE
VACACIONES Y TERMALISMO
PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

El objeto del programa de turismo es promo-
ver la integracién personal y social de las personas
con discapacidad, mediante su participacién en
viajes para conocer lugares distintos del entorno
habitual; relacionarse y convivir con otras perso-
nas, acceder a los bienes del ocio, de la naturaleza
y la cultura, tanto en el territorio del Estado co-
mo en el de otros paises de la Unién Europea. El
programa también facilita el descanso de los fa-
miliares cuidadores.

El objeto del programa de termalismo es favo-
recer la salud de las personas discapacitadas me-
diante su tratamiento termal en balnearios.

En cuanto a los beneficiarios de los programas
de turismo y termalismo, pueden serlo las perso-
nas con discapacidad, mayores de 16 afos, que
rednan los requisitos establecidos en la convoca-
toria; también pueden acceder a estos programas
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los menores de edad cuyos acompanantes sean los
padres, los tutores o los guardadores de hecho.

Los beneficiarios que requieran ayuda de ter-
cera persona para la realizacién de actividades
esenciales para la vida diaria pueden ir acompa-
fiados de otra persona, con igualdad de trato en la
subvencién del coste/plaza que él. También, en
calidad de acompafantes, y con cardcter excep-
cional, pueden participar los hijos de los benefi-
ciarios, aunque sean menores de 16 afios, siempre
que se justifique la imposibilidad de viajar sin
ellos.

Finalmente, en cada uno de los turnos, bien
de Turismo, bien de Termalismo, participan los
monitores que cada entidad, de las que ejecutan
el programa, considere necesarios en funcién de
las necesidades de los beneficiarios.

La duracién de los viajes viene establecida por
la Resolucién de convocatoria del IMSERSO de
12 de junio de 2006 en los siguientes plazos:

— De hasta 12 dias (11 noches) para cada uno de
los turnos de vacaciones, turismo de naturaleza
e intercambio turfstico cultural internacional.

— De 12 dias (11 noches) para los turnos de tra-
tamiento termal.

La subvencién por plaza, tanto por beneficia-
rio como, en su caso, por acompafante, se cifra
entre un 20 y un 50 por 100 del coste por perso-
nay dia. Dicho coste incluye el de la estancia, el
del transporte y el de la péliza de seguro por par-
ticipante. Incluye también la subvencién un por-
centaje para cubrir los gastos de gestién y admi-
nistracién del programa; asi como el coste integro
de plaza por persona y dia en el caso de los moni-
tores, los gastos de los monitores voluntarios de-
rivados de la Ley 6/1996, de 15 de enero, del vo-
luntariado y el salario y costes sociales del coordi-
nador responsable y, en caso de que lo requiera el
turno, de un monitor ayudante.
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En lo que se refiere a estos programas, las sub-
venciones se conceden a las entidades de 4mbito
estatal y que presten su atencién exclusiva y habi-
tual a las personas con discapacidad segin sus
normas estatutarias.

Los programas objeto de financiacién con car-
go a la convocatoria incluyen:

— Actividades de turismo, que se concretan en la
realizacién de turnos de vacaciones y turismo
de naturaleza. En ellos participan las personas
con discapacidad, asi como los monitores y los
acompanantes que las condiciones de cada tur-
no requiera.

— Actividades de turismo cultural en el dmbito
de la Unién europea, cuyo objeto es favorecer
el acceso de las personas con discapacidad a los
bienes de la cultura de otros paises pertene-
cientes a la Unién Europea, en el que partici-
pan sélo grupos espafoles. Sustituye al de in-
tercambio turistico cultural internacional de
las convocatorias anteriores.

— Actividades de termalismo, destinado a favore-
cer la calidad de vida mediante la realizacién
de turnos en establecimientos termales. Como
en el programa anterior, participan las perso-
nas con discapacidad, los monitores y los
acompanantes que las condiciones de cada tur-
no requiera, aunque el tratamiento termal b4-
sico sélo se subvenciona a las personas discapa-
citadas beneficiarias.

En la Convocatoria del afio 2006 han concu-
rrido 17 entidades, de las que 11 han recibido
subvencién por un importe total 4.401.680,00,
con un crecimiento del 40,34 % respecto al ano
anterior, con la distribucién de las subvenciones
concedidas por entidades que se muestra en la si-
guiente tabla:
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Confederacion Coordinadora Estatal
de Minusvalidos Fisicos de Espana
(COCEMFE)

Personas con discapacidad fisica Turismo y Termalismo en el

ambito de la UE.

980.000,00

Federacion Espanola de Asociaciones Personas con Paralisis Cerebral
de Atencién a Personas con Pardlisis

Cerebral (ASPACE)

Turismo y programa de
Turismo cultural en el
ambito de la Union Europea

400.000,00

Plataforma Representativa Estatal
de Discapacitados (PREDIF)

Personas con Discapacidad Fisica Turismo, programa de
Termalismo y programa de
Turismo cultural en el

ambito de la Union Europea

290.000,00

Confederacion AUTISMO
ESPANA (CAE)

Personas con Autismo y/o
trastornos grales. del desarrollo

Turismo y Termalismo 125.000,00

Federacion Espanola de Personas afectadas de Turismo 9.000,00
Enfermedades Raras (FEDER) Enfermedades Raras o minoritarias

Federacion de Asociaciones de Personas con discapacidad Turismo 4.000,00
afectados por Retinosis Pigmentaria sensorial

del Estado Espanol

En la dltima convocatoria de Vacaciones y  turnos de viajes, con un total de 80 participantes
Termalismo cerrada el 31 de mayo de 2006, se  delos que 47 son personas con discapacidad
han desarrollado 335 turnos del programa de Tu-

rismo -vacaciones y turismo de naturaleza- con En el programa de Termalismo se han desarro-

un total de 8.599 participantes, de los que 6.060  llaron 7 turnos, con un total de 264 personas par-

son personas con discapacidad. ticipantes de los que 167 son personas con disca-
pacidad.

En el programa de Turismo Cultural en el 4m-
bito de la Unién Europea se desarrollaron tres

63

4



05 cap03

11/7/07 10:20 Pégina 64

informe anual 2006

Estas cifras suponen un total de 345 turnos,
con 8.943 participantes, de los que 6.274 son
personas con discapacidad.

En el Anexo 1.14 se incuyen datos del des-
arrollo de esta cinvocatoria.

3.5. SUBVENCIONES A PERSONAS
MAYORES DENTRO DEL
AMBITO DEL IMSERSO

B Subvenciones a personas mayoresy a
Entidades y organizaciones no
gubernamentales dedicadas a la
realizacién de programas y
actividades a favor de dicho colectivo
en Ceuta y Melilla

Ayudas individuales:

Destinadas a personas mayores de 60 afos,
beneficiarias de la Seguridad Social por su condi-
cién de pensionistas, o del cédnyuge de los mis-
mos o a personas que tengan reconocido el dere-
cho a los servicios y prestaciones complementa-
rias de aquella por la Ley o por el Convenio Inter-
nacional.

AYUDAS Y CONCEPTO

Durante 20006, las ayudas individuales se han
destinado a sufragar los gastos de atencién a do-
micilio, necesarios para que las personas mayores
puedan permanecer en sus viviendas, en los con-
ceptos siguientes:

— Lavanderfa y plancha.

— Aseo personal.

— Compra de alimentos para dietas especiales.
— Sustitucién temporal de un familiar directo.
— Limpieza del hogar.

— Suministro de alimentos elaborados.

— Por el conjunto de los servicios.

— Adquisicién de electrodomésticos.

— Reparaciones en la vivienda.

— Adaptacién funcional del hogar.

— Atencién especializada

Ayudas a entidades:

Destinadas a entidades sin 4nimo de lucro,
que tengan entre sus fines la realizacién de los ser-
vicios y actividades para los mayores. Compren-
den fundamentalmente los siguientes tipos de
ayudas:

— Mantenimiento de centros sociales de ma-
yores.

— Promocién y sostenimiento de actividades.

2006

INDIVIDUALES

NUmero de ayudas concedidas
NUmero de beneficiarios
Cuantias aplicadas

606
606
321.293,05 euros

INSTITUCIONES SIN FIN DE LUCRO

Numero de instituciones subvencionadas
NdUmero de beneficiarios
Cuantias aplicadas

4
2.880
44.196,68 euros
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3.6. SUBVENCIONES A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
DENTRO DEL AMBITO DE
COMPETENCIAS DEL
IMSERSO

B Subvenciones a personas con
discapacidad residentes en Ceuta y
Melilla y a beneficiarios de Centros
para personas con discapacidad cuya

titularidad corresponda al
IMSERSO

La Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales 2349/2005, de 12 de julio (BOE 171,
del dia 19) establece las bases reguladoras para la
concesién de subvenciones, a personas mayores y
personas con discapacidad, en el dmbito de com-
petencias del IMSERSO, es decir, en las Ciuda-
des Auténomas de Ceuta y de Melilla, a través de
las Direcciones Territoriales del Instituto, asf co-
mo en los centros estatales para personas con dis-
capacidad cuya titularidad corresponda al IM-
SERSO, que gestiona la Direccién General.

El objeto de las subvenciones, establecido en
el articulo 1 de la citada Orden, es facilitar las
prestaciones y los servicios, ya de un modo direc-
to a las personas fisicas concretas, ya a través de
los programas desarrollados por las entidades, las
organizaciones no gubernamentales y las Institu-
ciones publicas de las Ciudades de Ceuta y de
Melilla, a través de los siguientes tipos:

— Subvenciones individuales.

— Subvenciones para entidades y organizaciones
no gubernamentales.

— Ayudas de cardcter excepcional y extraordina-
rio a beneficiarios de centros estatales para
personas con discapacidad cuya titularidad co-

rresponda al IMSERSO.
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En el caso de las personas con discapacidad,
los requisitos para la concurrencia de solicitudes
vienen establecidos en el articulo 3 de la Orden
TAS/2349/2005, de bases de la convocatoria; en-
tre ellos, tener la residencia habitual en Ceuta, en
Melilla o ser beneficiario de Centro Estatal de ti-
tularidad del IMSERSO, ademds de acreditar un
grado de minusvalia igual o superior al 33 por
100, excepto en el caso de subvenciones indivi-
duales para la rehabilitacién, que sin llegar a di-
cho porcentaje, precisen, a juicio del Equipo de
Valoracién y Orientacién medidas que impidan
o retrasen la evolucién desfavorable de la discapa-

cidad.

Se trata de un régimen de subvenciones en
concurrencia competitiva, de acuerdo con lo es-
tablecido en articulo 22.1 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones, no
pudiendo obtener la condicién de beneficiario
las personas o entidades en quienes concurra al-
guna de las circunstancias establecidas en el arti-
culo 13 de dicha Ley, o que no retnan los requi-
sitos establecidos en la Orden de bases o en la
Convocatoria.

Se convocan anualmente por Resolucién del
Instituto de Mayores y Servicios Sociales. Para el
afio 20006, por la Resolucién del IMSERSO de 8
de febrero de 2006 (BOE del 8 de marzo), a tra-

vés del siguiente catdlogo:

Subvenciones individuales:

— Subvenciones para la rehabilitacién: Atencién
temprana, recuperacién médico-funcional y
tratamientos psicoterapéuticos.

Subvenciones para la asistencia especializada:
asistencia personal, domiciliaria, instituciona-
lizada, en instituciones de atencién especiali-
zaday para movilidad y comunicacién.

Subvenciones complementarias: transporte,
comedor y residencia.

4
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— Subvenciones para actividades profesionales:
promocién profesional.

Subvenciones para entidades y
organizaciones no gubernamentales:

— Mantenimiento de centros y servicios.

— Promocién y sostenimiento de actividades.

Subvenciones de cardcter excepcional o
extraordinario:

— Subvenciones individuales para residentes en
Ceuta y Melilla, asi como para beneficiarios de
centros estatales para personas con discapaci-
dad, cuya titularidad corresponda al IMSER-
SO, no previstas en los conceptos anteriores, y
aquellas que estando previstas carezcan de al-

Transferencias corrientes

Ciudades Auténomas de Ceuta y de Melilla
Subvenciones individuales

Instituciones sin fin de lucro

A beneficiarios de centros estatales del IMSERSO

TOTAL

guno de los requisitos establecidos para su
concesién, siempre que concurran circunstan-
cias de grave o urgente necesidad social y se
consideren de interés para la atencién de las
personas con discapacidad.

— Subvenciones individuales para residentes en
Ceuta y Melilla. Mantenimiento de centros y
servicios.

Gestion del aino 2006

En los cuadros siguientes, se ofrecen los datos
de la gestién de estas subvenciones efectuada por
las Direcciones Territoriales del IMSERSO de
Ceuta y de Melilla. En la Direccién General del
Instituto existe un remanente de crédito que se
gestiona, a nivel centralizado, para la concesién
de ayudas de cardcter excepcional o extraordina-
rio a beneficiarios de los centros estatales del IM-
SERSO para personas con discapacidad.

Crédito total Cuantias aplicadas
(euros) (euros)
123.100,00 123.100,00
156.300,00 154.539,00
142.190,00 142.190,00
54.930,00 31.941,43
476.520,00 451.770,43

En el afio 2006 se han concedido 368 subven-
ciones individuales, se ha concedido subvencién
a 15 entidades y organizaciones no gubernamen-
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tales, asf como a la Institucién publica de la Ciu-
dad Auténoma de Melilla. Son las siguientes:
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AYUDAS A ENTIDADES Y ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES:

ASOCIACION DE PARKINSON DE CEUTA Mantenimiento Centros y Servicios 3.890,00
HNOS. FRANCISCANOS DE CRUZ BLANCA Mantenimiento Centros y Servicios 6.000,00
ASOCIACION SINDROME DE DOWN Mantenimiento Centros y Servicios 6.000,00
ASOCIACION ESPANOLA DE PADRES DE SORDOCIEGOS DE . .

ESPARA (APASCIDE Ceuta) Mantenimiento Centros y Servicios 1.000,00
ACEPAS (ASOCIACION CEUTI DE PADRES Y AMIGOS DE LOS SORDOS) | Mantenimiento Centros y Servicios 16.000,00
FEAPS CIUDAD DE CEUTA Mantenimiento Centros y Servicios 42.000,00
ASOCIACION DE DISCAPACITADOS ENFERMEDADES NEUROLOGICAS Mantenimiento Centros y Servicios 42.000,00
ADEN (Ceuta)

ASOC. FAMILIARES DE ENFERMOS DE ALZHEIMER Eliminacion barreras arquitectdnicas 14.000,00
ASOC. MELILLENSE PRO-DISCAPACITADOS Actividades asociativas y comunitarias 13.000,00
ASOCIACION DE FAMILIARES DE USUARIOS DE COMEZ » . N

MORON-MELILLA Actividades asociativas y comunitarias 11.000,00

Actividades asociativas y comunitarias

ASOCIACION ENFERMOS REUMATICOS S ISP 12.600,00
y eliminacion barreras arquitectonicas

ASOCIACION DE SORDOS DE MELILLA - ASOME Eliminacion barreras arquitecténicas 10.000,00

FED. ASOC. DISCAPACITADOS FiSICOS DE MELILLA - COCEMFE Eliminacion barreras arquitecténicas 1.750,00

ASOCIACION LUCHA CONTRA LAS ENFERMEDADES RENALES - Actividad iati itari 1.950.00

ALCER (MELILLA) ctividades asociativas y comunitarias . ,

COMITE DE ENTIDADES DE REPRESENTANTES DE MINUSVALIDOS Actividades asociativas y comunitarias 2.000,00

AYUDAS A LAS CIUDADES DE CEUTAY DE MELILLA

CENTRO OCUPACIONAL ASPANIES (Melilla) Subvencién Ciudad de Melilla 123.100,00
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Los beneficiarios totales de las subvenciones,
en el dmbito de competencias del IMSERSO,
han sido 383. De ellos, 368 han recibido subven-
cién individual, que incluyen 36 subvenciones,
de cardcter excepcional o extraordinario, a bene-
ficiarios de Centros cuya titularidad corresponde

Personas con discapacidad fisica o sensorial

Personas con discapacidad intelectual
Personas con otras discapacidades

TOTAL

al IMSERSO. Los otros 15 beneficiarios recibie-
ron subvencién como entidades, organizaciones
no gubernamentales e Instituciones Publicas de
Ceuta y de Melilla. El detalle de los beneficiarios
individuales de Ceuta y de Melilla por tipo de
discapacidad, es el siguiente:

226
86

316

68
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Para la atencién y recuperacién de las personas
con discapacidad a través de medidas orientadas a
procurar una asistencia adecuada y unos trata-
mientos especializados, el IMSERSO dispone de
la siguiente Red de Centros.

— Centros de Promocién de la Autonomf{a Perso-

nal (CAP /CRME).

— Centros de Atencién y Referencia para Perso-

nas con Dependencia (CAD/ CAME).
— Centros de Referencia Estatal (CRE):

¢ Centro de Referencia Estatal de Autonomf{a

Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT).

¢ Centro de Referencia Estatal de Atencién al

Dafo Cerebral (CEADAC).

Ademds, el Instituto tiene en construccién
otros Centros de Referencia Estatal:

Centro de Referencia Estatal de Atencién So-
ciosanitaria a personas con Enfermedades Ra-
ras y sus familias en Burgos.

Centro de Referencia Estatal para Atencién
Sociosanitaria a personas con Alzheimer y
otras demencias en Salamanca.

Centro de Referencia Estatal de Atencién So-
ciosanitaria a personas con Trastorno Mental
Grave en Valencia.

Centro de Referencia Estatal de Atencién So-

ciosanitaria a personas con Grave Discapaci-
dad Fisica en San Andrés de Rabanedo (Leén).

En el 4mbito de la Direcciones Territoriales de
Ceuta y de Melilla, el IMSERSO gestiona los
Centros Base y los Centros de Personas Mayores.

Por otra parte, el Instituto mantiene los con-
ciertos de plazas para personas mayores y perso-
nas con discapacidad.
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4.1. CENTROS DE PROMOCION
DE LA AUTONOMIA
PERSONAL

B Centros Base

Son centros de dmbito provincial en los que se
desarrolla, fundamentalmente, un programa de
atencién bdsica a personas con discapacidad,
consistente en la prestacién de servicios de infor-
macién, diagndstico, valoracién y calificacién de
las personas afectadas de una minusvalia fisica,
psiquica o sensorial, elaboracién de programas
individuales de recuperacién y tratamientos bdsi-
cos en régimen de ambulatorio. En diciembre de
2006 el IMSERSO cuenta con dos Centros Base
de gestién directa (Ceuta y Melilla).

B Centros de Promocién de la

Autonomia Personal. (CAP/CRMF)

Son centros de dmbito estatal que partiendo
de un enfoque integrado de la rehabilitacién
prestan un conjunto de servicios recuperadores
de contenido médico-funcional, psico-social y de
orientacién y formacién profesional y ocupacio-
nal para personas con discapacidad fisica o senso-
rial en edad laboral. Dichos servicios se ofrecen
en régimen de internado, media pensién o ambu-
latorio, de acuerdo con las circunstancias perso-
nales y necesidades e intereses de los beneficia-
rios.

Los CAP/CRME ademds de la formacién
profesional proporcionan todas aquellas activida-
des necesarias para la integracién sociolaboral de
estas personas.
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Formacién Profesional Ocupacional

Esta actuacién forma parte de los itinerarios
integrados de insercién y se enmarca en el Pro-
grama Operativo de Lucha contra la Discrimina-
cién aprobado para el periodo 2000-2006.

Ciudades Autéonomas N.° alumnos
Ceuta 81
Melilla 133
Total 214

Estos cursos son cofinanciados por el FSE, asi
como los Servicios de Integracién Laboral de los

CAP/ CRME

Durante el afio 2006 a través de las Direccio-
nes Territoriales de Ceuta y de Melilla han recibi-
do FPO un total de 214 personas, en 14 cursos y
con un coste total de 470.009 euros.

N.° cursos Coste total
6 174.262 €

8 295.747 €

14 470.009 €

En los Centros del IMSERSO en los que se re-
alizan actividades formativas dirigidas a la inser-
cidn laboral, es decir en los CAP/CRME inclui-
do el CAP de Bergondo (A Corufa), que inicié

su actividad a mediados del afio pasado, durante

CAP/CRMF N.° alumnos
Albacete 98
Bergondo (A Coruna) 76
Lardero (La Rioja) 124
Madrid 111
Salamanca 899
San Fernando (Cadiz) 122
Total 1.430

el afo 2006 se han formado un total de 1.430
alumnos (de los cuales 702, lo han hecho me-
diante teleformacién en el CAP/CRMF de Sala-
manca, se han impartido 117 cursos (93 presen-
ciales y 24 de teleformacién).

N.° cursos Coste total
11 316.220 €

10 91.772 €

12 537.588 €

19 468.970 €

45 939.882 €

20 432.853 €

117 2.787.285 €

El coste de los cursos incluye, ademds de los
gastos de profesorado, organizacién y funciona-
miento, las becas de asistencia de los alumnos (en
Ceuta y Melilla) y ayudas complementarias en
concepto de transporte tanto en Ceuta y Melilla
como en los CAP/ CRME En este coste total,
también estdn incluidos los gastos correspon-
dientes a los Servicios de Integracién Laboral,

con excepcién del CAP de Bergondo (A Coruna)
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que atin no ha puesto en marcha el mencionado
Servicio.

Otras activiades llevadas a cabo son:
— Orientacién: primeras entrevistas, entrevistas

de reorientacién, tutorfas individuales, bolsa
de empleo.

4
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— Formacién encaminada a la integracién labo-
ral: técnicas de busqueda de empleo, adquisi-
cién de habilidades sociales, formacién bdsica,
formacién profesional ocupacional y prdcticas
en empresas.

Autoempleo: empleo auténomo, servicios de
asesoramiento en creacién de empresas.

Insercién laboral: servicios de Integracién La-
boral (SIL) cuyos profesionales realizan:

* Creacién de bolsas de empleo.

* Intermediacién y acompafiamiento en la in-
sercién laboral.

* Visitas a empresas, organismos e institucio-
nes publicas.

* Seguimiento de las contrataciones.

* Servicios de asesoramiento permanente a los
empresarios.

* Difusién y divulgacién.

* Actividades complementarias: Servicio de
Asesoramiento juridico-laboral, informes so-
bre nuevos yacimientos de empleo.

Formacion de profesionales
relacionados con la discapacidad

Formacién tedrica y prictica en materia de
personas con discapacidad con el fin de propor-
cionar a los profesionales que trabajan con el co-
lectivo un mayor conocimiento de las necesida-
des y demandas para mejorar su empleabilidad.

Durante el afio 2006 se ha llevado a cabo:

— Desarrollo de una Unidad de Investigacién y
Formacién en Nuevas Tecnologias para la Re-
habilitacién (UNIFOR) para promover la for-
macién y actualizacién en nuevas tecnologias
de los profesionales que intervienen en el pro-
ceso de rehabilitacién e integracién sociolabo-
ral de las personas con discapacidad. UNI-
FOR pretende ser un centro de referencia de la
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gestién y desarrollo de iniciativas de investiga-
cién y formacién de profesionales con implan-
tacidn progresiva en todos los centros.

— Jornadas de Formacién para profesionales so-
bre Orientacién Profesional (Albacete).

— Jornadas de Formacién a los Técnicos del la
Agencia de Empleo del Ayuntamiento de Ma-
drid (Madrid).

— Jornadas sobre Empleo y Discapacidad (Sala-
mancay Lardero).

Sensibilizacion, estudios y seminarios

Campanas especificas para dar a conocer la
dificultad de las personas con discapacidad para
integrarse en el mercado laboral y superar las re-
ticencias de los agentes sociales a la hora de su
contratacién, dentro de esta actuacién se llevan a
cabo:

Estudios sobre el mercado de trabajo y nuevos
yacimientos de empleo para personas con dis-

capacidad.

Asistencia a diversas reuniones y seminarios
para divulgar los programas puestos en funcio-
namiento y sus resultados. Facilitar el inter-
cambio de experiencias.

Terminacién de las pdginas WEB de todos los
CAP/CRME

Entrega de los Premios «Hermes» a empresa-
rios que colaboran en la integracién laboral
(Salamanca).

Entrega de los Premios UNO a los empresarios

(Cédiz).

Campana de difusién del CAP/CRMF de Lar-
dero (La Rioja).

Jornadas de Empleo y discapacidad organiza-
das por el CAP/CRMF de Madrid y la Univer-
sidad Carlos III de Madrid.

4
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Todas estas actuaciones deben tener en consi-
deracién las cuatro prioridades transversales esta-
blecidas por la Comisién Europea:

— Igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

— Sociedad de la Informacién.
— Proteccién del medio ambiente.

— Desarrollo local.

En el mes de julio del afo 2006, se puso en
marcha el Centro de Promocién de Autonomia

Personal, ubicado en el término de Bergondo (La
Coruna), este centro tiene las mismas prestacio-
nes que los (CAP/CRMF )y, ademis, cuenta con
una Unidad de Dano Cerebral.

El IMSERSO gestiona cinco CAP/CRME,
con un total de 700 plazas (560 de internado y
140 de media pensién o ambulatorio) y estdn
ubicados en Salamanca, Albacete, Madrid, Lar-
dero (La Rioja) y San Fernando (Cddiz). El CAP
de Bergondo, inaugurado este ano, gestiona 110
plazas en régimen de internado y 30 de media
pension.

CENTROS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

Centro N.° plazas indice de ocupacion
CAP DE BERGONDO (A CORURIA) :\,lp 1%8 188:88: W
CAP/CRMF DE ALBACETE :VIP 128 33188 :ﬁ
CAP/CRMF DE LARDERO (LA RIOJA) :\,lp 1(2)8 1;3,’833 Z};
CAP/CRMF DE SALAMANCA :v", 28 Zﬁﬁg ZZ
CAP/CRMF SAN FERNANDO (CADIZ) :le 28 84’;3«?
CAP/CRMF DE MADRID :le ;8 33133 Zﬁ

(1) Datos de ocupacién referidos al 50% de las plazas disponibles.

4.2. CENTROS DE ATENCIONY
REFERENCIA PARA
PERSONAS
CON DEPENDENCIA
(CAD/CAMF)

Son centros de 4mbito estatal destinados a la
atencién integral, en régimen de internado y me-
dia pensién de aquellas personas con discapaci-

74

dad fisica que, careciendo de posibilidades razo-
nables de recuperacién profesional a consecuen-
cia de la gravedad de su discapacidad, encuentran
serias dificultades para conseguir una integraciéon
laboral y para ser atendidos en sus necesidades
bdsicas de las actividades de la vida diaria en régi-
men familiar o domiciliario.

El IMSERSO gestiona cinco CAD/CAMF
con un total de 632 plazas, 582 de internado y 50
de media pensién.

4
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Se encuentran en Leganés (Madrid), Guadala-
jara, El Ferrol (A Corufia), Alcuéscar (Céceres) y
Pozoblanco (Cérdoba).

CENTROS DE ATENCION Y REFERENCIA PARA PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Centro

CAD/CAMF DE ALCUESCAR (CACERES) I

CAD/CAMF DE LEGANES (MADRID)

MP
CAD/CAMF DE POZOBLANCO (CORDOBA) |
CAD/CAMF DE FERROL (A CORUNA) :VIP
CAD/CAMF DE GUADALAJARA :\/IP

N.° plazas

indice de ocupacion
120 100,00%
112 99,11%
25 80,00%
110 100,00%
110 98,64%
10 80,00%
130 99,00%
15 80,00%

En todos los CAD/ CAMEF existe 1 plaza de estancias temporales

B Programas de Estancias Temporales
en Centros Residenciales

Se desarrolla a través del acogimiento tempo-
ral en centros residenciales propios. El ingreso
para estancias temporales en centros residenciales
del IMSERSO estd regulado mediante la Circu-
lar 6/1/92 de 1 de julio de la Direccién General
del INSERSO.

Se han recibido un total de 60 solicitudes de
estancia temporal y se ha atendido a 35 usuarios.

4.3. CENTROS DE REFERENCIA
ESTATAL (CRE)

B Marco competencial

La Ley 39/2006 de Promocién de la Autono-
mia Personal y Atencidn a las Personas en Situa-

cién de Dependencia sefiala en su articulo 16
relativo a la red de servicios del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia lo si-
guiente:

«La red de centros estard formada por los cen-
tros publicos de las Comunidades Auténomas,
de las Entidades Locales, los centros de referencia
estatal para la promocién de la autonomfa perso-
nal y para la atencién y cuidado de situaciones de
dependencia, asi como los privados concertados
debidamente acreditados.»

En este contexto, hay que entender esta mo-
dalidad de centros como dispositivos integrados
en la red de servicios del Sistema para la Autono-
mia y Atencién a la Dependencia (SAAD) (Art.
16), siendo instrumentos del Estado que sirven
de cauce para la colaboracién y participacion de
las Administraciones en el ejercicio de sus respec-
tivas competencias (Art. 6), que en el caso de la
Administracién General del Estado (AGE) no
son otras que las previstas en el Titulo IT de la Ley
39/2006 que trata sobre la mejora de la calidad y
eficacia del SAAD.

4
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La competencia del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales para el establecimiento y ges-
tién de centros de atencién especializada, deriva
del art. 57.1.c) del texto refundido de la Ley Ge-
neral de la Seguridad Social, aprobada por Real
Decreto Legislativo 1/1994, por el art. 1.2 g),
concordante con el art. 16, apartado 2.d) de la
Ley Orgdnica 9/1992, de 23 de diciembre sobre
transferencia de las competencias a las Comuni-
dades Auténomas, a cuyo tenor «el Estado podrd
establecer planes generales de necesidades, pro-
gramas y servicios, y, en su caso, reservarse la cre-
acién y gestién de los centros de dmbito estatal o
la gestién de tales planes en el mismo dmbito».

Las actuales funciones del IMSERSO estdn
contenidas en el Real Decreto 1226/2005, por la
que se establece la Estructura Orgdnica y Funcio-
nes del Instituto. El art. 1.g), recoge la competen-
cia del IMSERSO para «el establecimiento y ges-
tién de centros de atencién especializada o de
aquellos a los que se les asignen objetivos especia-
les de investigacién de dmbito de actuacién esta-
tal en el campo de accién del Instituton.

En sintesis, el IMSERSO concibe estos cen-
tros como instrumentos para garantizar el equili-
brio interterritorial (acceso igual a las mismas
prestaciones bdsicas en todos los territorios del
Estado), y como medios para impulsar las politi-
cas de equiparacién que garanticen la participa-
cién en igualdad de condiciones y eviten cual-
quier tipo de discriminacién entre los distintos
colectivos y personas que se encuentran en situa-
cién de dependencia.

76

B Caracteristicas comunes al conjunto
de los Centros de Referencia
Estatales

Naturaleza y finalidad

En el marco del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia tendrdn la considera-
cién de Centros de Referencia Estatal los centros
de servicios sociales de cardcter singular creados
directamente por el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales o en colaboracién con otra Ad-
ministracién o Entidad privada, con el fin de
promover en todos los territorios del Estado la
mejora de la calidad y de la eficacia de los servi-
cios y prestaciones del Sistema.

Cometido de los Centros de Referencia
Estatal

A tal fin, los Centros de Referencia Estatal
desarrollardn un doble cometido:

Centro de alta especializacién en materia de
prevencién, promocién de la autonomia personal
y atencién integral a colectivos de personas ma-
yores y/o de personas con discapacidad en situa-
cién o en riesgo de dependencia.

Centro avanzado en la promocién y desarrollo
de conocimientos, experiencias y métodos de in-
tervencién, especializados en una materia o co-
lectivo determinado.

Funciones de los Centros de Referencia
Estatales

Funciones de referencia

— Recopilacién, andlisis y difusién de datos, in-

formaciones y conocimientos sobre el colecti-
vo o materia en la que estdn especializados.
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Fomento y desarrollo de estudios e investiga-
ciones sobre materias de su especializacién.

Disefo de nuevos modelos, programas, méto-
dos y técnicas de intervencidn.

Impulso, programacién e imparticién de ac-
ciones de formacién y de cualificacién a profe-
sionales y personas cuidadoras.

Promocién y desarrollo de planes, actuaciones
e infraestructuras para la mejora de la gestién y
la calidad de los servicios.

Funciones de atencion directa

Prevencién de las situaciones de dependencia
mediante la cooperacién entre los servicios so-
ciales y de salud.

Promocién de la autonomia personal en el se-
no de la comunidad mediante la rehabilitacién
funcional y servicios y tecnologias de apoyo.

Recuperacién profesional y promocién del
empleo mediante la orientacién y formacién
ocupacional y la intermediacién laboral.

Atencién y proteccién de las personas en si-
tuacién de dependencia mediante cuidados
en el domicilio, atencién diurna y atencién re-
sidencial.

Apoyo comunitario para facilitar la reinsercién
social mediante la creacién de redes de apoyo y
el uso de recursos normalizados.

Intervencién con familias, grupos y asociacio-
nes mediante acciones de informacién, aseso-
ramiento, formacién y apoyo.

Utilizacién avanzada de tecnologfas en la pro-
mocién de la autonomia personal y en los cui-
dados a las personas en situacién de depen-
dencia.

Cualesquiera otras funciones que en materias
de su especialidad que les sean encomendadas
por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
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o por el Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia.

B Marcos de cooperacién

En el marco del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia (SAAD), los Centros
de Referencia Estatal actuardn en las materias de
su especializacién como 6rganos de apoyo técni-
co al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, al
Consejo Territorial y a los 6rganos consultivos del
Sistema.

Los Centros de Referencia Estatal de acuerdo
a lo previsto en la Ley de Promocién de la Auto-
nomfia Personal y Atencidn a las Personas en Si-
tuacién de Dependencia (Art. 36.3), podrdn es-
tablecer marcos estables de colaboracién con las
distintas Administraciones Publicas competentes
en materia educativa, sanitaria, laboral y de asun-
tos sociales, as{ como con universidades, socieda-
des cientificas y organizaciones profesionales y
sindicales, patronales y del tercer sector.

En tanto integrantes del SAAD, podrdn esta-
blecer marcos de cooperacién con el resto de cen-
tros publicos y privados del Sistema, en especial
con los centros y servicios de las asociaciones,
mediante el establecimiento de «redes de inter-
cambio» y la designacién formal de «centros aso-
ciados».

B Centros en funcionamiento

Los Centros de Referencia Estatales en funcio-
namiento son el Centro Estatal de Autonomia
Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT) y el Cen-
tro Estatal de Atencién a Personas con Dafo Ce-

rebral (CEADAC).

4
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Centro de Referencia Estatal de

Autonomia Personal y Ayudas Técnicas
(CEAPAT)

El Centro Estatal de Autonomia Personal y
Ayudas Técnicas (CEAPAT) es un Centro de Re-
ferencia dependiente del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (IMSERSO) cuya misién es
contribuir a la mejora de la calidad de vida de to-
das las personas, con apoyo activo a personas con
discapacidad y personas mayores a través de la ac-
cesibilidad integral, las tecnologias de apoyo y el
disefio para todos.

El CEAPAT ha sido creado mediante Orden
Ministerial del 7 de abril de 1989. En el afo
2006 han finalizado las obras de ampliacién de
servicios e infraestructuras, Fase 2 del centro,
siendo inaugurada por el Ministro de Trabajo y
Asuntos Sociales, el 20 de diciembre de 2006. Su
sede central estd ubicada en la zona nueva de Va-
llecas, en la Calle Los Extremenos, 1, esquina a la
Avenida de Pablo Neruda, de Madrid. Cuenta
con delegaciones ubicadas en los CAP/ CRMF
de Albacete, Salamanca, San Fernando (Cddiz) y
Lardero (La Rioja). Estd prevista una nueva dele-
gacién en Ceuta.

La citada ampliacién ha supuesto pasar de
1.725 a més de 6.000 metros cuadrados, ¢ impli-
ca la mejora de la Exposicién Permanente de
Ayudas Técnicas y Disefio para Todos, un nuevo
salén de actos, plenamente accesible, con aforo
para 180 personas, y la puesta en marcha de un
aula de formacién, asi como un cibercafé accesi-
ble. Ademis, el Centro cuenta con una biblioteca
especializada en temas de accesibilidad, disefio
para todos y tecnologia de apoyo.

La informacién en la web es plenamente acce-
sible, y consta de centro documental, visita vir-
tual a la unidad de equipos informdticos accesi-
bles, catdlogo general de ayudas técnicas, catdlo-
go europeo de ayudas técnicas (EASTIN) y catd-
logo de ayudas artesanales. Dispone de recursos y
programas a los que se puede acceder gratuita-
mente desde la propia web.
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El CEAPAT coordina a nivel nacional la Red
de Centros de Asesoramiento e Informacién en
Ayudas Técnicas, la Red de Centros de Excelen-
cia en Diseno para Todos y Accesibilidad Electré-
nica en colaboracién con la Comisién Europea.

La gestién de calidad forma parte fundamen-
tal de sus trabajos. El Centro dispone de Carta de
Servicios segtin el sistema EFQM, as{ mismo tra-
baja con protocolos de calidad de AENOR. Se re-
alizan encuestas periddicas de satisfaccién de
usuarios y cuenta con un plan de comunicacién
interna, que es supervisado periédicamente.

Acciones mds relevantes en relacion a la

Accesibilidad Integral:

— El CEAPAT ha participado en los grupos de
trabajo coordinados por la Direccién General
de Politicas Sectoriales sobre Discapacidad pa-
ra la elaboracién de las Condiciones Bdsicas de
Accesibilidad de la Ley de Igualdad de Opor-
tunidades, no Discriminacién y Accesibilidad
Universal.

— DParticipacién en los trabajos de normalizacién
técnica de AENOR, asumiendo la presidencia
de los Comités: AEN CTN 41/SC 7 Accesibi-
lidad en la edificacién y urbanismo. AEN
CTN 26 /SC 4: Vehiculos. ISO /TC 22/ SC
26: Accesibilidad a vehiculos. ISO /TC 59/ SC
16: Accesibilidad y usabilidad del entorno
construido (coordinacién).

— Miembro nacional del grupo «Accesibilidad e
Inclusién» de la Conferencia Europea de Mi-
nistros de Transporte.

— Desarrollo de condiciones técnicas en accesibi-
lidad para los Convenios IMSERSO — E ON-
CE - Corporaciones locales, Comunidades
Auténomas y para los Convenios IMSERSO-
FEMP.

— Dictdmenes técnicos sobre revisién de criterios
en autobuses urbanos, interurbanos y taxis.
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El CEAPAT ha formado parte de la Delega-
cién Espafiola para la Convencién de Dere-
chos de Personas con Discapacidad de Nacio-
nes Unidas. El dfa 20 de diciembre de 2006, se
celebré en el CEAPAT la Conferencia de Lan-
zamiento de la Convencién de la Organiza-

cién de Naciones Unidas (ONU).

Es el representante nacional del grupo de ex-
pertos de eAccesibilidad (Accesibilidad elec-

trénica) para la Comisién Europea.

Realizacién de los pliegos técnicos para el
Convenio del Centro de Intermediacién para
personas sordas y /o con deficiencia auditiva.

Asesor técnico para el Centro Estatal de
Subtitulado y Audiodescripcién CESyA que
coordina el Real Patronato y lleva a cabo la

Universidad Car-los I11.

Miembro del Grupo de Referencia GRE-
COST, del Programa COST 219 Ter sobre Te-
Accesibles. La

anual tuvo lugar en la Universidad de Sevilla
en Marzo de 2006.

lecomunicaciones reunion

Participacién, junto con Obra Social de Caja
Madrid y Europarques en la elaboracién del
documento sobre Parques Accesibles.

El Centro forma parte de la Comisién Asesora
de Reglamentacién e Inspeccién de vehiculos.

Es miembro del Grupo europeo ENAT sobre

Turismo Accesible.

Participacién en el Master de Domética de la

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Te-
lecomunicacién (ETSIT).

Se ha participado en al Conferencia de la Co-
misién Europea «Demostrando Conformidad
con Accesibilidad en las Tecnologias de la Co-
municacién e Informacién» en Bruselas en

Marzo de 2006.

Durante 2006, ha sido elegido Presidente a ni-
vel europeo del Grupo W31 CEN CENELEC
ETSI sobre Compras Publicas y Accesibilidad.
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El Centro ha participado en la Conferencia de
Ministros de RIGA para una Sociedad Inclu-

siva.

Colaboracién en la elaboracién del Documen-
to «Criterios de disefio en la edificacién: Acce-
sibilidad y evacuacién».

Participacién en el grupo de trabajo de la Ley
de la Propiedad Horizontal.

Acciones mds relevantes en relacion a las

Tecnologias de Apoyo y Ayudas Técnicas

El CEAPAT es socio del proyecto europeo
EASTIN, European Assistive Technology In-
formation Network (Red Europea de Informa-
cién en Tecnologfas de Apoyo).

Preside el Comité Técnico de Normalizacién

AEN CTN 153 Ayudas Técnicas.

Organizacién conjunta con la Facultad de Me-
dicina de Madrid del Curso de Postgrado 2006

sobre «Ayudas Técnicas».

Representante nacional de la AAATE, Asocia-
cién para el Avance de la Tecnologfa de Apoyo
en Europa.

El Centro es miembro de la Alianza Interna-
cional de Proveedores de Informacién en Tec-
nologia de Apoyo.

Participacién en formacién en Iberoamérica
en el curso celebrado en Antigua (Guatemala).

Presentacién del Convenio Dispositivos M6-
viles y Personas con discapacidad auditiva.

Curso de Postgrado en Tecnologias de la Uni-
versidad de Alcald de Henares (Madrid).

Publicacién del Documento elaborado por el
CEAPAT «Recomendaciones después de la

operacién de prétesis de cadera.

Publicacién del documento elaborado por la
delegacién del CEAPAT en Albacete sobre

«Cémo elaborar textos de ficil lectura.
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— Participacién en el Documento Tecnologfas de
la Informacién y Comunicacién de la Funda-
cién Vodafone presentado en Junio de 2006.

— Asistencia a la inauguracién del Centro de
Ayudas Técnicas de Tenerife, que fue parte de

la Red CAI, en febrero 2006.

— Participacién en la formacién de la Escuela de
Terapia Ocupacional de la Universidad Com-
plutense y el Postgrado de Terapia Ocupacio-
nal de la Universidad La Salle. Madrid.

Acciones mds relevantes en relacion al

Diserio para Todos:

— EI CEAPAT ha sido el representante nacional
en el Grupo de Expertos del Consejo de Euro-

pa sobre Disefio Universal.

— Coordinacién de la red nacional REDeACC,
Red de Centros de Excelencia en Disefio para
Todos y Accesibilidad Universal, que cuenta
con 16 Centros de excelencia, y que depende
de la Red Europea EDeAN, Red Europea de
Disefio para Todos y Accesibilidad Electrénica
de la Comisién Europea.

— Forma parte de la Coordinadora de Disefo pa-
ra Todos con sede en Barcelona. En el 2006 se
ha realizado el Libro Blanco sobre «Disefio pa-
ra Todos y Universidades».

— Colabora con el Instituto Europeo de Disefio
para la puesta en marcha de acciones formati-
vas y divulgativas sobre el Concepto de Diseno
Universal. En el afio 2006 se ha realizado un
trabajo de difusién en colegios a nivel nacional
y se han realizado convenios de colaboracién
con diferentes empresas (Vips, Imaginarium
etc.).

— En el afio 2006 se ha iniciado el Ciclo de Con-
ferencias del CEAPAT en Convenio con Fun-
dacién Telefénica sobre «Disefio para Todos y
Empresas». Las conferencias se han realizado
mensualmente y estdn disponibles en la web

del CEAPAT.
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— Participacién en el Curso Disefio para Todos

de la Cdtedra Vodafone.

— Participacién en el Master de Disefio para To-
dos de la Escuela de Organizacién Industrial

(EOI).

— Coordinacién y participacién en la sesién de la
Conferencia Internacional de Disefio para To-
dos, organizada por EDeAN en Rovaniemi
(Finlandia) en septiembre de 2000.

Acciones mds relevantes en [+ D+1:

— DParticipacién en el programa de seguimiento

del Plan Nacional de I+D+I 2004-2007.

— Evaluacién de los proyectos presentados al
IMSERSO, en el subprograma de Tecnologfas
de Apoyo para Personas con Discapacidad y
Mayores del Plan Nacional de I+D+I 2004-
2007.

— Darticipacién en los grupos de trabajo de la
Ley de Dependencia sobre I+D+I; Atencién a
Menores de 3 afios y Centros de Referencia.

— Miembro del Proyecto Seniority, sobre Nuevas
Tecnologias y Personas Mayores.

— Miembro de la Asociacién Internacional
ISAAC sobre Comunicacién Aumentativa y
Alternativa.

— Promotor del proyecto PISTA Accesibilidad
sobre Accesibilidad a la Web subvencionado
por el Ministerio de Industria, Turismo y Co-
mercio.

— Ha ejercido la Secretaria del Jurado del Grupo
de I+D+], Ayudas Técnicas y Nuevas Tecnolo-
gias de los Premios IMSERSO Infanta Cristi-
na 2006.

— El Centro es miembro del proyecto europeo
D4 ALL Disefio para Todos subvencionado
por la Comisién Europea.

— Miembro del Proyecto eAbilities coordinado
por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros
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PARTICIPACION EN CURSO DE FORMACION Y EXPOSICIONES TECNICAS

Master Domética

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunica-
cién de Madrid.

Politicas que favorecen la Vida Autonoma

Antigua (Guatemala)

XV Jornadas Académicas de Biblioteconomia y Documentacion

Madrid

Accesibilidad Arquitectdnica

Valladolid

Postgrado de Gerontologia

La Salle. Madrid

Nuevo Marco Legal de la Dependencia

Madrid

| Congreso sobre Personas con Discapacidad Fisica

Bilbao

Mujer y Discapacidad

Madrid

Conferencia Internacional Diseno para Todos

Rovaniemi ( Finlandia).

Nuevas Tecnologias al Servicio de las personas con discapacidad

Malaga

Curso Adaptacion de Juguetes

Murcia

Curso Accesibilidad Transporte

Sevilla

Il Jornadas de Asistencia Domiciliaria

Madrid

Il Congreso de Accesibilidad Universal

Palencia

Naturaleza Accesible

Almonte (Huelva)

Gijon (Asturias)

Transporte Accesible

Transporte Accesible

Beja (Portugal)
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PRESENTACION Y PARTICIPACION CON STAND

VIl Feria Madrid por la Ciencia

Feria Galiza.net 2006

Discapacidad y Universidad

Feria Ortoprocare

IFEMA. Madrid

Santiago de Compostela (A Coruna)

Facultad de Medicina. Madrid

IFEMA. Madrid

RESUMEN DE ACTUACIONES DEL CEAPAT, 2006

Informaciones atendidas 4.008
Valoraciones, evaluaciones, produccién de adaptaciones y proyectos de accesibilidad 827
Participacién en grupos de trabajos nacionales 104
Cursos de formacion impartidos 33
Conferencias impartidas 72
Reuniones de trabajo con otros organismos 302
Otras actividades 190

de Telecomunicacién de Madrid, financiado
por la Comisién Europea.

Participacién en grupo de investigacién de ju-
guetes accesibles con AIJU, Asociacién de Fa-
bricantes de Juguetes.

El CEAPAT forma parte del Proyecto RETA-
DIS sobre Accesibilidad a la Informdtica pro-
movido por la Fundacién Telefénica y subven-
cionado a través del Programa AVANZA por le
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Participacién en el Jurado de Premios de Acce-

sibilidad a la Web TAW.
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— Darticipacién con stand de CEAPAT en la Fe-

ria «Madrid por la Ciencian.

Acciones mds relevantes en normativa
técnica:

— Presidencia en los Comités de Normalizacién:

AEN/CTN 153: Ayudas Técnicas. AEN/
CTN26 /SC4: Vehiculos. AEN/CTN 41/SC
/7 Accesibilidad en la edificacién y el urbanis-
mo. ISO/TC 59/ SC 16: Accesibilidad y usabi-

lidad del entorno construido.
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— Participacién en Comités de Normalizacién:
AEN/CTN 170: Necesidades y Adecuaciones
para personas con discapacidad. AEN/CTN
188: Servicios de Esparcimiento, Ocio y Tu-
rismo.

— Nombramiento, en el ano 2006, como presi-
dente del Grupo Internacional de CEN/CE-
NELEC y ETSI sobre accesibilidad electréni-

cay compras publicas.

Centro de Referencia Estatal de
Atencion a Personas con Danio Cerebral

(CEADAC)

El Centro de Referencia Estatal de Atencién al
Dafo Cerebral es un centro piblico del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, dentro del IMSER-
SO, que fue creado segiin Orden TAS/55/2002,
de 8 de enero (BOE, 17 de enero de 2002).

Tiene como principales objetivos:

La rehabilitacién socio-sanitaria de las perso-
nas discapacitadas con grave dafio cerebral so-
brevenido.

El impulso en todos los territorios del Estado
de la rehabilitacién y la mejora de la calidad de
vida de dichos afectados y sus familias.

La informacidn y asistencia técnica a las Admi-
nistraciones Publicas, Instituciones, Entidades
Publicas o privadas y a cuantas personas lo so-
liciten sobre la atencidn y rehabilitacién socio-
sanitaria de discapacitados con grave dafio ce-
rebral sobrevenido.

Sus funciones son:

En su calidad de Centro especializado en la
atencion directa a personas con dafio cerebral
sobrevenido ofrece servicios de asistencia per-
sonalizada en régimen de internado y de aten-
cién diurna, servicios de rehabilitacién socio-
sanitaria para la autonomia personal y servi-
cios de apoyo familiar para la mejor reintegra-
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cién de los afectados a su entorno familiar y
social.

En su calidad de Centro Estatal proporcionard
recursos y pondrd a disposicién de las Institu-
ciones y profesionales que trabajen en la aten-
cién del dano cerebral sobrevenido un Servicio
de Informacién y Documentacién, un Plan de
Formacién de especialistas y un Servicio de
Consultorfa y Asistencia Técnica.

— Aquellas otras que le encomiende la Direccién
General del IMSERSO en orden al cumpli-

miento de sus fines.

Principales servicios prestados:

— Servicios de asistencia personalizada, aloja-
miento y manutencién, temporal, en régimen
de internado o atencién diurna. El régimen de
internado comprende la rehabilitacién intensi-
va en régimen residencial para usuarios que no
viven en Madrid capital, mientras la atencién
diurna comprende la rehabilitacién intensiva
en régimen de media pensidn, entre las 9 y las
18 horas, para usuarios que viven en Madrid
capital.

Servicios de rehabilitacién para la autonomia
personal. Dichos servicios comprenden un
programa personalizado de rehabilitacién para
cada uno de los usuarios con participacién de
rehabilitacién médico-funcional, fisioterapia,
terapia ocupacional, logoterapia, rehabilitacién
neuropsicoldgica, rehabilitacién conductual y
psicosocial, terapia de ocio y trabajo social.

Servicios de apoyo y formacién familiar para la
mejor reintegracion de los afectados en su en-
torno social.

Fomento de relaciones personales y sociales a
través de ocio y tiempo libre y de otras activi-
dades que se estimen idéneas.

Servicio de informacién y orientacién sobre
recursos publicos y privados de atencidn al da-
flo cerebral.

4
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— Servicio de informacidn y asesoramiento sobre
ayudas técnicas.

— Servicio de consultorfa y asistencia técnica so-
bre dafio cerebral a disposicién de Institucio-
nes y profesionales que trabajen en la atencién
al dano cerebral.

En el articulo cuarto de la orden de creacién se
establecen los requisitos generales de ingreso:

— Ser beneficiario de la Seguridad Social o tener
derecho a sus prestaciones.

— Ser mayor de 16 y menor de 45 afios.

— Estar afectado de dafio sobrevenido y no pro-
gresivo de cualquier origen.

— No padecer enfermedad transmisible, en fase
activa, que pueda poner en riesgo la salud de
los usuarios y personal del centro.

Acciones realizadas:

AREA DE ATENCION DIRECTA A USUARIOS
Y A SUS FAMILIAS

Actividad realizada:
— Usuarios tratados: 146
¢ solicitudes evaluadas (Comisién de
preadmisién): 153
e usuarios evaluados (Comisién de
ingreso): 106
— Altas de usuarios: 75
¢ Consultas Externas: 16

* Programa de Atencién a Familias: 461 fami-
liares con apoyo continuado.

84

SERVICIO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION,
PLAN DE FORMACION DE ESPECIALISTAS Y
SERVICIO DE CONSULTORIA Y ASISTENCIA
TECNICA

— Servicio de informacién.

A través de la Unidad de Trabajo Social se han
atendido 760 demandas de informacién gene-
ral sobre Dafio Cerebral.

— Actividad cientifica del personal CEADAC.

Los Servicios de Referencia se plantean como
recursos especializados para la investigacidn, el
estudio y conocimiento en el campo de la neuro-
rehabilitacién socio-sanitaria del dafo cerebral
adquirido, asi como para la formacién de los pro-
fesionales que trabajan en este sector y la difusién
de sus conocimientos para mejorar la situacién
de estas personas y sus familias cuidadoras.

Se crean con la finalidad de ofrecer a todo el
territorio espafol la informacidn, el asesoramien-
to, la formacién, el apoyo y el impulso necesario
para la optimizacién de la atencidn a estas perso-
nas en términos de calidad, innovacién y adecua-
da gestién del conocimiento. Pretenden, por tan-
to, apoyar la mejora de la calidad de vida y la ple-
na integracién como ciudadano de las personas
afectadas por dafio cerebral adquirido.

El Centro de Referencia puede establecer con
otras entidades publicas o privadas colaboracio-
nes para impulsar investigaciones, programas es-
pecificos y proyectos de atencién a los afectados y
a sus familias.

Comunicaciones:

— «Cognitive Predictors of Functional Outco-
mes in Brain Injury Rehabilitation». 34" An-
nual Meeting of the International Neurops-
ychological Society. Boston (EEUU), febrero
2006.

— «Soft Neurological Signs in Schizophrenia:
Prevalence, Temporal Stability, and Relations-
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hip to Psychopathology and Cognitive Im-
pairment». XIII Biennial Winter Workshop
on Schizophrenia Research. Davos (Suiza), fe-

brero 2006.

Ponencias:

— «Evaluacién Neuropsicoldgica en el Contexto
Juridico» en el VIII Curso de Experto en Psi-
cologfa Juridica, en el médulo «Evaluacién e
intervencién en procesos penales» (Clinica
médico-forense). Madrid, enero 2006.

— «Las limitaciones del neuropsicélogo como re-
habilitador». Jornada Inaugural de las sesiones
clinicas de la Asociacién Madrilefia de Neu-
ropsicologfa. Madrid, marzo 2006.

— «La experiencia de la posturografia en CEA-
DACGC» en Curso sobre Posturografia Hospital
San Milldn Logrofio, junio 20006.

— «Esquizofrenia y Trastorno Bipolar: Diferen-
cias y Similitudes actuales (Neurobioldgicas y
Cognitivas)». Congreso Debates en Psiquia-
tria, Oviedo, junio 2006.

— «El papel del Neuropsicélogo en el equipo de
rehabilitacién». 1 Jornadas de la Asociacién
Madrilena de Neuropsicologia Hospital Santa
Cristina. Madrid, junio 20006.

— «Valoracién propioceptiva». Curso sobre Pos-
turografia y Medicina Deportiva. Clinica Atlé-
tico de Madrid, mayo 2006 .

— «Aplicaciones clinicas de la posturografia».
Curso sobre Posturografia y Medicina Depor-
tiva Clinica Atlético de Madrid, mayo 2006

Libros:

— «Rehabilitacién de los trastornos perceptivos
en el dafio cerebral». Manual SERMEF de me-
dicina fisica y rehabilitacién. Seccién V: Reha-
bilitacién neuroldgica.
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— «Equilibrio, control postural y ataxia en el da-
fio cerebral adquirido». Manual SERMEF de
medicina fisica y rehabilitacién seccién V. Re-
habilitacién neuroldgica.

Publicaciones internacionales:

— Bilbao, A., Kennedy, C., Chaterji, S., Ustun,
B., Vazquez Barquero, B. The ICF: Quantif-
ying and describing Functioning and Disabi-
lity in Neuropsychology; the W.H.O. propo-
sal. (Journal of Neuropsychology, marzo de
2006)

Formacion especializada:

Fundacién ICSE (15 terapeutas especializadas
en tratamiento de dafio cerebral infantil), mar-
z0 2006.

Universidad Complutense (25 alumnos de lo-
gopedia), marzo 2000.

El CEADAC es reconocido por la Comisién
Nacional de la Especialidad de Medicina Fisi-
ca y Rehabilitacién como Centro formador de
médicos especialistas en neurorehabilitacién
en nuestro parfs.

Programa de formacién de terapeutas ocupa-
cionales especializados en el tratamiento de
enfermos con dafo cerebral adquirido. Conve-
nio con la Facultad de Terapia Ocupacional de
la Universidad de Castilla La Mancha, que re-
conoce al CEADAC como centro formador en
dicha disciplina y a los profesionales del Cen-
tro como profesores del primer curso de pos-
tgrado especifico en atencién al dafio cerebral
en Espafia. (firmado)

— Convenio de investigacién con la Fundacién
para la Investigacién Ramén y Cajal. Dicho
centro investigador es el segundo en orden de
prioridad dentro de los centros investigadores

del pais. (firmado).
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Cursos:

— «Estimulacién Cognitiva del Dano Cerebral»
(Curso de Postgrado de la Universidad Com-
plutense de Madrid, julio 2006. 100 h de du-

racién).

— «Valoracién y tratamiento de la espasticidad en
adultos con toxina botulinica tipo A» CEA-
DAGC, 17 de octubre de 2006. El formato de la
jornada formativa fue taller de expertos. Di-
chos expertos eran 40 médicos tanto espafioles
como portugueses, con gran experiencia en el
manejo de pacientes neuroldégicos y de cardcter
multidisciplinar (neurdlogos, médicos rehabi-
litadores y médicos internistas). Los casos fue-
ron aportados por el CEADAC del poo/ de
usuarios ingresados en el Centro, previo con-
sentimiento informado por escrito de cada
usuario. Como resultado del mismo se realiza-
rd una publicacién electrénica exclusiva para
profesionales y patrocinada por Allergan.

— «Toxina Botulinica en el tratamiento de la es-
pasticidad». CEADAC, 6 y 7 de noviembre
20006. Las jornadas fueron dirigidas principal-
mente a terapeutas especializados en el trata-
miento de pacientes neuroldgicos; dichos tera-
peutas pertenecian a diferentes instituciones
publicas y privadas de todo el pais, con expe-
riencia demostrada de mds de 5 afios en este ti-
po de pacientes. El componente de los tera-
peutas era multidisciplinar (fisioterapeutas, te-
rapeutas ocupacionales, enfermeras y logope-
das). Es la primera vez que se organiza este cur-
so en nuestro pafs y ya hay mds de 30 solicitu-
des para su repeticién. El resultado fue exitoso
tanto desde el punto de vista de asistencia co-
mo por el nivel cientifico alcanzado, habién-
dose sugerido la realizacién de otro curso que
detalle mds en profundidad los componentes
del motor relearning progress, nuevo concepto
terapéutico vanguardista que ha demostrado
su eficacia en pacientes neuroldgicos.
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Participacion en foros nacionales de trabajo:

Participacién, como experto, en el grupo de
trabajo «Definicién del Plan Nacional de In-
vestigacién +Desarrollo+Innovacién  2008-
2011» dentro del Programa de Investigacién
en el drea socio-sanitaria.

Participacién, como experto, en el grupo de
trabajo para la elaboracién de un documento
de consenso «Modelo de atencién del dafio ce-
rebral adquirido».

Participacién, como experto, en el grupo de
trabajo para la elaboracién de un documento
de consenso «Centro de dfa en dafio cerebral
adquirido».

Protocolo del Convenio asistencial y formati-
vo con Consejerfa de Bienestar Social y Fami-

lia de la Comunidad de Madrid.

Protocolo del Convenio asistencial y formati-
vo con Consejerfa de Servicios Sociales y de la
Comunidad de Castilla La Mancha.

Definicién y propuesta de Centro de Atencidn
al Dano Cerebral Adquirido en Castillay Leén
(Consejo de Salud. Area sanitaria Salamanca)

Definicién y propuesta de Centro de Atencién
al dafo cerebral adquirido en Asturias (Hospi-
tal Central de Asturias).

Participacion en foros internacionales:

— Participacién con Rehab UK, organizacién no

gubernamental dedicada a la reinsercién socio-
laboral y rehabilitacién vocacional de afecta-
dos por dafio cerebral adquirido en Gran Bre-
tana (metodologfa, tipologia de lesionados,
funcionamiento, manejo y resultados).

Participacién con los profesionales del Com-
plejo de la Tour de Gassies, centro publico de
Sanidad francés en Bourdeaux en las 4reas de
rehabilitacién socio-sanitaria (Medicina Fisica
y Rehabilitacién a nivel hospitalario y posthos-
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pitalario), Reeducacién Psicosocial para enfer-
mos mentales y afectados por dafio cerebral y
Reeducacién Profesional para afectados por
cualquier dano, con preferencia por los afecta-
dos por discapacidad neuroldgica.

Convenios:

— Convenio con la Fundacién para la Investiga-
cién Biomédica del H. Universitario Ramén y
Cajal para la formacién especializada de Médi-
cos Residentes en la especialidad de Medicina
Fisica y Rehabilitacién. Acreditacién Docente
del CEADAC como centro formador especia-
lizado en neurorehabilitacién del dafio cere-
bral por la Comisién de Docencia nacional de
la especialidad.

Premios:

— Presentacién al Premio a las Mejores Prdcticas
del Ministerio de Administraciones Publicas
2006 con la prdctica: «Diseno e implantacién
de un instrumento para la definicién de los
objetivos del tratamiento neurorehabilitador
en el (CEADAC)», tnica préctica presentada
en el IMSERSO.

Investigacion: Programas y Actividades en
curso

— Mejora de la calidad de vida en pacientes con
DCA y movimientos involuntarios asociados.

Factores que favorecen la rehabilitacién cogni-
tiva y su generalizacién en la vida real de las
personas con lesién cerebral. Una investiga-
cién basada en la evidencia.

Desarrollo de un programa de tratamiento ba-
sado en las nuevas técnicas de neurorehabilita-
cién y dirigido al incremento en la funcién
motora desarrollada en la comunidad en pa-
cientes con secuelas de dafo cerebral .
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B Centros de referencia estatal en
construccion

Centro de Referencia Estatal de
Atencion Sociosanitaria a Personas con
Trastorno Mental Grave (Valencia)

El término Trastorno Mental Grave (TMG) se
refiere a personas con alteraciones mentales de
duracién prolongada que conllevan un grado va-
riable de discapacidad y disfuncién social, que
han de ser atendidos en diversos recursos asisten-
ciales de la red de atencién sanitaria y social.

Valoradas estas necesidades de las personas en
situacion de dependencia con TGM es como sur-
ge la necesidad de este Centro de Referencia Esta-
tal, con la finalidad de promover en todos los te-
rritorios del Estado la mejora de la atencién so-
cio-sanitaria y de la calidad de vida de las perso-
nas con TMG y de sus familias.

Los Servicios de Referencia de este centro, se
plantean como un recurso de dmbito estatal, es-
pecializado en la investigacién, estudio y conoci-
miento de los mejores sistemas de atencién social
y sanitaria para las personas con trastorno mental
grave.

Los Servicios de Atencién Directa ofrecerdn
asistencia personalizada, servicios de rehabilita-
cién psicosocial y laboral, y servicios de apoyo a
las familias de los afectados. De acuerdo con la fi-
losoffa y la praxis en rehabilitacién e insercién so-
cial, los servicios estardn conectados con la red de
servicios comunitarios con el fin de que puedan
coordinarse con los dispositivos sanitarios y so-
ciales del 4rea.

Este centro se construye en la actualidad en la
ciudad de Valencia. Las obras se iniciaron en fe-

brero de 2005.
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Centro de Referencia Estatal de
Atencion Sociosanitaria a Personas con

Enfermedades Raras y sus Familias
(Burgos)

Las personas con enfermedades raras constitu-
yen un grupo de poblacién necesitado de actua-
ciones compensatorias especificas en la presta-
cién de servicios. Una enfermedad es catalogada
como rara en base a la baja frecuencia de apari-
cién en la poblacién, en concreto cuando es me-
nor a un caso por 2.000 personas. Estdn identifi-
cadas mds de siete mil enfermedades de este tipo.
En un gran nimero de estas enfermedades las po-
blaciones afectadas carecen de cualquier respues-
ta terapéutica.

Estas enfermedades son habitualmente graves,
crénicas y provocan que las personas que las pa-
decen requieran cuidados especializados y pro-
longados.

Plantean un problema anadido al tratarse de
colectivos dispersos y poco numerosos. Para ga-
rantizar la igualdad en el acceso a los dispositivos
sociales, educativos y sanitarios hay que poner en
marcha iniciativas de referencia para equiparar la
atenciéon que reciben; promover la colaboracién
entre los interesados e impulsar la investigacién,
la informacién y la creacién de dispositivos espe-
cificos para incrementar su calidad de vida.

Existe la necesidad de equiparar los derechos
de estas personas con los de las personas con en-
fermedades mds comunes y compensarlas de las
insuficiencias en la atencién que reciben garanti-
zando la equidad, la calidad, la seguridad y la efi-
ciencia en los servicios prestados. La cooperacién
y la coordinacién entre todos los servicios involu-
crados resulta, en esta concepcidn, un eje clave de
trabajo.

Como principales Servicios de Atencién Di-
recta, el Centro pondrd a disposicién de los afec-
tados y sus familias una serie de servicios que se
llevaran a cabo durante todo el afio mediante es-
tancias breves, incluso durante el verano y los fi-
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nes de semana, donde estas personas puedan ser
informadas y entrenadas, participar y compartir
impresiones con otras personas enfermas y sus fa-
milias asf como con los profesionales y expertos.

El Centro organizard programas de respiro fa-
miliar y una escuela de padres donde los afecta-
dos con patologfas similares, puedan participar
en actividades formativas, educativas y de ocio
que les estimulen y les permita salir de la rutina
diaria. Ademds, se establecerdn programas dirigi-
dos a ONG con el objeto de prestarles asesora-
miento técnico y establecer cauces de colabora-
cién en el desarrollo de los restantes programas.

Se construye en Burgos. Las obras se iniciaron
en diciembre de 2005.

Centro de Referencia Estatal para la
Atencion Sociosanitaria a Personas con
Alzheimer y otras Demencias

(Salamanca)

Por demencia se entiende todo sindrome cere-
bral degenerativo y progresivo que afecta a la me-
moria, el pensamiento, el comportamiento y el
estado emocional de la persona. La enfermedad
de Alzheimer es actualmente el tipo mds comdn
de demencia en todo el mundo y representa un
elevado porcentaje, entre el 60% y el 80% de los
casos.

Actualmente, en nuestro pafs, en torno a
500.000 personas mayores de 65 afos padecen
alguna demencia y de ellas mds de 360.000 son
personas con la enfermedad de Alzheimer.

A la vista de la situacién actual y de las previ-
siones para el futuro, resulta evidente la necesi-
dad de avanzar en la busqueda de respuestas y so-
luciones globales, de adoptar medidas de indole
social junto con las sanitarias para la mejora de la
enfermedad y su atencién, estableciendo una red
sociosanitaria en la atencién a las personas enfer-
mas y a su familias.
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Para ello se estd trabajando desde el IMSER-
SO en la puesta en marcha del Centro de Refe-
rencia Estatal de Atencién Sociosanitaria a Perso-
nas con Enfermedad de Alzheimer y otras De-
mencias con la finalidad de promover en todos
los territorios del Estado la mejor atencién a las
personas enfermas y a sus familias.

El Centro serd un recurso especializado en la
investigacidn, andlisis, evaluacién y conocimien-
to de las mejores férmulas para la atencién socio-
sanitaria de los afectados, la voluntad de ser un
medio de enlace, foro de encuentro y colabora-
cién con el conjunto de organismos y entidades
que dirigen y prestan su atencién a las personas
con esta enfermedad. Potenciard una adecuada
atencién sociosanitaria, a través de acciones in-
tersectoriales y de la colaboracién institucional. y
evaluacién de nuevos protocolos o métodos de
atencién. Contard, como principales servicios de
atencidn directa, con una Escuela de cuidadores,
programas especificos para la mejor informacién
y formacién de las personas cuidadoras, progra-
mas de respiro familiar y actividades de colabora-
cién con las ONG del sector.

Se construye en la ciudad de Salamanca. Las
obras se iniciaron en diciembre de 2005.

Centro de Referencia Estatal de
Atencion a Personas con Grave
Discapacidad Fisica de San Andrés del
Rabanedo (Ledn)

El Centro de San Andrés del Rabanedo de
Atencidn a Personas con Grave Discapacidad Fi-
sica, estd proyectado de acuerdo con los requisi-
tos actuales de atencién a estas personas. Los
principios de atencién que guian el proyecto son
similares a los de un CAD/CAMF pero poten-
ciando el desarrollo de metodologias y pricticas
innovadoras.

Constituyen objetivos clave del Centro de San
Andrés del Rabanedo de Atencidén a Personas con
Grave Discapacidad Fisica:
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Las actividades de [+D+1.

El apoyo a Instituciones, Asociaciones, y a fa-
milias como Centro de Referencia y consulta
sobre procedimientos y métodos facilitadores
de la integracién social.

esarrollo de estudios e investigaciones pro-
Eld llo de estud tig

piciando la colaboracién con medios universi-
tarios.

La captacién, organizacién y difusién de infor-
macién, documentacién y disponer de una bi-
blioteca especializada.

La sustitucién familiar mediante atencién en
régimen de residencia, estancia diurna o am-
bulatorio.

La atencién especializada y asistencia integral a
las personas dependientes con Grave Discapa-
cidad Fisica.

Se construye en San Andrés del Rabanedo. Las
obras se iniciaron en noviembre 2005.

B Centros en estudio informativo

Centro de Referencia Estatal de
Atencion Sociosanitaria a las Personas
con Enfermedad de Parkinson y otras
enfermedades degenerativas (Murcia)

El Parkinson es una enfermedad crénica y
afecta de diferente manera a las personas que la
padecen. En la actualidad, la prevalencia general
de esta enfermedad es del 2% en los espafioles
mayores de sesenta afios aunque puede afectar
también a personas jévenes. En total, se estima
que en Espafia hay unas 100.000 personas con
esta enfermedad.

Este Centro de Referencia Estatal se crea con
la finalidad de promover en todo el territorio del
Estado la atencién sociosanitaria y la mejora de la

4
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calidad de vida de las personas enfermas de Par-
kinson y de sus familias.

Dispondrd de los siguientes servicios de aten-
cién directa especificos: estancias residenciales y
en centro de dia; prevencién y rehabilitacidn; res-
piro familiar, autocuidado y autonomia personal
para los afectados y sus familias, entrenamiento
de cuidadores; encuentro de afectados y familia-
res, accesibilidad y ayudas técnicas.

Su ubicacién estd en Cartagena (Murcia). En
la actualidad se estd realizando la valoracién defi-
nitiva del dltimo estudio técnico encargado para
acometer el proyecto.

Centro de Referencia Estatal de
Atencion al Dasio Cerebral (Sevilla)

EI IMSERSO promovié en el afio 2001 la cre-
acién del Centro de Referencia Estatal de Aten-
cién al Dafio Cerebral (CEADAC) de Madrid
como centro pionero en la atencién especializada
de personas afectadas por dafo cerebral sobreve-
nido con edades entre 16 y 45 afnos. Este centro
de Sevilla estd concebido como recurso comple-
mentario y que trabajard en permanente coordi-

nacién con el actual CEADAC de Madrid.

La misién del centro consiste en actuar como
gestor y difusor del conocimiento sobre el dafio
cerebral adquirido y como promotor de acciones
y servicios que permitan una rdpida respuesta pa-
ra reducir o eliminar los efectos que el mismo ge-
nera en la autonomia personal, promoviendo e
impulsando la atencién rehabilitadora especiali-
zada para estas personas a partir de la segunda
etapa de la edad adulta (45 afios) en todos los te-
rritorios del Estado.

A este fin el Centro desarrollard una doble
actividad:

— Como Centro de Referencia promoverd e im-
pulsard la asistencia técnica a las Administra-
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ciones Publicas, Instituciones, Entidades Pud-
blicas o privadas y a cuantas personas lo solici-
ten desarrollando programas de investigacién,
formacién de profesionales y de promocién y
apoyo a otros recursos del sector. Igualmente,
pondrd a disposicién de las distintas adminis-
traciones e instituciones, profesionales que tra-
bajen en el sector y de las ONG, servicios de
informacién y documentacién, de consultoria
y asistencia técnica y de formacién de especia-
listas.

— Como centro especializado en la atencién di-
recta a personas con dafo cerebral tendrd ser-
vicios de asistencia personalizada y de rehabili-
tacién sociosanitaria, en régimen de estancias
temporales.

A su vez, para el mejor desarrollo de su mi-
sién, contard con la participacién del movimien-
to asociativo y muy especialmente, con la de la
Federacién Espanola de Dano Cerebral, FE-
DACE.

Se va a construir en la ciudad de Sevilla.

Centro de Referencia Estatal para la
Promocién de la Vida Independiente.
Olivenza (Badajoz)

La misién de este Centro de Referencia Estatal
es impulsar los principios y filosofia de la Vida
Independiente siendo el motor, coordinador, ges-
tor y difusor del conocimiento de iniciativas so-
ciales, coherentes con el modelo de la «dignidad
en la diversidad», y promoviendo cambios cultu-
rales que eliminen los elementos de discrimina-
cién en nuestra sociedad.

El funcionamiento del Centro se regird por los
principios de: determinacién, ayuda y apoyo mu-
tuo, empoderamiento (soluciones propias), inte-
gracién en la Comunidad, integracién entre las
diferentes discapacidades y derecho al riesgo y a
la inclusién.
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Este Centro serd un recurso de 4mbito nacio-
nal en la promocién de la Vida Independiente,
que servird de impulso para la creacién de otros
Centros autonémicos o locales especializados y
en el que tendrdn un papel relevante las organiza-
ciones del Movimiento de Vida Independiente y
las personas con diversidad funcional. Entre sus
objetivos prioritarios estard la consecucién de un
ambiente sin barreras a través de la comunica-
cidn, la tecnologia adecuada y el impulso del di-
sefio universal.

Este Centro para la Promocién de la Vida In-
dependiente centrard su actividad en los denomi-
nados servicios de referencia. Como, por ejemplo:
accesibilidad universal centrada en el usuario, re-
des y cooperacién intersectorial ; comunicacién y
difusién; formacién para la asistencia personal;
apoyo para la creacién de microempresas y orien-
tacién al empleo y una unidad promotora de ini-
ciativas locales para la vida independiente.

El Centro pondrd a disposicién de las perso-
nas que asistan a sus programas y actividades una
hospederia, totalmente accesible, con una capaci-
dad de cuarenta plazas, en habitaciones indivi-

duales.

Escuela Nacional de Servicios Sociales.

Getafe (Madyrid)

En el sector de los servicios sociales existe una
situacién de vacio normativo en cuanto a la regu-
lacién de las condiciones de ejercicio profesional
y sobre los respectivos dmbitos profesionales, asi
como respecto de las medidas que garanticen la
formacién bdsica, especializada y continuada de
los profesionales del sector. Estas tareas son esen-
ciales en el propio desarrollo, consolidacién, cali-
dad y cohesién del Sistema de Servicios Sociales y
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia.

En este sentido, hace falta homogeneizar el
panorama formativo actual, tanto con respecto a
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la denominacién de los distintos puestos de tra-
bajo, como con respecto a los contenidos, la du-
racién y la titulacién oficial de los estudios que se
cursan.

En estas circunstancias se hace necesario con-
tar con una Escuela de dmbito nacional que sea
punto de referencia y gufa en materia de forma-
cién especializada, de postgrado y continua, con
una oferta adecuadamente estructurada que con-
temple las perspectivas y tendencias actuales y
disponga de una metodologia especifica para pla-
nificar, programar y evaluar.

La Escuela Nacional de Servicios Sociales se
constituird en una institucién de referencia para
la formacién de los profesionales y del personal
de los servicios sociales en el marco espafol, de la
Unién Europea y de Iberoamérica. La Escuela
trabajard en red con los Centros de Referencia Es-

tatales que impulsa el IMSERSO.
Sus objetivos son los siguientes:

— Dotar a las personas interesadas en trabajar en
el ambito de los servicios sociales de una for-
macién de partida adecuada.

— Facilitar la formacién del personal del Sistema
de Servicios Sociales a lo largo de su vida labo-
ral, contribuyendo a la optimizacién de sus
competencias profesionales, proporciondndo-
les herramientas y técnicas de intervencién
que se adapten a las nuevas necesidades socia-
les y creando espacios de reflexién, intercam-
bio y andlisis sobre la préctica profesional que
promuevan la mejora de la calidad de los ser-
ViCios.

Contribuir a la cohesién del Sistema de Servi-
cios Sociales, generando una cultura profesio-
nal compartida, independientemente del terri-
torio en el que los profesionales desarrollen su
actividad, promoviendo espacios para el inter-
cambio de conocimientos y experiencias sobre
las actuaciones llevadas a cabo en el Sistema de
Servicios Sociales.
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— Desarrollar investigaciones en colaboracién
con los Centros de Referencia Estatales y los
Observatorios de Servicios Sociales.

— Facilitar la difusién del conocimiento en mate-
ria de servicios sociales y potenciar el trabajo
en red entre las distintas Administraciones Pu-
blicas competentes en materia de servicios so-
ciales, las universidades, las sociedades cientifi-
cas y las organizaciones y centros del sector.

Su ubicacién se encuentra en las cercanfas del
campus de la Universidad Carlos III de Getafe
(Madrid).

4.4. CENTROS PARA PERSONAS
MAYORES

B Residencias para Personas Mayores

Los Centros Residenciales son establecimien-
tos de estancia permanente para personas mayo-
res, donde se les proporciona servicios especiali-
zados y atencién integral. Segin su dependencia,
son Centros Residenciales «propios» los que ges-
tiona directamente el IMSERSO y Centros Resi-
denciales «concertados» aquellos otros pertene-
cientes a entidades ajenas, con los que el Instituto
de Mayores y Servicios Sociales ha suscrito pro-
gramas de actuacién concertada.

A 31 de diciembre de 2006 el IMSERSO ges-
tiona 17 conciertos de plazas residenciales de ma-
yores y una residencia propia, con una oferta to-
tal de 1052 plazas, de las cuales 869 son para per-
sonas dependientes, 120 para discapacitados psi-
quicos mayores y 58 de vélidos y 5 plazas para
personas mayores dependientes en estancia tem-
poral. El indice de ocupacién anual ha sido del
99,28 %. Las entidades con las que se ha suscrito
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concierto de reserva y ocupacién de plazas para
personas mayores se recogen en el Anexo 2.1.

Todo ello ha conllevado un proceso de valora-
cién y revisién de la situacién de discapacidad fi-
sica, psiquica y social de 88 solicitantes de ingreso
en residencias, habiéndose emitido 80 resolucio-
nes de ingreso, teniendo en cuenta que existfan 6
solicitudes pendientes de ingreso correspondien-
tes al afo anterior.

B Centros Sociales de Mayores

Son establecimientos en los que se prestan a
los usuarios una serie de servicios tales como co-
medor-cafeterfa, peluqueria, biblioteca, asisten-
cia social y sanitaria, animacién socio-cultural,
etc. y donde se persigue crear un clima de convi-
vencia estable que contribuya a mejorar la inte-
gracién y la calidad de vida de las personas mayo-
res. El Instituto gestiona a 31 de diciembre de
2006, dos Centros Sociales de Mayores con Uni-
dades.

B Colaboracién con las Comunidades
Auténomas

Se ha seguido prestando apoyo técnico a las
Comunidades Auténomas siguientes:

Andalucia

Se trabaja en coordinacién con la Consejeria
para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de
Andalucia, en todo el proceso de ingreso de resi-
dentes en los Centros de actuacién concertada
ubicados en esta Comunidad Auténoma que ges-

tiona el IMSERSO.
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Se desarrolla con normalidad el concierto de
60 plazas para discapacitados psiquicos mayores
de 50 afos con el Centro «Carmen Sevilla II» en
Sevilla, con el consiguiente proceso de ingreso de
usuarios y asesoramiento técnico.

Castillay Leén

Con el fin de atender a personas mayores es-
pafiolas que viven en el extranjero y que se en-
cuentran solas, son dependientes, con escasos
medios econémicos y que desean retornar a Espa-
fla e ingresar en una residencia de mayores ade-
cuada a su estado personal, se estd gestionando
un concierto de 50 plazas en la Residencia Asisti-
da de «La Bafieza», La Bafeza (Le6n) dependien-
te de la Asociacién Mensajeros de la Paz.

Cataluna

Se mantiene un concierto de 25 plazas para
mayores dependientes en la Residencia «Sant
Roc» de Vilanova de la Barca (Lérida), suscrito
entre el IMSERSO vy la Entidad Residencia Sant
Roc, S.A.

Ceuta

Se ha seguido puntualmente el concierto de
Ayuda a Domicilio desarrollado por el IMSER-
SO y la Ciudad Auténoma de Ceuta y la gestién
del Centro Social de Mayores.

Se mantiene un concierto de 12 plazas para
mayores dependientes, en la Residencia «San Vi-
cente de Patly, suscrito entre el IMSERSO vy los
Hermanos Franciscanos de la Cruz Blanca de
Ceuta.
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Melilla

Se ha gestionado con normalidad la Residen-
cia propia mixta de Melilla, con capacidad para
89 plazas (33 de vdlidos y 56 para personas de-
pendientes) y el Centro Social de Mayores.

Se mantiene un concierto de 85 plazas para
personas mayores dependientes, en el Centro
Asistencial de Melilla.

Se ha llevado a cabo la creacién de un recurso
de cinco plazas de estancias temporales, mediante
la ampliacién del concierto de plazas residencia-
les suscrito entre el IMSERSO vy el Centro Asis-
tencial de Melilla.

Se ha realizado el seguimiento del concierto
de Ayuda a Domicilio desarrollado entre el IM-
SERSO y la Ciudad Auténoma de Melilla.

Madrid

Se ejecuta también el seguimiento del concier-
to de 60 plazas (Centro «Carmen Sevilla I») para
discapacitados psiquicos mayores de 50 afios, ase-
sorando sobre solicitudes, aspectos problemdti-
cos de los usuarios y el ingreso en el centro de los
mismos.

Valencia

Se continda gestionando el concierto de 40
plazas en la Residencia «Monte Arse» de Sagunto
(Valencia), para mayores dependientes, suscrito
entre el IMSERSO y SAR, Residencial y Asisten-
cial Levante S.A., asi como las 25 plazas para per-
sonas mayores vdlidas, correspondientes a la Resi-
dencia Concertada de San Luis Bertrdn.
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4.5. PLAZAS CONCERTADAS

El IMSERSO, ademds de los centros propios, A continuacidn, se exponen los conciertos en
concierta plazas con centros residenciales perte-  vigor por colectivos:
necientes a entidades ajenas. Estas plazas son fun-
damentalmente asistidas para personas mayores y
personas con discapacidad en situacién de depen-
dencia.

ENTIDADES CON PLAZAS CONCERTADAS EN CENTROS PARA PERSONAS MAYORES

Diputacién Provincial de Granada R. «La Milagrosa» Armilla 40 Personas Mayores Dependientes
(Granada)
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Sar Residencial y Asistencial
Andalucia, S.A.

R. Torrequebrada de
Benalméadena y R. Sierra de las
Nieves de Guaro (Mélaga)

R. «Monte Alto»
Jerez Frontera (Cadiz)

R. «Monte Jara»
Tharsis (Huelva)

170

130

Personas Mayores Dependientes

R. Guadalmar, S.A.

R. «Guadalmar
Malaga

Personas Mayores Dependientes

R. Sant Roc, S.A.

Centro Asistencial de Melilla

Asociacion para la Prestacion de
Ayuda y Servicios para Personas con
Discapacidad Psiquica y Personas
Mayores (ANDE)

R. «Sant Roc»
Vilanova de la Barca (Lleida)

«Centro Asistencial» Melilla

R. «Carmen Sevilla I» Madrid

R. «Carmen Seuvilla II» Sevilla

Personas Mayores Dependientes

Personas Mayores Dependientes

Personas con discapacidad psiquica
Discapacitados psiquicos
Mayores de 50 anos

Céritas Diocesana de Granada

«Residencial Oasis» (Granada)

Personas Mayores Dependientes
e Hijos Discapacitados

Personalia S.A.

Residencia «El Zambudio»
Baena (Coérdoba)

Personas Mayores Dependientes

— N.ode solicitudes pendientes de ingreso a 31-12-05: 6.
— N.° de solicitudes recibidas durante 2005, valoradas y tramitadas: 88.
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— N.ode resoluciones de ingreso realizadas: 80.
— N.ode solicitudes pendientes de ingreso a 31-12-06: 14.
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AFANAS Jerez de la Frontera (Cadiz)

AFANAS San Fernando (Cédiz) 4

AMAPPACE (Méalaga) CAMP
DIPUTACION DE GRANADA (Granada) 0 CAMP
APROMSI AndUjar (Jaén) CAMP

DOBLE AMOR Coin (Malaga)

w

PROMI Cabra (Cérdoba) CcO

MELILLA

a1
[}

CAMF

CASAVERDE Almoradi (Alicante) (Dafio cerebral > 45 afios)

N
O

=) [ ) o [
~w = N ~ o1
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5.1. PROGRAMA PARA LA
IMPLANTACION DEL
SISTEMA PARA LA
AUTONOMIA PERSONALY
ATENCION A LA
DEPENDENCIA

Durante este periodo la actuacién mds impor-
tante y significativa del Instituto ha sido elaborar
y consensuar el Proyecto de Ley de Promocién de
la Autonomia Personal y Atencidn a las personas
en situacién de dependencia.

Por otro lado, se constituyeron trece grupos de
trabajo formados por funcionarios del Instituto
para desarrollar todas y cada una de las previsio-
nes de la Ley.

Todo ello sin olvidar la importante labor reali-
zada a través de Convenios de Colaboracién con
las Comunidades Auténomas, por valor de 200
millones de euros, para ampliar la infraestructura
de servicios para la atencién a la dependencia y en
menor medida, la realizacién de proyectos y pro-
gramas innovadores.

Otras cuestiones importantes han sido la ela-
boracién de los Instrumentos de Valoracién de la
Dependencia y la adjudicacién y disefio de la
Aplicacién Informdtica del Sistema para la Auto-
nomia y Atencién a la Dependencia (SAAD).

B Actuaciones encaminadas a la
aprobacién definitiva de la Ley

— Tras la aprobacién por parte del Consejo de
Ministros del dia 23 de diciembre de 2005, se
inicia en este periodo una labor intensa de di-
fusién, debate y consultas del Anteproyecto de
Ley.
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— Durante este periodo se inicié el proceso de
consultas y didlogo con Comunidades Auté-
nomas: el 18 de enero con la Conferencia Sec-
torial de Asuntos Sociales, donde se presentd el
Anteproyecto de Ley y la Memoria Econémica
y posteriormente en las reuniones con Direc-
tores Generales de Comunidades Auténomas,
los dias 24 de enero y 6 de febrero.

Simultdneamente, el Anteproyecto de Ley se
present$ y sometié a consulta a los siguientes
Organos: Consejo Econémico y Social, Con-
sejo Nacional de la Discapacidad y Consejo
Estatal de Personas Mayores. De estos dos tlti-
mos se ha obtenido informes favorables. El In-
forme del CES se producird entorno al dia 20
de febrero. Posteriormente, se remitié todo el
expediente al Consejo de Estado que emitié su
Dictamen el dia 23 de marzo.

Se mantuvieron, igualmente, reuniones expli-
cativas del Anteproyecto de Ley con los si-
guientes Grupos Parlamentarios: Izquierda
Unida, Esquerra Republicana de Catalufa,
Partido Socialista y Convergencia i Unid.

Durante el primer trimestre se produjo la
constitucién de Grupos de Trabajo en el IM-
SERSO entorno al Anteproyecto de Ley de
Promocién de la Autonomia Personal y Aten-
cién a las personas en situacién de depen-
dencia.

Didlogo con Organos de Participacién y otras
Entidades: en el periodo se han mantenido di-
versas reuniones con el Consejo Nacional de
Discapacidad y con el Consejo Estatal de Ma-
yores en relacién con el Anteproyecto de Ley
de Promocién de la Autonomfa Personal y
Atencidn a las personas en situacién de depen-
dencia. Igualmente, se han mantenido multi-
ples reuniones con el CERMI, sobre la misma
materia.

Didlogo con Comunidades Auténomas: tam-
bién ha habido una intensa relacién de trabajo
y debate conjunto, por el proceso relativo al
Anteproyecto de Ley, asi como para el andlisis
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de los informes, sobre el mismo, evacuados
por los 6rganos consultivos: Consejo de la
Discapacidad, Consejo de Mayores, Consejo
Econémico y Social y Consejo de Estado.
Ademids se compartié con las Comunidades
Auténoma el Informe emitido por la Federa-
cién Espafola de Municipios y Provincias. Es-
tas reuniones se celebraron con los Directores
Generales el dfa 29 de marzo y con los Conse-
jero, en Conferencia Sectorial de Asuntos So-

ciales, el dia 30.

— Incorporacién de nuevas propuestas al Ante-

proyecto de Ley: A la vista de las reuniones
mencionadas y tras el andlisis de los informes
emitidos por los érganos citados, se han ido
incorporando nuevas redacciones de carta al
Proyecto de Ley. Todas estas propuestas estdn
siendo valoradas al mds alto nivel de los dis-
tintos Ministerios a lo largo de estas tdltimas
semanas antes de su remisién al Consejo de
Ministros.

— El Consejo de Ministros aprobé el 21 de abril

el Proyecto de Ley. El Proyecto incorpora, en-
tre otras cuestiones, el encuadre del SAAD
dentro del Sistema de Servicios Sociales como
cuarto pilar del Estado de Bienestar, mejoras
en la definicién de la dependencia, en los titu-
lares de derechos, en los tres niveles de protec-
cién y en la atencién a los menores de tres
afos. También incorpora en las Disposiciones
Adicionales referencias al Pais Vasco y Navarra
y a los Cabildos y Consejos Insulares de Cana-
rias y Baleares.

— Reuniones con Grupos Parlamentarios: Des-

pués de los acuerdos logrados con IU-ERC y
Consejerfa de Bienestar del Gobierno Vasco, se
sigue manteniendo el didlogo con otros Gru-
pos como es el caso del Partido Popular.

— El plazo para la presentacién de enmiendas por

los distintos Grupos Parlamentarios al Proyec-
to de Ley finaliz6 el 20 de junio, inicidndose
en ese periodo una intensa labor por parte del
Instituto para ir informando sobre la oportu-
nidad de las mismas.

— Proceso previo a la probacién del Dictamen de
la Comisién sobre el Proyecto de Ley de Auto-
nomia Personal y Atencién a las personas en si-
tuacién de dependencia: Durante la dltima
parte del mes de julio y a partir del 11 de sep-
tiembre que se reinici6 la actividad parlamen-
taria, se ha mantenido una intensa labor de es-
tudio y propuestas en relacién con el debate de
las enmiendas (625), al Proyecto de Ley, tanto
en la Ponencia del Congreso como en la Co-
misién de Politica Social y Empleo. Posterior-
mente, el Dictamen se aprobé el dfa 5 de octu-
bre por el Pleno del Congreso, con el apoyo de
la mayoria de los Grupos Parlamentarios.

— Realizacién de Informes y Acuerdos durante el
trdmite del Proyecto de Ley en el Senado, de
cara a la aprobacién de la Ley el 30 de noviem-

bre.

— En el dltimo punto de este apartado se des-
arrollan los aspectos relativos a la publicacién
delaLey 39/2000, de 14 de diciembre, de Pro-
mocién de la Autonomfa Personal y Atencién
a las personas en situacién de dependencia.

B Cooperacién con Comunidades
Auténomas

Actuaciones relativas a los créditos del Plan de
Accién de Dependencia, destinados a la amplia-
cién de servicios de atencién a la dependencia.

Durante este periodo se ha elaborado el docu-
mento de criterios para la distribucién de los 200
millones de euros asignados al Ministerio de Tra-
bajo y Asuntos Sociales para la atencién de perso-
nas en situacién de dependencia. De estos 200
millones, la mitad estdn en la Secretaria de Esta-
do de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad
y otro tanto en el presupuesto del IMSERSO. A
su vez, la mitad estdn en el Capitulo 4 y la otra
mitad en el Capitulo 7. Estos créditos se aplica-

100

4



07 cap05

11/7/07 10:25 P&gina 101

——

programas de promocidn de la autonomia personal

ron en cooperacién con las Comunidades Auté-
nomas que deberfan aportar otro 50% de lo que
recibfan por Capitulo 4 y entorno a un 30% si
son proyectos a financiar por Capitulo 7. Los
proyectos fueron dirigidos a crear y ampliar el ca-
tdlogo de servicios previstos en el Anteproyecto
de Ley. Estos criterios y la Memoria que debian
acompanfar la solicitud de proyectos se acordé
con los Directores Generales de las Comunidades
Auténomas en las dos reuniones sefialadas ante-
riormente.

Los criterios que se establecieron por la Con-
ferencia Sectorial en su sesién del dfa 30 de marzo
de 2006 y tras el Acuerdo del Consejo de Minis-
tros de sobre distribucién de Créditos a las Co-
munidades Auténomas, cuya Resolucién se pu-
blica en el BOE del 23 de Mayo de 2006, fueron

los siguientes:

* Objetivo de los Créditos

El Gobierno a propuesta del Ministerio de Tra-
bajo y Asuntos Sociales ha aprobado el Anteproyecto
de Ley de Promocion de la Autonomia Personal y de
Atencidn a las Personas en Situacion de Dependen-
cia, que previsiblemente tendrd su implantacién a
partir del uno de enero de 2007. En dicho Antepro-
yecto se contempla el catdlogo de servicios que tiene
cardcter prioritario. Por ello, se considera que los
créditos a distribuir deben ir destinados a incremen-
tar los servicios propios y concertados de las Comu-
nidades Autdnomas para que, cuando se inicie el re-
conocimiento de situaciones de dependencia en el
marco de la Ley, cuenten con el mayor niimero de
servicios con los que prestar atencidn a las personas
reconocidas como tales.

Dentro de los principios que inspiran la Ley, se
destaca la importancia de mantener a la persona de-
pendiente integrada en su entorno habitual. Por lo
que se considera fundamental que los proyectos a los
que ird destinada la financiacion se realicen tam-
bién con la colaboracion de las Corporaciones Loca-
les, que deben participar en la gestion y provisidn de
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los recursos de proximidad necesarios para la aten-
cidn de la dependencia.

* Programas a financiar

— Apoyo a los servicios sociales y equipos de valora-
cion para adecuar la infraestructura previa que
exige la aplicacidon de la ley.

— Servicios para la promocidn de la autonomia per-
sonal y de atencidn y cuidado a personas depen-
dientes.

a) Teleasistencia.

b) Servicio de ayuda a domicilio:

— Atencidn de las necesidades del hogar.
— Cuidados personales.

¢) Servicio de Centro de Dia y de Noche:

— Centro de Dia para mayores de 65 afios.
— Centro de Dia para menores de 65 afios.
— Centro de Dia de atencidn especializada.
— Centro de Noche.

d) Servicio de Centro Residencial:

— Residencia de personas mayores depen-
dientes.

— Centros de atencion a dependientes con
grave discapacidad psiquica.

— Centro de atencion a dependientes con

grave discapacidad fisica.

— Programas piloto dirigidos a la atencién de perso-
nas en situacion de dependencia, iniciados en el

2005.

* Prioridades

1. Servicios con cargo a créditos del capitulo 4.°:

a) Contratacidn y formacidn de personal de ser-
vicios sociales y de valoracidn para adecuar la
infraestructura previa que exige la aplicacion
de la ley. Se dedicard entre el 5% y el 10%
del presupuesto.
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b) Promover servicios de teleasistencia entre las
personas que se hallen en lista de espera de
servicios de residencia, ayuda a domicilio y
centros de dia, priovizando a quienes vivan
solos. Con cardcter orientativo, se podrd dedi-
car hasta un mdximo del 10% del presupues-
0.

¢) Servicios de ayuda a domicilio para quienes se
hallen en lista de espera para ingreso en resi-
dencias asistidas de mayores y en centros para
personas con graves discapacidades fisicas o
pstquicas. Con cardcter orientativo, se podm’
dedicar hasta un mdximo del 40% del presu-
puesto.

d) Concertacion de plazas nuevas de atencion
en Centros de Dia y residenciales en sus dis-
tintas modalidades. Con cardcter orientati-
vo, se podrd dedicar hasta un mdximo del
60% del presupuesto.

2. Servicios con cargo al capz’tulo /.0

a) Creaciéon de nuevos Centros de Dia, en sus
distintas modalidades.

b) Creacion de nuevas plazas de atencion resi-
dencial de cardcter permanente o temporal,
mediante la adaptacidn de plazas destinadas
a otros fines o terminacion de obras en cons-
truccidn, asi como la construccidn y equipa-
miento de nuevos centros.

En la aplicacion de estas prioridades se tendrdn
en cuenta los siguientes aspectos:

a) Estos créditos tienen cardcter anual y por tan-
to solo es posible la justificacion de los mismos
en el presente ejercicio, antes del 30 de di-
ciembre, sin perjuicio del cardcter plurianual
de los proyectos.

b) Se priorizardn aquellos proyectos en los que
intervengan Corporaciones Locales en la ges-
tidn, en la financiacion y/ o cesion de suelo o
inmueble.

¢) Dado el perfil de los usuarios, en el desarrollo
de los programas se articulardn mecanismos
de coordinacion entre los sistemas social y sa-

nitario que garanticen la atencidn integral y
coordinada en cualquier nivel asistencial.

d) Los programas correspondientes al capitulo 7
deberdn ser preferentemente de titularidad
pitblica. En los casos en que la titularidad co-
rresponda a entidades sin fin de lucro deberd
garantizarse de forma explicita y documenta-
da su utilizacion piblica y proporcionalmen-
te adecuada, mediante accidn concertada u
otras formulas de cooperacion y gestion.

* Financiacion de Programas

La Comunidad Auténoma, que podrd incorpo-
rar a estos efectos aportaciones de las Corporaciones
Locales, asumird la corresponsabilidad en la finan-
ciacion de los proyectos en una cuantia no inferior al

50%.

* Procedimiento de actuacion

Los proyectos correspondientes se presentardn en
la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Fami-
lias y Discapacidad, mediante la cumplimentacion
de una memoria que permita identificar el nivel de
cobertura de los servicios, el objeto del proyecto, los
objetivos cuantificados a desarrollar en personas
atendidas y en servicios prestados, los costes medios
de los servicios, el alcance total del coste del proyecto
y el modo de financiacion. En reuniones bilaterales
se acordardn los proyectos a financiar.

Con el fin de facilitar el andlisis de los proyectos
presentados y para hacer posible el tratamiento uni-
ficado de la informacidn sobre los servicios prestados
a los ciudadanos con cargo a estos créditos, se elabo-
rard un formulario de Memoria.

o Distribucion de Créditos

Los créditos se distribuirdn entre las Comunida-
des Autdnomas que hayan presentado proyectos, te-
niendo en cuenta un «indice de dependenciar» obte-
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nido de la suma ponderada de los indices aplicados
en 2005 a los Planes de Accion de Personas Mayores
y de Personas con Discapacidad en funcion de la
participacion de cada grupo en el total de la pobla-
cion dependiente estimada en el Libro Blanco de la
Dependencia.

La Comunidad Auténoma de La Rioja tendrd
un minimo garantizado del 1%, y las Ciudades Au-

ténomas de Ceuta y de Melilla del 0,5%. Las canti-
dades correspondientes a estas Ciudades se gestiona-
rdn directamente por el IMSERSO.

Las cuantias, en euros, y los porcentajes resul-
tantes de la aplicacién de los criterios anteriores,
son los que se detallan en la siguiente tabla:

. Aplicacion Aplicacion .
COmtlmldades 19.04.231F. IMSERSO 19.04.231F. IMSERSO Total Euros Porcentaje
Auténomas 453.03 4599 752 7599 Total

ANDALUCIA 8.615.909 8.615.909 8.615.909 8.615.909 34.463.636 17,2318
ARAGON 1.911.916 1.911.916 1.911.916 1.911.916 7.647.664 3,8238
ASTURIAS 1.709.945 1.709.945 1.709.945 1.709.945 6.839.780 3,4199
BALEARES 982.187 982.187 982.187 982.187 3.928.748 1,9644
CANARIAS 1.840.834 1.840.834 1.840.834 1.840.834 7.363.336 3,6817
CANTABRIA 779.152 779.152 779.152 779.152 3.116.608 1,5583
CASTILLAY LEON 4.179.478 4.179.478 4.179.478 4.179.478 16.717.912 8,3590
CASTILLA-LA MANCHA 2.640.732 2.640.732 2.640.732 2.640.732 10.562.928 5,2815
CATALUNA 7.975.297 7.975.297 7.975.297 7.975.297 31.901.188 15,9506
EXTREMADURA 1.648.704 1.648.704 1.648.704 1.648.704 6.594.816 3,2974
GALICIA 4.474.173 4474173 4.474.173 4.474.173 17.896.692 8,9483
MADRID 5.737.221 5.737.221 5.737.221 5.737.221 22.948.884 11,4744
MURCIA 1.342.446 1.342.446 1.342.446 1.342.446 5.369.784 2,6849
LA RIOJA 500.000 500.000 500.000 500.000 2.000.000 1,0000
VALENCIA 5.162.006 5.162.006 5.162.006 5.162.006 20.648.024 10,3240
CEUTA 250.000 250.000 250.000 250.000 1.000.000 0,5000
MELILLA 250.000 250.000 250.000 250.000 1.000.000 0,5000
TOTALES 50.000.000 50.000.000 50.000.000 50.000.000 200.000.000 100,0000

En relacién con los Proyectos con cargo a los
200 millones de euros se remitieron a las Comu-
nidades Auténomas los modelos de Memoria
anual para que la cumplimentaran y definieran los
proyectos a realizar y su cofinanciacién, destina-
dos a mejorar la infraestructura de los servicios
destinados a la atencién de las personas en situa-
cién de dependencia. Las Comunidades Auténo-
mas remitieron tal informacién al IMSERSO a lo

largo de los dltimos dias de febrero. Inmediata-
mente, por nuestros servicios técnicos de la Sub-
direccién General de Planificacién, Ordenacién y
Evaluacidn, se analizaron las propuestas y se mar-
c6 una agenda de reuniones bilaterales con cada
Comunidad Auténoma. Las reuniones se produ-
jeron entre los dfas 10 y 28 de marzo. Estas reu-
niones sirvieron para acercar criterios en materias
tales como contratacion y formacién del personal
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de valoracién de la dependencia y el necesario re-
fuerzo de las unidades de trabajo social de los ser-
vicios sociales de base, ampliar la ayuda a domici-
lio con intensidades altas, ampliar la Teleasisten-
cia, la concertacién de plazas diurnas y residencia-
les, asi como inversiones en centros de dia y resi-
denciales publicos. A lo largo de los meses de ma-
yo y junio se perfeccionan los citados proyectos y
se preparan los correspondientes Convenios de
colaboracién, que supondrén una financiacién
como minimo del 50% por ambas partes.

A lo largo del mes de abril y mayo se han se-
guido manteniendo reuniones bilaterales con las
Comunidades Auténomas y recibiendo las Me-
morias definitivas de los Proyectos, al objeto de ir
concretando el texto del Convenio de colabora-
cién y el Anexo de Proyectos de cada Comunidad
Auténoma.

De nuevo, durante los meses de julio, agosto y
septiembre hubo que reanudar los contactos y
reuniones bilaterales con las Comunidades Auté-
nomas y recibiendo las Memorias definitivas de
los Proyectos a financiar durante 2006 al objeto
de concretar y ultimar los Convenios de colabo-
racién con cada Comunidad Auténoma.

Paralelamente al proceso de negociacién des-
crito se fueron liberando los créditos correspon-
dientes por cuartas partes, a las Comunidades
Auténomas en conformidad con lo establecido
en el Articulo 86 de la Ley General Presupuesta-
ria, y en el mes de diciembre se completa el 100%
de los créditos acordados en los respectivos Con-
venios de colaboracién.

B Desarrollo de la Ley

Los Grupos de Trabajo del IMSERSO para el
desarrollo reglamentario del Proyecto de Ley han
tenido en el periodo una intensa labor de elabora-
cién de los primeros borradores de los desarrollos

reglamentarios relativos a Baremos, Catdlogo de
Servicios, Consejo Territorial de la Dependencia
y Comité Consultivo, Sistema Informdtico, Plan
de Accién Integral, Convenios de colaboracién
con las Comunidades Auténomas, etc.

Por Resolucién del Director General del IM-
SERSO de 1 de junio, se crearon los Grupos de
Trabajo del IMSERSO entorno al Proyecto de
Ley de Dependencia, amplidndose, posterior-
mente, por Resolucién de 25 de octubre a 11
Grupos para la realizacién de estudios y trabajos
técnicos necesarios para la puesta en marcha de la
nueva Ley de Autonomia Personal y Atencién a
las personas en situacién de dependencia.

En definitiva, han venido trabajando, a lo lar-
go del afo trece grupos de trabajo formados por
funcionarios del Instituto para desarrollar todas y
cada una de las previsiones de la Ley, en materia
de Valoracién de la Dependencia, determinacién
de las intensidades y cuantias de servicios y pres-
taciones, determinacién de la contribucién eco-
némica de los usuarios, Reglamentos del Consejo
Territorial y del Comité Consultivo, Calidad del
Sistema y cualificacién profesional, planes de
Prevencidn, Plan para menores de tres afios, Plan
de Coordinacién Socio-sanitaria, etc.

B Implantacién del Sistema para la
Autonomia Personal y Atencién a la
Dependencia

Durante el afio se ha realizado una intensa ac-
tividad de elaboracién de propuestas para ir con-
figurando los diversos borradores del Antepro-
yecto de Ley.

Se han mantenido multiples reuniones con
Asociaciones de colectivos de personas mayores y
con discapacidad, con Sociedades Cientificas y
Colegios Profesionales, con Entidades proveedo-
ras de servicios, etc.

104



07 cap05

11/7/07 10:25 P&agina 105

——

programas de promocién de la autonomia personal

Especial mencién merece la negociacién man-
tenida a lo largo de todo el afo con los Agentes

Sociales.

Con respecto a las Administraciones Publicas
se mantuvieron con los Ministerios de Sanidad y
Consumo y el de Economia y Hacienda diversas
reuniones para ir disefiando las lineas generales
del Anteproyecto.

Desde el mes de junio de 2005 se iniciaron las
reuniones de trabajo y de debate con las Comuni-
dades Auténomas y las Corporaciones Locales, a
través de la Federacién Espafiola de Municipios y
Provincias.

Dias 11y 12 de mayo. Barcelona
PRIMER BLOQUE: El acceso al Sistema

* La valoracién de la dependencia: personal y pro-
Cesos.

* Servicios Sociales generales y dependencia.
e El Programa Individual de Atencion.

* El Sistema de informacién: la aplicacion informati-
cay datos estadisticos.

* Los procedimientos y procesos.

Dias 7 y 8 de junio. Avila

TERCER BLOQUE:
Instrumentos de coordinacion del Sistema

* El Consejo Territorial de Dependencia.

e Comité Consultivo.

* El Plan de Accion Integral.

* Los convenios de colaboracién.

* La coordinacién Socio-sanitaria.

* La coordinacion con las Corporaciones Locales.
e La cooperacién con la iniciativa privada.

e Coordinacion para la atencién a personas despla-
zadas entre Comunidades.

e Plan de prevencion.
e Plan de atencion a ninos de 0-3 anos.

Por ultimo sefalar, la relacién permanente
con la Secretaria de Estado de Servicios Sociales,
Familias y Discapacidad para la elaboracién y
andlisis de los diversos borradores del Antepro-
yecto de Ley, redactados a lo largo del afio y espe-
cialmente en el segundo semestre.

Ha habido una intensa relacién de trabajo y
debate con las Comunidades Auténomas sobre el
proceso relativo al Proyecto de Ley y de puesta en
marcha del futuro Sistema Nacional de Depen-
dencia. A raiz de la reunién con los Directores Ge-
nerales de las CC.AA., el pasado 24 de abril, se
acordé mantener reuniones quincenales de acuer-
do con el siguiente temario y calendario.

Dias 25 y 26 de mayo. Cordoba

SEGUNDO BLOQUE:
Los servicios y prestaciones economicas

e Delimitacion y unificacion de conceptos sobre ser-
vicios de atencién a la dependencia.

e La red publica de servicios. Estado actual de si-
tuacion.

 El catalogo de servicios: intensidades de proteccion.

e Condiciones y cuantias de las prestaciones econo-
micas.

 Criterios de participacion de los beneficiarios en los
costes de servicios.

e Proteccion de los menores de 0-3 anos.

e Ayudas econémicas para la autonomia personal.

e La acreditacion de los servicios.

Dias 21y 22 de junio. Santiago de Compostela
(A Coruna)

CUARTO BLOQUE: Calidad del Sistema

* Planes de calidad. Criterios e intensidades de eva-
luacion de la calidad. Buenas practicas y cartas de
Servicios.

e Laformacioén y cualificacion de profesionales: cuali-
ficaciones profesionales mas idéneas y planes de
formacion.

e La informacion y la formacién de los cuidadores no
profesionales.
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El dfa 22 de diciembre, se inicia la nueva fase
de contactos «post-ley», con las Comunidades
Auténomas, para pactar el Reglamento del Con-
sejo Territorial de la Dependencia, se adelanta los
contenidos y caracteristicas del Servicio de Infor-
macién Telefénica.

Una vez contratado el servicio se realiza la for-
macién del personal de informacién para los tres
puntos de Informacién Telefénica: Barcelona, Le-
6ny Sevilla, con el teléfono gratuito 900 40 60 80.

Trdmite de adjudicacién de la primera fase de
la Aplicacién Informitica.

Elaboracién de los Procesos de la Aplicacién
Informdtica.

Adjudicacién de los primeros Equipamientos

Informdticos para el SAAD.

B Elaboraciéon del IVD

El Instrumento de Valoracién de la Depen-
dencia y la realizacién de un Pilotaje a nivel na-
cional, asi como la puesta en marcha del Grupo
de Coordinadores Autonémicos y la realizacién
de un Curso de Formacién de valoradores. La
reunién de Coordinadores se celebrd en el IM-
SERSO el 29 de junio y el Curso de formacién de
valoradores los dfas 26, 27 y 28 de julio.

El Sistema Informdtico para la gestién del Sis-
tema Nacional de la Dependencia y la constitu-
cién de un Grupo de Trabajo de informdticos de
todas las Comunidades Auténomas que tuvo su
primera reunién el dia 6 de junio.

La creacién de un Grupo de Trabajo con téc-
nicos de las Comunidades Auténomas para iden-
tificar los actuales servicios de atencién a la de-
pendencia e ir generando Ficheros de Recursos,
que tuvo su primera reunion el dfa 21 de junio.

Puesta en marcha, en el mes de septiembre de
un Grupo de Trabajo que estudie aspectos de
Acreditacién de servicios y cualificacién profesio-
nal.

Instrumento de Valoracién de la Dependen-
cia. Durante los dfas 26, 27 y 28 de Julio se ha re-
alizado el Primer Curso de Formacién de Valora-
dores que aplicardn el IVD y que participarfan en
todas las Comunidades Auténomas en un Pilota-
je de la prueba a 2.550 personas, mayoritaria-
mente reconocidas con grado de minusvalia del
75% y mds de 15 puntos en el Baremo de Ayuda
a Tercera Persona. En el Curso y en el Pilotaje
efectuado entre los dfas 1 al 22 de septiembre,
han participado 104 valoradores.

Actualmente se estd realizando, a través del FI-
CE de la Universidad Auténoma de Barcelona,
todo el tratamiento de la informacién de cara a
concretar los «cortes» relativos a grados de depen-
dencia y niveles de apoyo, asi como el estableci-
miento de «pasarelas» con el actual sistema de va-
loracién de la Discapacidad. Ya se ha elaborado
también el Manual para aplicar el IVD, que con-
templa de manera mds adecuada los aspectos es-
pecificos de la dependencia intelectual y mental.

Durante los dias 6 y 7 de noviembre se ha ana-
lizado con el FICE los resultados del Pilotaje del
Instrumento de Valoracién de la Dependencia.
Esta validacién se ha realizado con una muestra
de 2.550 personas, mayoritariamente reconoci-
das con grado de minusvalia del 75% y mds de 15
puntos en el Baremo de Ayuda a Tercera Persona.

Durante el mes de diciembre se realizaron
multiples con el equipo de la Universidad Auté-
noma de Barcelona para el IVD mayores de tres
afos, con el fin de adecuar definitivamente el ins-
trumento de valoracién a las enmiendas introdu-
cidas en el trdmite del Proyecto de Ley en el Sena-
do en relacién con la incorporacién de referencias
especificas a la discapacidad intelectual y a la en-
fermedad mental, en la definicién de la depen-
dencia y de los apoyos personales para la autono-
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mia personal (Art. 2 de la Ley 39/2006, de 14 de  mente las relativas a «la toma de decisiones». A
diciembre). continuacién se concretan tales actividades y las
tareas cuyo desempefo debe valorarse para esta-

En base alo anterior seampliaen el IVD lare-  blecer los diversos grados de dependencia y nive-
lacién de Actividades de la Vida Diaria a conside-  les de apoyo:
rar en la valoracién de la dependencia y concreta-
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En base a la incorporacién de la décima acti-
vidad, se decide establecer tablas diferentes de
valoracién en funcién de que las personas que
vayan a ser valoradas presenten o no discapaci-
dad intelectual y/ o enfermedad mental. De tal
manera que cuando sean personas cuya situacién
de dependencia se deba a una alteracién, pérdida
o limitacién de la funcionalidad por causas fisi-
cas o sensoriales, se les aplicarfa una tabla com-
puesta con las nueve primeras Actividades de la
Vida Diaria, en materia de autocuidado y movi-
lidad (Tabla General). En el caso de que la perso-
na presente discapacidad intelectual, enferme-
dad mental, o trastornos perceptivos-cognitivos
se le aplicarfa una tabla distinta (Tabla DI/ EM)
con las diez actividades, incluida la toma de deci-
siones, y con un peso ponderado distinto al de la
Tabla General.

B Flaboracién de la Escala de

Valoracién especifica para menores
de 3 anos

Paralelamente a la elaboracién del IVD se abre
un proyecto de colaboracién con la Consejeria de
Sanidad y Bienestar Social de la Comunidad Au-
ténoma de Cantabria para la elaboracién, duran-
te el 2006, de una escala de valoracién especifica
de 0 a 3 afios de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 27 y en la disposicién adicional decimo-
tercera del Proyecto de Ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de dependencia.

Este proyecto conté ademds con el apoyo y co-
laboracién de la Universidad de Salamanca, espe-
cialmente en lo relativo a la validacién de la escala
y su aplicacién a una muestra de nifios que pre-
sentaban diversos grados de dependencia.

En sintesis la escala trata de medir la severidad
del grado de dependencia, a través de la determi-
nacién de las alteraciones en el desarrollo psico-

motriz y de las conductas adaptativas de los nifios
con retraso madurativo y por otro lado con el
andlisis y la valoracién del estado de salud, de las
medidas de apoyo y de sostén y de las restriccio-
nes y en la movilidad.

Los procesos de formacién y de pilotaje que se
han sefialado ya en el apartado anterior relativo al
IVD, son, con cardcter general, los mismos que
sigui6 el proceso para la construccidn, aplicaciéon
y validacién de la escala especifica de valoracién.

B Difusién dela Ley

Se ha tenido participacién del IMSERSO en
multiples Congresos, Seminarios, Mesas Redon-
das, entrevistas radiofénicas, en revistas especiali-
zadas, a través de la web del IMSERSO vy del Por-
tal Mayores, habiéndose contribuido de una ma-
nera notable a una generalizacién en el conoci-
miento del Proyecto de Ley, por parte de otras
Administraciones Publicas, Asociaciones, Cole-
gios Profesionales, Entidades prestadoras de ser-
vicios, técnicos y publico en general.

Por parte del IMSERSO se han presentado las
lineas generales del Anteproyecto de Ley en muil-
tiples Jornadas y Encuentros organizadas por las
siguientes entidades:

— Organismos de la Administracién General del

Estado.
— Comunidades Auténomas.

— Federacién Espafiola de Municipios y Provin-
cias, Diputaciones y Ayuntamientos.

— Federacién y Confederaciones de Asociaciones
de Personas con Discapacidad.

— Federaciones de Jubilados y Pensionistas.

— Universidades Nacionales y de diversas Comu-
nidades Auténomas.
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Colegios Profesionales (Abogados, Médicos,
Psicélogos, Enfermerfa, Asistentes Sociales, Te-
rapeutas Ocupaciones, Educadores Sociales).

Sociedades Cientificas (Geriatria y Gerontolo-
gfa, de Rehabilitacién de Psiquiatria, de Neu-
rologfa, de Enfermeria Geridtrica).

Seminarios Internacionales celebrados en Es-
pafia, en otros paises europeos y paises Iberoa-
mericanos.

Publicacién de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencidn a las
personas en situacién de
dependencia

La Ley se publica el 15 de diciembre de 20006,

en el BOE.

La Ley se estructura de la siguiente manera:

Una exposicién de motivos, donde se resefian
los antecedentes nacionales y europeos de esta
importante iniciativa legal y se enmarca el sis-
tema para la autonomia y atencién a la depen-
dencia dentro del sistema de servicios sociales,
reforzdndose y consoliddndose de esta manera,
el cuarto pilar de nuestro Estado de Bienestar.

El contenido de la Ley se estructura a través de
4 Titulos, 47 Articulos, 15 Disposiciones Fi-
nales, 2 Disposiciones Transitorias y 9 Dispo-
siciones Finales.

El Titulo Preliminar (Articulo 1 al 5) fija el ob-
jeto de la Ley, estableciendo prestaciones de
derecho subjetivo de ciudadania y creando el
Sistema para la Autonomia y Atencién a la De-
pendencia (SAAD) basado en la cooperacién
interadministrativa. Se abordan las definicio-
nes de autonomia personal, dependencia, acti-
vidades bdsicas de la vida diaria, apoyos perso-
nales, cuidadores profesionales y no profesio-
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nales y el «tercer sector», como punto de parti-
da de los desarrollos posteriores. Se concretan
los principios y derechos que establece la ley
para las personas en situacién de dependencia,
as{ como los titulares de los derechos que otor-
galaLey.

El Titulo Primero (Articulos 6 al 33) se confi-
gura el SAAD, mediante el establecimiento de
los tres niveles de proteccién del Sistema (mi-
nimo, acordado y adicional) y la participacién
de los tres niveles de las Administraciones Pu-
blicas (Administracién General del Estado,
Comunidades Auténomas y Entidades Loca-
les). Se crea el Consejo Territorial de la Depen-
dencia, como érgano fundamental de la coo-
peracién de las diversas administraciones sefia-
ladas y se concreta dicha colaboracién a través
del Marco de Cooperacién Interadministrati-
va y los Convenios de Colaboracién que sus-
cribirdn, anualmente, la Administracién Ge-
neral del Estado y las Comunidades Auténo-
mas. Se regula el catdlogo de servicios, (pre-
vencién y servicios de promocién de la auto-
nomifa persona, Teleasistencia, Ayuda a Domi-
cilio, Centros de Dia / noche y Residencias) la
Red de Servicios del Sistema y los tres tipos de
prestaciones econémicas (prestacién econémi-
ca vinculada al servicio, prestacién para cuida-
dores familiares y del entorno y prestacién de
asistencia personal). Se establecen los tres gra-
dos de dependencia y los niveles de apoyo (dos
para cada grado), asi como los criterios de va-
loracién, reconocimiento del derecho a las
prestaciones, Plan Individual de Atencién, y
régimen de compatibilidades con otras presta-
ciones. Por tultimo se aborda la financiacién
del Sistema, entre la Administracién General
del Estado y las Comunidades Auténomas y la
aportacién del usuario, segin su capacidad
econdémica.

El Titulo Segundo (Articulos 34 a 41) marca la
estrategia para asegurar la eficacia y calidad del
Sistema. Una calidad centrada en la persona,
en los procesos y en los servicios, asi como en
el empleo. Se marcan las directrices para la
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profesionalizacién del Sistema y para el esta-
blecimiento de un Sistema de Informacién a
través del seguimiento estadistico y mediante
redes telemdticas que permita monitorizar la
puesta en marcha del Sistema. Por dltimo se
regula el Comité Consultivo del Sistema, con
la participacidn, entre otros, de los Agentes So-
ciales y se reconoce el cardcter de érgano con-
sultivo al Consejo Nacional de la Discapaci-
dad, Consejo Estatal de Personas Mayores y
Consejo Estatal de ONG de Accién Social.

El T{tulo Tercero (Articulos 42 al 47) se dedica
al establecimiento del régimen de infracciones
y sanciones, tipificindose las primeras y gra-
dudndolas en funcién de la gravedad, determi-
nando el monto de las cuantias econémicas
que se aplicardn en cada tipo de sancién y fi-
jando la administracién competente (autond-
mica o estatal), en funcién del dmbito de ac-
tuacién de la entidad a sancionar.

Las Disposiciones Adicionales abordan entre
otras materias las Ayudas Econdmicas para la
autonomia personal, la Seguridad Social de los
cuidadores familiares, las «pasarelas» entre el
baremo de ayuda de tercera persona y el nuevo
sistema de valoracién de la dependencia, la

cién de la dependencia, intensidad de los servi-
cios y cuantias de las prestaciones, entre otras
cuestiones); la elaboracién anual de la Memo-
ria que debe aprobar el Consejo Territorial de
la dependencia y del Informe Anual que debe
presentarse a las Cortes y por dltimo la fecha
de entrada en vigor de esta Ley, a partir del 1
de enero de 2007.

A raiz de la publicacién de la Ley se inicia una
intensa actividad en materia de reuniones con
las Comunidades Auténomas y los Organos
consultivos, como el Consejo Estatal de Perso-
nas Mayores, para ir definiendo, entre otros
asuntos, los proyectos de Reglamento del
Consejo Territorial de la dependencia y del
Comité Consultivo, asi como para dar cuenta
de los dltimos avances, tanto en los instrumen-
tos de valoracién de la dependencia, como en
la Aplicacién Informdtica y el Sistema de In-

formacién del SAAD.

5.2. PROGRAMA DE VALORACION

atencién a los menores de 0 a 3 afios, las consi- DE LA DISCAPACIDAD Y DE
deraciones especificas dirigidas a las Ciudades LAS SITUACIONES DE
DEPENDENCIA

Auténomas de Ceuta y Melilla, asi como di-
versas previsiones en materia de contratacién
de personas con discapacidad y accesibilidad
de las instalaciones por parte de los centros y
servicios prestadores de atencién y que formen
parte de la red del nuevo sistema.

Las Disposiciones Finales establecen el calen-
dario de puesta en marcha de la Ley en el peri-
odo 2007-2015, asi como la gradual entrada
en vigor de los derechos a reconocer a las per-
sonas en situacién de dependencia en funcién
de su grado y nivel; el perfodo mdximo para la
constitucién del Consejo Territorial para la de-
pendencia y del Comité Consultivo; el perio-
do mdximo para la aprobacién del Marco de
Cooperacién Interadministrativa y del des-
arrollo reglamentario (baremos para la valora-

El acto de valorar la discapacidad es complejo

y ha de ser llevado a cabo por profesionales con
preparacién adecuada y con métodos apropiados.

Las principales actuaciones derivadas del pro-

ceso de valoracién son:
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Calificacién del grado de minusvalia.
Evaluacién de la situacién de dependencia.
Evaluacién de las dificultades de movilidad.

Valoracién de capacidades y orientacién profe-
sional.
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— Informes sobre adecuacién al puesto de traba-
jo de personas con discapacidad.

— Informes sobre necesidades y tipos de ayudas
que contribuyen a neutralizar las deficiencias.

La calificacién del grado de minusvalia es re-
quisito indispensable para el acceso a una gran
mayoria de las prestaciones y servicios que la nor-
mativa vigente establece para el sector de la po-
blacién que sufre las consecuencias de una altera-
cién de la salud. Tanto el procedimiento de califi-
cacién, como los baremos aplicables han de ser
homogéneos en todo el Estado constituyendo
por tanto normativa bdsica, evitando asf agravios
comparativos entre los ciudadanos.

Los sistemas para la evaluacién de la deficien-
ciay de la discapacidad que ésta origina, asi como
de la minusvalfa consecuencia de ambas, evolu-
cionan constantemente debido, por una parte,
tanto a los avances de la medicina, psicologfa y de
la técnica, como a la propia transformacién de la
sociedad.

m Calificacién del grado de minusvalia

El IMSERSO, con la cooperacién de los res-
ponsables de la gestién de valoraciones y profe-
sionales de los Equipos de Valoracién y Orienta-
cién de todas las Comunidades Auténomas, ela-
boré durante los anteriores ejercicios un proyecto
de Real Decreto, referido tanto al procedimiento
de actuacién como a los nuevos baremos para la
calificacién del grado de minusvalia. El proyecto
fue consensuado con todas las Comunidades Au-
ténomas y aprobado mediante el Real Decreto
1971/1999 de 23 de diciembre (BOE de 26 de
enero de 2000)

La Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales por la que se determina la composicién,
organizacién y funciones de los Equipos de Valo-
racién y Orientacién dependientes del Instituto
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de Migraciones y Servicios Sociales y que des-
arrolla el procedimiento de actuacién para la va-
loracién del grado de minusvalia dentro del 4m-
bito de la Administracién Central, fue aprobada
con fecha 2 de noviembre de 2000 y publicada en
el Boletin Oficial del Estado de 17 de noviembre,
permitiendo la tramitacién de la Circular
3/1/2001 de Procedimiento para el reconoci-
miento, declaracién y calificacién del grado de
minusvalia de fecha 24 de enero de 2001.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articu-
lo 5.5. del Real Decreto 1971/1999 de 23 de di-
ciembre, se elaboré un proyecto de Orden Minis-
terial, en el que se recogfan todas las sugerencias
de las Comunidades Auténomas, y que fue apro-
bada el 12 de junio de 2001 (BOE de 26 de ju-
nio), por el que se crea la Comisién Estatal de
Coordinacién y Seguimiento de la Valoracién del
Grado de Minusvalia, regulacién, composicién y
funcionamiento de la misma.

La citada Comisién Estatal celebré su primera
reunién el 10 de octubre de 2001, con asistencia
de todas las Comunidades Auténomas, aprobdn-
dose el Reglamento de Funcionamiento Interno
de la misma.

Plenos de la Comision Estatal de
Coordinacion y Seguimiento de la
Valoracion del Grado de minusvalia

El dia 18 de octubre de 2006 se celebrd la reu-
nién del Pleno de la Comisién Estatal para la Co-
ordinacién y Seguimiento de la Valoracién del
Grado de Minusvalia. Entre otros asuntos, se tra-
taron los siguientes:

— Presentacién de los resultados del andlisis y
evaluaciéon de centros y equipos de las admi-
nistraciones publicas que intervienen en la va-
loracién de las situaciones de discapacidad.

— Acuerdos del grupo de trabajo para la revisién
de baremos médicos. Entrega de dos docu-
mentos elaborados por dicho grupo, para su
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distribucién entre los médicos de los 6rganos
técnicos de valoracién. El primero de ellos,
contiene pautas de interpretacién de determi-
nadas partes del baremo que, por su especial
dificultad, precisan la unificacién de criterios.
El segundo incluye la propuesta de modifica-
cién de los capitulos del baremo que requieren
ser mediante Real Decreto.

— Informe de resultados de la validacién de la

propuesta de actividades de la vida diaria ela-
borada por el grupo de trabajo constituido en
el seno de la Comisién para la revisién de esta
parte del baremo. Los resultados muestran que
el trabajo realizado puede ser aplicado para la
valoracién del grado de discapacidad.

— Clarificacién del concepto de movilidad redu-

cida (Ley 6/20006, de 24 de abril, del impuesto
sobre el valor afiadido y Real Decreto
2271/2004 sobre acceso al empleo publico de
personas con discapacidad). Ante las numero-
sas consultas referidas al concepto de «movili-
dad reducida» introducido dltimamente en di-
versas normas referidas a personas con discapa-
cidad y las demandas de certificacién de dicha
situacién realizadas a los Organos Técnicos de
Valoracién de la Discapacidad, se expone la
necesidad de unificar criterios en cuanto a la
«certificacién» de personas con movilidad re-
ducida, utilizando, toda vez que no existe nor-
mativa al respecto, el Baremo «para la determi-
nacién de la existencia de dificultades para uti-
lizar transportes publicos colectivos» (Anexo
III del R.D. 1971/1999, de 23 de diciembre).
Por lo que se refiere al desarrollo de una nueva
conceptualizacién del término, la Comisién
Estatal encomienda al IMSERSO vy a la Direc-
cién General de Coordinacién de Politicas
Sectoriales sobre la discapacidad la realizacién
de un estudio donde se tengan como referencia
las diversas normativas europeas existentes en
la materia.

Grupos de trabajo constituidos en el
seno de la Comision Estatal de

Coordinacion y Seguimiento de la
Valoracion del Grado de Minusvalia

Baremos Psicoldgicos

Este grupo tiene como objetivo el seguimien-
to del nuevo sistema de valoracién psicoldgica,
estableciendo los criterios de orientacién que fa-
ciliten la homogeneidad de la valoracién en todo
el Estado.

Los representantes de las Comunidades Auté-
nomas de Andalucfa, Aragén, Catalufia, Illes Ba-
lears, Castilla La Mancha, Castilla y Ledn, Extre-
madura y Madrid, celebraron durante el presente
afo reuniones, en las que se decidi iniciar la
aplicacién experimental del nuevo sistema de va-
loracién de la discapacidad en la infancia y ado-
lescencia, elabordndose igualmente el procedi-
miento de recogida de datos.

Baremos Médicos

El grupo creado para confeccionar la unifica-
cién de criterios de valoracién en patologfas mé-
dicas concluyé con la elaboracién de un docu-
mento conteniendo pautas para la aplicacién de
determinados apartados de los baremos aproba-

dos por el Real Decreto 197/1999.

El grupo estd coordinado por la Consejerfa
Técnica de Baremos y formado por médicos de los
érganos técnicos de valoracién de pricticamente
la totalidad de las Comunidades Auténomas.

Cooperacion técnica con las
Comunidades Auténomas

A lo largo de todo el afio se han evacuado nu-
merosas consultas formuladas por los Organos
Técnicos de Valoracién de las Comunidades Au-
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ténomas relativas a la valoracién de la discapaci-
dad y aplicacién de baremos.

Valoracion de las situaciones de
dependencia

Con motivo de la Ley de Promocién de la Au-
tonomia Personal y de Atencidn a las personas en
situacién de Dependencia, se constituyé un gru-
po de trabajo encargado de su desarrollo norma-
tivo de Ley en materia de valoracién del grado y
nivel de dependencia. Durante el afio 2000, este
grupo ha trabajado en el andlisis de los sucesivos
borradores del baremo de dependencia, partici-
pando en las reuniones de expertos y en la forma-
cién de los equipos encargados del trabajo de
campo para la validacién del instrumento.

B Base de Datos Estatal de Personas
con Discapacidad

Este programa recoge y ordena la informacién
relativa a las caracteristicas que presentan los ciu-
dadanos que han solicitado la valoracién de su
grado de minusvalia e integra esta informacién
en una base de datos de dmbito estatal, que facili-
ta su tratamiento estadistico y la realizacién de es-
tudios epidemioldgicos sobre los tipos y grados
de discapacidad y sus causas. No contiene datos
de identificacién, por lo que no se trata de un
censo de personas con discapacidad.

La estructura de la base de datos se ha configu-
rado de forma que permite conocer la incidencia
de las distintas clases de discapacidad en la pobla-
cién, la edad y el sexo, asi como su distribucién
geogrifica. Constituye un instrumento de gran
utilidad para la planificacién de prestaciones y
servicios dirigidos a lograr la participacién social
del colectivo de personas con minusvalfa, par-
tiendo del conocimiento de la realidad.

Los datos que conforman la base se obtienen a
partir de la informacién contenida en los expe-
dientes de valoracién y calificacién de situaciones
de minusvalfa de las Comunidades Auténomas.
A comienzos de cada ejercicio se solicita a las CC.
AA. la remisién al IMSERSO de la informacién
correspondiente al ejercicio anterior. Una vez re-
cibida, se procede a su depuracién e integracién
en la Base Estatal.

En el afio 2006 se solicitaron a las Comunida-
des Auténomas y a las Direcciones Territoriales
del IMSERSO de Ceuta y de Melilla, los datos de
las valoraciones realizadas durante el ejercicio pa-
ra su incorporacién y posterior actualizacién de
la Base de Datos Estatal.

El ndmero total de registros continda siendo
de 2.211.907, resultado de la actualizacién de la
Base en el ano 2002.

A lo largo del ejercicio se han elaborado diver-
sos informes a peticién de la administracién cen-
tral y autonémica, asf como de organizaciones no
gubernamentales de personas con discapacidad.

5.3. PROGRAMA DE PROMOCION
DE INFRAESTRUCTURAS Y
SERVICIOS

La Conferencia Sectorial de Asuntos Sociales
establecid los criterios de actuacién y distribu-
cién de los créditos presupuestarios, destinados a
subvenciones para la realizacién de programas del
Plan de Accién para las Personas Mayores (ante-
riormente Plan Gerontoldgico y programas de
Alzheimer y otras demencias), mediante conve-
nios de colaboracién con Comunidades Auténo-
mas.
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Las partidas econémicas de este afio son las si-
guientes:

— Dara la realizacién de programas de manteni-
miento de plazas asistidas en residencias de ca-
ricter permanente o temporal, asi como en
centros de dfa (estancias diurnas) y en aloja-
mientos alternativos: pequefas unidades de
convivencia, acogimiento familiar, etc. (epi-

grafe 19.04.231F.452), 31.899.140 €.

— DPara la construccidn, adaptacién o reconver-
sién de plazas residenciales, de centros de dia
o de pequefias unidades de convivencia, des-
tinadas a personas dependientes (epigrafe

19.04.231E750), 16.168.860 €.

— Para el mantenimiento de plazas, programas y
servicios dirigidos a la atencién de enfermos
de Alzheimer y otras demencias, (epigrafe

19.04.231F.457) 5.288.910 €.

— DPara la construccién, adaptacién o reconver-
sién de plazas residenciales, de centros de dia o
de pequeiias unidades de convivencia, destina-
das a personas afectadas por la enfermedad de
Alzheimer y otras demencias (epigrafe

19.04.231E751), 4.000.000 €.

— Dara el programa de Apoyo al cuidado de per-
sonas mayores dependientes en su hogar (epi-
grafe 19.04. 231F459), 12.000.000 €. El cré-
dito destinado a este programa podrd ser utili-
zado, total o parcialmente, para reforzar el pri-
mero de los mencionados, dirigido al manteni-
miento de plazas, por tener igual epigrafe pre-
supuestario.

En la cofinanciacién de todos estos programas
las CC.AA. han de participar con, al menos, el
50% de su importe.

Después del acuerdo de la Conferencia Secto-
rial de Asuntos Sociales, de fecha 30 de marzo de
2000, el Consejo de Ministros en su reunién del
21 de abril de 2006, formaliza los compromisos
financieros de la Administracién General del Es-
tado, ddndose publicidad, en el BOE de 23 de

mayo de 2006, al documento habitual en el que
se establecen los criterios de actuacién y distribu-
cién de los créditos para programas del Plan de
Accién para las Personas Mayores, en el que se in-
cluye la distribucién territorial de estos créditos
conforme a la tabla de la pdgina siguiente.

5.4. PROGRAMA
DE TELEASISTENCIA
DOMICILIARIA

El servicio de teleasistencia domiciliaria es un
recurso que permite la permanencia de los usua-
rios en su medio habitual de vida, asi como el
contacto con su entorno socio-familiar, evitando
el desarraigo y asegurando la intervencién inme-
diata en crisis personales, sociales o médicas para
proporcionar seguridad y mejor calidad de vida.
Para conseguir estos objetivos, se puso en marcha
en 1992 el programa de teleasistencia domicilia-
ria que permite a las personas mayores y /o disca-
pacitadas que viven solas y en situacién de riesgo,
entrar en contacto verbal con un centro de aten-
cién especializado, pulsando el botén de un me-
dallén o pulsera que llevan constantemente pues-
to, las 24 horas del dia y todos los dias del ano.
Asi mismo, se dispone de unidades méviles que
en caso de necesidad se trasladan al domicilio del
usuario para dar solucién a la emergencia surgi-
da, mediante la movilizacién de recursos.

El programa se ha instrumentado a través de
un convenio-marco suscrito entre el IMSERSO
y la FEMP el dia 20 de abril de 1993, al que se
van adhiriendo progresivamente a través de con-
venios especificos de colaboracién las Corpora-
ciones Locales interesadas en la implantacién del
programa en sus dmbitos territoriales respec-
tivos.
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CREDITOS PARA PROGRAMAS DEL PLAN DE ACCION PARA PERSONAS MAYORES 2006

ANDALUCIA

2.787.903

5.025.569

872.479

659.855

1.979.565

11.325.371

16,3291

ASTURIAS

CANARIAS

1.052.125

786.441

643.422

885.683

182.714

177.589

138.186

134.310

414.559

402.931

2.431.006

2.386.954

3,5051

3,4416

C.YLEON

3.829.277

361.947

437.251

330.693

992.078

5.951.246

8,5806

CATALUNA

5.382.685

2.521.652

886.212

670.242

2.010.725

11.471.516

16,5398

GALICIA

3.728.735

789.221

450.958

341.059

1.023.178

6.333.151

9,1312

MURCIA

569.967

673.572

140.298

106.107

318.321

1.808.265

2,6072

VALENCIA

3.335.696

1.597.114

569.541

430.743

1.292.230

7.225.324

10,4176

MELILLA

215.340

25.000

26.445

20.000

60.000

346.785

0,5000

Para continuar la gestién del servicio durante
el ano 2006 se han tramitado prérrogas para este
ejercicio de los convenios suscritos en afios ante-

riores con las siguientes entidades:

— Ayuntamiento de Alicante.

— Diputacién Provincial de Alicante.

— Ayuntamiento de Almerfa.

— Diputacién Provincial de Almerfa.

— Ayuntamiento de Roquetas de Mar (Almerfa).

— Ayuntamiento de El Ejido (Almerfa).

— Diputacién Provincial de Barcelona.

Entidades Locales de Asturias.

Ayuntamientos de las Illes Balears.

— Ayuntamiento de Barcelona.
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Ayuntamiento de Burgos.

Diputacién Provincial de Burgos.
Diputacién Provincial de Céceres.

Diputacién Provincial de Cédiz.

Diputacién Provincial y Ayuntamiento de Ba-
dajoz.
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TELEASISTENCIA DOMICILIARIA 2006

Alicante (Ayuntamiento) 2.875 578.534,78 euros

~
[N

Almeria (Ayuntamiento)

0 119.141,88 euros

Almeria (Ayto. Roquetas de Mar) 250 45.474,00 euros

Asturias (Entidades Locales) 7.146 1.118.156,18 euros

Baleares (Ayuntamientos) 2.880 584.592,81 euros

Barcelona (Ayuntamiento) 12.500 1.376.124,75 euros

Burgos (Ayuntamiento) 883 130.185,32 euros

Cadiz (Aytos. Jerez y Pto. Real) 1.183 171.906,46 euros

Castellon (Diputacién) 1.900 334.035,00 euros

C.A. Castilla- La Mancha 13.800 1.552.269,40 euros

A Corufa (Diputacion) 1.593 276.340,90 euros

Gomera (Cabildo) 260 28.632,05 euros

Gran Canaria (Cabildo) 1.265 228.958,93 euros

Jaén (Diputacion) 3.999 464.962,68 euros

Lugo (Diputacién) 2.570 388.577,28 euros

Malaga (Diputacion) 3.438 582.586,94 euros

Mélaga (Ayuntamiento) 1.239 213.478,27 euros

Menorca (Consell Insular) 800 74.655,75 euros

Ourense (Diputacién) 1.444 250.493,57 euros
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Reus (Tarragona)

Sevilla (Diputacién)

Tarragona (Ayuntamiento)

Valencia (Ayuntamiento)

Valladolid (Diputacion)

Zamora (Diputacion)

Zaragoza (Diputacion)

TELEASISTENCIA DOMICILIARIA 2006 (Continuacion)

34

3.900

170

3.550

1.110

636

1.850

884,88 euros

419.441,75 euros

8.068,06 euros

632.439,60 euros

171.574,65 euros

85.543,38 euros

356.421,00 euros

AMBITO TERRITORIAL DEL PROGRAMA DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA

USUARIOS TELEASISTENCIA DOMICILIARIA POR CC.AA.

Andalucia

Asturias

Canarias

Castilla La Mancha

Cataluna

Extremadura

Melilla

Valencia

586

27

919

314

383

|

541

29.041

7.146

1.525

13.800

28.314

8.023

230

20.860
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Ayuntamientos de Cantabria.
Diputacién Provincial de Castell4n.

Comunidad Auténoma de Castilla-La Man-
cha.

Ayuntamiento de Ceuta.
Diputacién Provincial de A Coruna.
Ayuntamiento de Girona.

Cabildo Insular de Gran Canaria.

Diputacién Provincial y Ayuntamiento de
Granada.

Diputacién Provincial de Huesca.

Diputacién Provincial de Jaén.
Ayuntamientos de Jerez y Puerto Real (Céddiz).
Ayuntamiento de Lleida.

Diputacién Provincial y Ayuntamientos de la
provincia de Ledn.

Diputacién Provincial de Lugo.
Diputacién Provincial de Mdlaga.
Ayuntamiento de Mdlaga.

Mancomunidad de la Costa del Sol Occiden-
tal (Mélaga).

Ciudad Aut6noma de Melilla.
Entidades Locales de Murcia.
Diputacién Provincial de Ourense.
Diputacién Provincial de Pontevedra.
Entidades Locales de Salamanca.
Ayuntamiento de Sevilla.

Diputacién Provincial de Sevilla.

Ayuntamiento y Diputacién Provincial de Te-
ruel.

Ayuntamiento y Diputacién Provincial de Va-
lencia.
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— Diputacién Provincial y Ayuntamiento de

Valladolid.

— Diputacién Provincial de Zamora.

— Diputacién Provincial y Ayuntamiento de

Zaragoza.

Se han suscrito convenios de colaboracién,

durante 2006 entre el IMSERSO, la FEMP y las
siguientes Entidades Locales:

— Cabildo Insular de La Gomera, el 27 de marzo

de 2006.

— Consell Insular de Menorca, el 29 de junio de

2006.

— Ayuntamiento de Tarragona, el 17 de octubre

de 2006.

— Ayuntamiento de Reus (Tarragona), 21y 29 de

noviembre de 2006.

— Ayuntamientos de Illas, Riosa, Salas, Morcin y

Ribera de Arriba ( Asturias), el 1 de agosto de
2006.

— Mancomunidad de Ampuero, Limpias, Lien-

dro, Gurieo y Colindres y Mancomunidad Sie-
te Villas (Cantabria), el 1 de agosto de 2006.

— Mancomunidad Nansa y Ayuntamiento de

Udias, (Cantabria), el 1 de diciembre de 2006.

— Mancomunidad Comarca del Noroeste (Mur-

cia), el 1 de diciembre de 2006.
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5.5. PROGRAMA PARA LA
PROMOCION DE LA
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
Y DE AYUDAS TECNICAS

De acuerdo con lo establecido en el Real De-
creto 1226/2005, de 13 de octubre, corresponde
al IMSERSO la propuesta, gestién y seguimiento
de planes de servicios sociales de dmbito estatal
en las dreas de personas mayores y personas de-
pendientes, asi como la gestién del programa es-
tatal de prestaciones técnicas y de accesibilidad.
En este sentido, el IMSERSO desarrolla actua-
ciones dirigidas a la promocién de la accesibili-
dad general: en la edificacién, en el urbanismo,
en el transporte y en la comunicacién. Dichas ac-
tuaciones persiguen colaborar en la oferta de so-
luciones normalizadoras en dichos dmbitos, fo-
mentando la promocién de un medio accesible
para todos los ciudadanos, fundamentalmente las
personas dependientes. Hay que resaltar el cardc-
ter transversal que caracteriza a estas actuaciones,
ya que afectan a toda la poblacién en general.

El Programa de Accesibilidad se enmarca en el
dmbito de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
Igualdad de Oportunidades, No Discriminacién
y Accesibilidad Universal de las Personas con
Discapacidad.

EI IMSERSO gestiona el Programa Operativo
«Lucha contra la Discriminacién», cuyo Eje 50
«Desarrollo Local y Urbano» destina recursos
econdmicos a la financiacién de proyectos de ac-
cesibilidad en la arquitectura y en el urbanismo,
asi como en el transporte por autobus. El Progra-
ma se ha formalizado en el afio 2000 y se ha desa-

rrollado hasta el afio 2006. El importe total de la
asignacién econémica del FEDER estd cifrado en
60 millones de euros para todo el periodo (afios

2000 a 20006).

Las actuaciones mencionadas pueden agru-
parse de la siguiente forma:

B Accesibilidad arquitecténica,
urbanistica y en la edificacién

A lo largo del afo 2006, se ha desarrollado la
anualidad correspondiente a dicho ejercicio del
convenio marco de colaboracién en materia de
accesibilidad universal suscrito por el IMSERSO
el 12 de julio de 2004 con la Fundacién ONCE,
con efectividad hasta el 31 de diciembre de 2006.

Estas actuaciones se articulan en forma de con-
venios con las entidades interesadas en desarrollar
en sus dmbitos respectivos proyectos de planes y
obras de accesibilidad y de infoaccesibilidad.

Los resultados a 31 de diciembre de 2006 han
sido los siguientes:

NUMERO DE CONVENIOS

Objeto del Convenio NG TOtaIIEuros
PLANES 30 2.469.138,90
OBRAS 127 14.879.363,15
TOTAL 157 17.348.502,05
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DESGLOSE PROYECTOS DE OBRAS Y PLANES, POR COMUNIDADES AUTONOMAS,
EN ZONA DE OBJETIVO 1

227.323,07
1.226.108,14
1.453.431,20

38.969,67
202.697,53
241.667,19

22.732,31
130.103,26
152.835,57

35.722,20
192.674,13
228.396,32

324.747,24
1.751.583,05
2.076.330,29

ANDALUCIA

98.700,00
518.652,16
617.352,16

16.920,00
88.911,80
105.831,80

9.870,00
51.865,22
61.735,22

15.510,00
81.502,48
97.012,48

141.000,00
740.931,66
881.931,66

CANARIAS

391.197,52
2.187.307,57
2.578.505,09

67.062,43
374.967,01
442.029,44

39.119,75
218.730,76
257.850,51

61.473,90
343.719,76
405.193,66

558.853,60
3.124.725,10
3.683.578,70

CASTILLA Y LEON

140.000,00
705.642,12
845.642,12

24.000,00
128.459,66
152.459,66

14.000,00
63.071,77
77.071,77

22.000,00
110.886,62
132.886,62

200.000,00
1.008.060,17
1.208.060,17

GALICIA

80.500,00
678.768,83
759.268,83

13.800,00
116.360,37
130.160,37

8.050,00
67.876,88
75.926,88

12.650,00
106.663,67
119.313,67

115.000,00
969.669,76
1.084.669,76

MURCIA

8.551.311,87 | 1.465.939,18 | 855.131,19 | 1.343.777,57 | 12.216.159,82
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DESGLOSE PROYECTOS DE OBRAS Y PLANES, POR COMUNIDADES AUTONOMAS,
EN ZONA FUERA DE OBJETIVO 1

10.000,00
156.457,29
166.457,29

10.000,00
301.506,62
311.506,62

10.000,00
228.981,96
238.981,96

30.000,00
686.945,87
716.945,87

ARAGON

0,00
25.068,67
25.068,67

0,00
3.438,14
3.438,14

0,00
28.506,81
28.506,81

CASTILLA-LA MANCHA

72.328,67
226.789,17
299.117,84

102.328,66
468.212,94
570.541,60

72.328,66
275.794,32
348.122,98

246.985,99
970.796,43
1.217.782,42

MADRID

0,00
122.836,71
122.836,71

0,00
122.836,71
122.836,71

0,00
122.836,71
122.836,71

0,00
368.510,12
368.510,12

PAIS VASCO

0,00 100.960,00 50.480,00 151.440,00
OBRAS 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 100.960,00 50.480,00 151.440,00

VALENCIA

TOTAL 1.471.464,18 2.273.965,94 1.646.912,12 5.392.342,23
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B Accesibilidad en el transporte

Autotaxis accesibles

En el marco del convenio de colaboracién
IMSERSO/Fundacién ONCE de 12 de julio de
2004 se han formalizado acuerdos de colabora-
cién con entidades locales para apoyar la puesta
en funcionamiento de autotaxis accesibles. El re-

sumen total de actuaciones a lo largo del afo
20006 es el siguiente:

— N.o de convenios de colaboracién celebrados:

46.
— N.° de autotaxis que entraron en servicio: 86.

— Aportacién total del IMSERSO y de la Funda-
ci6n ONCE: 1.032.000,00 €.

CASTILLA LA MANCHA 36.000,00

Autobuses urbanos accesibles

En virtud del convenio suscrito con la FEMP
el 26 de mayo de 20006, se recibieron solicitudes
para cofinanciar la incorporacién de 779 vehicu-
los, por un importe total de ayuda solicitada de

5.489.000,00 euros. En virtud del gasto previsto
en el convenio y en la Addenda al mismo suscrita
en fecha 10 de octubre de 2006, se favorecié la
entrada en servicio de 534 autobuses accesibles,
para lo que el IMSERSO libré una ayuda econé-
mica por un importe total de 4.837.065,00 €.

122
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DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LA INCORPORACION DE VEHICULOS

Cadiz

Granada

Jerez

Malaga (EMT)

Torrox (Méalaga)

Alcaniz (Teruel)

Zaragoza

Oviedo

Palmas de Gran Canaria

Talavera de la Reina

Ledn

Ponferrada

Segovia

Valladolid

14

123

18.030,36

81.136,62

81.136,62

207.349,14

9.015,18

6.010,12

24.040,48

36.060,72

129.217,58

138.232,76

18.030,36

63.106,26

48.080,96

12.020,24

60.101,20
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DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LA INCORPORACION DE VEHICULOS (Continuacién)

Barcelona (EMT)

Matard

Terrassa

Vandellos i UHospitalet de LInfant

(*) Solicita la adhesién al servicio de informacidn exclusivamente.

Melilla

Badajoz

A Coruna

Ourense

Madrid

Cartagena

Pamplona Mancomunidad

Bilbao

Errenteria

124

1.244.094,84

9.015,18

21.035,42

14.200,00

18.030,36

45.075,90

54.091,08

45.075,90

99.166,98

207.349,14

856.442,10

27.045,54

132.222,64

78.131,56

36.060,72

9.015,18

207.349,14
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DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LA INCORPORACION DE VEHICULOS (Continuacién)

36.060,72

Alboraya 9.015,18

Castellon de la Plana (Ayuntamiento) 27.045,54

Javea - Xavea 9.015,18

La Pobla de Vallbona 6.010,12

Valencia 252.425,04
Autobuses interurbanos accesibles

Se han formalizado convenios de colabora-  mocién de la accesibilidad en el transporte inte-

cién con las entidades que se indican parala pro-  rurbano, por autobus en lineas regulares:

Consorcio Regional de Transportes de Madrid 601.012,10 1.803.037,10

Consejeria de Infraestructuras y Desarrollo Tecnoldgico de la Junta de Extremadura 136.000,00 160.000,00

Conselleria de Infraestructuras y Transporte de la Generalitat Valenciana 113.900,00 134.000,00

Conselleria de Obras Publicas, Vivienda y Transportes del Gobierno de

las llles Balears 40.000,00 80.000,00

Entidad Publica de Transporte Metropolitano de Valencia (ETM) 200.000,00 235.294,00

TOTAL 3.094.245,10 9.051.664,10
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Accesibilidad en el ferrocarril

Con fecha 20 de diciembre de 2006, previa
autorizacién del Consejo de Ministros en su reu-
nién de 17 de noviembre anterior, se formalizé
un convenio de colaboracién con ADIF para
apoyar las obras de accesibilidad en las estaciones
e infraestructuras de la Red Ferroviaria. El conve-
nio tiene una vigencia de tres afos, y estd prevista
una inversion total de 6 millones de euros, de los

que el IMSERSO har4 efectiva la mitad.

Accesibilidad en la comunicacion

Desde el 31 de julio de 2006 el Centro de In-
termediacién de teléfonos de sordos ha pasado a
depender de la Direccién General de Coordina-
cién de Politicas Sectoriales sobre la Discapa-

cidad.
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6.1. PROGRAMAS DE
VACACIONES PARA MAYORES

Los Programas de Vacaciones para Mayores se
enmarcan dentro de las competencias del IM-
SERSO, que tiene actualmente atribuidas por el
Real Decreto 1226/2005, de 13 de octubre, sobre
estructura orgdnica y funciones del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales, segtin el cual asume
las competencias del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales en materia de personas mayores,
incorporando el desarrollo de politicas y progra-
mas en relacién con el envejecimiento activo de
la poblacién.

Por ello, dentro de las principales lineas de ac-
tuacién del IMSERSO estd el desarrollo de pro-
gramas destinados a los mayores que les garantice
una jubilacién y un envejecimiento saludable,
entre los cuales se encuentran los Programas de
Vacaciones para Mayores.

B Programas

A partir de la temporada 2005-2006, el IM-
SERSO pasé a gestionar dos Programas de Vaca-
ciones para Mayores:

— Programa de Vacaciones para Mayores y para
el Mantenimiento del Empleo en Zonas Turis-
ticas que tiene por objeto proporcionar al co-
lectivo de personas mayores la posibilidad de
acceder al disfrute de turnos de vacaciones en
zonas de clima cdlido, la realizacién de circui-
tos culturales por lugares y rutas de interés tu-
ristico y la realizacién de actividades recreati-
vas y contemplativas a través del turismo de
naturaleza.

— Programa Experimental de Ocio y Cultura,
que se inicia en la temporada 2005-2006, con
el fin de satisfacer demandas a un nuevo perfil

de jubilados en el sentido de contar con posi-
bilidades de mayor flexibilidad en la organiza-
cién de sus viajes, todo ello en la linea de facili-
tar y promover medidas de envejecimiento ac-
tivo, con una nueva concepcién del Programa.

B Objetivos de los programas

Tanto en un Programa como en el otro, los
objetivos prioritarios son los siguientes:

— Mejorar la calidad de vida de las personas ma-
yores mediante la participacién en viajes y la
realizacién de actividades turisticas, conectan-
do con otros ambientes y accediendo a los
bienes culturales.

— Favorecer la creacién o mantenimiento del
empleo en el sector turistico, con especial inci-
dencia en el hotelero, durante la denominada
temporada baja, contribuyendo, con ello, a pa-
liar la estacionalidad tan caracteristica en este
sector.

— Potenciar la actividad econémica en diversos
sectores de la economia

B Desarrollo de los Programas

Los Programas se desarrollan durante el perio-
do comprendido entre octubre de un afo y junio
del siguiente, salvo en el caso de las conmemora-
ciones culturales que se extienden hasta el mes de
septiembre y comprenden los siguientes tipos de
actividades:

— Turnos de vacaciones:

Estancias de 15 dias de duracién (14 pernocta-
ciones) y de 8 dias de duracién (7 pernoctacio-
nes) en régimen de pensién completa en hote-
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ZONAS DE DESARROLLO DE LOS TURNOS

EXTREMADURA

ANDALUCIA

CEUTA'Y MELILLA

ARAGON

Menorca

3 Palma de M.

BALEARES

O\b\za
[

7
CANARIAS a
Tenerife

- o

Gran Canaria

les ubicados en lugares costeros peninsulares e
insulares de marcado interés turistico. Incluye
también la realizacién de turnos de 8 difas ( 7
pernoctaciones) en localidades de Portugal.

— 'Turnos sin transporte:

Comprenden estancias de 15 dias (14 pernoc-
taciones) y 8 dias (7 pernoctaciones) en régi-
men de pensién completa en hoteles ubicados
en lugares costeros peninsulares y en Baleares
sin incluir el transporte.

— Estancias de larga duracién:

Desarrollo de turnos de 29 dfas (28 pernocta-
ciones), tanto en un solo destino como en via-
jes combinados, en hoteles ubicados en zonas
de clima cdlido: Cataluna, Comunidad Valen-
ciana, Andalucfa, Murcia, Baleares y Canarias,
en esta tltima en turnos de 15 dfas (14 pernoc-
taciones) en régimen de pensién completa.

— Circuitos Culturales:

Realizacién de itinerarios turfstico-culturales
durante 6 dias (5 pernoctaciones) en régimen

de pensiéon completa, con servicios permanen-
tes de gufa especializado en las respectivas zo-
nas de desarrollo de estos Circuitos.

— Conmemoraciones culturales

Realizacién de rutas durante 6 dfas (5 pernoc-
taciones), en régimen de pensién completa,
por zonas de marcado interés turistico-cultu-
ral, con servicios permanentes de guia especia-
lizado permitiendo el acceso a grandes aconte-
cimientos culturales y sociales en zonas de de-
sarrollo de estas actividades.

— Turismo de Naturaleza

Turnos de 5 dfas (4 pernoctaciones) en zonas
de espacios naturales que permitan actividades
recreativas y contemplativas, as{ como realizar
un turismo activo de esfuerzo moderado.

Beneficiarios de los Programas

Pueden ser beneficiarios de las plazas de los
Programas de Vacaciones aquellas personas resi-
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dentes en Espafia que retinan cualquiera de los si-
guientes requisitos:

Tener como minimo 65 afos.

— DPensionistas de jubilacién del Sistema Publico
de Pensiones.

— Otros pensionistas del Sistema Publico de
Pensiones y prejubilados, en ambos casos con
60 afios cumplidos.

— DPoder valerse por si mismos y no padecer alte-
raciones del comportamiento que puedan alte-
rar la convivencia en los establecimientos.

También se consideran beneficiarios, en cali-
dad de acompanantes, los conyuges de estas per-
sonas aunque no rednan los requisitos de edad y
pensién.

Se admiten como acompafiantes a los hijos
discapacitados, cuyo grado de minusvalia sea
igual o superior al 45%, siempre que el viaje lo
realicen con sus padres y ocupen cama supletoria
en la misma habitacién del hotel.

Para los espafoles residentes fuera de Espana,
y atendiendo a sus peculiares caracteristicas, los
requisitos para participar en los Programas de Va-
caciones pueden modificarse por parte de las
Consejerfas de Trabajo y Asuntos Sociales de los
respectivos paises, previo acuerdo con el Instituto
de Mayores y Servicios Sociales.

En lo que se refiere a los usuarios portugueses,
éstos son seleccionados por el organismo compe-
tente en Portugal.

Servicios que se incluyen

En los Programas de Vacaciones para Mayores
se incluyen los siguientes servicios:

— Desplazamiento de ida y vuelta desde la capital
de provincia, salvo en el caso de turnos de va-
caciones sin transporte.

131

— Alojamiento en régimen de pensién completa
en habitacién doble.

— Ment de régimen, para aquellas personas que
lo necesiten.

— Asistencia sanitaria complementaria a la de la

Seguridad Social.
— Actividades de ocio y tiempo libre.

— Déliza colectiva de seguros.

B Ejecucién de los Programas

Los Programas de Vacaciones se ejecutan por
empresas del sector turistico a las que previamen-
te el IMSERSO les adjudica el correspondiente
concurso por procedimiento abierto, que a tal
efecto convoca periédicamente y que deben po-
ner a disposicién de los programas los medios
técnicos y humanos necesarios para llevarlo a ca-
bo de acuerdo con la planificacién y condiciones
que se fijan en el correspondiente Pliego de Pres-
cripciones Técnicas que rige en el concurso.

El Instituto gestiona el proceso de acredita-
cién previa para determinar los beneficiarios y
lleva a cabo el seguimiento de los Programas para
comprobar que la prestacién de los servicios se
ajusta a lo establecido en el Pliego de Prescripcio-
nes Técnicas. Igualmente lleva a cabo el segui-
miento de la creacién y mantenimiento del em-
pleo derivados de la ejecucién de los Programas a
través de las Comisiones de Seguimiento ubica-
das en las distintas zonas.

Plazas ofertadas

En la temporada 2006/2007 y para el conjun-
to de los Programas se han ofertado las siguientes
plazas:
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Zonas de destino
Andalucia y Murcia
Baleares
Canarias
Cataluna
C. Valenciana
Portugal
Circuitos Culturales
Conmemoraciones Culturales
Turismo Naturaleza

Total

Plazas ofertadas

203.399

195.000

69.000

122.094

175.507

4.000

22.000

35.000

4.000

830.000

Seleccion de usuarios

Como quiera que la demanda de plazas es su-
perior a la oferta, se establecié un sistema de acce-
so, previa solicitud, a través de la aplicacién de
unos criterios de seleccién homogéneos, en los
que se ponderan las variables de edad, pensién y
participacién en anteriores ediciones de los Pro-
gramas de Vacaciones.

Finalizado el proceso de adjudicacién de pla-
zas, el Instituto comunica a cada uno de los usua-
rios su situacion en funcién de la puntuacién ob-
tenida.

Para ello se establecen dos tipos de acredita-
cion:

— Usuarios con garantia de plaza.

— Usuarios sin garantfa de plaza y condicionada
la obtencién de la misma a las que pudieran
quedar libres en la fase anterior.

Dependiendo del tipo de acreditacién, el
usuario tiene acceso a las distintas agencias de
viaje en diferentes fechas.

Comercializacion

La comercializacién de las plazas de los Pro-
gramas se efectda a través de las agencias de viajes
dispuestas por la empresa o empresas adjudicata-
rias.

Para la expedicién y venta de billetes, el IM-
SERSO previamente tiene que acreditar a todos
los beneficiarios que hubieran formalizado su so-
licitud dentro del plazo establecido a tal fin y que
rednan los requisitos exigidos para participar en
los Programas de Vacaciones.

La comercializacién, distribucién y reserva de
todas las plazas se establece por sistema informd-
tico centralizado, a cuya red se conectan todas las
agencias de viaje que intervienen en los Progra-
mas, de forma que, permanentemente, estén a
disposicién de todos los usuarios a nivel nacional,
las plazas disponibles, quedando prohibido el es-
tablecimiento de cupos o sistemas de acceso res-
tringido al mismo y garantizando la accesibilidad
en igualdad de condiciones a todas las agencias
vendedoras.
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Viajes

Los desplazamientos de los usuarios se inician
desde los puntos de salida indicados de cada capi-
tal de provincia hasta los establecimientos hotele-
ros. Los de retorno, desde dichos establecimien-
tos a los puntos de salida mencionados anterior-
mente.

Tales puntos de salida se ubican en lugares
bien comunicados que faciliten el acceso de los
usuarios a los mismos, asf como contar con insta-
laciones que garanticen una espera cémoda.

El transporte se realiza en autocar, tren o
avién, exigiéndose un minimo de pasajeros en la

modalidad de avién.

Alojamiento y régimen de estancias

Los hoteles pertenecen, como minimo, a la ca-
tegoria de tres estrellas, si bien pueden ser acepta-
dos, excepcionalmente, alojamientos de dos es-
trellas cuyas instalaciones y servicios sean asimila-
bles a una categoria superior.

Los alojamientos turisticos tienen que dispo-
ner de los siguientes servicios minimos:

— Habitaciones dobles con instalacién de bano
completo o ducha, agua caliente, calefaccién y
teléfono.

— Comedor con capacidad suficiente para poder
realizar los servicios en uno o dos turnos.

— Sala de televisién, con posibilidad de albergar,
simultdneamente, al 20% del hospedaje, con
excepcién de aquellos hoteles que cuenten con
T.V. en las habitaciones sin coste alguno para
los usuarios.

— Salones sociales suficientes para la realizacién
de las actividades culturales y recreativas.

— Ascensores.

— Enfermerfa o sala adecuada para ser habilitada
a tal fin que debe contar con mobiliario indis-
pensable para el desarrollo de una consulta
médica (cama para reconocimientos, mesa con
sillén y confidente, mueble estanterfa para ma-
terial médico, etc.).

En cuanto al régimen de estancias, los turnos
de vacaciones comprenden la estancia en habita-
cién doble a compartir y pensién completa. Tam-
bién se dispone de plazas individuales para aque-
llos usuarios que las demanden, en las que habrdn
de abonar un complemento, que, en ningdn ca-
so, podrd ser superior al 50% del coste diario de
la estancia en habitacién doble.

Los mends se tienen que elaborar teniendo en
cuenta las especiales caracteristicas de los usua-
rios, por lo que se prescinde de picantes y tienen
que estar preparados en condiciones de calidad,
abundancia y calorfas apropiadas.

En todo caso, los mends contienen un equili-
brio dietético en cuanto a la utilizacién de carnes,
pescados, verdura, etc.

Las personas que lo requieran por sus condi-
ciones de salud, y previo justificante médico, dis-
pondrdn de un régimen dietético.

Actividades recreativas

Durante la estancia en turnos de vacaciones
los usuarios cuentan en cada uno de los hoteles
con un amplio programa de animacién para ha-
cer m4s agradable su estancia.

A tal efecto, el programa comprende activida-
des culturales, deportivas, recreativas, etc.

Para la programacién y ejecucién de todas
ellas se cuenta con animadores socioculturales es-
pecializados.
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Financiacién de los Programas

Los Programas de Vacaciones para Mayores se
financian con las aportaciones de los usuarios y
del IMSERSO. La proporcién de financiacién es
aproximadamente de un 30% la Administracién
y de un 70% los usuarios.

B Principales datos durante el afio
2006

Durante este afio se ha desarrollado la segunda
fase de la temporada 2005/2006 (enero-junio
2006) y la primera fase de la temporada
2006/2007 (octubre-diciembre 20006).

SOLICITUDES RECIBIDAS POR COMUNIDADES AUTONOMAS
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Participacion

Solicitantes. Caracteristicas

Como puede observarse, los destinos mds soli- No obstante, este dato en si no es demasiado
citados en primer lugar son Peninsula/Baleares,  significativo si no se relaciona con la oferta de
seguido por Canarias. plazas en cada destino, comparacién que se ofre-

ce en el siguiente cuadro.

RELACION OFERTA-DEMANDA

800.000 1.200.000
700.000 |
T 1.000.000
600.000 T
T 800.000
500.000 T
400.000 T T 600.000
300.000 T
T 400.000
200.000 T
T 200.000
100.000 |
0 - 0
N
N
QQ:

[ Oferta =& Peticiones

EDAD DE LOS SOLICITANTES

mas de 84

de 80 a 84
de 60 a 64

de 75a 79

de 65 a 69
de 70a 74
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PARTICIPACION POR SEXO

@ Varén B Mujer

INGRESOS DE LOS SOLICITANTES

Mas de 1.080 Sin ingresos

Hasta 240
De 240,01 a 360

De 360,01 a 480

N 480,01 a 600

De 600,01 a 720

De 960,01 a 1.080

De 840,01 a 960

De 720,01 a 840
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Cobertura de la oferta

PLAZAS OCUPADAS EN EL ANO 2006

ANDALUCIA 190.071

BALEARES 174.847

CATALUNA

104.819

MURCIA

TURISMO NATUR. 3.173

PARTICIPACION EN ESPANA

Andalucia 113.371
Menorca
' < Asturias 28.349
Extremadura CastlarLa Mancha glhiza Palma de Mallorca
Baleares
Castilla-La Mancha 27.087
Canarias a ~
Ceutay Melila 9 Gran Canara Cataluna 168.407
o
M - Ten%. 4
Galicia 45.746
Islas Canarias 40.385
Madrid 109.615
Navarra 9.580
C. Valenciana 75.834
Melilla 1.610
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PARTICIPACION PAISES EUROPEOS (Catalufia y Canarias)

Alemania 1.123
Austria 38
Dinamarca 57
Finlandia 0
Holanda 339
Italia 86
Portugal 88
Suiza 907

PAISES IBEROAMERICANOS Y OTROS (C. Valenciana)

Argentina 1.766
Brasil 629
Costa Rica 34
Chile 147
EE.UU. 48
Guatemala 13
Nicaragua 5
Paraguay 4
re
e Rusia 202
Uruguay 214
Australia 14
Total 3.918
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Comercializacion

La comercializacién se ha realizado a través de
las agencias de viajes, tal y como se venia hacien-
do en afios anteriores y contando, a partir de sep-
tiembre de 2005 con una red propia y especifica
para los Programas de Vacaciones «Mundoredy,
ademas de la red SAVIA, que permite una agili-
dad en la emisién de billetes y sobre todo la utili-
zacién de todas aquellas Agencias conectadas al
sistema, cuya cifra supera los 6.000 puntos de

Viajes

Los medios de transporte utilizados durante
este periodo han sido principalmente el avién y el
autobus, si bien, aunque en menor medida tam-
bién se efectuaron traslados mds esporddicamente
en barco, sin olvidar que con la puesta en marcha
de la opcion sin transporte, existe igualmente un
porcentaje de usuarios acogidos a este sistema.

En el cuadro siguiente se cuantifica la utiliza-

venta. cién de estos medios:
Medio de transporte N.° pasajeros Porcentaje sobre total
479.186 57,17
321.618 38,37
36.210* 4,32
Transportes propios
TOTAL 838.178 100
Alojamiento

HOTELES PARTICIPANTES EN LA TEMPORADA 2005/2006

M Andalucia ™ Baleares Canarias

Cataluna

M C. Valenciana Murcia

Circuitos C. |
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APORTACIONES IMSERSO/USUARIO - 2005/2006 (Euros)

APORTACION DEL IMSERSO

Peninsula | Baleares | Canarias | Portugal | Circuitos
T. Natur.
51,00 a 51,00 a 138,00 a 99,09 151,90
124,00 195,00 199,04

APORTACION DE USUARIOS
Peninsula | Baleares | Canarias | Portugal | Circuitos
T. Natur.
104,80a | 104,80a | 211,05a | 154,00 127,50
472,00 498,00 426,60

Se indican en Peninsula, Baleares y Canarias precios minimos y mdximos correspondientes a turnos de menor o mayor duracidn, asi como con &

sin transporte, en el caso de Peninsula y Baleares.

Mantenimiento y creacion de empleo

En cumplimiento del acuerdo adoptado por el
Consejo General del INSERSO (Instituto Na-
cional de Servicios Sociales entonces) en fecha 24
de septiembre de 1992, se han celebrado, por las
Comisiones Especiales de seguimiento del em-
pleo (Administracién Central y Autondémica,

Organizaciones Empresariales, y Centrales Sindi-
cales) las reuniones preceptivas, computdndose,
en la temporada 2005/2006 los puestos de traba-
jo directos con un total de 9.100 figuran desglo-
sados por zonas, en el cuadro siguiente:

PUESTOS DE TRABAJO COMPUTADOS EN HOTELES

C. Valenciana
23%

Cataluna
14%

Andalucia
/7 24%
Murcia

P

llles
Balears
19%

Canarias
18%
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B Otros aspectos de los programas de
vacaciones

Convenio con la Federacion Espafiola

de Municipios y Provincias (FEMP)

Dentro del marco general del Convenio de
Colaboracién suscrito con la FEMP, para facilitar
el acceso al Programa de aquellas personas con
menor poder adquisitivo y residentes en el medio
rural los resultados obtenidos son los siguientes:

CONVENIO DE COLABORACION

Financiacién complementaria Islas
menores de los Archipiélagos Canario y
Balear

Se mantiene la financiacién complementaria
para los usuarios de los Programas de Vacaciones
para Mayores, residentes en las Islas Menores del
Archipiélago Canario, con el fin de paliar en cier-
ta medida los gastos adicionales que se ocasionan
al tener que desplazarse a las islas capitalinas,

CON LA FEMP punto de inicio de los viajes.
N. Plazas El importe de esta financiacién se establece en
Temporada convenios solicitadas . . ., . ;
55 euros por usuario y su asignacién por isla asi
2005/2006 184 17.814 como la cobertura que se ha obtenido queda re-
flejada en el siguiente cuadro:
FINANCIACION ISLAS MENORES
Provincia Isla Plazas asignadas Plazas certificadas
G. Canaria Fuerteventura 129 129
Lanzarote 250 135
Tenerife El Hierro 65 0
La Gomera 129 2
La Palma 578 169
TOTAL A. CANARIO 1.151 435
Baleares Formentera 0
Ibiza 0
Menorca 0
TOTAL A. BALEAR 2.000 812

En el Archipiélago Balear no se ha hecho asignacién por islas, sino que existe un numero total de plazas disponibles para el conjunto de las mismas.

En el proceso de seleccidn y certificacion de plazas se ha requerido la colaboracién del Departamento de Servicios Sociales del Gobierno de Cana-
rias, asi como del Consell Insular de Eivissa'y Formentera y los Ayuntamientos de Menorca.
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6.2. PROGRAMA DE
TERMALISMO SOCIAL

B Descripciéon del Programa

El Termalismo Social se crea en Espafia me-
diante la Orden del Ministerio de Asuntos Socia-
les, de fecha 15 de marzo de 1989, que sefala que
el Termalismo Social es un servicio complemen-
tario a las prestaciones del sistema de la Seguridad
Social que tiene por objeto facilitar la asistencia
que en los establecimientos termales se presta a
las personas mayores que, por prescripcién facul-
tativa, la precisen.

El Programa de Termalismo Social estd orga-
nizado y financiado por el Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales a través del Instituto de Mayo-
res y Servicios Sociales, quien anualmente con-
cierta con establecimientos termales la reserva de
plazas en balnearios para la estancia y tratamiento
de los usuarios del Programa.

El citado programa ha supuesto el acceso de
un nimero cada vez mayor de pensionistas a los
balnearios a precios reducidos. Desde el afio
1989, en que se cred el Programa, hasta el presen-
te, han podido acceder a alguno de los turnos un
total de 1.310.373 personas.

El Programa de Termalismo Social del IM-
SERSO tiene un doble objetivo:

— De una parte, facilitar el acceso de los pen-
sionistas del Sistema de la Seguridad Social a
los tratamientos que en los balnearios se presta
a las personas de este colectivo que, por pres-
cripcién facultativa, lo precisen, a precios re-
ducidos, con objeto de que el tratamiento ter-
mal pueda actuar de forma preventiva, curati-
va o rehabilitadora de cronicismos y enferme-
dades invalidantes, contribuyendo a mejorar

su calidad de vida.

— El segundo objetivo del programa es potenciar
el desarrollo econémico de las zonas que rode-
an a los balnearios, contribuyendo a la crea-
cién y mantenimiento del empleo, asi como a
la mejora y modernizacién de la infraestructu-
ra de instalaciones de las estaciones termales,
que estaban atravesando una situacién econé-
mica dificil, revitalizando turisticamente las
zonas que rodean a los balnearios.

Visto el desarrollo del programa durante los
afos 1989 al 2005, con un completo éxito entre
el segmento de la poblacién al que va dirigido, el
Instituto de Mayores y Servicios Sociales, si-
guiendo uno de los criterios de actuacién del IM-
SERSO para el ano 2006, como es la extensién y
mejora de los servicios y programas destinados al
bienestar de las personas mayores, y en cumpli-
miento del acuerdo del Consejo de Ministros del
dia 27 de mayo de 2005, contemplé entre las me-
didas de actuacién para el cumplimiento del cita-
do criterio la extensién y consolidacién del Pro-
grama de Termalismo Social.

A tal fin, se incrementé notablemente el pre-
supuesto dedicado a este programa, pasando de
un total de 1.930.450,88 euros, en el aho 1989, a
25.537.780,00 euros en el aho 2006. Este incre-
mento de presupuesto ha posibilitado el extender
tanto las plazas del Programa, hasta un total de
160.000, como los meses de desarrollo del mis-
mo, desde febrero a diciembre de 2006.

La convocatoria de plazas para el afio 20006 se
efectué mediante Resolucién de 2 de enero de
2006 (BOE del 25 de enero de 2006), en la que
figuraba un total de 160.000 plazas.

A continuacién, se analizardn los principales
datos sobre el desarrollo del Programa en la tem-
porada 20006.
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Estaciones termales concertadas

Durante el afio 2006 estaba previsto que par-
ticiparan un total de 76 estaciones termales:

Acuna, Alange, Alcantud, Alceda, Alhama de
Granada, Alicun de las Torres, Archena, Arnoia,
Arteixo, Bafios Benito, Bafios da Brea, Bafnos de
Fitero, Banos de la Concepcidn, Bafios de Serdn,
Banos de Valdefernando, Bafios Viejos, Brozas,
Caldas de Besaya, Caldelas de Tuy, Caldes d"Es-
trac, Carballino, Cervantes, Cestona, Chulilla,
Codina, Comarruga, Corconte, D4dvila, El Parai-
so, El Raposo, El Salugral, Fortuna, Fuencalien-
te, Fuenteamarga, Fuentepodrida, Fuentes del
Trampal, Golf, Graena, Hervideros de Cofrentes,
La Esperanza, La Virgen, Lanjarén-I, Lanjarén-
I1, Las Salinas, Las Vilas del Turbén, Ledesma,
Liérganes, Lobios, Luna, Molgas, Montanejos,
Montemayor, Paracuellos de Jiloca, Prats, Puen-
teviesgo, Retortillo, Rio Pambre, San Andrés,

San Juan, San Nicolds, Sant Vicent, Sicilia, Sierra
Alhamilla, Termas de Cuntis, Termas El Molinar,
Termas Orién, Termas Pallarés, Termas Roma-
nas, Termas Victoria, Titus, Tus, Valdelateja, Va-
lle del Jerte, Vallfogona, Verche y Villavieja.

El precio para los usuarios por plaza y turno,
en la temporada 2000, estd comprendido entre
los 214,80 y los 373 euros

Tomando en consideracién el nimero de pla-
zas concertadas en cada uno de los balnearios y el
precios de los mismos obtenemos que el precio
medio para los beneficiarios por plaza y turno as-
ciende a 294,17 euros.

Seguidamente, se ofrece la distribucién geo-
gréfica de las plazas concertadas en el afno 20006,
tomando en consideracién tanto el ndmero de
estaciones termales como el nimero de plazas en
porcentaje.

DISTRIBUCION DE LAS ESTACIONES TERMALES
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DISTRIBUCION POR CC.AA. DE LAS PLAZAS CONCERTADAS EN PORCENTAJE

7,90 % 2,06 %

El resumen, por tramos de precios por turno,
de las plazas concertadas para el afo 2006 es el si-
guiente :

De 214,80 a 225,00 Euros

De 250,01 a 275,00 Euros

De 300,01 a 325,00 Euros

De 350,01 a 373,00 Euros
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La evolucién del ndmero de plazas y del pre-
supuesto dedicado al programa en los tltimos
afos, se refleja a continuacién:

PROGRAMA DE TERMALISMO SOCIAL (evolucion indicadores)

180.000 30.000.000,00
160.000
- 25.000.000,00
140.000
120.000 - 20.000.000,00
0 g
g o
S 100.000 S
o ()
g - 15.000.000,00 g
= 80.000 g
2
<
60.000 - 10.000.000,00 %
40.000
L 5.000.000,00
20.000
0 - 0,00
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Anos
1 N° Plazas —&— Presupuesto €
Servicios ofrecidos en el programa y
tipos de tratamiento
Dentro del Programa de Termalismo Social se ~ — Realizacién de actividades de ocio y tiempo li-
incluyen los siguientes servicios: bre.

_— . " — DPdliza colectiva de Seguro.
— Alojamiento y manutencién en régimen de

ensién completa. )
P P La duracién de los turnos es de 12 dias, con 11

— Tratamientos termales bdsicos, que compren-  pernoctaciones.
derdn: reconocimiento médico previo, trata-
miento termal y seguimiento médico del trata- En este décimo octavo ano de funcionamiento
miento con informe final. del Programa, una vez constatado que en los afos
145
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anteriores aproximadamente, un 70 % de los so-
licitantes precisaban tratamientos para afecciones
osteo-articulares, se prefirié agrupar la mayoria
de plazas concertadas en establecimientos que
prestaran este tipo de tratamiento.

Por otra parte, al igual que el afio anterior, se
han concertado plazas en establecimientos que
prestaban tratamientos para afecciones respirato-
rias, del aparato digestivo y /o hepatobiliar, renal
y vias urinarias, dermatoldgico y nervioso.

Menos de 60

De 65 a 69

De 75a 79

Mas de 84

Solicitudes recibidas

El ndmero de solicitudes recibidas en los pla-
zos establecidos ascendié a un total de 200.707,
de las que 93.583 correspondian a personas indi-
viduales y 107.120 a matrimonios que solicita-
ban dos plazas. Por ello, el nimero total de perso-
nas que mostré su interés en participar en el pro-
grama, durante el afio 20006, ascendié a 307.823.

Respecto a la distribucién segin el sexo de las
personas, los resultados obtenidos fueron los si-

guientes: 61,88 % mujeres y el 38,12 % hombres.

A continuacidn, se ofrece detalle sobre las soli-

citudes recibidas segin la edad de los solicitantes
y, en su caso, de los cédnyuges:

EVOLUCION SEGUN EDAD DE LOS SOLICITANTES
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El 5,02 % de los solicitantes no alcanzan los tes, estd constituido por el de edades comprendi-
60 anos de edad. Estas personas son pensionistas  das en el tramo de 65 a 74 afios.
de invalidez o cényuges de pensionistas que ya
han cumplido los 60 afios y que, por tanto, pue- Por tltimo, y por lo que respeta al nivel de in-
den solicitar plaza en el Programa. gresos econémicos de los solicitantes, se alcanza

la siguiente distribucién:

El grupo mis significativo, es decir, dénde se

concentran los mayores porcentajes de solicitan-

Tramo de ingresos N.° de solicitudes Porcentaje s/total
Hasta 240,00 Euros 2.958 1,47
De 240,01a 360,00 Euros 5.804 2,89
De 360,01a 480,00 Euros 29.674 14,78
De 480,01a 600,00 Euros 26.453 13,18
De 600,01a 750,00 Euros 21.687 10,81
De 750,01a 900,00 Euros 24.931 12,42
De 900,01 a 1.050,00 Euros 22.764 11,34
De 1.050,01 a 1.200,00 Euros 16.463 8,21
Mas de 1.200,00 Euros 49.973 24,90

DISTRIBUCION DE LAS SOLICITUDES SEGUN NIVEL DE INGRESOS EN EUROS
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De acuerdo con los datos reflejados en las soli-
citudes recibidas, los ingresos mensuales del ho-
gar de los solicitantes (se incluyen los del solici-
tante y, en su caso, los de su cényuge) se concen-
tran significativamente en el tramo de las perso-
nas que tienen ingresos iguales o inferiores a la
pensién minima de jubilacién para mayores de
65 afos.

Beneficiarios de plaza

El niimero total de beneficiarios seleccionados
ascendid a 158.226 personas, nimero inferior a
las plazas concertadas, por los siguientes motivos:

— En dos estaciones termales, de nueva apertura,
se tuvieron que suspender los primeros turnos
por no estar sus instalaciones finalizadas a
tiempo.

— En los meses de noviembre y diciembre hubo
de suspender dos turnos en algunas estaciones
termales de Galicia, por las inclemencias mete-

reoldgicas, ya que motivaron grandes crecidas
en los rios préximos a las estaciones termales,
con imposibilidad de dar los tratamientos a los
usuarios.

Disfrutaron realmente de un turno 156.751
personas, porque hubo beneficiarios que no se in-
corporaron a disfrutar de su turno, no siendo po-
sible cubrir su vacante con otros beneficiarios.

A continuacidn, analizamos las principales ca-
racteristicas, referidas a los 156.751 beneficiarios
que acudieron a los balnearios.

Las 156.751 personas que realmente disfruta-
ron del turno se distribuyen en 53.466 matrimo-
nios y 49.819 personas individuales.

Por otra parte, si atendemos al sexo de dichas
personas, se observa que el 61,89 % son mujeres
yel 38,11 % hombres.

En cuanto a la edad de los beneficiarios, el
cuadro de distribucidn es el siguiente:

Edad N.° de personas Porcentaje s/total
Menos de 60 6.568 4,19
De 60 a 64 19.090 12,18
De 65 a 69 37.578 23,97
De70a74 45.871 19,26
De 75a79 31.522 20,11
De 80 a 84 13.599 8,68
Més de 84 2.523 1,61
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Como puede observarse, al igual que cuando
se analizaron los datos de las solicitudes, el grupo
mds significativo es el de quienes tienen edades

comprendidas entre los 65 y 74 afios.

Por dltimo, y por lo que respecta al nivel de
ingresos econémicos de los hogares de los benefi-
ciarios (se incluyen los del beneficiario y, en su
caso, los del cényuge), se alcanza la siguiente dis-
tribucién:

Tramo de ingresos N.° de solicitudes Porcentajes/total
Hasta 240, 00 Euros 1.415 1,37
De 240,01a 360,00 Euros 3.188 3,09
De 360,01a 480,00 Euros 17.460 16,90
De 480,01a 600,00 Euros 15.810 15,31
De 600,01a 750,00 Euros 12.288 11,90
De 750,01a 900,00 Euros 13.297 12,87
De 900,01 a1.050,00 Euros 11.516 11,15
De 1.050,01 a 1.200,00 Euros 8.026 7,77
Més de 1.200,01 Euros 20.285 19,64
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COMPARACION SOLICITUDES-ADJUDICACIONES SEGUN NIVEL DE INGRESOS
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Como resumen del cuadro anterior, se puede
indicar que el mayor nimero de beneficiarios se
concentra significativamente en el tramo de los
que perciben ingresos iguales o inferiores a la
pensién minima de jubilacién. Igualmente, pue-
de constatarse que la situacién econémica no es
un factor excluyente para la participacién en el
Programa.

Creacién y mantenimiento de empleo

por el desarrollo del programa

Tal y como se ha indicado al comienzo de esta
memoria, el segundo objetivo del programa es
potenciar el desarrollo econémico de las zonas
que rodean a los balnearios, contribuyendo a la
creacién y mantenimiento del empleo.

En este sentido, anualmente el Instituto cuan-
tifica el volumen de empleo directo generado o

mantenido en las distintas estaciones termales
por el desarrollo del Programa.

En el afio 20006, en las visitas efectuadas a to-
das y cada una de las estaciones termales se reco-
gi6 informacién directa, sobre el nimero de tra-
bajadores empleados para atender las instalacio-
nes hoteleras y las instalaciones termales, de for-
ma separada.

Tomando en consideracién la capacidad total
hotelera y la duracién de nuestros turnos, el em-
pleo anual generado o mantenido por el desarro-
llo del Programa asciende a un total de 2.394 tra-
bajadores, distribuidos de la siguiente manera:

— Instalaciones hoteleras: 1.771 personas.

— Instalaciones termales: 623 personas.
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B Desarrollo de los turnos

Durante el ano 2006 han participado en el
Programa un total de 76 estaciones termales.

El indice de ocupacién obtenido al final del
programa, con respecto a las plazas convocadas,
alcanzé el 97,96 %. Si descontamos las plazas co-
rrespondientes a turnos que no pudieron desarro-
llarse por las inclemencias metereolégicas, la ocu-

pacién final del Programa fue del 98,45 %.

El seguimiento del Programa se ha efectuado
de dos formas diferentes :

— Por una parte, se han realizado visitas de con-
trol a todos y cada uno de los establecimientos
termales con los que se mantuvo, durante el
afo 2006, concierto de reserva y ocupacién de
plazas.

— En concreto, durante el ano 2006 se han efec-
tuado un total de 81 visitas de control a los
Balnearios. En las visitas de control se ha com-
probado lo siguiente:

e El cumplimiento de los servicios a prestar a
los beneficiarios de las plazas.

* La calidad de los servicios hoteleros y terma-
les.

e El programa de animacién socio-cultural.

e El estado de conservacién de las instalacio-
nes hoteleras y balnearias.

— De otra parte, se ha contactado telefénicamen-
te con una muestra de beneficiarios de cada
uno de los turnos del Programa con objeto de
conocer su grado de satisfaccién, en relacién
con los servicios recibidos mediante la elabora-
cién de una encuesta. El nimero total de per-
sonas entrevistadas ha ascendido 1.506 por lo
que la muestra alcanza al 0,94 % de las plazas
del Programa.

El niimero de personas entrevistadas, compa-
rado con temporadas anteriores ha aumentado li-
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geramente. Se ha procurado que en la muestra es-
tén representadas todas las estaciones termales de
forma proporcional al nimero de plazas concer-
tadas.

A continuacién se ofrecen las principales con-
clusiones de la evaluacién del grado de satisfac-
cién de los usuarios del Programa.

1. Valoracién general

SATISFACCION GENERAL CON EL PROGRAMA

Satisfecho:
29,53%

Regular: 5,56%

Insatisfecho:
5,02%

Muy satisfecho:
59,89%

Como puede observarse, la valoracién general
del Programa, por parte de los participantes en el
mismo, ha sido muy positiva, ya que el 89,42 %
se encuentra satisfecho con el mismo.

2. Los tratamientos

El objeto principal por el que las personas par-
ticipan en el Programa es la recepcién del trata-
miento termal, para evaluar la calidad del mismo
se han elegido los siguientes aspectos: trato del
médico, trato de los baneros, horarios de trata-
miento, y limpieza y comodidad de las instalacio-
nes y, por ultimo, una valoracién general sobre el
tratamiento termal recibido. Los resultados se
ofrecen mediante el estadistico «<media», ya que se
han obtenido con la escala de puntuacién de 0 a
10 puntos.
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CALIFICACION MEDIA POR ASPECTOS
DEL SERVICIO TERMAL
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Los resultados obtenidos han sido buenos, ya
que todas las medias presentan valores altos y las
desviaciones son muy reducidas, por lo que la ho-
mogeneidad en las calificaciones ha sido impor-
tante.

La valoracién general que realizan los usuarios
sobre el tratamiento termal, en su conjunto, es la
que se ofrece en el siguiente grifico.

Conviene senalar que no se observa una rela-
cién directa entre la evolucién subjetiva mostrada
por el usuario después de recibir el tratamiento
termal y la valoracién general que efectda de di-
cho tratamiento.

VALORACION GENERAL
DEL TRATAMIENTO TERMAL

Bueno: 31,87%

Regular:
— 4,32%

— Malo:
3,08%

Muy bueno: 60,93%

Por otra parte, y con objeto de tener mds ele-
mentos de juicio para valorar la calidad del trata-
miento termal, se ha efectuado un seguimiento
especifico de los informes médicos post-cura ter-
mal emitidos para cada uno de los usuarios por
los médicos de las estaciones termales, con objeto
de comprobar la media de tratamientos recibida
por los usuarios del Programa.

En concreto, durante el afo 2006, los usua-
rios del Programa han recibido una media de
2,42 técnicas termales distintas.

Por otra parte, si multiplicamos el nimero de
técnicas por el nimero de sesiones de tratamien-
to que ha recibido cada usuario, obtenemos una
media general de 25,18 sesiones de tratamiento
por cada usuario del Programa durante su estan-
cia en el balneario.

3. La estancia

En este apartado hemos analizado los siguien-
tes aspectos: trato del personal del hotel, limpieza
y comodidad de las instalaciones, cambio de la
ropa de cama y bano, calidad y cantidad del me-
nd alimenticio, asi como una valoracién general
sobre el aspecto hotelero del Programa.

También en este apartado del Programa las
medias de valoracién son muy altas, si bien muy
ligeramente inferiores a las obtenidas al analizar
los tratamientos.

Conviene destacar que las desviaciones tipi-
cas, aunque reducidas, son superiores a las del
apartado tratamientos, observdndose que las dife-
rencias en las puntuaciones dadas por los usua-
rios, se producen segun el balneario en el que han
disfrutado del turno.

El aspecto peor valorado es la calidad de mend
alimenticio, aunque siempre dentro de una pun-
tuacién aceptable. Precisamente en las variables
referentes al mend son en las que se da una mayor
dispersién de datos.
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CALIFICACION MEDIA POR ASPECTOS DE LA ESTANCIA

9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

I Media

—&@— Desviacidn tipica

Por otra parte, si parece existir relacién directa
entre la valoracién general de la estancia hotelera
y el mes en el que se ha disfrutado del turno. En
concreto, en los turnos de los meses de febrero,
marzo y diciembre se observa que hay un predo-
minio de las valoraciones de la estancia como
buenay, en el resto de meses como de muy buena.

Pensamos que esta opinién de los usuarios,
que no tiene reflejo en diferencias en la puntua-
cién dada a los distintos aspectos de la estancia, se
debe a factores externos como puede ser las mejo-
res condiciones climatoldgicas de los meses de
primavera, verano y otofio.

VALORACION GENERAL
DE LA ESTANCIA HOTELERA

Buena:

37,95% Regular:

/ 5,28%

Mala: 4,10%

Muy Buena:
52,67%

4. La animacion

Es este apartado hemos analizado la opinién
de los usuarios que han participado en los progra-
mas de animacién.

Conviene destacar que un 31,74 % de las per-
sonas encuestadas manifiestan que no han parti-
cipado en ninguna actividad de animacién.

La valoracién efectuada por los usuarios que
han participado en alguna de las actividades del
programa de animacidn de las estaciones termales
es positiva, ya que el 81,33 % de los usuarios opi-
na que el programa es bueno o muy bueno.

PROGRAMA DE ANIMACION

Malo: 7,44%

Regular:

Muy Bueno:
11,23% 28

28,15%

Bueno:
53,18%
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El balance entre lo programado y realizado
durante el ejercicio, en cuanto a indicadores para
el seguimiento de objetivos es:

TURISMO Y TERMALISMO SOCIAL PARA PERSONAS MAYORES (Realizaciones)

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO
DE OBJETIVOS

TURISMO SOCIAL

N.° de solicitantes

N.° beneficiarios

Coste total en miles de euros
N.° de estancias

TERMALISMO SOCIAL

N.° de solicitantes

N.° beneficiarios

Coste total en miles de pesetas
N.° de estancias

Programado Realizado % Realizado
1.078.000 1.578.402 146,42
830.000 838.183 100,99
79.049,34 77.006,25 97,42
9.444.299 8.234.559 87,19
310.000 307.823 99,30
160.000 156.751 97,97
25.537,78 24.395,75 95,53
1.760.000 1.724.261 97,97

6.3. PROGRAMA DE PROMOCION
CULTURALY DE VIDA
SALUDABLE. APOYO ALA
JUBILACION FLEXIBLE

Dentro de la programacién para el fomento
del Envejecimiento Activo se ha considerado
que, tanto la promocién cultural de las personas
mayores y de su salud, como el apoyo para una
jubilacién deseada y flexible, son aspectos funda-
mentales para la consecucién de una vida auté-
noma y satisfactoria.

Para conseguir estos objetivos se han puesto
en marcha diversas acciones entre la que cabe
destacar las siguientes:

B Fomentar la prevencién y el cuidado

de la salud

En esta linea de trabajo se han realizado accio-
nes formativas e informativas, conducentes, fun-
damentalmente, a la adquisicién de hébitos salu-
dables para un mejor envejecimiento y una mds
eficaz prevencién de la dependencia, como son:

— Cursos de envejecimiento saludable. Cursos
de formacién de formadores en estilo de vida
saludable. Se han realizado 10 ediciones en:
Asturias, Aragén, Castilla-La Mancha, Extre-
madura y Valencia.

— Saber envejecer, prevenir la dependencia. Pu-
blicacién sobre envejecimiento activo realizada
en colaboracién con la Sociedad Espafola de
Geriatrfa y Gerontologfa y distribuida en todo
el estado.
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B Promocionar la culturayla — Programa de Incorporacién de las Personas

consideracién social

En esta linea se ha trabajado en dos vertientes,
por un lado la ampliacién y actualizacién de los
conocimientos de los mayores, para su crecimien-
to personal y una mejor incorporacién a este
mundo cambiante, y por otra, en la divulgacién
de lo que supone una nueva forma de envejeci-
miento, resaltando sus valores y lo que esta nueva
generacién de personas mayores puede y debe

Mayores a la Sociedad de la Informacién. Se
han impartido 60 cursos de Internet y telefo-
nia mévil en la Comunidad Auténoma de Ara-
gén. Con ellos se pretende, a lo largo de 20 ho-
ras, introducir a las personas mayores en el uso
del correo electrénico y el teléfono mévil. Se
actia fundamentalmente en el medio rural, y
el nimero de personas mayores que han teni-
do acceso a estos cursos ha sido de 1.150, apro-
ximadamente.

aportar a la sociedad. — Jornadas en colaboracién con entidades y aso-

— Gestores de programas intergeneracionales.
Cursos de formacién de formadores en relacio-
nes intergeneracionales. Se han realizado 8
ediciones en las CC.AA. de Andalucia, Ara-
gén, Asturias, Castilla-La Mancha, Extrema-
dura, Murcia, y Valencia.

— Red Social de experiencias y programas inter-
generacionales, cuyo nimero de socios se ha
incrementado y consecuentemente enriqueci-
do y se han celebrado los primeros encuentros,
con gran éxito en participacion.

— Programa de Educacién Vial para Personas
Mayores, consistente en la realizacién de tres
campanas de mentalizacién en las CC.AA. de

Castilla-Ledn, Castilla-La Mancha y Extrema-  —

dura. Son sesiones de trabajo interactivo
(workshop) de tres horas de duracién, en las
que se plantean y debaten aspectos relaciona-
dos con el tema y el mayor, con ejemplos sen-
cillos, como: conductor, peatén y usuario de
transporte publico, con el apoyo audiovisual
de un documental realizado a este fin.

PROGRAMA DE EDUCACION VIAL. 2006

CC.AA. e ||
Castilla-La Mancha 456 9.120
Castillay Ledn 294 5.880
Extremadura 100 2.000
TOTALES 850 17.000
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ciaciones para el fomento del envejecimiento
activo:

 Se ha realizado una «Jornada de Envejeci-
miento Activo y Dependencia» con el Comi-
té Espanol para el Bienestar Social (CEBS)
en Madrid.

* «Jornada sobre Envejecimiento Activo» or-
ganizada con la Confederacién Nacional de
Jubilados y Pensionistas de Espafia. Oviedo
(Asturias).

* Celebracién del «II Simposium sobre enve-
jecimiento activo, formacién, empleo y ju-
bilacién flexible y voluntaria de los mayores,
con la Asociacién para una Sociedad de to-

das las Edades» (ASTE). (Madrid).

Promocionar una jubilacién satisfactoria. En
esta linea de trabajo se han realizado acciones
informativas, conducentes a la preparacién pa-
ra una etapa de jubilacién satisfactoria, tanto
mediante cursos presenciales, como con la ela-
boracién de un instrumento divulgativo con
este mismo objetivo efectuado a través del
convenio de colaboracién suscrito con la Mu-
tualidad de Funcionarios de la Administracién
Civil del Estado (MUFACE), para fomentar
entre sus pensionistas el envejecimiento satis-
factorio, que se ha materializado en distintas
acciones y localidades: Alcald de Henares (Ma-
drid), Poblet (Tarragona) y Pefiscola (Caste-
1I6n), a modo de experiencia piloto, con vistas
a un desarrollo mds intensivo en el préximo
ejercicio. Esta experiencia ha tenido un resul-
tado muy satisfactorio.
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También se ha elaborado, en colaboracién con
la Fundacién de la Universidad de Deusto, el
«Manual para una jubilacién satisfactoria», cuyo
objetivo es servir de soporte documental a una
nueva generacién de cursos de preparacién a la
jubilacién.

B Convenio de colaboracidon con la
Fundacién Thyssen Bornemisza

— Coordinacidn, difusién y programacién de vi-
sitas concertadas y guiadas con la Fundacién
Coleccién Thyssen Bornemisza para personas
mayores y con discapacidad.

— Durante el afio 2006 se han realizado 16 visi-
tas de centros de mayores (842 usuarios) y 15
visitas de centros de personas con discapacidad
(190 usuarios).

6.4. PROGRAMA DE PROTECCION
DE LOS DERECHOS
INDIVIDUALES DE LAS
PERSONAS MAYORES

En el fundamento del Envejecimiento Activo
subyace el respeto a las libertades de las personas
mayores y a su deseo de ser duefos de su destino.
Esto implica, no sélo la proteccién de sus dere-
chos individuales y colectivos, sino la difusién de
estos derechos, entre los profesionales y los pro-
pios interesados, para su pleno ejercicio.

Para la consecucién de estos objetivos se han
establecido diferentes estrategias, entre la que ca-
be destacar las siguientes:

— «Manual elemental de los derechos de las per-
sonas mayores». Publicacién en fasciculos co-
leccionables que de forma monogréfica va des-
arrollando los aspectos juridicos relevantes en
relacién con el envejecimiento, realizada en
colaboracién con la Fundacién Aequitas del
Notariado.

— En el marco del Convenio de Colaboracién
suscrito entre este Instituto y el Consejo Gene-
ral de la Abogacia se han celebrado las «II Jor-
nadas sobre Derecho del Mayor» en Madrid,
y en conmemoracion del dia internacional de
las personas mayores, asi mismo las «Jornadas
de difusién del derecho de los mayores» con
estos profesionales colegiados, en Tarragona y
Guadalajara.

— «Bioética para profesionales del medio insti-
tucional». Cursos de formacidn especializada.
Se han realizado 10 ediciones en las CC.AA.
de Andalucia, Asturias, Aragén, Castilla-La
Mancha, Galicia, Extremadura, Madrid, Mur-
cia Navarra y Valencia

— «Red Social de experiencias y buenas pricti-
cas con personas mayores vulnerables», cuyos
contenidos se han enriquecido y de la que se
han celebrado dos encuentros, con objeto de
avanzar en la conceptualizacién y las formas de
intervencién con este colectivo.

— «Jornadas sobre las personas mayores y la to-
ma de decisiones en relacién con la depen-
dencia», de gran interés y oportunidad, orga-
nizadas en colaboracién con la Fundacién Ae-
quitas del Notariado.
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7.1. OBSERVATORIO
PERMANENTE DE PERSONAS
MAYORES

B Actividades y situacién actual

El Observatorio de Personas Mayores (OPM)
se define como un servicio publico que pretende
contribuir a la mejora de las politicas sociales y de
atencidn a las personas mayores en Espana.

Su misidén es establecer interacciones naciona-
les e internacionales para el intercambio de infor-
macién, promover el estudio y desarrollar y
transferir innovacién orientada al futuro de las
politicas para personas mayores.

El Observatorio pretende dar respuestas a:

— La creciente complejidad y diversificacién de
los servicios destinados a las personas mayores.

— La constatacién de algunas disfunciones y ca-
rencias en la informacién y centralizacién de
determinados datos cuyo conocimiento y dis-
posicién es obligado para la Administracién

General del Estado.

— La voluntad manifestada por la mayoria de las
entidades que han participado en el proceso de
valoracién del Plan Gerontoldgico estatal
1992-1997, en el sentido de que desde la Ad-
ministracién General del Estado se ha de to-
mar la iniciativa para establecer sistemas de co-
ordinacién e informacién entre los diferentes
implicados en la atencién de personas mayores.

El objetivo del Observatorio es favorecer la
creacién de redes estables de conocimiento reco-
pilando, analizando y difundiendo informacién
relativa a:

1. Politicas de atencién a las personas mayores
en Espana:

— La realidad sociodemogrifica del pais con-
cerniente a las personas mayores.

— La realidad de las demandas de esas perso-
nas.

— La realidad de los programas y servicios
ofertados a las personas mayores especial-
mente de aquellos mds novedosos y van-
guardistas.

2. Politicas internacionales:

— Rasgos generales de las politicas de atencién
a las personas mayores en otros paises, espe-
cialmente en los integrados en la UE.

— Iniciativas innovadoras adoptadas en esos
mismos paises que se consideren de mayor
interés.

— Iniciativas de organismos internacionales
(ONU, UE, OCDE y Consejo de Europa)

sobre envejecimiento.

3. Percepcién del fenémeno del envejecimiento:

— Promover la trasmisién y generalizacién de
una imagen de las personas mayores ajusta-
da a la realidad, combatiendo en lo posible
estereotipos.

Se va a publicar la «Guifa de residencias para
personas mayores» (2004) que contiene datos de
mds de 5.000 residencias de personas mayores,
ordenadas por comunidades auténomas, provin-
cias y municipios. Incluye un marco normativo,
datos demogréficos y un directorio de entidades.
Esta publicacién que pretende ser bianual, es po-
sible tras el esfuerzo de recogida de informacidn, a
través de la consulta de numerosas fuentes de tra-
bajo realizado por el equipo de Portal Mayores.

En este periodo de tiempo se continué con la
publicacién de boletines sobre el envejecimiento
«Perfiles y Tendencias», en concreto se publica-
ron seis nuevos nimeros: «Envejecer en el Siglo
XXI» (21), «Servicios Sociales para personas ma-
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yores en Espafia» (22), «La situacién de los Siste-
mas de Formacién y Cualificacién en la atencién
a los mayores dependientes» (23), «Trabajar con
personas mayores: Reflexiones desde la Bioética»
(24), «Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD): su
situacién actual» (25) y «Envejecimiento de las
personas con discapacidad intelectual» (26).

También durante el ano 2006 se ha realizado
un importante trabajo de recopilacién de infor-
macién para la publicacién a principios del afio
2007 del «Informe 2006: Las personas mayores
en Espafia». Dicho informe, continta en la linea
de trabajo comenzada con el Informe 2000 y se-
guida en los anos 2002 y 2004. Contiene la infor-
macién recogida, actualizando los principales in-
dicadores recogidos en las anteriores ediciones:
demogrificos, econdmicos, sociales, sanitarios
etc. Dentro de este proceso de recopilacién de da-
tos se han mantenido varias reuniones de coordi-
nacién con técnicos de las Comunidades Auténo-
mas, con los que se ha trabajado conjuntamente.

“PORTAL MAYORES *

Portal especializado en Gerontologia y Geriatria

@ ;quignes somos?. [ ayuda. Bl contactn. B Mana . [E Accesinilidad

B Portal Mayores
(http://www.imsersomayores.csic.es)

Portal Mayores nacié en el ano 2002 tras la
firma de un convenio de colaboracién entre el
Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IM-
SERSO) y el Consejo Superior de Investigacio-
nes Cientificas (CSIC). El objetivo de este conve-
nio era el establecimiento y desarrollo de un siste-
ma de informacién sobre personas mayores, de
acceso libre y gratuito, dirigido al 4mbito acadé-
mico y cientifico, los profesionales de los servi-
cios sociales, los propios mayores y la sociedad en
general.

Desde entonces, esta pdgina web se ha conver-
tido en un referente en el dmbito de la Geronto-
logfa y Geriatria, con una clara perspectiva multi-
disciplinar, como demuestra el hecho de que los
profesionales que dan vida al portal procedan de
muchas y variadas disciplinas: psic6logos, médi-
cos, documentalistas, sociélogos, periodistas, in-
formdticos, economistas y abogados.

Destacamos

Secciones

Documentacion

Legislacian o Fee,  Actualidad

Estadisticas

Investigacion
Salud y Psicologia
Residencias

Programas Actualidad | Legislacidn

Internacional

H Actualidad

Agendaty cursos » Wer Especial Dependencia de Portal Mayores

Boletin Mayares

[l Bases de datos

Comunidades
autdnomas

[ colabore
Enviar sugerencias

Ervviar datos de
investigacion
Erviar datos de una

v Baletines anteriores

Residencias | Estadisticas

residencia pdf, 107 kb)
Enviar una nueva
direccion

Internacional

Enviar evento o oecn (@)
resrfia nara Rnlefin rrve——

Encuesta de valoracién de Portal Mayores. A través de este formulario podra ayudarnos a
mejorar Portal Mayores y adaptarlo a las necesidades de sus usuanos. Este cuestionario es
anonimo y se tarda dos minutos en completarlo. El perioda para poder rellenar el farmulario
acaba el 28 de febrero. Muchas gracias por su colaboracion

- z == Aclualidad
Boletin Mayores namero 35 (febrera de 2008)

v+ Si desea recihir gratuitammente los praximos holetines en su buzdn de correo electranica,
rellene el farmulario o envie un carreo a boletingeg csic.es

Distribucién de centros y plazas residenciales, 2005 Estadisticas procedentes de |a hase
de datos de Residencias en 2003, elaboradas por Portal Mayores. Distribucion de centros y
plazas residenciales clasificados por comunidad autdnoma segun el tamafio del centra (version

Trabajadores mayores - ¥ivir mas, trabajar mas-. Boletin n® 2 de la Direccitn de Empleo,

Anteproyecto de Ley de Dependencia. Texto definitiva del Anteprayecto de Ley de Promocion
de Autonomia Persaonal y Atencidn a las Personas Dependientes, aguellas que necesitan ayuda
para realizar |as actividades basicas de |a vida diaria (version pdf, 141 kh)

b Lineas basicas del Anteprovecto (fuente: IMSERSO)

Noticias b Referencia del Consejo de Ministros fuente: La Moncloz)

Encuesta de
valoracion de
Portal Mayores

Noticias

Dependencia .- La Junta dice que |3
Ley supondra una inversion en C-Lhk
de mas de 1.200 millones de euros

entre 2007-2015

Europa Press, 7 de febrero de 2006
Un 41% de las plazas geridtricas
privadas estd concertado frente al
8% de las piblicas

Diario de Moticias, 7 de febrero de
2008

El gasto en pensiones pdblicas se
duplicars en apenas 30 afios
Gaceta de los Megocios, B de
febrero de 2006
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Los principales objetivos de Portal Mayores son:

— Crear un servicio de informacién virtual, en el
que se recoja, sistematice y transmita informa-
cién y documentacién sobre personas mayo-
res, referido fundamentalmente al Estado es-
pafiol y a sus comunidades auténomas.

— Establecer una plataforma electrénica de apo-
yo para la comunidad cientifica y profesional.

— Desarrollar contenidos y servicios de valor
afadido para el fomento de la [+D y la innova-
cién en el dmbito de la Gerontologia y Geria-
tria.

— Implementar servicios de informacién web
acorde con las normas internacionales y garan-
tizar la calidad en la gestién.

— Favorecer la colaboracién con otras organiza-
ciones para ofrecer servicios integrados.

En cuanto al contenido, Portal Mayores ha in-
tegrado y gestionado durante el pasado afno una
gran cantidad de recursos electrénicos que consti-
tuyen una herramienta fundamental para la inves-
tigacién relacionada con los mayores en Espana.

El nucleo esencial de los contenidos estd for-
mado por las siguientes bases de datos documen-
tales (con un total de 31.445 registros). Biblio-
graffa: 15.566 registros; Legislacién: 1.660 regis-
tros; Documentos: 1.356 registros; Programas:
785 registros; Investigacidn: 342 registros: Resi-
dencias: 5.040 registros: Direcciones: 1.368 re-
gistros, Agenda y Cursos: 107 registros y Noti-
cias: 5.221 registros.
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Durante el afio 2006, Portal Mayores ha reali-
zado un esfuerzo especial para que sus contenidos
sean lo mds accesibles posibles para todas las per-
sonas, sufran o no algin tipo de discapacidad. El
fruto de dicha preocupacién ha quedado perfec-
tamente reflejado en las certificaciones que rubri-
can el contenido, las cuales acreditan los buenos
resultados que el Portal ha obtenido en las distin-
tas pruebas de accesibilidad como son el TAW
(Test de Accesibilidad Web) otorgado por el CE-
APAT y el SIDAR, o el World Wide Web Con-
sortium o W3C.

Portal Mayores ha hecho asimismo especial
hincapié en estimular la investigacién, no sola-
mente al servir de escaparate y canal de informa-
cién y comunicacién, sino participando y pro-
moviendo directamente investigaciones, infor-
mes y proyectos, que después se ven reflejados en
las distintas secciones del Portal (elaboracién de
estudios y documentos, publicacién de informes
y guias, etc.).

Evolucion de las visitas

Si durante el afio 2002 un total de 150.718
personas visitaron el portal, con un promedio
diario de 412 personas, en el 2003 el nimero to-
tal de visitas fue de 465.353, y el promedio diario
de 1.274. En el afio 2004 un total de 861.643
personas visitaron el Portal, con un promedio
diario de 2.354 personas y esta tendencia cre-
ciente se incrementdé en el 2005 hasta recibir
1.325.653 visitas al Portal, con un promedio de
3.631 visitas por dia. En 2000, las visitas al Por-
tal de Mayores ascendieron a 3.347.415.
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VISITAS PORTAL MAYORES, 2002-2006

4.000.000

8.500.000 - mmmmmmmmmmmmooooooooooooooooooooo

8.000.000 - mmmmmmmmmmmooooooooooooooooooooo

2,500,000 -====mmmmm oo

2,000,000 -===m=m ==

1.500.000 =-====mmmm - oo
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3.347.415

2002 2003

2004 2005 2006*

(*): 2006 Estimacién.

B Otras actuaciones del Observatorio
de Personas Mayores

Seguimiento de las investigaciones promovi-
das por el IMSERSO, en alguna ocasién se ha

participado directamente en las mismas.

Asesoramiento y apoyo: el Observatorio atien-
de diariamente consultas sobre diversos temas re-
lacionados con los mayores, efectuadas por ellos
mismos, por sus familiares o por las Administra-
ciones Publicas, entidades privadas, ONG, pro-
fesionales etc.

Documentos Técnicos: Se han difundido va-
rios documentos técnicos elaborados o encarga-
dos por el Observatorio y /u otros organismos
publicos, entre expertos y profesionales relacio-
nados con las personas mayores.

Ademds, se ha participado activamente a lo
largo del afo 2006 en numerosas jornadas, cur-
sos, conferencias, jurados de premios, etc.

7.2. PROGRAMA DE ESTUDIOS,
INVESTIGACIONES e I+D+I

El Programa de Estudios del IMSERSO del
ano 2006 sigue incidiendo en el objetivo de me-
jorar e innovar en las investigaciones y estudios
que el Instituto viene desarrollando, con la finali-
dad de que los resultados obtenidos sirvan para
mejorar el conocimiento y la atencién de los co-
lectivos atendidos por el Instituto, tanto para la
propia institucién como para el resto de organis-
mos interesados en los mismos.

El Servicio de Estudios y Estadistica ha parti-
cipado en el diseno y realizacién de las diversas
investigaciones que se han llevado a cabo en cola-
boracién con Universidades y otras instituciones,
asf como las encargadas a empresas consultoras o
entidades especializadas.

Se han realizado durante 2006 un total de 7
estudios:
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— Los modelos de atencién en alojamientos y resi-

dencias para personas en situacion de depen-
dencia.

Contratacién con Fundacién Tomillo.
Muestra el mapa de la situacién de los centros
residenciales para personas en situacién de de-
pendencia, mayores y discapacitados, a partir
de las dos bases de datos disponibles en Espa-
fla, completada con una encuesta a mds de 800
centros. Ofrece datos sobre el tipo de centro,
titularidad, tamafo, servicios y costes de ex-
plotacién. Se recaba también una valoracién
de los residentes y sus familiares sobre los mis-
mos.

Andlisis y evaluacion de los centros y equipos
de las Administraciones Piiblicas que intervie-
nen en la valoracion de las diversas situaciones
de dependencia.

Contratado con ABAY Analistas Econémicos,
S.L.

La competencia de los centros de valoracién y
orientacién (EVO) estd transferida a las
CC.AA. desde hace casi dos décadas. A través
de una encuesta dirigida a los directores, se ha-
ce una aproximacién cuantitativa a los centros
(77 centros y 242 equipos de valoracién), jun-
to a un estudio de la normativa especifica auto-
némica y estatal. Una segunda parte, describe
los perfiles profesionales de los miembros de
los EVO a través de las funciones que desarro-
llan, mediante 41 entrevistas en profundidad.

Necesidades de formacidn de profesionales de
atencion a la dependencia.

Contratacién con Novotec Consultores, S.A.
El estudio describe los distintos perfiles profe-
sionales necesarios para atender los diferentes
catdlogos de servicios: ayuda a domicilio, telea-
sistencia, atencidn residencial y centros de dia
y noche, contemplados en la Ley de Depen-
dencia. Para ello, se han definido las compe-
tencias de cada ocupacién y se han analizado
los conocimientos necesarios para su desarro-
llo, compardndolos con su capacitacién actual.
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— La Enfermedad de Alzheimer y otras demen-

cias. Necesidades y Demandas (Cont.).
Contratacién con Fundacién INTRAS.

El informe consta de varias partes:

Problemas, necesidades y demandas prevalen-
tes en familiares de afectados, con especial in-
terés al cuidador principal. El manejo y aten-
cién del paciente, con un estudio comparativo
de varios modelos asistenciales. Actitudes, per-
cepciones y dificultades en el diagndstico y tra-
tamiento de la demencia: un estudio cualitati-
vo con médicos de atencién primaria de la C.
A. de Castilla y Ledn, la més envejecida. Enve-
jecimiento, deterioro cognoscitivo y demencia:
factores epidemioldgicos en las personas mayo-
res, que supone mds de medio millén de afec-
tados en nuestro pafs. El problema del enveje-
cimiento de la poblacién en los paises desarro-

llados.

Informe 2006. Las personas mayores en Espa-
iia.

Contratacién con el CSIC / Universidad Auté-
noma de Madrid / CIS.

Continuacién de la serie iniciada en el afio
2000. Recoge informacién de dmbito estatal
sobre diversos indicadores: de tipo demografi-
co; sobre salud; proteccién social de la vejez;
trabajo y situacién econémica; formas de con-
vivencia; actividades, actitudes y valores; y ser-
vicios sociales para personas mayores en Espa-
na.

Una segunda parte estd estructurada igual, pe-
ro con datos desagregados por CC.AA.

La calidad de los servicios del Sistema Nacio-
nal de Dependencia.

Contratacién con SAR, Fundacién Privada.
Para establecer el nivel minimo de proteccién
contemplado en la Ley y garantizado por la ad-
ministracién estatal, es preciso un estudio
comparativo de la normativa autonémica, ca-
racterizar los perfiles de los usuarios en los tres
grados de dependencia previstos y definir los
servicios que precisan. Es necesario también
crear criterios comunes de acreditacién de cen-
tros y servicios. Un segundo nivel estd basado
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en la colaboracién y financiacién conjunta de
la administracién estatal y autonémica, y un
tercer nivel a desarrollar por las CC.AA., que
también deberdn adecuarse.

— Estado actual y andlisis prospectivo sobre las
personas mayores y las personas dependientes
en Espana procedentes de paises de la Unidn
Europea.

Contratacién con ALBOMA 2000, S.L.
Muestra el mapa de situacién de las personas
extranjeras comunitarias en Espafia, con los es-
cenarios posibles de gasto en dependencia en
funcién de proyecciones de poblacién depen-
diente de 65 y més afios. Un factor a considerar
en lo relativo a las prestaciones econémicas, es
el hecho desi el pais de origen dispone de la co-
rrespondiente Ley, ya que de no haberla serd el
Estado espafiol el que la financie.

B Investigaciones I+D+I

El Consejo de Ministros, en su reunién del 7
de noviembre de 2003, aprobé el Plan Nacional
de Investigacién Cientifica, Desarrollo e Innova-
cién Tecnoldgica para el periodo 2004-2007.

En dicho Plan se contempla que el IMSERSO
participe en la realizacién de proyectos de investi-
gacién cientifica, desarrollo e innovacién tecno-
légica vinculados al Subprograma «Tecnologfas
de apoyo a las personas con discapacidad y perso-
nas mayores» comprendido en el Programa Na-
cional de Tecnologfas para la Salud y el Bienestar
y al Programa Nacional de Ciencias Sociales,
Econdmicas y Juridicas.

Para su desarrollo, se ha elaborado la Orden
TAS/1588/2005, de 20 de mayo (BOE de 1 de
junio), modificada por la Orden TAS/3998/
2005, de 15 de diciembre (BOE del 21 de di-
ciembre) por la que se establecen las bases regula-
doras de la concesién de subvenciones para la rea-
lizacién de proyectos de investigacién cientifica,
desarrollo e innovacién tecnolégica dentro de los
Programas Nacionales de Tecnologfas para la Sa-
lud y el Bienestar, y de Ciencias Sociales, Econé-
micas y Juridicas, en el dmbito del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales IMSERSO).

Mediante Resolucién de la Direccién General
del IMSERSO de fecha 6 de marzo de 2006.
(BOE Ne 144 de 30 de marzo), se procedié a la
convocatoria de este tipo de subvenciones para el
afio 2006. El resultado de esta convocatoria es el
que se recoge en el siguiente cuadro:

CONVOCATORIA 1+D+i ANO 2006

Programa Proyectos presentados Proyectos aprobados Importe (euros)
Tecnologias de apoyo 110 38 2.025.000
Envejecimiento y dependencia 72 34 881.000
Excluidos 8 — —
TOTAL 190 72 2.906.000
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POR COMUNIDADES AUTONOMAS

Andalucia

366.000,00

Baleares 64.000,00

Cantabria 1 45.000,00 1 22.000,00

Castillay Ledn 10 829.747,00 3 150.000,00

Extremadura 2 106.125,00 1 14.000,00

Madrid 50 3.330.337,00 21 782.000,00

Navarra 2 119.325,00 1 22.000,00

Valencia 548.000,00

7.3. PROGRAMA DE — El Sistema Nacional de Dependencia.
DOCUMENTACION
Y PUBLICACIONES Estudio. (Serie: Personas Mayores)

— Andlisis de la Calidad de Vida relacionada con
la Salud en la Vejez (Premio IMSERSO 2004).

Durante el afio 2006, se han editado y distri-

. .y o Documentos. (Serie: Documentos
buido las siguientes publicaciones:

Estadisticos)

— Perfil del Pensionista no Contributivo de la Se-

guridad Social y Beneficiario de LISMI.

B Publicaciones unitarias _
— Mapa de Prestaciones de Naturaleza no Con-

tributiva. Correlacién con la Poblacién Espa-
Estudio. (Serie: Dependencia) fiola.

_ Institucionalizacién y Dependencia. — Informe 2006. Las Personas Mayores en Espa-
fia. (V.1)
— Estudio e Intervencién sobre el Malestar Psi-

colégico de los Cuidadores de Personas con
Demencia (Premio IMSERSO 2005).

— Laestructura social de la vejez en Espana.
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Documentos. (Serie: Documentos.
Encuentros)

— VII Encuentro Nacional de Programas Uni-
versitarios para Personas Mayores.

— Seminario Internacional sobre «La contribu-
cién de las Personas Mayores al Desarrollo
Econémico y Social».

Documentos. (Serie: Documentos
Técnicos)

— La Accesibilidad del Transporte en Autobuis.

Manuales y Guias. (Serie: Servicios
Sociales)

— El Hotel Accesible.

— Laaccesibilidad Universal en los Municipios.

Manuales y Guias. (Serie: Personas
Mayores)

— Malos Tratos a Personas Mayores: Guia de Ac-
tuacion.

— Diez temas Juridicos del Portal Mayores.

Sin Coleccion:

— Cuadernos de la FIAPA. Tomo I: Poder e In-

fluencia Politica.

— Cuadernos de la FIAPA. Tomo II: Influencias
Econémicas y Sociales.

B Publicaciones unitarias electréonicas
o Audiovisuales

Estudio. (Serie: Dependencia)

— Institucionalizacién y Dependencia (Inter-
net).

— Estudio e Intervencién sobre el Malestar Psi-
colégico de los Cuidadores de Personas con

Demencia (Premio IMSERSO 2005) (Inter-

net).

— El Sistema Nacional de Dependencia (Inter-
net).

Estudio. (Serie: Personas Mayores)

— Analisis de la Calidad de Vida relacionada con
la Salud en la Vejez ( Premio IMSERSO 2004)
(Internet).

Documentos. (Serie: Documentos
Estadisticos)

— Perfil del Pensionista no Contributivo de la Se-
guridad Social y Beneficiario de LISMI (Inter-
net).

— Derfil del Pensionista no Contributivo de la
Seguridad Social y Beneficiario del LISMI
(CD-R).

— Mapa de Prestaciones de Naturaleza no Con-
tributiva. Correlacién con la Poblacién Espa-

fiola (CD-R).

— Mapa de prestaciones de Naturaleza no contri-
butiva. Correlacién con la poblacién espafnola
(Internet).

Manuales y Guias. (Serie: Servicios
Sociales)

— El Hotel Accesible (Internet).
— El Hotel Accesible (CD-R).

— La accesibilidad Universal en los Municipios

(CD-R).

— La accesibilidad Universal en los Municipios
(In-ternet).

Documentos. (Serie: Documentos.
Encuentro)

— Seminario Internacional sobre la contribucién
de las Personas Mayores al Desarrollo Econé-
mico y Social. (Internet).
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Documentos . (Serie: Documentos
Técnicos)

— La Accesibilidad del Transporte en Autobus
(Internet).

— La accesibilidad Universal en los Municipios

(CD-R).

Sin coleccion

— Cuadernos de la FIAPA: Tomo I, Poder e in-

fluencia Politica.

— Cuadernos de la FIAPA: Tomo II, Influencias
econémicas y sociales.

B Publicaciones periédicas

— Sesentay Mds n.°© 245 a 255.
— Minusval n.° 154 al 160.
— Boletin sobre el envejecimiento n.© 21 al 26.

— Boletin del CEAPAT n.° 53.

B Publicaciones periédicas
electrénicas o audivisuales

— Sesenta y mds n.° 245 al 255 (Internet).
— Minusval n.° 154 al 160 (Internet).

B Otras Publicaciones

Folletos

— Pensiones no Contributivas. Actualizacién

2006.

— Resumen de las Aplicaciones de las PNCs de la
Seguridad Social.

— Prestaciones y Servicios con cargo al Fondo de
Ayuda a las Victimas y Afectados del Atentado
del 11/M.

— Programa de Teleasistencia Mévil para las Vic-
timas de la Violencia de Género.

— Manual Elemental de Derecho de las Personas
Mayores.

— Saber Envejecer. Prevenir la Dependencia.

— Cuaderno de las Capacidades. Educacién Pri-
maria.

— Cuaderno de las Capacidades. Educacién
Secundaria.

— Supercapaces.

— Carta de Servicios 2006 de los Centros de
Atencién a Minusvélidos Psiquicos.

— Carta de Servicios 2006 del Centro Social de
Mayores de Melilla.

— Carta de Servicios 2006 del Centro Social de
Mayores de Ceuta.

— Carta de Servicios 2006. Residencia Mixta de
Melilla.

— Cartade Servicios 2006 del CEAPAT.

— Carta de Servicios 2006 del Centro Estatal del
Dafio Cerebral.

— Carta de Servicios 2006. Biblioteca de Servi-
cios Centrales del IMSERSO.

— Cartade Servicios 2006 de los Centro Base.

— Carta de Servicios 2006 de las Direcciones Te-
rritoriales.

— Carta de Servicios 2006. Centro de Promo-
cién de la Autonomfia Personal.

Revista MINUSVAL

Es una publicacién del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales, IMSERSO, de publicidad bi-
mestral, y cuyo objetivo, finalidad y principios
que la inspiran son informar sobre los problemas
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de las personas con discapacidad. Tiene una tira-
da de 34.000 ejemplares por nimero.

Durante el afio 2006 se han publicado seis ni-
meros bimestrales (del 155 al 160) y un nimero
especial.

¢ El nimero 155, enero-febrero, dedica su
parte central, el Dossier, al Sistema Nacional
de Dependencia y el Observatorio de la Dis-
capacidad a los Autobuses de Piso Bajo.

* El nimero 156, correspondiente a mar-
zo—abril, dedica el Dossier a las Enfermeda-
des Neuromusculares e incluye entrevistas a
Maria Teresa Baltd y Héctor Cuesta, ademds,
un reportaje sobre los Juegos Paralimpicos
de Invierno «Turin 2006».

* El nimero 157, mayo-junio versa sobre la
Educacién y la Discapacidad y en el reporta-
je «Un Plan de prevencién para combatir el
calor» trata el tema de «Envejecer activamen-
te», ademds, incluye otro sobre el «Gran
Acuerdo por el Empleo Estable».

* El ndmero 158, julio-agosto, dedica sus pé-
ginas a la Domética y a la Discapacidad,
principalmente y el Observatorio a los Pro-
gramas de Turismo y Termalismo.

* El nimero 159, septiembre-octubre, incluye
el Especial sobre la Aprobacién de la Ley de
Dependencia, el Dossier dedicado a la Aten-
cién Temprana y el Observatorio sobre Re-
comendaciones técnicas para el desarrollo de
la atencién temprana.

* El ndmero 160, noviembre-diciembre, dedi-
ca una entrevista a Jesus Caldera, Ministro de
Trabajo y Asuntos Sociales. El Dossier inclu-
ye el tema de la «Comunicacién Aumentati-
va» y el Observatorio de la Discapacidad a la
«Ley de la Dependencia, un hito histérico».

El contenido de la revista Minusval se concre-
ta en varios apartados claramente definidos tanto
por el texto como por la maquetacién de los mis-

mos: el Dossier, que incluye un tema monogréfi-
co dedicado a la discapacidad; el Observatorio de
la Discapacidad; la Agenda de la Dependencia y
las secciones: Noticias, Nuevas Tecnologfas, Re-
portaje, Entrevista, Notas, Las ONG tienen la
palabra y el Diptico Cultural.

Revista SESENTA Y MAS

La Revista «Sesenta y Mds» editada por el Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales, se publicé
por primera vez en 1985. Con periodicidad men-
sual estd dirigida al colectivo de las personas ma-
yores y tiene una tirada de 73.000 ejemplares.

Concebida como una prestacién social mds
para este grupo de poblacién, su objetivo princi-
pal es mantenerle informado de todos los servi-
cios, programas e iniciativas, publicas y privadas,
que favorezcan su calidad de vida y promuevan su
participacién activa en la sociedad. Por tanto, su
principal objetivo es favorecer la integracién so-
cial del mayor por medio de la informacién.

Para alcanzar estos objetivos, la revista inclu-
ye, por una parte, contenidos especializados para
que los mayores tengan informacién sobre aque-
llos temas que les incumben de manera directa
como colectivo especifico de poblacién, y que
otros medios de comunicacién no les ofrecen o
no les dedican la extensién y profundidad debi-
da, por la saturacién de noticias que genera a
diario el mundo informativo. Por otra parte, en
la revista se incluyen también un buen nimero
de pdginas dedicadas a jornadas, seminarios y
congresos que sobre el sector de la poblacién ma-
yor se celebran a nivel nacional e internacional,
esta informacién estd dirigida a los profesionales
que trabajan con el colectivo de personas ma-
yores.

Los temas mds destacados publicados en los
ndmeros 245 al 255, editados durante 2006 han
sido los siguientes:
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Niimero 245 - enero

— Reportaje: Termalismo Social, un Programa en
alza.

— A Fondo: Premios IMSERSO Infanta Cristina
2005.

— Informe: Las personas mayores son el pablico
mds exigente para el Mdrketing y la Comuni-
cacion.

Niimero 246 - febrero

— Reportaje: El ejercicio fisico retrasa el envejeci-
miento.

— Entrevista: Amparo Valcarce, Secretaria de Es-
tado de Servicios Sociales, Familias y Discapa-

cidad.

— Afondo: Ley de Dependencia, un nuevo dere-
cho de los ciudadanos.

Niimero 247 - marzo

— Reportaje: Cuidados Paliativos, una apuesta

por la calidad de vida.
— A Fondo: Cémo hacer accesible una vivienda.

— Calidad de vida: Vida plena después de los 60.

Nitmero 248 - abril

— La Noticia: El Gobierno destina 200 millones
de euros a la dependencia.

— A fondo: Anteproyecto de Ley Orgdnica de
Igualdad: Mujeres y hombres, mds iguales.

— Calidad de vida: Cémo vivir sin dolor crénico.

Niimero 249 - mayo

— Reportaje:«Seniors» en las empresas: el valor
de la experiencia.

— A fondo: Balance de dos afios de Gobierno So-
cialista.

— Informe: Estudio de la Universidad Auténoma
de Madrid sobre las personas mayores y la
atencién a la dependencia.

Niimero 250 - junio
— Reportaje: Las vacaciones para mayores del

IMSERSO se modernizan.

— Calidad de Vida: Cémo evitar los problemas
de salud que pueden provocar el sol y el calor
en verano.

— Informe: Permiso por puntos: «Vamos a con-
ducir mejor».

Niimero 25 1- julio-agosto
— Reportaje: Emigrantes retornados: Vuelta a
casa.

— Afondo: La dependencia desde una visién psi-
cosocial.

— Informe: El consumo, los consumidores y el
consumismo.

Niimero 252 - septiembre

— Reportaje: El regreso a la rutina diaria.

— A fondo: Recaudacién del 0,52% del IRPF pa-

ra otros fines de interés social.

— Informe: Acuerdo que garantiza el futuro de
las pensiones.

Niimero 253 - octubre

— Reportaje: Ocio y cultura en los Viajes del IM-
SERSO.

— A fondo: Una visién socioldgica de la vejez.

— Calidad de vida: «Stop» a la ansiedad.

Numero 254 - noviembre

— Reportaje: La Infanta Cristina y Jestis Caldera
entregaron los Premios IMSERSO 2006.

— A fondo: Presupuestos 2007: Un nuevo im-
pulso al Estado de Bienestar.

— Informe: Espafia 1986-2006: 20 afos de inte-
gracién europea.
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Nimero 255 - diciembre

— Reportaje: La solidaridad no tiene edad.

— Calidad de vida: Las claves de una vejez salu-

dable.

— Informe: Envejecimiento y dependencia: Una
mirada al panorama futuro de la poblacién es-
pafiola.

7.4. PROGRAMA DE FORMACION
ESPECIALIZADA

El Plan actual de Formacién Especializada en
Servicios Sociales proviene de la fusién del pro-
grama para especialistas creado en 1974 y del
programa de Formacién de Postgrado puesto en
marcha en 1990. Ambos fueron desarrollados
por el IMSERSO en cumplimiento de sus obje-
tivos, ante la necesidad de mejorar la calidad de
vida de los colectivos objeto de atencién de la en-

tidad.

La finalidad dltima del Plan es formar ade-
cuadamente a los profesionales que se dedican, o
se dedicardn en el futuro, a trabajar con o para
las personas a las que el IMSERSO dirige su

atencidn.

En consecuencia, la Formacién Especializada
en Servicios Sociales ha sido una actividad priori-
taria del Instituto, consciente de que se trata de
un instrumento bdsico para el cumplimiento de
sus objetivos.

El Programa de Formacién Especializada en
Servicios Sociales se concreta en la realizacién de
acciones de tipologfa diversa en cuanto a grado
de concrecién, temdtica y duracién. Asi, se des-
arrollan acciones formativas que atienden todos

los aspectos relevantes en relacién con el colecti-
vo de personas mayores y personas en situacion
de dependencia. Al tiempo, se facilita el acceso a
la formacién de los profesionales ofreciéndoles
una amplia gama de posibilidades adecuadas a
sus necesidades formativas.

En el afio 2006 se desarrollaron las siguientes
acciones formativas: un Mdster, un Experto / Di-
plomatura, un Curso de verano en el marco de
los programas estacionales con Universidades y
catorce acciones desglosadas en seminarios, cur-
sos, talleres y jornadas.

El nimero total de personas que han partici-
pado en estas acciones formativas ha sido de

1.576.

A continuacidn, se relacionan las acciones rea-
lizadas, facilitando la informacién mds significa-
tiva de cada una de ellas.

B Formacién de postgrado

Mdster en Direccion y Gestion de
Programas y Centros Gerontoldgicos
Sociosanitarios

Realizado en colaboracién con la Universidad
de Vigo. Su objetivo es la promocién de la for-
macién interdisciplinar gerontoldgica y de ges-
tién técnica, para adiestrar a gestores que puedan
asumir las tareas de direccién de centros sociosa-
nitarios.

Dirigido a titulados universitarios (Diploma-
dos y Licenciados). Se impartié en la Universidad
de Vigo, Facultad de Ciencias Econémicas y Em-
presariales, con una duracién 650 horas.
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Curso de Experto sobre Planificacion y
Direccion de Centros de Servicios
Sociales

Desarrollado en colaboracién con la Universi-
dad Complutense de Madrid. El objetivo del
Curso consiste en preparar técnicos con capaci-
dad de conocer de forma cientifica los problemas
de los mayores, planificar acciones y servicios,
gestionar recursos, evaluar resultados y preparar a
futuros directores de centros sociales.

Dirigido a titulados universitarios (Diploma-
dos y Licenciados). Se impartié en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociologfa de la Universidad
Complutense de Madrid., con una duracién de
280 horas.

B Seminarios, cursos, talleres y
jornadas

Cursos on-line del Aula Abierta sobre
Tecnologias y Autonomia Personal:

«Evaluacién de las limitaciones funcionales de
los sistemas corporales». Duracién 180 horas.

— «Las personas dependientes en las residencias:
necesidades, seleccién y utilizacién de mobi-
liario ergonémico». Duracién 40 horas.

— «Accesibilidad integral: cémo hacer accesibles
los productos y los entornos». Duracién 60
horas.

— «Los mayores y las actividades de la vida diaria:
conceptos bésicos para el diagnéstico social, la
seleccién y el diseno de productos». Duracién

60 horas.

— «Ergonomia y Autonomia personal». Dura-
cién 120 horas.

— «Valoracién funcional y motorizacién de la ca-
pacidad de equilibrio para la prevencién de ca-

idas en personas dependientes». Duracién 40
horas.

Realizados en colaboracién con el Instituto de
Biomecdnica de Valencia (IBV). Su objetivo
principal es formar y orientar a los profesionales
para fomentar la autonomfa personal de los ma-
yores y personas dependientes.

Dirigidos a profesionales implicados en la va-
loracién de la discapacidad; disehadores y técni-
cos de productos y servicios; técnicos de edifica-
cién y urbanismo; gestores y profesionales de re-
sidencias, y otros profesionales implicados en la
atencién de las personas mayores y las personas
dependientes.

Jornada sobre las subvenciones del
Régimen General en el Area de Personas
Mayores

Organizada por el IMSERSO, con el objetivo
de dar a conocer y realizar adecuadamente y con-
forme a la Normativa en vigor las tareas de proce-
dimiento, justificacién y seguimiento de las Sub-
venciones del Régimen General del Area de Per-
sonas Mayores.

Dirigida a Confederaciones, Federaciones,
Asociaciones y Fundaciones de Personas Mayores
subvencionadas, con una duracién de 5 horas.

Programa de Balnearios: Un recurso
para promover el envejecimiento activo
de las personas mayores. Cuatro
ediciones en: Orense, Salamanca,
Valenciay Zaragoza

Realizadas en colaboracién con el Instituto de
Formacién en Gerontologia y Servicios Sociales
(INGESS). Su objetivo fue motivar y formar a los
profesionales que desarrollan su actividad laboral
en Balnearios para desempenar su trabajo con la
mdxima eficacia.
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Dirigido a todos los profesionales de los Bal-
nearios. Su duracién fue de 20 horas.

Jornadas de Prevencién e intervencion
en malos tratos a personas en situacion

de dependencia

Realizadas en colaboracién con el Foro Técni-
co de Formacién. Su objetivo era dar a conocer y
sensibilizar a todos los actores sociales sobre la
prevencién, deteccién e intervencién en malos
tratos a todas aquellas personas en situacién de
dependencia.

Dirigidas a profesionales, cuidadores informa-
les y personal interesado, con una duracién de 18
horas.

Seminario sobre Evaluacion y
Programas Intergeneracionales

Organizado por el IMSERSO. Sus objetivos
fueron: reforzar los conocimientos en torno a la
fundamentacidn, el disefio y la ejecucién de los
programas intergeneracionales, y ensefiar mode-
los y técnicas de evaluacidn.

Dirigido a personas con experiencia en reali-
zacién de programas intergeneracionales y perso-
nas familiarizadas con los colectivos de mayores,
infancia y juventud. Su duracién fue de 12 horas.

Jornada sobre Aportaciones de la
Psicologia para la Promocion de la
Autonomias personal y Atencién a las
personas en situacion de Dependencia

Realizada en colaboracién con el Colegio Ofi-
cial de Psicélogos. Su objetivo fue dar a conocer a
los profesionales de la Intervencién Social las
aportaciones que la Psicologia puede ofrecer al
desarrollo y puesta en marcha de la nueva Ley de
Promocién de la Autonomia personal y Atencién
a las personas en situacién de Dependencia.

Dirigida a psic6logos que trabajan en el 4mbi-
to de la prevencidn y atencién a la dependencia,
responsables institucionales, politicos, técnicos y
estudiantes. Su duracién fue de un dfa.

Curso sobre Metodologia Diddctica y
elaboracion de pruebas de evaluacion

Realizado por el Centro de Promocién de la
Autonomia Personal (CAP/CRMF) de C4diz del
IMSERSO. Su objetivo fue actualizar la forma-
cién de los profesionales dedicados a la docencia
de alumnado con necesidades educativas especia-
les y conocer nuevas estrategias y técnicas sobre la
elaboracién de pruebas de evaluacién del apren-
dizaje.

Dirigido a personal docente de los CAP/
CRMF y docentes relacionados con ensehanzas
de formacién profesional y alumnado con disca-
pacidad. La duracién fue de cuatro dias.

Jornadas sobre Tecnologias de Apoyo
aplicadas a la Comunicacion
Aumentativa

Realizadas por el Centro de Promocién de la
Autonomia Personal (CAP/CRMF) de Lardero
(La Rioja) del IMSERSO. El objetivo principal
fue dar a conocer a todos aquellos profesionales
relacionados con el mundo de la discapacidad,
los sistemas y las tecnologias de ayuda actuales
para el desarrollo de la comunicacién en personas
con graves trastornos del habla.

Dirigidas a todos aquellos profesionales, estu-
diantes, asociaciones que tengan relacién con el
colectivo de discapacitados motdricos, intelecti-
vos, con graves dificultades para el habla, tanto
en nifios como adultos. Tuvieron una duracién

de 14 horas.
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Seminarios de Turismo Accesible

Realizados por el Centro de Promocién de la
Autonomia Personal (CAP/CRMF) de Albacete
del IMSERSO. Su objetivo fue dar a conocer al
colectivo de empresarios y profesionales del turis-
mo rural diversos conocimientos de estrategias,
oportunidades y obligaciones respecto a la accesi-

bilidad.

Dirigidos a profesionales y promotores de tu-
rismo rural, gestores publicos, técnicos de la
construccién, técnicos institucionales, personas
mayores y personas con discapacidad.

Fueron tres seminarios de un dfa de duracién
cada uno, en Albacete, Cuenca y Guadalajara.

Jornadas Internacionales sobre Malos
tratos en personas mayores: Conocer
para intervenir

Organizadas por el IMSERSO. Su objetivo
fue ofrecer una visién actualizada del panorama
internacional —en el 4dmbito de investigacién-ac-
cién— sobre los malos tratos a los profesionales
sociales y sanitarios interesados.

Dirigidas a los profesionales de los servicios
sociales y sanitarios y personas interesadas. Su
duracién fue de 11 horas.

Curso sobre Promocion de la
Autonomia personal'y Atencion social a
Personas en situacién de Dependencia

Realizados en colaboracién con el Colegio
Oficial de Trabajadores Sociales de Madrid. Su
objetivo era lograr que los profesionales que par-
ticipan en el proyecto aumenten sus conocimien-
tos sobre atencién social en dependencia y pro-
mocién de la autonomia personal.

Dirigidos a trabajadores sociales y otros profe-
sionales con interés en desarrollar su actividad
profesional en el dmbito de la dependencia.

Se impartieron dos ediciones del Curso con
una duracién de 50 horas cada uno.

Jornada de Presentacién del Plan de
Formacién y Aportaciones del Trabajo
Social a la Ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacion de Dependencia

Realizada en colaboracién con el Consejo Ge-
neral de Trabajo Social. Su objetivo fue dar a co-
nocer a los profesionales del Trabajo Social la
puesta en marcha de la nueva Ley de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencién a las perso-
nas en situacién de Dependencia.

Dirigida a trabajadores sociales y miembros de
las Juntas de Gobierno de los treinta y siete Cole-
gios profesionales de Diplomados en Trabajo So-
cial de Espafa. Su duracién fue de un dfa.

B Cursos de Verano

XI Escuela de verano de Bienestar:
Globalizacion y Desigualdades

Realizado en colaboracién con la Universidad
de Granada y la Diputacién de Granada. Su ob-
jetivo fue analizar y profundizar en el fenémeno
de la Globalizacién en lo que respecta al proble-
ma del envejecimiento, como también se analizé
la problemdtica de las desigualdades en este 4m-
bito.

Dirigido a profesionales de los servicios socia-
les, culturales, deportivos, estudiantes, miembros
de asociaciones. Su duracién fue de cuatro dfas.
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B Reuniones Técnicas y Otras Acciones

La mirada que integra: I ciclo sobre
Cine y Discapacidad

Realizado en colaboracién con la Asociacién
Nacional de Discapacidad y Medios de Comuni-
cacién. El objetivo fue pretender ser un escaparate
de cédmo el cine ha desarrollado la imagen de las
personas con discapacidad y/o dependientes y ana-
lizar las construcciones miticas y estereotipadas.

Dirigido a todas aquellas personas interesadas
en el mundo de la discapacidad y la dependencia.
Tuvo una duracién de siete dias.

Dos ciclos de Conferencias sobre
Promocién de la Autonomia Personal y
Atencion Social a Personas en situacion
de Dependencia

Realizados en colaboracién con el Colegio
Oficial de Trabajadores Sociales de Madrid. Su
objetivo fue difundir entre los profesionales que
participan pricticas y modelos de intervencién
de caraala Ley.

Cada Conferencia tuvo una duracién de dos
horas.

7.5. PLAN DE CALIDAD DEL
IMSERSO

B La Calidad en el IMSERSO como

organizacion

Durante el ejercicio 2006 los 6rganos de Co-
ordinacién y Participacién en Calidad, previstos
en la Resolucién de la Direccién General con fe-

cha 7 de abril de 2005, han celebrado las reunio-
nes que se detallan a continuacidn:

— El Equipo Central de Calidad (ECENCA),
compuesto por un representante de cada una
de las Subdirecciones Generales, Secretaria
General y Jefatura de Gabinete y presidido por
el Vocal Asesor de Calidad e [+D+I ha celebra-

do 12 reuniones en el ano 2006.

Asimismo, segin lo previsto en la Resolucién
de referencia, se han celebrado las reuniones de

las Comisiones de Calidad de:

— Servicios Centrales, compuesta por tres perso-
nas de cada Subdireccién General y Secretaria
General y por dos de Jefatura de Gabinete.

— Direcciones Territoriales, formada por los Di-
rectores/as Territoriales, los Directores/as de
los Centros de su dmbito y una persona del
Equipo de Calidad de cada Direccién Territo-
rial, una persona de la Secretarfa General, una
persona de la Subdireccién General de Gestién
y una persona de la Subdireccién General de
Andlisis Presupuestario y Gestién Financiera.

— Centros de Referencia Estatales, constituida
por el Director/a Gerente y tres personas del
Equipo de Calidad de cada Centro, una perso-
na de la Secretarfa General, una persona de la
Subdireccién General de Gestién y una perso-
na de la Subdireccién General de Andlisis Pre-
supuestario y Gestién Financiera.

— Centros de Atencién y Referencia para perso-
nas con dependencia (CAD/CAMF), com-
puesta por el Director/a Gerente y tres perso-
nas del Equipo de Calidad de cada Centro,
una persona de la Secretarfa General, una per-
sona de la Subdireccién General de Gestién y
una persona de la Subdireccién General de
Andlisis Presupuestario y Gestién Financiera.

En el ¢jercicio 2006 se han celebrado en total
10 reuniones de las Comisiones de Calidad (dos
por cada Comisién) presididas por el Vocal Ase-

sor de Calidad e I+D+I por delegacién del Subdi-
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rector General de Planificacién, Ordenacién y
Evaluacién.

El Consejo de Calidad compuesto por una
persona designada por cada Subdireccién Gene-
ral, Secretarfa General y Gabinete del Director
General, por los Directores Territoriales y los Di-
rectores de los Centros en sus dmbitos competen-
ciales y por los Directores Gerentes de cada Cen-
tro de gestidn directa y una persona de sus equi-
pos de calidad; presidido por el Subdirector Ge-
neral de Planificacién, Ordenacién y Evaluacidn,
ha celebrado su reunién anual.

Programa de Acciones para la Mejora
de la Calidad en el IMSERS O-2006
(PROMECA-06)

Aprobacién y contenido. El Consejo de Di-
reccién, en su reunién de 10 de enero, aprueba el
Programa de Acciones para la Mejora de la Cali-

dad en el IMSERSO-2006 (PROMECA-06).

El Programa contiene un total de 59 acciones
con la siguiente distribucién por lineas y subline-
as de prioridades:

— 1.2 Linea
La gestion de la calidad interna para fomentar
la mejora continua de sus procesos y de sus acti-
vidades (29 acciones en total):

1.1. Fijacién de estindares de calidad ambien-
tal y laboral: 17 acciones.

1.2. Elaboracién de Manuales de Procedi-
miento de Gestién y protocolos normali-
zados: 4 acciones.

1.3. Realizacién secuencial de Autoevaluacién
y Planes de Mejora y su seguimiento: 8
acclones.

— 2.2 Linea
La respuesta adecuada a las personas usuarias
de los servicios, para conocer sus necesidades y
expectativas, comprometerse con ellas y facili-
tarles el acceso a la informacién y la relacion
con la organizacién (27 acciones en total):

2.1. Deteccién de necesidades y expectativas y
comprobacién del nivel de satisfaccién: 5
acclones.

2.2. Elaboracién o revisién de Cartas de Servi-
cios: 16 acciones.

2.3. Informacién a usuarios, proveedores y
grupos de interés: 3 acciones.

2.4. Implantacién de la Administracién elec-
trénica: 2 acciones.

2.5. Recogida, sistematizacién, utilizacién y
divulgacién de datos: 1 accién.

— 3.4 Linea
La cooperacidn con proveedores y grupos de in-
terés para compartir valores y facilitar la co-
municacion y la interaccién (3 acciones en to-

tal):

3.1. Elaboracién del Manual de Condiciones,
Procedimiento y Seguimiento para Con-
venios (Instituciones colaboradoras): 1
accién.

3.2. Elaboracién de Manual de Condiciones,
Procedimiento y Seguimiento para sub-
venciones generales (Entidades del 4mbi-
to de las competencias del Instituto): 1
accion.

3.3. Elaboracién de Manual para la justifica-
cién de gastos para subvenciones de
I+D+I: 1 accién.

Para que el Programa sea efectivo se ha previs-
to el correspondiente apoyo y soporte informdti-
co y formativo asi como el respaldo presupuesta-
rio y de contratacidn.
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Seguimiento

Para garantizar la efectividad de las acciones
de mejora previstas en el «Programa de Acciones
para la Mejora de la Calidad en el IMSERSO
2006» (PROMECA - 06), se ha disefado un sis-
tema y se han elaborado unas fichas de segui-
miento.

Son un total de 59 fichas de seguimiento, una
para cada accién de mejora mds tres fichas com-
plementarias relativas a costes de las contratacio-
nes, recursos informdticos y formativos y ademds
una ficha resumen de todos los datos anteriores.

Se ha habilitado en la Intranet del IMSERSO
un nuevo acceso denominado «Calidad en el IM-
SERSO» a través del que se puede consultar la
documentacién bdsica sobre Calidad generada
hasta la fecha, asi como el seguimiento de todas

las acciones de mejora del PROMECA - 006.

Todo el personal del Instituto puede consultar
en cualquier momento las fichas de seguimiento
de cada accién y estar al corriente del desarrollo
de las mismas.

Por otra parte, los ciudadanos estdn informa-
dos sobre las acciones de Calidad del Instituto ya
que paralelamente en la pdgina web del IMSER-
SO se ha creado un acceso denominado «Cali-
dad» a través del que se puede consultar la Reso-
lucién sobre Calidad de la Direccién General, las
prioridades para la elaboracién del Plan Anual de
Calidad y el propio PROMECA-06, asi como las
Cartas de Servicios del Instituto.

La Vocalia Asesora de Calidad e [+D+I ha
efectuado el seguimiento trimestral de las 59 ac-
ciones de mejora incluidas en el PROMECA-06
y ha emitido los correspondientes informes; el re-
sultado final es el siguiente:

A) GRADO DE EJECUCION DE LAS ACCIONES DE MEJORA A 31.12.06

, Acciones Acciones En
Linea . s % . 2
previstas | finalizadas ejecucion
1.2 29 22 75,9 5
2.2 27 23 85,2 4
3.2 3 1 33,3 2
Totales 59 46 78 11

% pendi::::;ndees inicio £ notj::::::(sias %
17,2 0 0 2 6,9
14,8 0 0 0 0
66,7 0 0 0 0
18,6 0 0 2 1,7

100 -
80 1~
60 1~

a0 1~

B Acciones finalizadas

O Acciones en ejecuciéon

O Acciones pendientes de inicio
O No se ejecutara

20 1
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A) Grado de ejecucion de las acciones — 1.1.14.: Revisién y mejora del plan de comu-

de mejora

Las acciones de mejora finalizadas, segin se
desprende de la informacién facilitada a la Voca-
lfa Asesora de Calidad e I+D+1, son las siguientes:

— 1.1.1.: Mejora de las condiciones ambientales
en las dependencias de los Servicios Centrales
del Instituto.

— 1.1.2.: Mejora de la informacién estdtica en
los Servicios Centrales del Instituto.

— 1.1.4.: Extensién de la red informdtica en las
Direcciones Territoriales y sus Centros depen-
dientes, en Servicios Centrales y demds Cen-
tros del Instituto, con el apoyo y asesoramien-
to tecnoldgico preciso.

— 1.1.6.: Recogida y andlisis de propuestas del
personal del Centro con devolucidn de las de-
cisiones que se tomen sobre las mismas (en el

CAD/CAME de Alcuéscar).
— 1.1.8.: Mejora de la identificacién de las di-

versas dependencias del Centro (en el CAD/  —

CAMEF de Leganés).

— 1.1.9.: Anilisis del absentismo laboral incor- -

porando propuestas de mejora (en los CAD/
CAMFs de Guadalajara y Leganés).

— 1.1.11.: Incremento y potenciacién de las
alianzas con instituciones relacionadas con el

Centro (en el CAD/CRMF de Lardero). -

— 1.1.12.: Potenciacién de los mecanismos de

andlisis del clima laboral y facilitacién de in-  —

formacién interna, asi como la puesta en co-
mun de las novedades normativas en materia
administrativa y de servicios sociales (en las
Direcciones Territoriales de Ceuta y de Me-

lilla). B

— 1.1.13.: Acciones (formativas y de asesora-
miento y apoyo) tendentes a favorecer la inno-
vacién, motivacién e implicacién del personal
(en las Direcciones Territoriales de Ceuta y de
Melilla).
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nicacién interna (en el CEAPAT).

1.1.15.: Elaboracién del Mapa de Procesos re-
feridos a la Gestién de Consultas de las Areas
de Informacién y Asesoramiento, Desarrollo
Tecnoldgico y Documentacién (en el CEA-

PAT).

1.1.16.: Revisién y, en su caso, actualizacién
del protocolo normalizado para la evaluacién
de nuevos usuarios en los procesos de pread-

misién e ingresos (en el CEADAC).

1.1.17.: Elaboracién de encuestas para detec-
tar las necesidades y expectativas y evaluar el
grado de satisfaccién de los clientes internos.

1.2.2.: Elaboracién del Manual de Procedi-
miento para subvenciones de [+D+1.

1.2.3.: Elaboracién del Manual de Procedi-
miento para el Programa de accesibilidad ar-
quitecténica y urbanistica en el transporte y en
la comunicacién.

1.3.2.: Realizacién de autoevaluacién (Jefatu-

ra de Gabinete).

1.3.3.: Elaboracién de informe diagnéstico

(CAD/CAMF) de Alcuéscar (Céceres).

1.3.4.: Elaboracién de informe diagnéstico

(CAD/CAMF) de Ferrol (A Corufa).

1.3.5.: Elaboracién de informe diagnéstico

CAD/CAMF) de Guadalajara.

1.3.6.: Andlisis y evaluacién del servicio de la-
vanderia y elaboracién de Plan de Mejora
(CAD/

CAMF) de Leganés (Madrid).

1.3.7.: Realizacién de autoevaluacién (CAD/
CAMEF) de Pozoblanco (Cérdoba).

1.3.8.: Evaluacién externa del criterio «lide-
razgo» y establecimiento de acciones de mejora
en funcién de los resultados (CAP/CRMF) de
Madrid.



09 cap07

11/7/07 10:46 Pagina 178 (E

informe anual 2006

2.1.1.: Elaboracién de una encuesta de satis-
faccién dirigida a los usuarios de la Oficina de
Informacién.

2.1.2.: Elaboracién de encuesta de satisfac-
cién para insertar en la pdgina Web del «Portal
Mayores.

2.1.3.: Elaboracién de una encuesta para de-
tectar las necesidades, expectativas y grado de
satisfaccién de los usuarios de los Centros.

2.1.5.: Conocimiento y aplicacién de técnicas
que mejoren la resolucién de posibles situacio-
nes de conflicto entre residentes (en el

CAD/CAME de Pozoblanco).

2.2.1.: Elaboracién de la carta de Servicios de
la Biblioteca de los Servicios Centrales del IM-
SERSO.

2.2.4. a 2.2.8.: Elaboracién de la Carta de
Servicios de los CAD/CAMF (aunque en
principio estaba previsto elaborar una carta de
Servicios para cada CAD/CAME finalmente
se opté por elaborar una Carta tnica para to-

dos ellos).

2.2.9 a 2.2.13.: Elaboracién de la Carta de
Servicios de los CAP/CRMEF (se ha procedido

igual que con las Cartas de Servicio de los

CAP/CRMF).

2.2.14.: Elaboracién de las Cartas de Servi-
cios de las Direcciones Territoriales y de sus
centros dependientes (se ha elaborado una
Carta comun para las Direcciones Territoria-
les, una Carta para los Centros Base y Cartas
individualizadas para los Centros Sociales de

Mayores de Ceuta y de Melilla y para la Resi-
dencia de Melilla).

— 2.2.15.: Revisidn de la Carta de Servicios del
CEAPAT.

— 2.2.16.: Elaboracién de la Carta de Servicios
del CEADAC.

— 2.3.1.: Mejora de las técnicas y medios pues-
tos a disposicién del personal que realiza fun-
ciones de informacidn.

— 2.3.2.: Andlisis de las fuentes y las vias de in-
formacién para los ciudadanos. Normas de
funcionamiento.

— 2.3.3.: Mejora de la pdgina Web del IMSER-
SO incluyendo informacién dirigida al usua-
rio externo.

— 2.4.2.: Andlisis sobre la implantacién de la
Administracién Electrénica (coordinacién y
respuesta tecnoldgica).

— 2.5.1.: Recogida, sistematizacién, utilizacién
y divulgacién de datos sobre estudios e [+D+1.

— 3.1.1.: Elaboracién del Manual de Condicio-
nes, Procedimiento y Seguimiento para Con-
venios y conciertos (si bien el Manual elabora-
do se refiere exclusivamente a Convenios).

B) Fases de ejecucion de las acciones de
mejora

El desarrollo de las acciones de mejora gene-
ralmente estd segmentado en una serie de fases de
ejecucién consecutiva en el tiempo; la situacién
de dichas fases es la que describe en los siguientes
cuadros y grificos.
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B) BASES DE EJECUCION DE MEJORA

100 -
80 1
E Fases iniciadas en ejecucion
60 1 O Fases finalizadas
- O Fases Pendientes

40 1°

20 4

C) Otros datos bdsicos referidos a las

acciones de mejora

C) OTROS DATOS BASICOS REFERIDOS A LAS ACCIONES DE MEJORA

o | sl s | o | olo| m| w
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Observaciones relativas a los datos resefiados
en el cuadro anterior:

— Los datos reflejados en los cuadros tienen ca-
rdcter global por lo que debe tenerse en cuenta
que, tanto en lo que se refiere a personas que
ejecutan la accién como en lo relativo a perso-
nas, clientes externos o entidades afectadas por
la accién, pueden converger en una misma
persona varias acciones por eso resultan cifras
en algunos casos elevadas, P. Ej.: la cifra de
9.628.949 externos afectados resulta de sumar,
entre otras cantidades, la correspondiente a los
solicitantes de turnos de vacaciones y termalis-
mo dos veces ya que estdn afectados por dos
acciones.

Idéntica observacién es formulable respecto de
las personas del Instituto que desarrollan o a
quienes afectan las acciones y al ndmero de
Instituciones, organizaciones o empresas a
quienes afectan.

B Plan de Calidad del IMSERSO 2007
(PLANCA-07)

Aprobadas por el Consejo de Direccidn, en fe-
cha 10 de octubre de 20006, las prioridades para la
elaboracién del Plan Anual de Calidad 2007, se

realiza el siguiente proceso:

— Envio de propuestas de las distintas Unidades
y Centros a los representantes en el ECENCA.

— Reuniones de las distintas Comisiones de Cali-
dad para analizar las propuestas presentadas.

— Apoyo técnico de la Vocalia de Calidad e
[+D+1.

— Inclusién de las acciones propuestas y con po-
sibilidad de ser realizadas.

— Elaboracién de la propuesta de Plan de Cali-
dad del IMSERSO 2007.

— Reunién del Consejo de Calidad y aprobacién
de la propuesta de Plan para 2007 que se eleva
al Consejo de Direccién para su aprobacién si
procede.

— La Vocalia Asesora de Calidad e I+D+I ha dise-
fiado unas fichas que recogen la descripcién de
las acciones de mejora incluidas en la propues-
ta del Plan de Calidad del IMSERSO 2007 y

permiten realizar su seguimiento.

B Otras actuaciones

Considerdndose fundamental la formacién
para el desarrollo de las actuaciones previstas en
materia de calidad, e independientemente de
otros cursos de formacién destinados al personal
responsable de la ejecucién de acciones de mejora
concretas, se han impartido los cursos «La Ges-
tién por Procesos: Mejorando la Calidad de las
Organizaciones» y «Herramientas al Servicio de
la Gestién de Calidad» destinado fundamental-
mente al personal del Instituto que participa en
alguno de los 6rganos previstos en la resolucién

sobre Calidad

B La Calidad desde el IMSERSO

Actuaciones en materia de calidad con
vistas a la puesta en marcha del Sistema
Nacional de Dependencia

En relacién con las reuniones del Comité Téc-
nico 158 de AENOR para la elaboracién de nor-
mas UNE relativas a los diversos recursos del ca-
tdlogo de servicios del Sistema para la Autonomia
y Atencién a la Dependencia (SAAD), se han ce-
lebrado dos reuniones de dicho Comité, acor-
ddndose que pase a denominarse de «Servicios
para la Promocién de la Autonomia Personal y
para la Atencién a Personas en Situacién de De-
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pendencia»; se han creado los siguientes Subco-
mités:

Centros Residenciales

Centros de Dia y de Noche

Ayuda a Domicilio

— Teleasistencia (excluidos los aspectos tecnold-
gicos)

ros Servicios de promocién de la autonomia
Otros S d de la aut
personal y atencién a la dependencia.

Dichos Subcomités han mantenido las corres-
pondientes reuniones al objeto de elaborar las
respectivas normas UNE.

Se ha constituido el Grupo de Trabajo sobre
Calidad, y Formacién del Personal para la realiza-
cién de los estudios y trabajos técnicos necesarios
para la puesta en marcha de la Ley de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencién a las Perso-

181

nas en Situacién de Dependencia, que se encarga
de analizar y realizar los trabajos y las correspon-
dientes propuestas relativas al articulado de la Ley
referido a la Calidad en el Sistema para la Auto-
nomiay Atencién a la Dependencia (SAAD) y en
la prestacién de los servicios y a la formacién y
cualificacién de profesionales y cuidadores.

Este grupo de trabajo ha elaborado un docu-
mento donde se recogen, entre otros aspectos, los
posicionamientos de las Comunidades Auténo-
mas en materia de acreditacién de Centros y Ser-
vicios; se ha mantenido reunién con aquellas a
fin de analizar el documento elaborado.

Por otra parte un representante de este Grupo
se ha integrado en el Grupo de Trabajo sobre In-
formacién del sistema al objeto de analizar las po-
sibilidades de que el sistema informdtico que se
estd disefiando para el Sistema para la Autonomia
y Atencién a la Dependencia (SAAD) facilite in-

formacién relativa a indicadores de calidad.
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8.1. PROGRAMA DE )
TELEASISTENCIA MOVIL

El Programa de Teleasistencia Mdvil, enco-
mendado a la Secretarfa de Estado de Servicos
Sociales, Familias y Discapacidad a través del IM-
SERSO, va destinado a las victimas de violencia
de género. Es una modalidad de servicio que, con
la tecnologia adecuada, ofrece a las usuarias una
atencién inmediata y a distancia, asegurando una
respuesta rdpida a las eventualidades que les pue-
dan sobrevenir, sea cual sea el lugar en que se en-
cuentren. Asimismo se ofrece apoyo, informa-
cién y asesoramiento continuado.

La novedad tecnoldgica del terminal que se
entrega a las victimas estriba en que integra el
GPS para la localizacién geogrifica permanente

de la usuaria y a la vez permite la comunicacién
por telefonia mévil GSM con un Centro de
Atencién.

La prestacién del servicio de teleasistencia
mdvil la llevan a cabo las entidades Cruz Roja Es-
panola y Eulen Servicios Sociosanitarios, selec-
cionadas a través de la oportuna concurrencia de
ofertas. La distribucién territorial por Comuni-
dades Auténomas es la siguiente:

— CRUZ ROJA ESPANOLA: Aragén, Asturias,
Baleares, Cantabria, Castilla y Leén, Catalu-
fia, Madrid, Galicia, La Rioja, Navarra y Pais
Vasco.

— EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS:
Andalucfa, Canarias, Castilla-La Mancha,
Ceuta, Extremadura, Melilla, Murcia y Va-
lencia.

DISTRIBUCION DE ENTIDADES ADHERIDAS AL PROGRAMA Y NUMERO DE USUARIAS
EN ALTA DEL SERVICIO

CASTILLA-LA MANCHA 136
no 1
e :
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El presupuesto asignado al Programa durante
2006 ha ascendido a 2.264.997,15 euros. El cos-
te del Servicio es gratuito, tanto para las Entida-
des Locales adheridas como para las usuarias del
mismo. El IMSERSO corre a cargo con el 100%
de su financiacién.

Las Corporaciones Locales adheridas a 31 de
diciembre de 20006 son las siguientes:

Municipios menores de 20.000 habitantes:
6.897

Municipios mayores de 20.000 habitantes:
309

Diputaciones Provinciales: 32

Cabildos: 5

Consejos Insulares: 3

El niimero total de municipios adheridos al
programa de teleasistencia mévil, en esa misma
fecha, ascendian a 7.206 y el nimero de usuarias
enaltaa5.6601.

8.2. FONDO DE AYUDA A LAS
VICTIMAS Y A LOS
AFECTADOS DEL 11-M

B Antecedentes

Con motivo del atentado terrorista aconteci-
do en Madrid el 11 de marzo de 2004, el Consejo
de Administracién de la Confederacién Espafiola
de Cajas de Ahorro acordd crear un fondo de
ayuda a las victimas y a los afectados con cargo a
las Cajas de Ahorro y a las aportaciones particula-
res y empresariales que quisieran sumarse a su ini-
ciativa.

Con el fin de gestionar dichos fondos, con fe-
cha 16 de diciembre de 2004 se firmé un «Acuer-
do entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales y la Confederacién Espafiola de Cajas de
Ahorro (CECA), para la aceptacién y gestidén de
los fondos de ayudas a las victimas del atentado
terrorista del 11 de marzo de 2004», en tanto
que, dentro de la Administracién General del Es-
tado, es éste el Departamento competente en ma-
teria de proteccién social a los ciudadanos y de
atencién a familias en situacién de dificultad so-
cial, de acuerdo con lo establecido en el Real De-
creto 562/2004, de 19 de abril, por el que se
aprueba la estructura orgdnica bdsica de los De-
partamentos Ministeriales, y el Real Decreto
1600/2004, de 2 de julio, por el que se desarrolla
la estructura orgdnica bdsica del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales.

En aplicacién de la cldusula quinta de dicho
Acuerdo, con fecha 24 de diciembre de 2004, el
importe del fondo, 10.753.830,49 €, se deposité
en una cuenta corriente afecta exclusivamente a
este fin, abierta por la Tesoreria General de la Se-
guridad Social en el Banco de Espana.

m Organos de gestién. Normativa
reguladora. Competencias

La Orden TAS/475/2005, de 28 de febrero,
en aplicacién de lo estipulado en la cldusula sexta
del Acuerdo suscrito entre el Ministerio de Traba-
jo y Asuntos Sociales y la CECA el 16 de diciem-
bre de 2004, crea la Unidad Administradora para
la gestién del «Fondo de Ayuda a las Victimas y
Afectados del Atentado Terrorista del 11 de mar-
zo de 2004» que se adscribe orgdnica y funcional-
mente a la Secretarfa de Estado de Servicios So-
ciales, Familias y Discapacidad a través del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales IMSERSO)
y la Comisién de Seguimiento de la misma, y re-
gula a su vez las prestaciones y servicios con cargo

a dicho fondo.
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La Unidad Administradora para la gestién del
«Fondo de Ayuda a las Victimas y Afectados del
Atentado Terrorista del 11 de marzo de 2004»,
adscrita a la Secretarfa General del IMSERSO,
tiene reguladas sus funciones en la citada Orden
TAS/475/2005, siendo el érgano encargado de
llevar a cabo las tareas y funciones derivadas de la
gestion del fondo, la ordenacién e instruccién del
procedimiento de concesién de las prestaciones y
servicios y su elevacién a la Comisién de Segui-
miento para su evaluacién y aprobacién, asi co-
mo la elaboracién de las Cuentas y de la Memoria
anual a presentar ante la citada Comisién.

La Comisién de Seguimiento, integrada por
representantes del Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales y del movimiento asociativo, se cons-
tituye con el fin de garantizar los principios de
participacién y transparencia, coordinar las poli-
ticas de atencién integral a las personas afectadas,
colaborar en la gestién del Fondo de Ayuda,
aprobacidn de las prestaciones y servicios con car-
go al Fondo, evaluacién de las solicitudes y apro-

bacién de las cuentas y memoria anual de la Uni-
dad Administradora.

B Ciriterios de actuacién y actividades.
Resultados de la gestién

La finalidad del Fondo de Ayuda es atender las
demandas y necesidades del colectivo al que van
dirigidas las acciones, victimas y afectados del
atentado terrorista del 11 de marzo de 2004, a
través de las ayudas, prestaciones y servicios en-
marcados en las dreas de actuacién sefialadas en la
disposicién quinta de la citada Orden TAS/
47512005, previa aprobacién por la Comisién de
Seguimiento y resolucién de la Secretaria de Esta-
do de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad.

La Orden TAS/475/2005, de 28 de febrero,
establece que corresponde a la Comisién de Se-
guimiento la delimitacién del alcance, condicio-

nes y requisitos de las prestaciones y servicios in-
cluidos en el marco de las 4reas de actuacién allf
referidas. En su cumplimiento, la Comisién de
Seguimiento reunida con fecha 17 de octubre de
2005, aprobé el catdlogo de prestaciones y servi-
cios con cargo al Fondo de ayuda, para cuya ela-
boracién se han tenido en cuenta las recomenda-
ciones para la atencién a las victimas del 11-M,
resultantes del Dictamen de la Comisién de In-
vestigacién sobre dicho atentado, constituida en
el Congreso de los Diputados y las aportaciones
del movimiento asociativo de victimas del terro-
rismo.

Al objeto de proceder a la convocatoria para el
ano 20006 de las prestaciones y servicios a las victi-
mas y afectados del atentado terrorista del 11 de
marzo de 2004 y al establecimiento del plazo de
presentacién de solicitudes, se han publicado en
el Boletin Oficial del Estado sendas Resoluciones
de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales,
Familias y Discapacidad:

— Resolucién de 6 de febrero de 2006, de la Se-
cretaria de Estado de Servicios Sociales, Fami-
lias y Discapacidad, por la que se convoca para
el ano 2006 la concesién de prestaciones y ser-
vicios con cargo al Fondo de ayuda a las victi-

mas y afectados del atentado terrorista del 11
de marzo de 2004, (BOE del 10 de febrero).

— Resolucién de 5 de junio de 2006, de la Secre-
tarfa de Estado de Servicios Sociales, Familias y
Discapacidad, por la que se convoca para el
afo 20006 la concesién de prestacién econémi-
ca con cargo al Fondo de ayuda a las victimas y

afectados del atentado terrorista del 11 de
marzo de 2004, (BOE del 15 de junio).

Las prestaciones y servicios se establecen en
funcién de la naturaleza y severidad de las secue-
las, situacién familiar, social y econémica, siendo
los beneficiarios:

— Las victimas del atentado terrorista del 11 de
marzo de 2004, reconocidas como tales por el
Ministerio del Interior.
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— Los afectados, personas con vinculacién direc-
ta con la victima por razén de parentesco y
convivencia.

Durante el periodo de la convocatoria del afo
2006, se han recibido 2003 solicitudes de presta-
ciones y servicios con cargo al Fondo de Ayuda,
habiéndose tramitado 1.607 expedientes que han
sido evaluados e informados por la Comisién de
Seguimiento y que representan el 80,23%. Los
expedientes pendientes de informar se encuen-
tran en fase de tramitacién, evaluacién o de soli-
citud de documentacién, alcanzando un total de
396, que representan el 19,77% del total de soli-

citudes recibidas en el mencionado periodo.

Con respecto a este ultimo dato, referido a los
expedientes pendientes de informar por la Comi-
sién de Seguimiento, cabe senalar que se ha produ-
cido una importante acumulacién de tareas en la
Unidad debido al volumen de solicitudes que han
sido presentadas por los beneficiarios en la dltima
quincena inmediatamente anterior a la fecha de fi-
nalizacién del plazo de la convocatoria, establecido
en el 15 de noviembre de 2006, con especial inci-
dencia en la prestacién de Servicios Sociales, que
representa el 64,65% de los expedientes en fase de
tramitacién y evaluacién, de los que el 53,52%
han tenido entrada en el periodo indicado.

A continuacidn, se ofrece en detalle la situa-
cién global de la gestién y el perfil del solicitante:

FONDO DE AYUDA A LAS VICTIMAS Y AFECTADOS DEL ATENTADO TERRORISTA DEL 11-M
SITUACION GLOBAL DE LA GESTION. CONVOCATORIA 2006

Solicitudes/Expedientes iniciados por tipo de prestacion o ayuda

Solicitantes  servicios Rehabili- | Atencion Prestacion Total
. P. Técni s ot Estudi Laboral P o
Sociales eenicas | acion Psicologica L LBk Econdmica | Solicitudes
Presentados! 1135 504 2516% | 83 414%|30 150% |39 195% | 345 1720 |27 15| 975 4sesw | 2.003 10000%
Informados? 248 4921% | 74 89.16% | 26 8667% |28 7179% | 249 7217% | 18 66,67% | 964 98,87% | 1.607  80,23%
1.000 i i i i i i i i i i i : :
| __ 1 L ___ o o __ o 1 —— e o o __ o __ L -
900 1 W Presentados 0 ! a I i 1 1 T i
_L__| mInformados | ____ Hecccoad I I O VR T e I Lo ]
800 1 ; ; ! : ! : ! ! ! ! :
B -
[ S N U SN N I N S NN S e R S |
1 1 1 1 1 1 1 1 l 1
S O I N O N
590 K - —— R VR S I R S .
T e T
300 : : : : : : : :
I e ot -
200 N & T |
i i | i i i

100

n
|

P. Técnicas Rehabilitacion

Servicios Sociales

Atencién
Psicologica

Prestacion
Econdmica

Estudios Laboral

1. % calculado sobre el toral de solicitudes/expedientes iniciados.

2. % calculado sobre las solicitudes/expedientes de cada tipo de prestacion o ayuda.

188



10 cap08

11/7/07 10:51

Padgina 189

——

otros programas de servicios sociales

FONDO DE AYUDA A LAS ViCTIMAS Y AFECTADOS DEL ATENTADO TERRORISTA DEL 11-M
PERFIL DEL SOLICITANTE. CONVOCATORIA 2006

Género
N.° %
1.135 | 100,00
Hombres 570 50,22
Mujeres 565 49,78
Mujeres Hombres
49,78% 50,22%

Tipo
N.° %
1.135 | 100,00

Victima 994 87,58
Afectado 141 12,42
Victima

87,58%

Zectado

12,42%

FONDO DE AYUDA A LAS ViCTIMAS Y AFECTADOS DEL ATENTADO TERRORISTA DEL 11-M
PERFIL DEL SOLICITANTE. CONVOCATORIA 2006 (Continuacion)

Nacionalidad
1.200 -

N.° %

1.135 | 100,00 1000 }~
Espanola 1.032 90,93 i
Rumana 41 3,61 800 T~
Ecuatoriana 24 2,11 )
Bulgara 7 0,62 600 +°°
Peruana 5 0,44
Polaca 5 0,44 | =~
Colombiana 3 0,26 400
Ucraniana 2 0,18 o
Otras 16 1,41 200 1

0

________________________________________________________________________

Espafola

Rumana Ecuatoriana BUlgara  Peruana Polaca Colombiana Ucraniana  Otras

De otra parte, y como resultado de la gestién
realizada, a continuacidn se detallan los trabajos
mds significativos acometidos en el perfodo por la

Unidad Administradora:

— Se han distribuido, mediante comunicacién
personalizada a victimas, movimiento asociati-
vo y otras instituciones, 2.500 folletos divulga-
tivos sobre la convocatoria y contenido del ca-

tdlogo de prestaciones y servicios.

— Se ha enviado comunicacién personalizada a
1.211 victimas del atentado terrorista, con in-
formacién relativa a la convocatoria de la pres-
tacién econdmica.

— Ademids de la atencién telefénica prestada a
través de la linea 900 establecida al efecto y los
teléfonos de la Unidad, se han atendido de for-
ma presencial a 3.447 personas, dando res-
puesta a la informacién requerida por los be-
neficiarios del Fondo.
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— Se han suscrito convenios de colaboracién en-

tre la Secretarfa de Estado de Servicios Socia-
les, Familias y Discapacidad y las Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profe-
sionales de la Seguridad Social ASEPEYO,
IBERMUTUAMUR y MUTUAL MIDAT
CYCLOPS, para la prestacién de los servicios
complementarios de rehabilitacién a las victi-
mas del atentado terrorista del 11 de marzo de
2004, firmdndose la prérroga de los mismos
para el ano 2007.

En estrecha colaboracién con las distintas enti-
dades e instituciones representadas en el grupo
de trabajo creado en el seno de la Comisién de
Seguimiento, se han coordinado los trabajos
tendentes a la actualizacién del catdlogo de las
prestaciones y servicios para la convocatoria
del afio 2007. Como resultado, la Comisién
de Seguimiento, en la que los representantes
de las victimas y afectados por dicho atentado
terrorista del 11 de marzo de 2004 son una
parte fundamental de la misma, aprobé por
unanimidad, en la sesién celebrada el dia 11 de
diciembre de 2006, las nuevas cuantias y ayu-
das vigentes para el afio 2007:

1. Servicios de informacién, valoracién vy
orientacién.

2. Servicios sociales:

* Ayudas para la asistencia personal y do-
miciliaria y apoyo a familias cuidadoras.
* Ayudas para descanso familiar.

* Ayudas para la atencién en instituciones
0 centros.

* Ayudas para la atencién especializada.
* Ayudas para transporte.

* Ayudas para actividades de ocio y tiempo

libre.

* Ayudas para educacién infantil.

3. Ayudas para prestaciones técnicas.

4. Servicios complementarios de rehabilita-
cién.

5. Ayudas para la atencién psicoldgica, psi-
quidtrica y psicoterapéutica.

190

6. Ayudas de estudios.

7. Servicios laborales complementarios:
* Autoempleo.
* Apoyo a la migracién interior.

8. Prestacién econdémica.

* Se ha elaborado el Proyecto de Resolu-
cién de convocatoria para 2007 de con-
cesién de las prestaciones y servicios con-
templados en el Catdlogo aprobado.

* La gestién econémico-administrativa del
Fondo de Ayuda ha sido objeto de espe-
cial atencién por parte de la Unidad. Los
trabajos emprendidos en aras a garantizar
una mayor agilidad y eficacia en los pro-
cesos administrativos de esta naturaleza,
han culminado con la tramitacién de las
correspondientes propuestas de pago so-
bre el 100% de los expedientes de solici-
tud sobre los que se ha dictado resolucién
definitiva, por un importe total de

1.688.283,59 €.

* Con sujecién a la normativa aplicable so-
bre proteccién de datos de cardcter perso-
nal, se ha contado con la total disposi-
cién y colaboracién del Ministerio del
Interior en la cesién y tratamiento de los
datos que sobre las victimas del citado
atentado obran en sus ficheros.

* Asimismo, por parte de la Unidad se ha
procedido a tramitar el registro en la
Agencia Espanola de Proteccién de datos
del fichero BDUAF11M (Base de datos
para la gestién del Fondo de Ayuda a las
Victimas y Afectados del Atentado Terro-
rista del 11 de marzo de 2004), cuya fina-
lidad es la gestién y tramitacién de expe-
dientes.

* Se ha desarrollado y actualizado la Base
de datos (BDUAF11M) con la informa-
cién facilitada por el Ministerio del Inte-
rior y los datos derivados de la tramita-
cién de los expedientes de solicitud de
prestaciones y servicios; se ha adecuado la
base a nuevas necesidades de la gestidn,



10 cap08

11/7/07 10:51 P&gina 191

——

otros programas de servicios sociales

en lo relativo a la prestacién econémica y
a la gestién econdémico-administrativa,
habilitando la misma para la convocato-

ria del ano 2007.

8.3. PLAN NACIONAL DE
ACTUACIONES PREVENTIVAS
DE LOS EFECTOS DEL
EXCESO DE TEMPERATURAS
EN COLECTIVOS
VULNERABLES

B Antecedentes

Durante los meses de verano del afio 2003 se
produjeron temperaturas muy elevadas en toda
Europa que provocaron un importante aumento
de la morbilidad y de la mortalidad, especialmen-
te, entre las personas mayores.

Aunque esta situacién fue especialmente grave
en la Republica Francesa, en Espafia, segin los
seguimientos realizados, se pudo constatar una
sobremortalidad en torno al 8% durante ese vera-
no.

En consecuencia, y como medidas anticipado-
ras y preventivas para el verano de 2004, el Go-
bierno decidié la puesta en funcionamiento de
un «Plan de acciones preventivas contra los efec-
tos del exceso de temperaturas sobre la salud»,
mediante la coordinacién interministerial duran-
te el periodo comprendido entre el 1 de junioy 1
de octubre de dicho afio.

Con el fin de coordinar las actuaciones de los
distintos Departamentos se cre, mediante OR-

DEN PRE/1518/2004, de 28 de mayo, la Comi-

sién Interministerial para la aplicacién efectiva
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del Plan Nacional de Actuaciones Preventivas de
los Efectos del Exceso de Temperaturas sobre la

Salud.

Esta Comisién quedé adscrita al Ministerio
de Sanidad y Consumo, a través de la Direccién
General de Salud Publica cuyo titular la preside,
y estd conformada, ademds, por representantes
del Ministerio del Interior (Direccién General de
Proteccién Civil), Ministerio de Medio Ambien-
te (Instituto Nacional de Meteorologia) y del Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales (Instituto

de Mayores y Servicios Sociales. IMSERSO).

Son funciones de esta Comisién la elabora-
cién de las directrices para el cumplimiento del
Plan a nivel estatal, el establecimiento de las es-
trategias preventivas y de control, la activacién de
los diferentes niveles de intervencién, la propues-
ta de medidas organizativas, estructurales y pre-
ventivas necesarias para reducir el impacto de las
altas temperaturas sobre la salud y la elaboracién
de los planes de evaluacién, gestién y comunica-
cién del riesgo.

m El Plan 2006

El Plan 2006, se configura en el marco de los
pardmetros que definieron el correspondiente al
afo 2005 incorporando los cambios necesarios,
derivados de la experiencia adquirida, para mejo-
rar la efectividad del mismo y fue debatido en la
reunién que la Comisién Interministerial man-
tuvo el dfa 18 de mayo de 2006, con efectividad
entre el 1 de junio y el 1 de octubre de 20006.

En el Plan se establecen las medidas necesarias
para reducir los efectos asociados a las temperatu-
ras excesivas y coordinar las instituciones de la
Administracién del Estado implicadas al tiempo
que propone las acciones que en esta materia
puedan ser realizadas por las Comunidades Auté-
nomas y la Administracién Local.
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Destaca en su contenido la implicacién de los
Servicios Sociales mediante el desarrollo de un
programa especifico de atencién a las personas
mds vulnerables y en situacién de mayor riesgo
(entre las que se encuentran las personas mayores
y las personas con discapacidad, de manera espe-
cial las que tienen una situacién de dependencia),
fomentando la solidaridad ciudadana y la capaci-
dad de prevencién del entorno familiar, vecinal y
comunitario.

Es, en este marco de actuacién, en el que se in-
sertan las medidas de atencién social que se apli-
can y llevan a cabo por el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales a través de la Secretaria de Esta-
do de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad
y del Instituto de Mayores y Servicios Sociales

(IMSERSO).

Entre tales actuaciones se contemplaban la
difusién de las medidas para prevenir y paliar las
consecuencias de los efectos del exceso de tem-
peraturas entre los colectivos de personas mayo-
res, personas en situacién de dependencia y otras
que por sus circunstancias pudieran resultar vul-
nerables.

A tal efecto se suscribié con fecha 31 de mayo
de 2006, un Convenio de Colaboracién entre la
Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Fami-
lias y Discapacidad y el Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (IMSERSO) con Cruz Roja
Espanola, Cdritas Espanola y la Federacién Espa-
fiola de Municipios y Provincias (FEMP) con el
objeto de desarrollar las actuaciones de cardcter
social incluidas en el Plan.

El presupuesto total del Convenio ascendié a
cuatrocientos un mil ciento noventa y dos euros
(401.192,00 €) con las aportaciones que se espe-
cifican en el siguiente cuadro:

Entidades Apt:;t:::::)n es
IMSERSO 347.400,00
CRUZ ROJA ESPANOLA 42.333,00
CARITAS ESPANOLA 4.822,00
FEMP 6.637,00
TOTAL 401.192,00

B Principales actuaciones

Difusién de la campaiia

— Difusién, por la Federacién Espafola de Mu-
nicipios y Provincias (FEMP) recomendando
las medidas y los dispositivos de atencién dis-
ponibles.

— Se incorporé con cardcter preferente la infor-
macién de esta campana en la pdgina web de la
FEMP (www.femp.es) y se establecié un link
con la pdgina web del IMSERSO asi como en
la Revista Carta Local.

— Cruz Roja trasmitié informacién y aclaré las
dudas que se pudieron plantear por potencia-
les afectados a través del
902.22.22.92 y de su pdgina web.

teléfono

— Cdritas Espanola, difundié la campafia a través
de su pdgina web y la Revista Cdritas.

— EIIMSERSO publicé la campafa de informa-
cién en sus publicaciones «60 y mds» y «Mi-
nusval», en su pdgina web, a través del Portal
Mayores y todas sus Oficinas de Informacién.

— Ademds, todas las Instituciones participantes
dedicaron personal especificamente destinado
a atender las demandas de informacién (En las
Corporaciones Locales, Sedes Diocesanas de

Cdritas, Centros de Cruz Roja y Oficinas de
Informacién del IMSERSO).

En lo que se refiere a resultados concretos de
actuacién a continuacién se destacan aquellos
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otros programas de servicios sociales

que cuantitativamente pudieran resultar mds sig-
nificativos.

A través del Centro de Coordinacién de Cruz
Roja se puso a disposicién de los ciudadanos un
teléfono (900.22.22.92) de referencia para todo
el operativo del Plan de actuacién disponible en
todas las lenguas oficiales del Estado y su objetivo
fue el de facilitar a las personas en situacién de
riesgo, asi como familiares y vecinos, la posibili-
dad de solicitar informacién o comunicar situa-
ciones de emergencia.

Asimismo y a través del teléfono 901.22.22.99
se facilit para la atencién a distancia de las perso-
nas que pudieran requerir, de manera voluntaria,
un seguimiento de su estado de salud.

Datos mds relevantes

— En lo que a difusién e informacién se refiere,
mds de 500.000 personas han tenido conoci-
miento directo, tanto de las medidas de pre-
vencién a adoptar ante el exceso de temperatu-
ras as{ como de los recursos puestos a su dispo-
sicién para recibir una atencién directa en caso
de necesitarla.

— Laatencién individualizada se ha desarrollado,
muy especialmente, a través del denominado
Centro de Contacto en el que mediante las co-
rrespondientes agendas se ha mantenido una
constante vigilancia de aquellas personas que,
previa solicitud, se han incluido en las mismas.

— El ndmero de personas incluidas en esta aten-
cién ha sido de 2.800 a las que se han efectua-
do en torno a 70.000 llamadas telefénicas con
cierta periodicidad para saber de su situacién y
necesidades.

— Se han realizado 1.200 visitas domiciliarias por
parte de 922 voluntarios que han colaborado
en esta atencion.
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En el campo de las Relaciones Internaciona-
les, el IMSERSO viene desarrollando una cre-
ciente actividad, que se ha consolidado gracias al
esfuerzo realizado con su presencia y participa-
cién en programas y foros internacionales, sin de-
jar, por ello, de ampliarse a otros de nueva im-
plantacién, de gran importancia para la consecu-
cién de los objetivos del Instituto y de indudable
proyeccién futura.

La actividad internacional del IMSERSO ha
continuado su linea de trabajo, vertebrada en dos
grandes acciones.

Una de ellas, dirigida a la participacién insti-
tucional activa en Comités y Grupos de Trabajo,
tanto en el dmbito comunitario como en el euro-
peo e internacional. La presencia del IMSERSO
en Organismos como el Consejo de Europa, la
OCDE, la OIT o la Organizacién Mundial de la
Salud estd generando un intercambio de expe-
riencias y buenas pricticas que aportan un valor
afadido importante a nuestros trabajos.

La otra linea de trabajo tiene como objetivo
prioritario el establecimiento de contactos con
instituciones relacionadas con los servicios socia-
les y que representan los intereses de las personas
mayores. Con este fin se ha desplegado una acti-
vidad importante para estrechar la cooperacién
entre este Instituto y quienes, en definitiva, son
los destinatarios de nuestras acciones.

Al concluir el afo 2006, se puede afirmar que
el IMSERSO ha consolidado su presencia tanto
en las instituciones comunitarias (en especial, en
el Parlamento Europeo, a través de la participa-

cién en las reuniones del Intergrupo de Envejeci-
miento), como en las europeas, tales como el
Consejo de Europa (Comité Director de Cohe-
sién Social), OCDE (Grupo de Politica Social), y
Centro Europeo de Viena (proyecto de investiga-
cién, sobre reorganizacién territorial, denomina-

do « RESCALING»).

Con independencia de los compromisos asu-
midos por nuestra propia dindmica interna, hay
que destacar los temas que la Agenda Internacio-
nal ha abordado durante este afio: El cambio de-
mogrdfico=retos y oportunidades. El envejeci-
miento activo. La modernizacién de los sistemas
de proteccidn social (pensiones y servicios socia-
les). La preparacién del Afio Europeo 2007 co-
mo el afio de la Igualdad para todos. Los trabajos
asociados al primer ciclo de revisién del Plan de
Accién Internacional sobre envejecimiento. Ma-
drid 2002 y el Seguimiento técnico anual del
Plan de Accién Internacional de Madrid, desde
el afio de su adopcidn en 2002, centrado en esta
ocasién en la situacién en que se encuentran «las
personas mayores que viven en soledad no desea-
da y que, ademds, no tienen suficientes recursos
econémicos.

En definitiva y, a modo de conclusién, la
Consejerfa de Internacional durante el ano 2006
ha querido incluir la dimensién internacional en
las actividades habituales del Instituto, intentan-
do en todo caso promover las acciones que pro-
ducen un valor anadido. En unos casos, es el pro-
pio IMSERSO el que se enriquece y en otros, es
el IMSERSO el que proyecta su experiencia en el

exterior.
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9.1. PARTICIPACION ENLOS
PROGRAMAS DE LA UNION
EUROPEA

Relacién de actos y reuniones en las que ha

participado el IMSERSO:

*» Conferencia de la presidencia
Austriaca de la Unién Europea sobre
Retos Demogrdficos

Con este tema transversal, la presidencia aus-
triaca, abrié su ciclo de Conferencias centrando
los debates en la familia, la organizacién del tra-
bajo y la activacién de la vida profesional como
férmulas para abordar los retos demogréficos.

(Viena, 1-3 de febrero)

* Simposio Internacional de
Envejecimiento Saludable en Europa,
organizado por el Foro de
Envejecimiento Saludable Europeo

El simposio reunié a representantes de la me-
dicina, de las asociaciones de los pacientes y de la
industria para debatir y buscar soluciones para el
futuro desarrollo de los distintos sistemas de sa-
lud. El incremento de la esperanza de vida en las
tltimas décadas y las proyecciones demogréficas
plantean nuevos retos sociales y los expertos han
coincidido en la necesidad de aunar esfuerzos
para que las personas mayores mantengan buena
salud el mayor tiempo posible, adoptando medi-
das sanitarias, laborales y de participacién en la
sociedad.

» Conferencia sobre Pensiones y
Servicios Sociales, organizada por la
Comision Europea y la OCDE

Asistieron los delegados del Grupo de Politica
Social de la OCDE y del Comité de Proteccién
Social de la UE. En la reunién se facilitaron los
tltimos datos de que dispone la OCDE sobre en-
vejecimiento con proyecciones hasta 2050. Por
su parte la Comisién Europea insistié en las nue-
vas directrices contempladas en la Estrategia de
Lisboa sobre prolongacién de la vida activa y sis-
temas complementarios de pensiones. (Bruselas
22y 23 de marzo de 20006).

 Intergrupo del Parlamento Europeo
sobre el Envejecimiento

Se ha participado en las reuniones de este In-
tergrupo del Parlamento Europeo en Bruselas en
las que se trataron, entre otros temas, el papel de
las autoridades en la prevencién de la violencia en
personas mayores. (Bruselas 28 de junio de 20006).

* Preparacion de propuestas para el
Aiio Europeo de la Igualdad para
Todos 2007

El IMSERSO a través de la Consejeria de In-
ternacional ha coordinado las distintas propues-
tas de actividades para el Afo Europeo de la
Igualdad 2007, y las acciones previstas adoptan
distintos formatos, teniendo en comun la difu-
sién y el conocimiento de los objetivos del Afio
Europeo: derechos, representacién, reconoci-
miento y respeto.

Las medidas son las siguientes: Difusién del
informe sobre los resultados de las encuestas de
condiciones de vida y percepcién social de las
personas mayores. Publicacién y presentacién del
Informe sobre malos tratos a personas mayores.
Reserva de espacios en la Revistas «Sesenta y
Mds» y «Minusval» para publicar articulos, hacer
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entrevistas, difundir los mensajes del Ao Euro-
peo. Incluir un apartado concreto sobre el Afio
Europeo en la Conferencia Regional Europea de
Naciones Unidas, que se celebrard en Octubre de
2007.Celebrar la reunién técnica internacional
de seguimiento del Plan de Accién Internacional
de Madrid, centrada en el tema «La discrimina-
cién que sufren las personas mayores». Organiza-
cién de jornadas de puertas abiertas en los Cen-
tros de personas con discapacidad para difundir

los objetivos del Aho Europeo de la Igualdad.

9.2. COLABORACION CON EL
CONSEJO DE EUROPA

» Comité de Vivienda y Cobesion
Social, organizado por el Consejo de
Europa

Se ha asistido a la cuarta reunién de especia-
listas. El objetivo fundamental de la reunién an-
terior consistié en dar una definicién consen-
suada al término grupos vulnerables en materia
de vivienda en Europa y en los paises en desarro-
llo, siguiendo lo estipulado en la Estrategia Re-
visada de Cohesién Social dénde se explicitaba
la idea de «extender» el trabajo del Comité Euro-
peo de Cohesidén Social (CDCS), al 4mbito de la
vivienda, especialmente en aquellos estados
miembros con problemas de vivienda particu-
larmente graves. La cuarta reunién ha girado en
torno a la redaccién y correccién de las lineas di-
rectivas que se incluirdn en el informe final de
este grupo de trabajo. (Estrasburgo 16 y17 de
marzo de 20006).

* Reuniones del Comité de Cobesién
Social y Servicios Sociales Integrados,
organizados por el Consejo de
Europa

Se trata de la octava y pendltima reunién de
especialistas sobre la participacién de los usuarios
en los servicios sociales y la prestacién de servi-
cios sociales integrados (CS —US) convocada por
el Consejo de Europa. El objetivo fundamental
ha consistido, por una parte, en someter el borra-
dor del segundo informe elaborado y redactado
por un consultor de la Universidad de Kent, a la
opinién y valoracién de los participantes y, por
otra, corregir la redaccién de las lineas directivas
«guidelines» que se han elaborado y distribuido a
todos los miembros del grupo de especialistas ba-
sado en el mencionado informe teniendo presen-
te el propdsito de mejorar el acceso a los servicios
sociales por parte de los usuarios y, en concreto y
por lo que concierne a los intereses de nuestro
Instituto, los destinados a las personas mayores y
a las personas dependientes. (Estrasburgo 23 y 24
de marzo y 29 y 30 de junio de 2000).

9.3. COLABORACION CON
NACIONES UNIDAS

o 44 Comision de Desarrollo Social de
NN. UU. (Nueva York 8 al 17 de
Febrero de 2006)

La Comisién ha centrado sus debates en la
aprobacién de una Resolucién sobre la revisién
del Plan Internacional de Madrid sobre Envejeci-
miento. La delegacién espafiola ha anunciado su
interés en organizar una Conferencia Regional
Europea en la que se abordardn las conclusiones
de los exdmenes nacionales sobre envejecimiento
a nivel regional incorporando las aportaciones de
las otras cuatro Regiones del Mundo.
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Este proceso se desarrollard durante 20006,
2007 y 2008, realizdindose en cada afio una con-
tribucién concreta. En el ano 2006, los Estados
efectuaron una actualizacién de la situacién na-
cional del envejecimiento. En 2007, se conme-
mora el 5.° aniversario y se hard propiamente la
revisién y evaluacién del Plan de Accién, sobre
los dmbitos prioritarios elegidos por cada Estado,
en funcién de su propia realidad nacional y en el
afo 2008 se presentardn las conclusiones, los
asuntos prevalentes y las opciones politicas.

Se ha participado en la reunién de la Task For-
ce sobre Envejecimiento, encargada del segui-
miento de la Estrategia Regional de implementa-
cién del Plan de Accién Madrid en la Regién de
Europa (que incluye los 55 paises Europeos, Ca-
nadd, EE.UU., Israel y Japén).

Esta reunién ha sido especialmente importan-
te, ya que se tratd la cuestién relativa al primer ci-
clo de revisién del Plan de Accién Internacional
de Madrid, sobre el Envejecimiento. En este pro-
ceso Espana (en concreto, el IMSERSO ha asu-
mido la responsabilidad de preparar la primera
reunién de los «Focal Points» nacionales (no-
viembre 2006) y la Conferencia Regional para
Europa (Ledn, noviembre 2007) en el marco am-
plio del proceso de revisién a nivel mundial.

* Preparacién de las dos Reuniones en
el dmbito del Plan de Accion
Internacional sobre el
Envejecimiento, Madyrid 2002.
(Segovia, noviembre de 2006)

Reunién de los «Focal Points» de Envejeci-
miento de los paises que componen la Regién
Europea de Naciones Unidas. Se trata de la pri-
mera ocasién desde la IT Asamblea Mundial sobre
el Envejecimiento 2002 que se convoca una reu-
nién de este tipo, que tiene cardcter preparatorio
de la préxima Conferencia Regional Europea,
que se celebrard en Ledn, en el mes de noviembre
de 2007, en el marco del primer ciclo del proceso

de revisién del Plan de Accién Internacional de
Madrid. La reunién se celebré en Segovia los dias
13, 14y 15 de noviembre.

La citada reunién fue asumida como un reto
nuevo para el IMSERSO. La Comisién Econé-
mica para Europa de Naciones Unidas (UNECE)
era la primera vez que convocaba a una reunién a
todos los Estados de la Regién Europea. Por lo
tanto, existfa incertidumbre en cuanto a su capa-
cidad de convocatoria y de movilizacién, asi co-
mo sobre cémo preparar los contenidos de forma
que se cumplieran los objetivos fundamentales:

— Ofrecer unos materiales y una informacién
que fueran accesibles y que sirvieran para alen-
tar la participacién de aquellos Estados cuyos
progresos en el cumplimiento del Plan de Ac-
cién han sido lentos hasta este momento.

— Prestar la cooperacién técnica necesaria para
que el primer ciclo de revisién del Plan de Ac-
cién (proceso conocido como Madrid + 5) sea
un éxito y de sus conclusiones se puedan deter-
minar las prioridades futuras con respecto a su
aplicacién.

Segtin las conclusiones elaboradas por UNE-
CE la evaluacién realizada por los participantes
sobre la calidad de la reunién literalmente, «fue
muy positivar. Todos estuvieron de acuerdo y
aceptaron la calidad global de la reunién y de sus
contenidos. Valoraron especialmente las presen-
taciones de los paises y consideraron que era un
sistema util de intercambiar conocimientos y en-
foques y de ofrecer ejemplos sobre pricticas posi-
tivas.

La representacién gubernamental e institucio-
nal del dmbito internacional contd con la presen-
cia de 27 Estados participantes y de cinco organi-
zaciones Internacionales, ademds de otros exper-
tos internacionales.

Reunién Técnica Internacional para el segui-
miento anual de la aplicacién del Plan Interna-
cional de Madrid, dedicada al tema. «Las perso-
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nas mayores frente a la soledad y la insuficiencia
de recursos econémicos». Se celebré en Segovia
los dfas 15 y 16 de noviembre 2006.

Se trata de la edicién 2006 de la serie de reu-
niones de cardcter técnico que anualmente orga-
niza el IMSERSO para dar cumplimiento a un
compromiso asumido ante Naciones Unidas en
el afio 2002.

Durante este encuentro se mantuvieron tres
mesas redondas que abordaron los siguientes te-
mas: «Cémo prevenir la soledad y la falta de re-
cursos. Cudl es el papel que pueden desarrollar las
sedes sociales», «El ejercicio de los derechos frente
a la discriminacién» y «La extensién de los meca-
nismos de proteccién social ante las situaciones
de discriminacién». Para el IMSERSO, ambos
actos han supuesto el cumplimiento de unas
prioridades sociales en el dmbito de Naciones
Unidas para la mejora de las politicas para perso-
nas mayores. Como en el afno anterior, el IM-
SERSO editard una publicacién que recogerd el
desarrollo de los Plenarios y de las Mesas Redon-
das y tendrd difusion entre agentes nacionales e
internacionales y en la pdgina Web del IMSER-
SO.

En definitiva, el objetivo dltimo de ambas
reuniones era el intercambio de experiencias, el
andlisis profundo de los temas elegidos y, de cara
a la Conferencia Ministerial sobre el Envejeci-
miento que se celebrard en 2007 en Ledn, facili-
tar la cooperacién técnica entre la Comisién Eco-
némica Europea de Naciones Unidas y los Esta-
dos que pertenecen a la misma.

* Proyecto de la OMS «Ciudades
Adaptadas a los Mayores»

El IMSERSO ha sido el cauce para que la
Ciudad de Gijén participe en un Proyecto de la
Organizacién Mundial de la Salud llamado «Ciu-
dades Adaptadas a los Mayores».

201

El Instituto ofrecerd la asistencia técnica preci-
sa, as{ como la labor de coordinacién y de traduc-
cién de documentos.

9.4. PARTICIPACION EN
PROGRAMAS DE OTRAS
ORGANIZACIONES

* Seminario Internacional hispano-
italiano sobre atencién a las personas
dependientes

Protocolo de colaboracién hispano-italiano,
(Teruel 26 y 27 enero de 2000).

Esta reunién se enmarca en el Protocolo de
cooperacién bilateral firmado por los respectivos
Ministerios de Trabajo y Asuntos Sociales de Es-
pana e Italia que ha tenido como objetivo el co-
nocimiento reciproco del tratamiento normativo
y de los programas que cada pafs estd desarrollan-
do para atender a las personas dependientes.

Por parte de ambas delegaciones las interven-
ciones tuvieron un gran desarrollo prictico con
aportaciones de experiencias enriquecedoras en el
dmbito de los cuidados de larga duracién y la
atencion a los mayores dependientes.

e 2.2y 3.4 Reuniones del Proyecto de
Investigacién sobre Politicas Sociales
(RESCALING), organizado por el
Centro Europeo de Viena. (Lucerna,
del 2 al 4 de marzo y Cracovia, 6 al 8
de junio de 2006)

En la segunda reunién (Lucerna), los distintos
paises presentaron las notas caracteristicas de los
distintos sistemas de gobernanza con datos so-
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cioeconémicos y evolucién de los diferentes pro-
gramas gestionados por las Administraciones Pd-
blicas y otras instituciones a lo largo de los ulti-
mos 25 afios. Se estd elaborando por el Centro
Europeo de Viena un cuadro comparativo que re-
sume las aportaciones realizadas por los nueve pa-
fses que participan en el proyecto de investiga-
cién y que servird de base para continuar desarro-
llando la investigacién.

El objetivo de la tercera reunién, (Cracovia),
fue la puesta en marcha de la 22 fase del estudio,
centrdndose los trabajos en el estudio de campo.
En este sentido, se ha decidido que el estudio se
centrard en las CC.AA. de Asturias y la Rioja y se
han mantenido sendas reuniones con los respon-
sables autonémicos para coordinar la investiga-
cion.

Por dltimo, se ha asistido al Congreso de la
FIAPA celebrado en Barcelona los dfas 15 al 17
de junio de 2006.

B Otras actividades

Participacién en los Grupos de trabajo consti-
tuidos para el desarrollo de la Ley 39/2006 de 14
de diciembre, de Promocién de la Autonomia
personal y Atencién a las Personas en situacién de
Dependencia.

Participacién en el grupo de trabajo, consti-
tuido en la Direccién General del IMSERSO,
para la implantacién de las acciones en materia
de Calidad y Mejora de los Servicios, segtin lo
dispuesto en el RD 951/2005 de 29 de julio, por
el que se establece el marco general para la mejora
de la calidad en la Administracién General del
Estado.

9.5. COOPERACION CON
IBEROAMERICA: RIICOTEC

El IMSERSO asume las competencias en ma-
teria de Cooperacién al Desarrollo determinadas
en el Real Decreto 140/97, de 31 de enero. Du-
rante el ano 2006, estas competencias se han con-
cretado en las siguientes actuaciones:

B Cooperacién Bilateral

Engloba aquellas actuaciones de Cooperacién
Técnica en las que el Instituto financia directa-
mente las acciones propuestas por las entidades
gubernamentales de los paises beneficiarios; la fi-
nanciacién para dichas actuaciones puede ser
compartida con otras instituciones espafiolas co-
mo la Agencia Espanola de Cooperacién Interna-
cional (AECI) y los paises asumen a su vez una
parte del costo de las mismas.

En el afio 2006 se firmé el Protocolo Adicio-
nal entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales y la Agencia Espafiola de Cooperacién In-
ternacional (MTAS-AECI) dentro del Convenio
Marco que establece la coordinacién de las diver-
sas instituciones; la AECI participa en la instru-
mentacién del Protocolo, en la cofinanciacién de
las actividades y en la gestién en el pais receptor a
través de la red de Oficinas Técnicas de Coopera-
cién (OTC). El IMSERSO como entidad espe-
cializada participa en todo el ciclo de los proyec-
tos impulsando acciones, relaciondndose con las
contrapartes, disefando los proyectos, aportando
asistencia técnica y financiera en los paises para
su ejecucion, seguimiento y evaluacién.

En el marco de este Protocolo se han realizado
actividades de formacién para profesionales ibe-
roamericanos asi como la celebracién de otros
eventos en los Centros Iberoamericanos de For-

macién (CIF) de la AECI:
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En el CIF de Antigua (Guatemala):

— Curso Internacional sobre Envejecimiento Ac-
tivo: Programas de Intervencién para su pro-
mocién con Asociaciones de Mayores, del 17
al 21 de julio de 2006. Participaron 25 profe-

sionales de paises iberoamericanos.

En el CIF de Cartagena de Indias
(Colombia):

— Curso sobre Atencién Domiciliaria a Personas
Mayores <MODELOS DE GESTION». Del
30 de octubre al 3 de noviembre de 2006. Par-
ticiparon 23 profesionales de paises iberoame-
ricanos.

En el CIF de Santa Cruz de la Sierra
(Bolivia):

— Curso sobre servicios sociales y Modelos de
Atencién para personas Mayores, del 6 al 10
noviembre de 2006.

Por otro lado, durante el afio 2006 se han lle-
vado a cabo las siguientes actuaciones:

Argentina:

— Asistencia Técnica en el proyecto de Rehabili-
tacién y Dependencia de Misiones.

— Evaluacién previa del proyecto de Coopera-
cién sobre «Formacién de Recursos Humanos
de Residencias de Adultos Mayores».

— Organizacién de la asistencia técnica de dos
expertos espafioles a este proyecto.

— Asistencia Técnica para el seguimiento del
proyecto sobre «Cuidados domiciliarios».

Brasil:

— Organizacién y celebracién del Seminario so-
bre «Seguimiento II Asamblea Mundial de En-

vejecimiento», Rio de Janeiro.

— Asistencia Técnica para la elaboracién de un
Plan Nacional de «Atencién Domiciliaria».

Cuba:

— Actividades preparatorias de la organizacién y
realizacién de las asistencias técnicas para el
curso de «Formacién en Servicios Sociales».

Ecuador:

— Evaluacién previa proyecto de Cooperacién de
Ecuador sobre Sistema Informdtico Geronto-
légico.

Panama:

— Evaluacién previa del Proyecto de «Fortaleci-
miento de los Recursos Humanos de la Direc-
cién de los Adultos Mayores».

— Evaluacién de la Asistencia Técnica para el di-
sefio de un programa de capacitacién sobre
Envejecimiento Activo.

— Evaluacién previa del Proyecto sobre «Abuso y
Maltrato a Personas Mayores».

Region del Caribe y México:

— Organizacién de la Asistencia Técnica para la
celebracién del Seminario Regional sobre «Ad-
ministracién y Planeacién eficiente de los re-
cursos en las instituciones de Atencién Geron-
tolégico». celebrado en Panamd y en la que
participaron responsables de Panamd, México,
Republica Dominicana y Cuba.

Repiiblica Dominicana:

— Asistencia Técnica para la puesta en marcha de
un programa de Ayuda a Domicilio a Adultos
Mayores.
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Centroamérica:

— Asistencia Técnica para la puesta en marcha de
la Organizacién de la Pasantia de expertos cen-
troamericanos al Consejo Nacional de Costa

Rica.

— Preparacién de la reunién de Consejos Nacio-
nales de Centroamérica celebrada en Guate-
mala.

— Actividades preparatorias de la Asistencia Téc-
nica de Expertos Espanoles sobre Observato-
rios, a realizarse en Guatemala.

— Organizacién de la participacién de expertos
espafioles en el curso sobre «Participacién y li-
derazgo. Asociacionismo» a celebrarse en Gua-
temala.

— Organizacién de las Asistencias Técnicas sobre
«Valoracién de la Dependencia», a celebrarse
en Guatemala.

— Pasantia a Costa Rica de Directores Ejecutivos
de Centroamérica.

— Reunién de Consejos Nacionales de Centroa-
mérica celebrada en Guatemala.

— Curso sobre Valoracién realizado en Guate-
mala.

Uruguay:

— Organizacién y realizacién de Asistencias Téc-
nicas sobre reconocimiento y valoracién de
Dependencia.

B RIICOTEC, Red
Intergubernamental Iberoamericana
de Cooperacién Técnica

Actividad institucional

— Convocatoria, organizacién y celebracién de la
XXIII comisién Permanente de la RIICOTEC

Buenos Aires - Argentina.

— Organizacién de las Jornadas de Seguimiento
de la IT Asamblea Mundial de Envejecimiento
a celebrarse en Brasil.

— Reunién de contrapartes de Centroamérica en
San José sobre Seguimiento II Asamblea Mun-
dial de Envejecimiento.

— Reunién de Contrapartes del CONO SUR
para el estudio de Indicadores de Seguimiento
de la IT Asamblea de Envejecimiento.

— Convocatoria y seleccién de participantes del
Cono Sur en el Seminario de Accesibilidad
(Buenos Aires, Argentina).

B Redes Transnacionales

— Asistencia Técnica Reunién comisién Econd-
mica para América Latina CEPAL-CELADE,
II Asamblea Envejecimiento. Montevideo,

Uruguay, del 18 al 25 de Marzo.

— Asistencia y participacién en el trigésimo pri-
mer periodo de sesiones de CELADE y al Co-
mité de Desarrollo Social.

— Estudio y confeccién de Acuerdo con CELA-
DE-CEPAL.

B Otras actividades de cooperacién

— Elaboracién y seguimiento de las fichas del
Plan Anual de Cooperacién Internacional
2005. (PACI 2005).

— Cumplimentacién de las Fichas de Previsiones
del Plan Anual de Cooperacién Internacional

2007.

Sesién de trabajo con la Delegacién Colom-
biana de Caja de Compensacién.
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cooperacién internacional

— Sesién de trabajo con Delegacién de Asocia-  — Elaboracién de propuesta de actividades de
ciones Chilenas de Valparaiso. formacién en Centros AECI para el ejercicio

2007.

— Sesién de trabajo con Técnicos del Servicio

Nacional del Adulto Mayor, Chile.
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10.1. RELACIONES
INSTITUCIONALES:
PARLAMENTO Y DEFENSOR
DEL PUEBLO

B Iniciativas Parlamentarias

Las Cortes Generales mediante las iniciativas
parlamentarias no legislativas fiscalizan la gestién
politica del Gobierno a lo largo de toda su ejecu-
toria.

El IMSERSO, a través del Servicio de Rela-
ciones Institucionales, dependiente del Gabinete
del Director General, informa de todas aquéllas
que por su materia son objeto de su competencia
y que le son remitidas por el Gabinete Técnico de
la Secretarfa de Estado de Servicios Sociales, Fa-
milias y Discapacidad del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales.

En este epigrafe se recogen las iniciativas in-
formadas durante el afo 2006, desglosadas por
tipos, cdmaras y grupos politicos.

Tipos de iniciativas informadas

Preguntas escritas 729
Preguntas orales 41
Proposiciones no de ley 20
Mociones 1
Solicitud de datos 4
Proposiciones de ley 2
Peticiones particulares 4
Otras iniciativas 5
TOTAL INICIATIVAS 806

Iniciativas informadas desglosadas
por Grupos Parlamentarios

POPULAR 632
SOCIALISTA 112
I.U. 9
C.L.U. 2%)
EZQUERRA REPUBLICANA

MIXTO

OTROS 13
TOTAL 806

Iniciativas desglosadas por Camaras

Congreso de los Diputados 703
Senado 93
TOTAL 806

Dentro de estas iniciativas merecen ser desta-
cados aquellos informes preparatorios de compa-
recencias, en el Congreso y en el Senado, de altos
cargos del Ministerio.

Secretaria de Estado de Servicios
Sociales, Familias y Discapacidad

— Intervencién en la Comisién de Trabajo y

Asuntos Sociales (27/04/20006).

— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre previsiones acerca de la re-
gulacién de los seguros privados en el antepro-
yecto de Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencién a las Personas en Situa-
cién de Dependencia.

— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso respecto a los créditos que se des-
tinardn a la dependencia cada afio en los Presu-
puestos Generales del Estado.

— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre cuantia de las prestaciones
econdémicas, asi como numero de usuarios a
los que beneficiard anualmente, desde 2007
hasta 2015, la atencidn a las personas en situa-
cién de dependencia.
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— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular ~ — Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular

en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso relativa al sistema en el que se in-
cluird a las personas con enfermedad crénica
en el anteproyecto de Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre los motivos por los que no
se menciona, en el texto del anteproyecto de
Ley de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencién a las Personas en Situacién de De-
pendencia a las personas con discapacidad sen-
sorial y con enfermedad mental crénica.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso referida a los criterios por los que
se excluye a los menores de tres afios, en el cita-
do anteproyecto de Ley.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso en cuanto a las previsiones del
reconocimiento inicial de la situacién de de-
pendencia en el anteproyecto de Ley de De-
pendencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso acerca de las previsiones para la
fijacién del nivel de dependencia en el Ante-
proyecto de Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso relativa a las previsiones del coste
de los servicios que sufragardn los usuarios en
el anteproyecto de Ley de Promocién de la Au-
tonomia Personal y Atencién a las Personas en
Situacién de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso referida a los criterios de valora-
cién de los diferentes grados de dependencia
para todo el territorio espafiol, asi como forma
en la que se reconoce la condicién de persona
dependiente.
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en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre la consideracién de las car-
gas familiares, a efectos de valorar la capacidad
econdmica de las personas dependientes, en el
anteproyecto de referencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso referida a la interpretacién del
concepto de capacidad econémica de los de-
pendientes en el citado anteproyecto.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso acerca de la incidencia del patri-
monio en el copago previsto en el anteproyec-
to de Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre la incidencia de tener vi-
vienda en propiedad en el copago previsto en
el anteproyecto de Ley de Promocién de la Au-
tonomfia Personal y Atencién a las Personas en
Situacién de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso en cuanto a los criterios para fijar
en la memoria econémica del anteproyecto de
Ley de Dependencia, 375 euros como coste
medio por persona al mes para el ano 2015.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso relativa a la opinién del Gobier-
no acerca del establecimiento de un sistema si-
milar al Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud, en el anteproyecto de Ley
de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencién a las Personas en Situacién de De-
pendencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre los motivos por los que no
se ha previsto en el anteproyecto de Ley de De-
pendencia, un fondo de cohesién para hacer
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frente a los gastos para atencién a personas de-
pendientes provenientes de otra Comunidad
Auténoma en la que tengan reconocido el de-
recho a la proteccién.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre el importe de la financia-
cién a la que se refiere la disposicién adicional
segunda del anteproyecto de Ley de Depen-
dencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso relativa a las previsiones acerca
de incluir en la Ley de Promocién de la Auto-
nomfa Personal y la Atencidn a las Personas en
Situacién de Dependencia, garantias para la
plena aplicacién de los principios de solidari-
dad e igualdad territorial.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre los motivos por los que no
se opta por un sistema de financiacién estable
y en base a factores objetivos y previamente de-
terminados en el anteproyecto de Ley de De-
pendencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso respecto a que en el anteproyecto
de Ley de la Dependencia no se han previsto
criterios para garantizar la coordinacién entre
las prestaciones y servicios del Sistema Nacio-
nal de Salud y el Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congteso relativa a los motivos por los que
el anteproyecto de Ley de Promocién de la Au-
tonomia Personal y la Atencién a las Personas
en Situacién de Dependencia no incorpora en
el Comité Consultivo del Sistema Nacional de
Dependencia a las asociaciones representativas
de los usuarios.
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— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular

en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre el motivo por el que el
Consejo Territorial establece una mayorfa a
favor del Gobierno, cuando los servicios so-
ciales estdn transferidos a las Comunidades
Auténomas, en el anteproyecto de Ley de De-
pendencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso referida al sistema previsto para
resolver la situacién de las personas que reci-
ben una pensién de gran invalidez con cargo a
la Seguridad Social de importe econémico su-
perior a la que se le asigne a través de la futura
Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso sobre los motivos por los que no
se incorporan en el anteproyecto de Ley de
Dependencia, algunas directrices, mecanismos
y acciones para garantizar que sean atendidas
situaciones de prevencién/ rehabilitacién.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congtreso respecto a no incluir en el ante-
proyecto de Ley de Dependencia, los criterios
para definir el Plan Integral al que se refiere su
articulo 7.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso en cuanto al margen de flexibili-
dad que existird para que los beneficiarios de la
atencién a las personas en situacién de depen-
dencia puedan elegir entre distintas opciones.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congtreso sobre los motivos por los que la
prestacién econdmica a la que se refiere la dis-
posicién adicional tercera del anteproyecto de
Ley de Dependencia no figura en la cartera de
servicios.
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— Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular ~ — Numero de personas mayores y/o con algin

en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso en cuanto a prestaciones y servi-
cios bdsicos garantizados por el Estado previs-
tos en el anteproyecto de Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congteso relativa a los derechos de las per-
sonas en situacion de dependencia que se pre-
vén en el anteproyecto de Ley de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencidn a las Per-
sonas en Situacién de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso relativa a los programas especifi-
cos de cardcter preventivo que se recogerdn en
el anteproyecto de Ley de Dependencia.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso en cuanto a las previsiones acerca
del grado de dependencia que serd necesario
para acceder a la prestacién econémica de asis-
tencia personalizada.

Respuesta a pregunta oral del Grupo Popular
en la Comisién de Trabajo y Asuntos Sociales
del Congreso referida a la regulacién de la fi-
gura del asistente personal en el anteproyecto
de Ley de Promocién de la Autonomia Perso-
nal y la Atencién a las Personas en Situacién de
Dependencia.

Interés Parlamentario

Las materias que mds interés han suscitado

— Futura Ley de Promocién de la Autonomia

Personal y Atencidén a las Personas en Situa-
cién de Dependencia.

grado de discapacidad en situacién de depen-
dencia.

Personas afectadas por dafo cerebral adqui-
rido.

Programa de Teleasistencia domiciliaria.
Pensiones no contributivas.

Medidas para evitar la violencia hacia este sec-
tor de la poblacién.

Plan de Accién para Personas Mayores 2003-
2007.

Transferencia de la gestién del Programa de
Teleasistencia Domiciliaria a las Comunidades
Auténomas.

Transferencia de la gestion de los Programas de
Vacaciones y Termalismo Social a las Comuni-
dades Auténomas.

Novedades introducidas en el Programa de Va-
caciones para Personas Mayores 20006.

Servicios Sociales:
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Teleasistencia para casos de violencia de gé-
nero.

Convenios de colaboracién suscritos para la
renovacién de flotas de autobuses accesibles y
para la mejora de la accesibilidad en diferentes
dmbitos: comercios, establecimientos de ocio y
estaciones.

Subvenciones y ayudas concedidas por el IM-
SERSO y convenios firmados con diferentes

han sido: poblaciones espafolas.
— Programas de Turismo para Personas con Dis-
Personas Mayores: capacidad.

Inversiones previstas en distintas Comunida-
des Auténomas.
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Compromisos Parlamentarios

Se incluyen en este apartado las iniciativas de
las que se derivan compromisos que son asumi-
dos por el Gobierno en trdmite parlamentario, y
cuya ejecucidén corresponde, en parte o en su to-

talidad, al IMSERSO.

Se ha realizado el seguimiento de los compro-
misos adquiridos durante la presente legislatura,
asi como informes sobre su grado de desarrollo
cuando han sido requeridos por el MTAS.

Durante el afio 20006, se han incorporado, pa-
ra su control, los que se han ido produciendo a lo
largo del ejercicio.

Iniciativas aprobadas en 2006 conteniendo
compromisos parlamentarios:

— 161/000408 Proposicién no de ley presentada
por el Grupo Parlamentario Popular para la re-
alizacién de un estudio dirigido a detectar ca-
rencias alimenticias en centros hospitalarios o
geridtricos, para, de acuerdo a las conclusiones
alcanzadas, adoptar las medidas necesarias que
garanticen una dieta adecuada de las personas
mayores. Aprobacién 14/02/06.

— 161/000827 Proposicién no de ley presentada
por el Grupo Parlamentario Convergencia i
Unié, sobre modificacién del Real Decreto
1971/99 de Procedimiento para el reconoci-
miento, declaracién y calificacién del grado de
minusvalfa, para que se reconozca el grado de
discapacidad derivado de las alergias alimenta-
rias y al ldtex, de cardiopatias congénitas y del
cdncer. Aprobacién 28/06/06.

— 662/000106 Mocién presentada por el Grupo
Parlamentario Popular sobre la creacién de
una ponencia en las Comisiones de Sanidad y
Consumo y de Trabajo y Asuntos Sociales, pa-
ra analizar la situacién de los pacientes con en-
fermedades raras y, especialmente, las medidas
sanitarias, educativas y sociales para su adecua-

do tratamiento y sus condiciones de vida.
Aprobacién: 21/02/06 .

— 161/001736 Proposicién no de ley presentada
por el Grupo Parlamentario Izquierda Unida-
Iniciativa per Catalunya Verds, sobre la adop-
cién de medidas transitorias en torno a la acce-

sibilidad de los trenes de cercanias. Aproba-
ci6n 03/10/2006.

B Defensor del Pueblo

Se incluyen en este epigrafe los informes ela-
borados por el Servicio de Relaciones Institucio-
nales de la Direccién General del IMSERSO, a
peticién directa de la Oficina del Defensor del
Pueblo, o instituciones autonémicas de similar
competencia en su dmbito territorial, de acuerdo
a lo establecido en la Ley Orgdnica 3/1981 del
Defensor del Pueblo, o normativa de andloga na-
turaleza de las Comunidades Auténomas, o a pe-
ticién de otros centros directivos cuando la queja
afecta a materia competencia de este Instituto.

En el afio 2006 se han realizado 11 informes
sobre los asuntos que se exponen en la pdgina 214.

B Otras actividades

— DParticipacién en los grupos de trabajo consti-
tuidos para el desarrollo de la Ley 39/2006 de
14 de diciembre, de Promocién de la Autono-
mia Personal y Atencién a las Personas en Si-
tuacién de Dependencia.

— Darticipacién en el grupo de trabajo, constitui-
do en el Gabinete de la Direccién General del
IMSERSO, para la implantacién de las accio-
nes en materia de Calidad y Mejora de los Ser-
vicios, segtin lo dispuesto en el R.D. 951/2005
de 29 de julio, por el que se establece el marco
general para la mejora de la calidad de la Ad-

ministracién General del Estado.
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INFORMES PARA EL DEFENSOR DEL PUEBLO

Motivo

Tratamientos recibidos en un establecimiento termal.

Informacién diferente en pagina web del IMSERSO y recibida teleféonicamente sobre plazo de
presentacion de solicitudes para participar en el Programa de vacaciones para mayores.

Resolucién de reconocimiento del grado de disminucion de movilidad, de caracter provisional.
Condiciones y requisitos para participar en el Programa de Termalismo Social del IMSERSO.

Equiparacion de la valoracion de la minusvalia con la incapacidad absoluta reconocida por la
Seguridad Social (art. 1.2 de la ley 51/03 de 2 de diciembre, de Igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Solicitado por la Secretaria

de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad).

Escasas o nulas ayudas publicas que reciben personas afectadas por la enfermedad celiaca.

Inclusién de la fibromialgia y el sindrome de fatiga cronica en el baremo del RD. 1971/1999 de 23
de diciembre de procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacién del grado de
minusvalia (Solicitado por la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad).

Disconformidad con la negativa, recibida de la Junta de Galicia, de emitirle un documento individual

con foto acreditativo de su condicién de minusvalido.

Accesibilidad en estaciones de ferrocarril de diferentes poblaciones de Extremadura.

Fecha de pago de las pensiones no contributivas de Invalidez tras una suspension por la realizacion

de trabajo remunerado (Sindic de Greuges de Cataluna).

Fecha del informe

16/02/06

16/05/06
24/05/06
29/05/06

29/06/06

03/07/06

17/10/06

27/10/06
30/11/06

07/12/06

10.2. ORGANOS DE CONTROLY
VIGILANCIA DE LA GESTION

Los Organos de participacién en el control y
vigilancia de la gestién son el Consejo General y
La Comisién Ejecutiva segin se estipula en el
Art.2. apartado,1, del RD 1126/2005, que deter-
mina la estructura orgdnica y funciones del IM-
SERSO. Ademds, establece que la gestién de los
Servicios Sociales atribuidos al IMSERSO se rea-
lizard a través de las Direcciones Territoriales de
Ceutay de Melilla y el articulo 11 hace referencia
a las Comisiones Ejecutivas Territoriales.

En consecuencia la participacién del IMSER-
SO se ejerce en dos modalidades por los érganos
correspondientes:

Las fuerzas sociales (Sindicatos y Organizacio-
nes Empresariales) que participan en el control y
vigilancia de la gestién por medio del Consejo
General del IMSERSO, su Comisién Ejecutiva y

las Comisiones Ejecutivas Territoriales.

Las personas mayores participan a través de su
respectivo 6rgano en el Consejo Estatal de las
Personas Mayores.

B Consejo General

El Consejo General del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales es el Organo Superior a través
del cual se realiza la participacién de los trabaja-
dores, empresarios y Administracién Publica en
el control y vigilancia de la gestién del Instituto.
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El Consejo General estd integrado por trece Los representantes de los Sindicatos se distri-
representantes de cada una de las partes (Sindica-  buyen, de acuerdo con los resultados de las elec-
tos, Organizaciones Empresariales y Administra-  ciones sindicales: 5 miembros por UGT, 6 por
cién Publica). CC.00., 1 por ELA/STV y 1 por C.1.G..

COMPOSICION

13 Consejeros de la 13 Consejeros de 13 Consejeros de
Administracion Pdblica Organizaciones Organizaciones
Sindicales Empresariales

COMPOSICION DEL CONSEJO GENERAL

UGT5
CC.00. 6 13% ELA/STV 1
CIG. 1
2,5%
CEPYME 3
7%

Admon. 13
33%

CEOE 10
26%

BAdmén. BCeEOE HEcepyME Oc..g. Occ.oo. Ouct EELA/STV
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Atribuciones del Consejo General:

Elaborar las lineas de Actuacién del Instituto
de Mayores y Servicios Sociales.

Aprobar el Anteproyecto de presupuestos de
la Entidad.

Aprobar la Memoria Anual para su elevacién
al Gobierno.
Sesiones celebradas

El Consejo General ha celebrado las siguientes
sesiones:

28 de marzo sesién ordinaria.

27 de junio sesién ordinaria.
26 de septiembre  sesién ordinaria.
19 de diciembre sesién ordinaria.

Asuntos tratados de mayor interés

Criterios y Lineas de Actuacion del
IMSERSO 2006

Los Criterios y Lineas de Actuacién del IM-
SERSO para 2006 se han planificado teniendo en
cuenta la finalidad de la Entidad y contemplando
los diferentes objetivos globales y las correspon-
dientes lineas estratégicas para el ano 2000, su es-
tructura se corresponde con las distintas Unidades
Administrativas del Instituto y a través de su apli-
cacién se efectuard su valoracién y estudio de po-
sibles modificaciones para este o préximos afios.
El citado documento se complementa con el nue-
vo Informe Trimestral de Gestién que incluye da-
tos cuantitativos de la realizacién de los progra-
mas, asf como indicadores de ejecucién presu-
puestaria, todo ello, como instrumentos para faci-
litar las funciones de control y vigilancia de la ges-
tién de los érganos de participacién.

Los Objetivos y Lineas de Actuacién del IM-
SERSO para 2006 se presentaron al Consejo Ge-
neral en la sesién de Consejo General de 28 de
marzo de 2006 siendo aprobados por unanimi-

dad.

Anteproyecto de Presupuestos del IMSERSO
2006

Se ha facilitado la informacién correspondien-
te al cierre econémico del ejercicio 2005 y la pre-
visién de liquidacién 2006, ademds, en la sesién
de Comisién Ejecutiva celebrada el 19.09.06 se
facilita para su andlisis y debate, los datos relati-
vos a los distintos procesos seguidos en la elabora-
cién del Anteproyecto de Presupuesto para el afio
2007 y normas de elaboracién contenidas en la
Orden Ministerial de 6 de abril de 2006 del Mi-
nisterio de Economfa y Hacienda que dicta nor-
mas para la citada elaboracién de los Presupues-
tos Generales del Estado y en la Orden Ministe-
rial de 5 de mayo de 2006 del Ministerio de Tra-
bajo y Asuntos Sociales para el correspondiente al
dmbito de la Seguridad Social.

El Consejo General en su sesién de 26.09.06,
debatié y se pronuncié sobre el Anteproyecto de
Presupuestos del IMSERSO para el afio 2007.
Las distintas representaciones expusieron las si-
guientes posturas:

La representacién empresarial CEOE-CEPY-
ME manifiesta que en el Anteproyecto de Presu-
puestos del IMSERSO para el ano 2007 es preci-
so que se detallen las partidas presupuestarias a
las que se destinardn los 300 millones de euros
asignados para la atencién de las situaciones de
dependencia. Por otra parte, es evidente que los
precitados créditos se consignan a un sector nece-
sitado y prioritario en el colectivo de las personas
mayores, pero no deben detraer la asignacién pre-
supuestaria de otros programas, pues si se sus-
traen del presupuesto total de la Entidad para el
ano 2007 el incremento experimentado es bajo y
queda muy ajustado para mantener el desarrollo
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de programas dirigidos a politicas de envejeci-
miento activo.

Finalmente, su organizacién considera que el
Presupuesto del Instituto para el afio 2007 no es
positivo, ni satisfactorio, ademds, en base a los
principios de eficacia y eficiencia reitera lo mani-
festado en otra sesién de CE, que esta Entidad re-
aliza una gestién muy satisfactoria y los créditos
asignados se destinan a conseguir los objetivos
propuestos, manifestando su preocupacién, por-
que esta tendencia no se siga en ejercicios sucesi-
vos, sobre todo, porque las demandas y necesida-
des de las personas mayores se incrementardn al
impulsar el debate sobre sus derechos y, en cual-
quier caso, el objetivo final es mejorar la calidad
de vida del colectivo.

La representacién de la organizacién sindical
UGT efecttia una reflexién global del Presupues-
to de 2007, ademds, de que este afo presenta una
dificultad afiadida por las partidas presupuesta-
rias destinadas a la atencién de las situaciones de
dependencia, no obstante, solicita aclaracién y
que se desglose el destino de las mismas, ya que el
incremento de los créditos producido en el pro-
grama 31.38 «Prestaciones Técnicas y Otras Ac-
ciones Comunes» es notable, pero también se
producen decrementos en otros programas cuyas
actuaciones se destinan a las personas mayores y,
es posible, que algunas estén en la citada situa-
cién de dependencia. También que se facilite el
importe de los créditos que se destinardn a conve-
nios con las CC.AA. con este objetivo. Igualmen-
te pregunta por qué en el Programa de «Gestién
de prestaciones econdmicas y centros» disminu-
yen los créditos asignados contempldndose en el
capitulo 6 de «Inversiones» la ejecucién de la red
de centros.

En definitiva, deja constancia de que la asig-
nacién de los créditos destinados a la atencién de
las situaciones de dependencia confieren impor-
tancia a la Entidad, pero no deben reducir los
asignados para otros programas que el Instituto
desarrolla de manera tradicional, y, sobre todo,

porque el Presupuesto para el ano 2007 en ges-
tién directa, es decir, detrayendo los citados cré-
ditos se incrementa el 3,31% respecto al afio an-
terior y teniendo en cuenta los referidos a la ges-
tién de PNCs y LISMI alcanza el 2,64%, pero
detrayéndolos solo asciende al 0,67%, indice,
que considera, muy escaso para que el Instituto
realice sus previsiones, por lo que la Administra-
cién General del Estado debe hacer todo el es-
fuerzo posible.

Por dltimo, la representacién de la organiza-
cién sindical de CC.OO. comparte lo expuesto
por los representantes de las distintas organiza-
ciones sociales sobre el Anteproyecto de Presu-
puestos para el ano 2007, agradece las exposicio-
nes facilitadas que han aclarado distintos concep-
tos, pero no hace una valoracién mds detallada
por no haber dispuesto del tiempo necesario para
su andlisis, independientemente de las limitacio-
nes en el marco legal existente para la participa-
cién de las organizaciones sociales en su elabora-
cién y en los recursos disponibles. En cualquier
caso, se estard atento si en el desarrollo del trami-
te parlamentario se incluyen nuevas partidas pre-
supuestarias. Por otra parte, pregunta si los crédi-
tos asignados en el presupuesto del IMSERSO
para 2007 destinados a la atencién de las situa-
ciones de dependencia constituyen la aportacién
total del Estado a esta situacién o existen otras
partidas presupuestarias en otros organismos.

Seguimiento de la ejecucion del presupuesto
durante el ejercicio 2006.

Mensualmente en las sesiones de Comisién
Ejecutiva se da informacién de la ejecucién pre-
supuestaria por programas y capitulos y trimes-
tralmente en el Informe de Gestién se incluye un
capitulo sobre seguimiento presupuestario en el
que, ademds, se informa sobre la situacién de las
inversiones presupuestarias.
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Memoria de Actividades

La correspondiente al afio 2005 fue sometida
al conocimiento del Consejo General en su se-
sién de 27.06.06, siendo aprobada por unanimi-

dad.

B Comisién Ejecutiva Central

A la Comisién Ejecutiva del Consejo General
le corresponde supervisar y controlar la aplica-
cién de los acuerdos del Consejo General, asi co-
mo proponer cuantas medidas estime necesarias
para el mejor cumplimiento de los fines del Insti-
tuto.

Durante el ejercicio 2006, la composicién de
la Comisién Ejecutiva no ha sufrido variaciones,
integrando la representacién sindical un vocal
por CC.OO. , un vocal por UGT y un vocal por
C.ILG.

El nimero de sesiones que ha mantenido du-
rante el afio de referencia han sido diez de cardc-
ter ordinario (24 de enero, 21 de febrero, 21 de
marzo, 25 de abril, 23 de mayo, 20 de junio,18
de julio, 19 de septiembre, 24 de octubre, 21 de
noviembre y 12 de diciembre).

Asuntos tratados de mayor interés

Por la Comisién Ejecutiva del Consejo Ge-
neral se estudiaron, entre otros, los siguientes
temas:

— Anteproyecto de Ley de Promocién de la Au-
tonomia Personal y Atencién a las personas en
situacién de Dependencia.

— Informacién sobre la Unidad Administradora
para la Gestién del Fondo de Ayuda a las Victi-
mas y Afectados del Atentado terrorista del 11-
M de 2004.

— Informe del Seguimiento de las Acciones de
Mejora previstas en el PROMECA.06. (Pro-
grama de Acciones de Mejora de la Calidad.).

— Proyecto de Objetivos y Lineas de Actuacién

del IMSERSO para 2006.

— Programa de Formacién Especializada para
2006.

— Los Centros de Referencia Estatal (CRE) en el
futuro marco del Sistema Nacional de la De-
pendencia.

— Informe sobre los trabajos que en la actualidad
desarrolla la Direccién General de Coordina-
cién de Politicas Sectoriales sobre la Discapaci-

dad.

— Informacién sobre la elaboracién del Antepro-

yecto de Presupuesto del IMSERSO 2007.

— Informacién sobre los Grupos de Trabajo para
la realizacién de estudios y trabajos técnicos
necesarios para la puesta en marcha de la Ley
de Promocién de la Autonomia Personas y
Atencién a las personas en situacién de De-
pendencia.

— «Calidad y dependencia. Grados de dependen-
cia y necesidades de servicios». Estudios reali-
zados por la Fundacién SAR.

— Ley dela Promocién de la Autonomfa Personal
y Atencién a las Personas en situacién de De-
pendencia.

Otras actividades

Mensualmente en las sesiones de Comisién
Ejecutiva el Director General del Instituto da un
amplio informe sobre los hechos mds relevantes
de la gestién del IMSERSO referidos a reunio-
nes, convenios, participacién institucional, pro-
gramas de formacién, nuevos programas, crea-
cién y reforma de centros, etc.

Asimismo, tanto el Consejo General como la Co-
misién Ejecutiva Central, han sido informados
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sobre las reuniones, actividades y propuestas o
acuerdos llevados a cabo por las Comisiones Es-
peciales creadas en el dmbito territorial de cada
una de las CC.AA. donde se ejecuta el Programa
de Vacaciones de Mayores gestionado por el IM-

SERSO.

B Desarrollo de los criterios de
participacién institucional

Con objeto de dinamizar las funciones de par-
ticipacién en el control y vigilancia de la gestién
atribuidas al Consejo General, a su Comisién
Ejecutiva y a las Comisiones Ejecutivas Territo-
riales, los consejeros han recibido puntual infor-
macién sobre los siguientes procesos normativos:

— Revalorizacién, abono de pago unico para el
mantenimiento del poder adquisitivo y proce-
dimien-to de revisién anual de las pensiones
de invalidez y jubilacién de la Seguridad Social
en su modalidad no contributiva para el afo
2006. Circular 1/1/2006.

— Revalorizacién, y actualizacién de cuantias,
abono de pago unico a beneficiarios de SMGT
y procedimiento de revisién anual de las pres-
taciones sociales y econdémicas reguladas en el
Real Decreto 383/1984 de 1 de febrero, para el
ano 2006. Circular 2/11/2006.

— Convocatoria anual y permanente de ayu-
das de Accién Social para el personal destina-
do en el Instituto de Mayores y Servicios So-
ciales, correspondientes al ano 2006. Circular

5/1/2006.

C.E.T. UGT CC.00.
Ceuta 1 2
Melilla 2 1
TOTAL 3 3

— Boletin mensual de «Pensiones no Contributi-
vas de la Seguridad Social y Econémicas de la

LISMI».

A lo largo del afio se les ha enviado documen-
tacién relativa a documentos técnicos, libros, fo-

lletos y revistas publicadas por el IMSERSO.

B Comisiones Ejecutivas Territoriales

Las Comisiones Ejecutivas Territoriales son
los érganos superiores a través de los cuales se rea-
liza, bajo la dependencia del Consejo General, y
en el dmbito de las funciones reglamentarias, la
participacién de los trabajadores, empresarios y
Administracién Puablica en el control y vigilancia
de la gestion del Instituto, a nivel territorial. De-
be tenerse en cuenta que, por los respectivos Rea-
les Decretos de Transferencias de las competen-
cias de Servicios Sociales a las CC.AA. solamente

permanecen vinculadas al Consejo General las
C.E.T. de Ceuta y de Melilla.

Composicion:

Estdn integradas por nueve vocales: 3 represen-
tantes de la Administracién Publica, 3 por los Sin-
dicatos mds representativos y 3 por las Organiza-
ciones Empresariales de mds representatividad.

Corresponde su presidencia al Delegado de
Gobierno y es Vicepresidente el Director Territo-
rial del IMSERSO. En el cuadro siguiente se es-
pecifica la composicién de las Comisiones Ejecu-
tivas Territoriales.

CEOE-CEPYME ADMON. TOTAL
3 3 9
g S )
6 6 18
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Sesiones celebradas

Las C.E.T. de Ceuta y de Melilla durante el
afo 2006 han celebrado diez y once sesiones, de
cardcter ordinario, respectivamente.

La participacién de cada una de las partes re-
presentadas en las Comisiones Ejecutivas Territo-
riales se ha producido con regularidad, alcanzan-
do la siguiente media anual en las sesiones cele-

bradas.

C.E.T. Admon. % 0. Empresariales % 0. Sindicales % Media anual
Ceuta 100% 33% 60% 64%
Melilla 82% 45% 98% 75%

Asuntos tratados de mayor interés

De entre la variedad de actividades, gestiones
realizadas y temas tratados por las dos Comisio-
nes Ejecutivas Territoriales, en el contexto de las
funciones que tienen atribuidas, cabe destacar los
asuntos siguientes:

— Gestién de las Pensiones no Contributivas

(PNCs).

— Gestién de prestaciones: LISMI, Subsidio de
Minusvalfa, Ayudas Puiblicas a Disminuidos y
Ayudas para la tercera edad.

— Informe mensual de gestién y seguimiento
presupuestario.

— Funcionamiento de los centros y actividades
desarrolladas en ellos.

Otras Actividades

Las Comisiones Ejecutivas Territoriales han
sido puntualmente informadas de las actividades
formalizadas por las Direcciones Territoriales en
materia de integracién social: convenios con en-
tes locales, conciertos con organizaciones, insti-

tuciones y asociaciones para fines de integraciéon
social; asi como sobre el presupuesto territorial,
grado de ejecucién y datos territoriales del Resu-
men Trimestral de Actividades.

Es habitual que las Comisiones Ejecutivas ce-
lebren alguna de sus reuniones en los centros del
Instituto, visitando, con este motivo, sus instala-
ciones, servicios, medios disponibles, modo de
funcionamiento y, en su caso, los problemas exis-
tentes.

Acuerdos y propuestas remitidas al
Consejo General

De conformidad con lo establecido en el Re-
glamento, las Comisiones Ejecutivas Territoriales
han dado cuenta de aquellos acuerdos y propues-
tas sobre temas propios de su competencia.

Durante este afio los acuerdos o propuestas
adoptados han tenido como destinatarios la Di-
reccién General del Instituto o la Administracién
del IMSERSO refiriéndose a temas puntuales, es-
pecialmente referidos a inversiones o plantillas de
personal en los centros.
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10.3. ORGANOS DE
PARTICIPACION Y
REPRESENTACION

B Consejo Estatal de las Personas
Mayores

Concluido el proceso de renovacién del Con-
sejo Estatal de las Personas Mayores y constituido
formalmente el 30 de septiembre de 2005, inicia
su nueva andadura consolidando durante todo el
afo 2006 el funcionamiento de sus 6rganos de
actuacion, asi como de los grupos y comisiones
de trabajo.

El Pleno del Consejo se ha reunido cuatro ve-
ces en este afio y cinco la Comisién Permanente.

La comisién de trabajo creada para elaborar el
nuevo Reglamento interno de organizacién y
funcionamiento se reunid en tres ocasiones, pre-
sentando una propuesta de Reglamento a la Co-
misién Permanente. Este érgano ejecutivo anali-
26 y debatié este documento, elevando al Pleno
un texto que fue finalmente aprobado en la se-
sién plenaria del 20 de abril.

El grupo de trabajo de Envejecimiento Activo
celebré seis reuniones. En ellas se analizé la con-
vocatoria de subvenciones del IMSERSO, some-
tidas al Régimen General y la de subvenciones en
Ceuta y Melilla. Posteriormente se pronuncié a
este respecto la Comisién Permanente del 23 de
febrero. Este mismo grupo de trabajo también
informa el borrador de Orden del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, por la que se estable-
cen las bases reguladoras de los Premios IMSER-
SO dnfanta Cristina» y se efectia su convocato-
ria para 2006. Eleva su propuesta al Pleno que in-
cluye este asunto en el orden del dia de la sesién

del 20 de abril.

A este grupo se le encomiendan los trabajos
preparatorios del III Congreso Estatal de las Per-
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sonas Mayores, cuya fecha estimada de celebra-
cién se sitta en 2007, en torno al 1 de octubre,
Dia Internacional de las Personas Mayores. Debi-
do a la complejidad del tema se acuerda consti-
tuir una comisién de trabajo especifica, de cardc-
ter temporal, que inicia su actividad en el tltimo
trimestre del afio.

El grupo de trabajo de Dependencia celebré
cuatro reuniones. Fue informado puntualmente
del proceso de tramitacién del Anteproyecto de
Ley de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en Situacién de Depen-
dencia, aprobado el 23 de diciembre de 2005, y
canalizé las aportaciones recibidas de distintas
asociaciones, federaciones y confederaciones de
asociaciones de personas mayores. Por su parte
aportaron una serie de conclusiones, recomenda-
ciones y propuestas que fueron presentadas a la
Comisién Permanente para su consideracidn.

Por parte del Director General del IMSERSO
se ha ido informando a la Comisién Permanente
y al Pleno de la tramitacién del citado antepro-
yecto de ley, convertido en Proyecto de Ley el 21
de abril y remitido con esta fecha a las Cortes Ge-
nerales. Se informa asimismo de los trabajos de la
ponencia creada en el seno del Congreso de los
Diputados, asi como de los contactos manteni-
dos con los diferentes Grupos Parlamentarios y
con los Directores Generales de Servicios Sociales
y técnicos de todas las Comunidades Auténomas.

En la sesién plenaria del 19 de octubre se dis-
tribuye el Informe de la Comisién Parlamentaria
sobre el Proyecto de Ley de Promocién de la Au-
tonomia Personal y Atencidn a las Personas en Si-
tuacién de Dependencia, que ha merecido la
aprobacién del Pleno del Congreso el dia 5 de oc-
tubre, pasando, a partir de esta fecha, a ser deba-
tido en el Senado. Se comenta especialmente la
condicién del Consejo Estatal de las Personas
Mayores como 6rgano consultivo del Sistema pa-
ra la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

El grupo de trabajo de Comunicacién fue cre-
ado en este afio con la intencién de formalizar la
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relacién con los medios de comunicacién y de re-
cuperar la edicién del Boletin Informativo y de
las Memorias anuales del Consejo. Desde su crea-
cién celebra cinco reuniones iniciando, entre
otras gestiones, las conducentes a la adopcién de
un nuevo logotipo o imagen corporativa del
Consejo.

Por tltimo, es preciso resaltar la presencia en
la Comisién Permanente celebrada el 14 de ju-
nio, del Director General del INSS que desarro-
116 el punto del orden del dia previsto para infor-

mar sobre el Acuerdo de Pensiones en proceso de
negociacién con los agentes sociales. Posterior-
mente fue invitado el Subdirector General de
Cartera de Servicios del Ministerio de Sanidad y
Consumo que, en la Comisién Permanente del
21 de septiembre, desarrollé el punto del orden
del dfa previsto para informar sobre el Real De-
creto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que
se establece la cartera de servicios comunes del
Sistema Nacional de Salud y el procedimiento
para su actualizacién.

REUNIONES CELEBRADAS EN 2006

Gr;':?:rgziz':::jo enero | febrero | marzo | abril
G. T. Reglamento 17y 24 9
G. T. Dependencia 18 23 10
G.T. Envej. Activo 19 23 6
G. T. Comunicacion
Comisién Congreso
Comision Permanente 23 22
Pleno 12 1 20

mayo | junio | septiembre | octubre | noviembre | diciembre
13
27 29
18 7y21 13
11 13 12
14 21 14
19

B Composicién del Pleno
Queda por tanto constituido el Pleno del
Consejo del siguiente modo:

Presidenta: La Secretaria de Estado de Servi-
cios Sociales, Familias y Discapacidad.

Vicepresidente Primero: El Director General

del IMSERSO.

25 personas que representan a las confedera-
ciones, federaciones y asociaciones de mayores
mds representativas del pais, con el detalle que se
indica en la siguiente tabla:
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Entidades de ambito estatal N.° de consejeros
Unién Democrética de Pensionistas y Jubilados de Espaia (UDP)
Federacion Estatal de Pensionistas y Jubilados de Comisiones Obreras 2
Union Estatal de Jubilados y Pensionistas de UGT 2
Confederacion Espanola de Familiares de Enfermos de Alzheimer y otras Demencias (CEAFA) 2
Confederacién de Federaciones y Asociaciones de Viudas Hispania (CONFAV) 1
Hermandad de Veteranos de las Fuerzas Armadas 1
Asociacion de Grupos de Mayores de Telefénica (AGMT) 1
Hermandad de Pensionistas de la Administracién Local de Espana 1
Organizacion Social de Mayores, Jubilados y Pensionistas de Izquierda Unida 1
Entidades de ambito no estatal N.° de consejeros
Federacion de Organizaciones Andaluzas de Mayores (FOAM) 2
Confederacion Regional de Jubilados y Pensionistas de Castilla y Le6n 1
Federacion de Asociaciones de Mayores de Canarias (FEMAC) 1
Federaci6 D’Associacions de Gent Gran de Cataluya (FATEC) 1
Asociacion Galega de Pensionistas (ASOGAPEN) 1
Federacion de Asociaciones de Mayores del Principado de Asturias (FAMPA) 1
Coordinadora Nacional de Jubilats i Pensionistes de Catalunya 1
Federacion de Asociaciones de Mayores de Cantabria (FAMC) 1
Federacion Vasca de Asociaciones «Nagusilan RSVP» 1
19 personas en representacién de los consejos Cuatro representantes de la Administracién
u érganos colegiados que, a nivel autonémico re-  Autondmica, elegidos por la Conferencia Secto-
alicen andlogas funciones a las del Consejo Esta-  rial de entre sus miembros, que en esta etapa co-
tal. rresponde a las siguientes Comunidades:

Un representante del Consejo General de la
Emigracidn. Comunidad Auténoma de Aragon
Comunidad Autonoma de Canarias
Comunidad Auténoma de Castilla La Mancha

Siete representantes de la Administracién Ge- : -
Comunidad Autonoma de Extremadura

neral del Estado, con rango de Director General
o asimilado, por cada uno de los siguientes depar-

tamentos: L
Dos representantes de la Administracién Lo-

cal, designados por la Federacién Espafiola de

Ministerio de Justicia Municipios y Provincias.

Ministerio de Economia y Hacienda
Ministerio de Educacion y Ciencia
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
Ministerio de Presidencia

Ministerio de Sanidad y Consumo
Ministerio de la Vivienda
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B Actividad del Consejo

En las primeras sesiones celebradas, a partir de
su constitucion, ya se estableci6 un calendario de
reuniones y se constituyeron diferentes grupos de
trabajo que iniciaron en el presente afo su activi-
dad en torno a los temas de la Dependencia y el
Envejecimiento Activo, as{ como a la revisién del
Reglamento interno del propio Consejo.

Se plantea con interés, para el préximo afo, la
posibilidad de analizar y realizar aportaciones en
torno al anteproyecto de ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencién a las Personas en
Situacién de Dependencia, que ha sido visto en
Consejo de Ministros del 23 de diciembre.
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11.1. PLANTILLA DE PERSONAL

A 31 de diciembre de 2000, perciben retribu-
ciones por este Instituto, 1.984 empleados publi-
cos, de los que 419 son funcionarios, y 1.565
contratados laborales.

A continuacién, se detalla la distribucién del
personal funcionario segin los distintos grupos,
y del personal laboral segtin las correspondientes
categorfas, estableciendo las diferencias con los
efectivos de 2005.

PERSONAL FUNCIONARIO

A 72 55 -17
C 126 122 -4
E 12 9 -3

DISTRIBUCION DE FUNCIONARIOS POR GRUPOS

160
140
120
100
80
60
40
20
0

A B c D E

O ANO 2005

H ANO 2006
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PERSONAL LABORAL

Alta Direccion

Especial Responsabilidad Niveles 1-5

Grupo profesional Il

Grupo profesional IV

Grupo profesional VI

TOTALES 1.480 1.565

DISTRIBUCION DEL PERSONAL LABORAL POR NIVELES

600

500

400

300

200

100

| Il 1l v \ Vi Vil

O PERSONAL LABORAL 31/12/2005 H PERSONAL LABORAL 31/12/2006
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La distribucién porcentual del personal labo-
ral segtin los distintos grupos profesionales es la
siguiente:

— Fuera de Convenio Director de Rehabilitacion, Médicos Rehabilitadores especialistas en

7 0,
rehabilitacion dano cerebral, Neuropsicologos y Resp. Area 3%

— Grupo profesional Il Titulados Medios 14%

— Grupo profesional IV Oficiales 36%

DISTRIBUCION PERSONAL LABORAL POR GRUPO PROFESIONAL

Oo%

[ 1% Do%

O o% \

O3%

[ 29%

W 14%

M 11%

H37%

[ Alta Direccién
[ Especial Responsabiliad Niveles 1-5

Fuera de Convenio
Grupo profesional |
M Grupo profesional Il Grupo profesional Ill

E Grupo profesional IV Grupo profesional V

0 o s

[J Grupo profesional VI Grupo profesional VII
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En los anexos 1.1 y 1.2 se desglosa el personal
funcionario por grupos y centros y por niveles y
grupos.

11.2. GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

Dentro de la politica de recursos humanos en
el IMSERSO durante el afio 2006 cabe destacar
los siguientes aspectos:

B En el dmbito organizativo

— Resolucién de 22 de marzo de 2006, de la Se-
cretarfa General para la Administracién Pabli-
ca, por la que se nombran funcionarios de ca-
rrera del Cuerpo Auxiliar de la Administracién
de la Seguridad Social, por el turno de plazas
afectadas por el art. 15 de la Ley de Medidas.

— Resolucién de 6 de octubre de 2006, de la Se-
cretarfa General para la Administracién Pabli-
ca, por la que se nombran funcionarios de ca-
rrera, por promocién horizontal para personal
laboral fijo, del Cuerpo General Auxiliar de la
Administracién del Estado.

— Resolucién de 17 de febrero de 2006, de la Se-
cretarfa General para la Administracién Pabli-
ca, por la que se nombran funcionarios de ca-
rrera del Cuerpo Superior de Técnicos de la
Administracién de la Seguridad Social.

— Resolucién de 12 de julio de 2006, de la Secre-
tarrfa General para la Administracién Publica,
por la que se nombran funcionarios de carrera,
por promocién interna, en el Cuerpo General
Administrativo de la Administracién de la Se-

guridad Social.

— En el transcurso del ejercicio 2006, la Comi-
sién Ejecutiva de la Interministerial de Retri-
buciones, aprobé las siguientes modificaciones
de la Relacién de Puestos de Trabajo de perso-
nal funcionario:

* Creacién de un total de 12 puestos de traba-
jo de Nivel 14, para ser ocupados por el per-
sonal que ha superado el proceso selectivo
para ingreso en el Cuerpo Auxiliar de la Ad-
ministracién de la Seguridad Social, por el
turno de plazas afectadas por el art. 15 de la

Ley de Medidas.

* Reclasificacién de un puesto de trabajo Ni-
vel 12 a Nivel 14, para facilitar la incorpora-
cién al Cuerpo General Administrativo de la
Administracién de la Seguridad Social de un
funcionario que ha superado las correspon-
dientes pruebas selectivas.

* Baja de un puesto de trabajo Nivel 28, en
aplicacién del articulo 61 del real Decreto

364/1995, de 10 de marzo.

Durante el afio 2006, se han tramitado las dis-
tintas situaciones administrativas de jubilacién,
comisiones de servicios, reingresos y excedencias
que se han generado en la gestién de los 419 fun-
cionarios. Asimismo se han tramitado las situa-
ciones administrativas de jubilacién, reingresos,
excedencias, reducciones de jornada y cambios de
puesto de trabajo por razones de salud, que se
han generado en la gestién de los 1.565 laborales
de este Instituto.

Concurso de méritos para personal
Sfuncionario

Por Orden TAS/1884/2006, de 25 de mayo
(BOE de 15 de junio), se convoca concurso para
la provisién de puestos de trabajo en la Adminis-
tracion de la Seguridad Social, habiéndose oferta-
do la totalidad de plazas vacantes en el Instituto

de nivel de complemento de destino igual o infe-
rior al 18.
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Provision de puestos conforme al
Convenio Unico de Personal Laboral de
la Administracion General del Estado

Tomas de posesidn correspondientes a los
procesos selectivos de consolidacion de
empleo temporal

Durante el ejercicio 2006, han tomado pose-
sién en sus puestos de trabajo, aquellos emplea-
dos publicos que superaron los procesos selecti-
vos convocados por las siguientes Ordenes Mi-
nisteriales:

— OrdenTAS/ 4334/2004 de 23 de diciembre.
Categoria profesional: Oficial Sanitario y Asis-
tencial: Puestos cubiertos: 18 puestos.

— Orden TAS/1151/2005 de 19 de abril
Categoria profesional:Técnico Superior Do-
cente y Cutural.

Puestos cubiertos: 1 puesto.

— OrdenTAS/1274/2005 de 26 de abril
Categoria profesional: Titulado Superior Sani-
tario y Asistencial.

Puestos cubiertos: 7 puestos.

— Orden TAS/2029/2005 de 9 de junio
Categoria profesional: Titulado Medio Sanita-
rio y Asistencial.

Puestos cubiertos: 17 puestos.

— OrdenTAS/3916/2005 de 29 de noviembre:
Categoria profesional: Titulado Medio Activi-
dades Técnicas, Mantenimiento y Oficios.
Puestos cubiertos: 1 puesto.

Pruebas selectivas y concursos de traslados

Un total de 416 plazas han sido ofertadas en el
concurso de traslados convocado por Orden
TAS/2984/2006, de 18 de septiembre (BOE de
30 de septiembre) para la provisién de puestos de
trabajo de personal laboral fijo en el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales.

231

Por Orden TAS/3524/2006, de 24 de octu-
bre, se convocan pruebas selectivas para proveer
siete plazas de personal laboral fijo en el marco
del proceso de consolidacién de empleo temporal
en la categoria de Titulado Superior de Gestién y
Servicios Comunes, grupo profesional 1.

Por Orden TAS/2134/2006 de 16 de mayo se
adjudican 26 puestos sobre un total de 82 convo-
cados por Orden TAS/4301/2005 de 26 de di-
ciembre, en el Centro de Adaptacién y Recupera-
cién de Bergondo (A Corufa).

Relacién de Puestos de Trabajo

La Comisién Ejecutiva de la Comisién Inter-
ministerial de Retribuciones (CECIR) aprueba la
Relacién de Puestos de Trabajo de Personal Labo-
ral, con efectos 1 de abril de 2006, haciéndose

publica en los Centros del Instituto.

A lo largo del ejercicio se prosigue el segui-
miento de la Relacién de Puestos de Trabajo
aprobada, dando traslado de las incidencias de-
tectadas al Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales para su modificacién o correccidn.

Oferta de empleo para el asio 2007

Conforme a las instrucciones de la Secretarfa
General de la Administracién Publica, se cumpli-
menta la documentacidn relativa a la solicitud de
95 plazas de personal laboral (86 plazas de distin-
tas categorfas del Convenio Unico y 9 puestos de
trabajo no acogidos a convenio) a integrar en la
propuesta de Oferta Publica de Empleo para el
IMSERSO.

Contratacion temporal
Previa autorizacién conjunta de las Direccio-

nes Generales de la Funcién Publica y de Costes
de Personal y de Pensiones Publicas se han forma-
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lizado un total de 183 contratos temporales al
amparo de Real Decreto 2720/98, de 18 de di-
ciembre, articulos 2, 3, y 4, y de acuerdo con la
Instruccién Conjunta de las Secretarfas de Estado
para la Administracién Pdblica y de Presupuestos
y Gastos de 6 de mayo de 2002.

Creacidn de puestos

Se ha realizado la tramitacién ante la Comi-
sién Ejecutiva de la Interministerial de Retribu-
ciones con solicitudes de creacién de 71 puestos
de estructura, de diferentes categorfas, autoriza-
das en su totalidad, y de 109 puestos no acogidos
a convenio, de los que han sido autorizados 102
puestos, estando pendientes de autorizacidn siete
puestos.

Entrada en vigor del II Convenio colectivo
unico

Por Resolucién de 10 de octubre de 2006 de la
Direccién General de Trabajo, se dispone la ins-
cripcién en el registro y publicacién del II Con-
venio colectivo tnico para el personal laboral de
la Administracién General del Estado (BOE 14-
10) entrando en vigor al dia siguiente de su pu-
blicacién.

B En el ambito retributivo

Tanto para el personal funcionario como la-
boral del Instituto se ha dado cumplimiento a la
Resolucién de 30 de diciembre de 2005 de la Se-
cretarfa de Estado de Hacienda y Presupuestos,
por la que se dictan instrucciones en relacién con
la confeccién de las néminas para el afio 20006.

Se han actualizado las retribuciones del Perso-
nal Laboral Fuera de Convenio en aplicacién de

la Resolucién 4/06 L, de la CECIR

Asimismo se han actualizado las cuantias a
percibir en concepto de productividad por perso-
nal funcionario y laboral en aplicacién de las Re-
soluciones de la Subsecretarfa del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales que a continuacién se
detallan:

Productividad 1.1, 1.2y 1.2.1,

Productividad Media, Complemento Regula-
dor, Productividad por Incentivos, Horas Ex-
Resolucion  traordinarias,

de 13-01-06 Productividad por cumplimiento de Objetivos
Productividad Letrados

Anticipo «a cuenta» del 80% del 100% de la
Productividad por Cumplimiento de Objetivos

e e R B e
de 10-05-06

B Accién Social

La accién social del Instituto para el 2006, estd
regulada en la Circular 1/1/2005, de 12 de di-
ciembre, distribuyéndose la Convocatoria Anual
de la siguiente manera:

Personal Trabajadores Euros
Funcionario 482 332.180,93
Laboral 2.432 1.316.054,87

En la Convocatoria Permanente se han resuelto
los expedientes que a continuacién se detallan,
correspondientes a los empleados publicos que
asimismo se especifican:

Personal Expedientes Euros
Funcionario 89 58.332,97
Laboral 210 118.942,45
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CONVOCATORIA ANUAL

CONVOCATORIA PERMANENTE

Por tipo de ayuda

Funcionarios 320 293 20 7 557 131.146,85 €
Laborales 1.204 1.110 43 51 1.984 422.518,18 €

Funcionarios 13 13 0 0 14 6.480,00€
Laborales 69 62 3 4 74 37.663,00 €

Funcionarios 93 93 0 1 93 22.359,95 €
Laborales 333 313 0 20 333 74.843,75 €

Funcionarios 134 126 3 5 168 82.879,75 €
Laborales 508 461 12 35 573 236.846,44 €

Funcionarios 8 8 0 0 8 2.956,00 €
Laborales 121 119 2 121 41.956,00 €

Funcionarios 28 28 0 28 3.840,23 €
Laborales 171 101 25 45 171 13.627,94 €
233
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VIVIENDA
N.° solicit. Aprobadas | Aprobadas | Denegadas N.° de Importe
Recibidas Total Parcial Total Beneficiarios Total
Funcionarios 13 12 0 1 13 12.283,60 €
Laborales 82 69 0 13 82 80.994,44 €
HIJO
N.° solicit. N.° de Aprobadas | Denegadas Denegadas Importe
Recibidas Causantes Total Parcial Total Total
Funcionarios 158 241 158 0 0 70.235,00 €
Laborales 1.020 1.528 1.019 0 1 407.605,58 €
11.3. PREVENCION DE RIESGOS destacando la edicién de Carteles por medio
LABORALES del Servicio de Régimen Interior de la Sede
Central.

— Preparacién de la documentacién de las cam-
pafnas puestas en marcha por el Servicio de

El Servicio de Prevencién del IMSERSO de
Madrid ha realizado durante el 2006 distintas ac-
tuaciones, no sélo dirigidas a su dmbito especifi-
co —Unidades y centros de la provincia de Ma-

Prevencién para su inclusién en la INTRA-

NET del Instituto.

drid— sino a todo el Instituto. Las principales han - . .

: L prfcip Avrea de Seguridad en el Trabajo
sido las siguientes:

— Selleva a cabo la implantacién del Plan de Au-

toproteccién en Servicios Centrales. Las activi-

dades desarrolladas fueron:

B Generales
* Tres cursos de concienciacién a todo el per-
— Planificacién y Gestién Interna del Programa sonal de $5.CC.
de abordaje integral del tabaquismo Ex-Fima- * Curso tedrico impartido a los componentes
te de ASEPEYO abarcando todos los Centros del Equipo de Emergencias.
del IMSERSO.
* Un curso pridctico con el manejo de extinto-
— En cumplimiento de la Ley 28/2005 de medi- res, mangueras etc, para el Equipo de Emer-
das sanitarias frente al tabaquismo se arbitra- gencias. Posteriormente se realizé un simula-
ron medidas para la prohibicién de fumar de cro de emergencias con la evacuacién total
los trabajadores en los Centros del IMSERSO, del edificio.
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Area de Higiene

— Seguimiento del cumplimiento del Protocolo
establecido por el Servicio de Prevencién, para
la Prevencién y Control de la Legionelosis en
los Centros del Instituto, conforme a lo previs-
to en el R.D. 865/2003, por el que se estable-
cen sus criterios higiénico-sanitarios en los
Centros del Instituto.

Avrea de Ergonomia y Psicosociologia

— Se continta con el programa de adaptacién de
puestos de pantallas de visualizacién de datos
(PVD), que estudia los puestos de trabajo afec-
tados por el R.D. 488/1997, de 14 de abril, so-

Actuaciones

Andlisis de puesto de trabajo con PVD
Suministro de material ergonémico

Adaptacién de puestos de trabajo

bre disposiciones minimas de salud para traba-
jos con PVD, y propone las modificaciones
oportunas, asi como los dota de material ergo-
némico apropiado: reposamuiiecas de teclado
y de ratén, atriles. etc.

— Continuando con la Evaluacién de Riesgos en
el (CAD/CAMF) de Leganés, se realizaron
Mediciones Termohigrométricas en todos los
puestos de trabajo, valordndose temperatura,
velocidad del aire, humedad, CO, e ilumina-
cién, tomando las medidas preventivas mds
oportunas para la eliminacién de los posibles
riesgos detectados.

— Las actividades de este Area se recogen en el si-
guiente cuadro:

N.° de actividades
31
95

3

Avrea de Vigilancia de la Salud

Durante el afio 2006 se ha desarrollado en los
distintos Centros del Instituto, una serie de acti-
vidades relacionadas con la vigilancia de la salud

especifica y reconocimientos médicos ginecoldgi-
cos y urolégicos que vienen detallados en el cua-
dro siguiente:

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS ESPECIFICOS Y ESPECIALES 2006.
IMSERSO, MADRID

T Especificos
Puestos
SEDE CENTRAL 217
CAD/CAMF LEGANES 86
CEADAC 64
CEAPAT 16
CAP/CRMF MADRID 45
TOTAL 428

Ginecologicos Uroloégicos Total
69 51 337

69 2 157

29 94

8 - 18

27 2 74

197 56 680
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Los Programas de reconocimientos médicos,
exceptuando los correspondientes a la provincia
de Madrid, han sido gestionados tanto por las
Direcciones Territoriales /Gerencias de los Cen-
tros como, en su caso, aplicados por los Servicios
de Prevencién Mancomunados (Tesorerfa Gene-
ral, INSS, ISM) correspondientes, con el apoyo
de la Secretarfa General del IMSERSO.

Igualmente en 2006, desde la Unidad de Sa-
lud Laboral de Servicios Centrales del IMSERSO
se realizaron las actividades reflejadas en el Anexo
1.4, dirigidas a los Centros del Instituto de la
provincia de Madrid.

B Otras actuaciones

— Charlas de Educacién Sanitaria para los traba-
jadores:
Impartidas por el departamento de Formacién
del Servicio de Prevencién Ajeno (MEDYC-
SA), con el objetivo de dar a conocer los aspec-
tos bdsicos relacionados con la prevencién de
riesgos laborales.

— Cursos de Deshabituacién Tabdquica en los
distintos Centros del IMSERSQO, con la cola-
boracién de los profesionales de ASEPEYO.

— Formacién en Prevencidn para los trabajadores.

— En coordinacién con el Servicio de Formacién
del IMSERSO, se organizaron varias ediciones
del Curso sobre «Escuela de Espalday.

— Seguimiento de la siniestralidad en el Instituto.

— Coordinacién de actividades ASEPEYO.
El Servicio de Prevencién ha trasladado a ASE-
PEYO las sugerencias y quejas planteadas por
los trabajadores respecto a las actuaciones de

dicha Mutua.

— Informacién a los Representantes de los Tra-

bajadores, a través del Comité de Seguridad y
Salud.

11.4. FORMACION DE PERSONAL

B Gestion del Plan de Formacién de
Personal

La oferta de formacién que el Instituto ha pre-
sentado a su personal en el ejercicio 2006 ha pre-
tendido responder a las necesidades formativas
que requiere la realidad en que se desenvuelve en
la actualidad el IMSERSOQ, asi{ como las manifes-
tadas por los propios empleados publicos y sus re-
presentantes.

Para ello, con cardcter previo a la elaboracién
del Plan anual, la Comisién de Formacién eva-
lué, mediante los cuestionarios cumplimentados
por los asistentes a las diferentes acciones forma-
tivas realizadas en el ejercicio anterior, asi como
los informes emitidos por los ponentes y respon-
sables de cada uno de los cursos, la repercusién de
la formacidn realizada en afos anteriores y las ne-
cesidades y expectativas de formacidn, tanto des-
de el punto de vista institucional, como desde la
perspectiva de los diversos colectivos y personas
que configuran la plantilla del Instituto.

Tras el andlisis de esta informacidn, conocidas
las necesidades de la Organizacién y las expectati-
vas de los trabajadores, se elaboré el Plan de For-
macién propia a partir de las propuestas de accio-
nes formativas formuladas por los responsables
de las Unidades Administrativas, los Directores
de los Centros y las Centrales Sindicales, bajo los
siguientes criterios y objetivos:

— Adaptar las cualificaciones, capacidades, des-
trezas, técnicas y habilidades del personal del
Instituto a las exigencias de las nuevas necesi-
dades y demandas.

— Estimular y posibilitar el desarrollo personal y
profesional de las personas que forman la or-
ganizacién y potenciar su promocién profe-
sional.
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— Dotar al Instituto de un conjunto de profesio-
nales que sean capaces de hacer del mismo una
organizacién dindmica y capaz de responder
con eficacia a los retos, tanto internos como
externos, a los que deba enfrentarse.

— Conseguir que se mejore el servicio que presta
a los distintos colectivos de su dmbito de res-

ponsabilidad.

— Mejorar la eficacia administrativa y los proce-
dimientos de gestién en las distintas 4reas.

— Propiciar la comunicacién entre los distintos
colectivos y dreas funcionales incrementando
el sentimiento de pertenencia a una organiza-
cién con objetivos, cultura y forma de actuar
comun.

La actividad desarrollada en el 4rea de forma-
cién de personal durante 2006 se refiere a las si-
guientes modalidades:

— Formacién propia, organizada directamente
por el Instituto o en colaboracién con otras en-

tidades.

— Formacién externa, mediante la participacién
de personal del IMSERSO en acciones forma-
tivas organizadas por entidades ajenas al Insti-
tuto.

Formacién interna organizada

por el IMSERSO
Formacion propia

La oferta de formacién que el Instituto ha pre-
sentado a su personal en el ejercicio 2006 se des-
arrolla en las lineas del Plan de Formacién Inter-
na, estructurado en dos ediciones distintas de for-
macidn propia, aprobadas por Resoluciones del
Secretario General de 3 de febrero y 28 de agosto
de 2006.

Dicho Plan comprende 29 epigrafes a desarro-
llar de forma centralizada, destinados a todo el

personal del Instituto y 48 epigrafes a desarrollar
de forma descentralizada en las diferentes Direc-
ciones Territoriales y Centros de gestién centrali-
zada, con destino a su propio personal.

Los recursos personales utilizados han sido,
bien los propios del IMSERSO, bien profesiona-
les ajenos cuando ha resultado necesario por la te-
mdtica concreta de la accién formativa a impartir,
por la imposibilidad material de imparticién o
por dificultades de otro tipo del personal propio.

Por lo que respecta a los recursos materiales,
generalmente se han utilizado los propios del Ins-
tituto.

Durante 2006 se han realizado 72 acciones
formativas, a las cuales asistieron 388 funciona-
rios y 815 laborales que hacen un total de 1.203
participantes. (Anexo 1.3).

Formacién externa

Se contempla en este epigrafe aquellos cursos
no organizados directamente por el Instituto, y a
los cuales asiste personal del IMSERSO, previa

autorizacion.

Es de destacar en este apartado el aprendizaje
de idiomas extranjeros y la participacién en acti-
vidades organizadas por las distintas centrales
sindicales.

Durante el afo 2006 han participado en esta
modalidad de formacién. externa 177 trabajado-
res, 22 funcionarios y 153 laborales, en 105 ac-
ciones formativas, de las que 24 fueron acciones
de formacién continua organizadas por las dife-
rentes centrales sindicales.

Acciones formativas y participantes

Durante 2006 el personal del IMSERSO par-
ticip6 en un total de 177 acciones formativas, a
las que asistieron un total de 1.378 trabajadores,
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de los que 410 eran funcionarios y 968 laborales,
1.001 mujeres y 377 varones.

No se incluyen en estos datos las acciones for-
mativas, organizadas por el Instituto, destinadas
al personal afectado por los procesos de funciona-
rizacién, consolidacién y promocidn.

B Selecciéon de Personal

En este ano 2006 se continud la colaboracién
con el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
en la preparacién y desarrollo de los procesos de
seleccién de personal por promocién interna y
consolidacién, prestando apoyo administrativo,
participando en los distintos grupos de trabajo
creados al respecto, y formando parte de los di-
versos Tribunales de Seleccién. Mencidén especial
merece la elaboracién de temarios y preguntas
para varios de estos procesos.

Se organizé, coordind y tuteld la fase de prdc-
ticas establecidas en la Oferta de Empleo Publico
para los aspirantes a los cuerpos superiores de la
Administacién de la Seguridad Social, cuyo obje-
tivo es la asimilacién y desarrollo de conocimien-
tos pricticos de las funciones propias del Cuerpo
al que aspiran y el conocimiento de la Entidad.

En el presente afo fueron destinados a este
Instituto tres aspirantes, que durante dos meses,
en diversos periodos, estuvieron destinados en
distintas Unidades del Instituto

Previa elaboracién y aprobacién de las Bases
por Funcién Publica, se convocd, por Resolucién
del Director General del Instituto de fecha 9 de
mayo, un proceso selectivo para la elaboracién de
una Relacién de Aspirantes para la contratacién
de personal laboral temporal, en diversas catego-
rfas profesionales, en el Instituto. Al finalizar el
afo continda desarrolldndose el proceso de bare-
macién de las solicitudes presentadas.

En colaboracién con los Servicios Publicos de
Empleo se selecciond a personal interino en susti-
tucién de trabajadores incluidos en el Convenio
Unico para el personal laboral de la Administra-
cién del Estado, en las unidades o plazas no con-
templadas en las Bolsas de Empleo Temporal en
vigor y al personal necesario para cubrir necesida-
des de la produccidn, previa aprobacién por Re-
soluciones de las Direcciones Generales de la
Funcién Puablica y de Costes de Personal y Pen-
siones Publicas.

Se procedié a la difusién de la convocatoria y
seleccién de personal temporal no incluido en el
dmbito del Convenio Unico para la Administra-
cién General del Estado para ocupar puestos de
Responsables de Area, Neuropsicélogo y Médico
Rehabilitador de distintos Centros.

11.5. PLAN DE PENSIONES,
PROMOVIDO POR LA
ADMINISTRACION
GENERAL DEL ESTADO

El Gobierno resolvié poner en marcha en el
ano 2004, un Plan de Pensiones para los emplea-
dos publicos de la Administracién del Estado,
dando cumplimiento al compromiso asumido en
el Acuerdo Administracién-Sindicatos de 13 de
noviembre de 2002.

El Plan de Pensiones estd integrado en el Fon-
do de Pensiones de la Administracién General del
Estado, siendo su Entidad Gestora «Gestién de
Previsién y Pensiones», y su Entidad Depositaria
«Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.», que se
rige por el Texto Refundido de la Ley de Planes y
Fondos de Pensiones, aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/2002, de 29 de noviembre, su Re-
glamento, aprobado por Real Decreto 304/2004
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de 20 de febrero, y por las normas complementa-
rias y concordantes que les afecten, asi como las
que en el futuro las modifiquen o desarrollen.

Este Fondo, es un patrimonio creado al exclu-
sivo objeto de dar cumplimiento al Plan de Pen-
siones de la Administracién General del Estado.
La titularidad de los recursos afectos a este Fondo
corresponde a los participes y beneficiarios del
Plan. La duracién del Fondo es indefinida.

El plan de pensiones de la Administracién Ge-
neral del Estado define el derecho de las personas,
a cuyo favor se constituye, a percibir rentas o ca-
pitales por jubilacién, incapacidad permanente o
fallecimiento. Todo ello, con el objetivo de garan-
tizar a los empleados del IMSERSO, o a sus be-
neficiarios un complemento de sus pensiones de
jubilacién, incapacidad, viudedad u orfandad.

El Plan de Pensiones de la Administracién Ge-
neral del Estado pertenece a la modalidad de sis-
tema de Empleo de Promocién Conjunta en ra-
z6n de los sujetos constituyentes, y a la modali-
dad de Aportacién Definida en razén de las obli-
gaciones estipuladas en el mismo.

Administracién y control

En la administracién y control del Fondo y en
el depésito de valores y activos financieros inte-
grados en el mismo, intervienen necesariamente
las siguientes Instituciones:

— Comisién de Control del Fondo: Es el érgano
mdximo de supervisién y control interno del
funcionamiento del fondo.

— Entidad Gestora: Es la Entidad responsable de
la administracién del Fondo de Pensiones, ba-
jo la supervisién de la Comisién de Control.

— Entidad Depositaria: Es la entidad de crédito
responsable de la custodia y depésito de los va-
lores mobiliarios y demds activos financieros
integrados en el Fondo de Pensiones.

Normativa 2006

La Comisién de Control del Plan acordé con
fecha 5 de Octubre de 2006, la modificacién de
los articulos 19.3 y 27 de las Especificaciones so-
bre designacién de beneficiarios y movilidad de
derechos consolidados, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2007 entra en vigor
la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del IRPE
por la que se introducen una serie de novedades
entre las que destacamos:

— Las aportaciones realizadas tras el inicio del co-
bro de la prestacién de jubilacién podrdn ser
recuperadas para las contingencias de falleci-
miento y dependencia del participe.

— Se modifican los limites financieros de aporta-
ciones, se unifican los limites de aportaciones
efectuadas por el promotor y las que pueda re-
alizar el participe a todos los planes de pensio-
nes de que sea titular.

— El total de las aportaciones y contribuciones
empresariales anuales mdximas no podrd exce-
der de 10.000 € (12.500 € para mayores de
50 afios).

— Se establece como limite mdximo para el con-
junto de las aportaciones que pueden dar dere-
cho a reducir la base imponible, incluyendo las
que hubiesen sido imputadas por los promoto-
res, la menor de las siguientes cantidades:

* 30% de los rendimientos netos de trabajo y
actividades econémicas (50% para los ma-
yores de 50 afios).

* 10.000 € anuales (12.500 € para los mayo-
res de 50 afos). Las prestaciones percibidas
en forma de capital cuya contingencia sea re-
conocida a partir de 1 de Enero de 2007,
mantienen la reduccién del 40% tnicamen-
te para las aportaciones efectuadas hasta el
31/12/2006, siempre que las aportaciones
tengan una antigiiedad superior a dos afios,
no siendo necesario esto dltimo cuando se
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trate de la contingencia de Incapacidad Per-
manente. Se perderd dicha reduccién para
las aportaciones posteriores al 31/12/20006.

Asimismo, la Ley 42/20006, de 28 de diciem-
bre, de Presupuestos Generales del Estado para
2007 (BOE 29/12/06) en sus Arts. 23.1, d y
24.3, recoge las cuantias correspondientes a
2007, como contribucién de la Administracién
al Plan de Pensiones. En el articulo 21.5, se reco-
ge, con el cardcter de bédsico, como en afos ante-
riores, la habilitacién a todas las Administracio-
nes Publicas para poder destinar hasta un 0,5%
de masa salarial a planes de pensiones.

Grupo Cuantia por sueldo (euros)
133,52
113,33

84,47

69,07

63,07

m O O W >

La cuantia de la contribucién individual co-
rrespondiente a los trienios para el ano 2007, serd

de:
6,07 €

Con los datos correspondientes a 31 de di-
ciembre de 20006, la rentabilidad del Plan de Pen-
siones de la Administracién General del Estado

ha sido del 4,60%.

En el ¢jercicio de 2006, la promotora IMSER-
SO, contribuye al Plan de Pensiones de la AGE,

con un total de 1.922 participes y un importe de
aportaciones de 215.627,22 €.
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12.1. INFORMACION Y
COMUNICACION

B Informaciény comunicacién

El Instituto facilita a los ciudadanos informa-
cién a través de las Oficinas de Informacidn, de la
pdgina Web y de las campafias informativas que
se realizan. El total de personas atendidas durante

el aflo 2006 por las distintas vias de informacién
y comunicacién ha sido de 11.014.187.

En el cuadro siguiente se reflejan los resulta-
dos de esta informacién durante el ano 2006:

TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS POR LAS DISTINTAS ViAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Oficinas | Pagina Web | Campaias TOTAL

151.041 463.146 10.400.00 11.014.187

@ Oficinas
= Web
O Campanas

B Comunicacién

* Vacaciones para Personas Mayores

En colaboracién con la Subdireccién General
de Gestidn, se realizaron actividades para presen-
tar el Programa en Leén y en Zamora. Ademds, se
realizé una campana en radio y prensa escrita y
digital para fomentar la participacién de personas
mayores en el Programa.

En radio, emisién de cufas publicitarias en las

cadenas SER y COPE.

En prensa escrita, inserciones en El Mundo-
Crénica de Ledn, Diario de Ledn, Revista Bierzo

7, La Aldaba y El Mundo siglo XXI.

En digital, inserciones en Crénica Social del
Grupo Servimedia.

Presencia en la Feria de Mayores de Jaén, a tra-
vés de un stand institucional, presentando el Pro-
grama y sus novedades.

* Termalismo para Personas Mayores

Presencia en la Feria del Turismo Termal, los
dias 27, 28 y 29 de octubre, en Ourense. El stand
estuvo atendido por los profesionales del Pro-
grama Estatal de Termalismo Social y se informé
a mds de 5.000 asistentes de las novedades del
mismo.

* Programas del IMSERSO

Difusién en las Revistas «El Siglo» y «La Al-
daba» y presencia institucional en las Ferias para
personas Mayores de Extremadura (Expomayo-
res) y Galicia (Galisenior). En Madrid, el Insti-
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tuto estuvo presente en el Salén Vivir 50 Plus.
Todas estas actividades fueron encaminadas a
difundir programas y actividades del Instituto,
muy especialmente el Sistema para la Autonomia
y Atencién a la Dependencia.

* Ley de Dependencia

Acto de Presentacién del Sistema para la Au-
tonomfa y Atencién a la Dependencia, el dia 23
de noviembre, en colaboracién con Presidencia

de Gobierno.

Un reportaje publicitario en el periédico gra-

tuito «La Aldaba».

Elaboracién de un proyecto de estrategia para
la comunicacién de la Ley de Dependencia.

® Presentacion Centros

En el mes de septiembre, con la puesta en fun-
cionamiento del Centro de Promocidn de la Auto-
nomia Personal de Bergondo (A Corufia), se realizd
un acto de presentacién del Centro a todas las
Entidades Publicas, Asociaciones y profesionales
que desarrollan su trabajo en el dmbito de la dis-
capacidad. También se elaboré un catdlogo de
servicios y organizacién del centro en los dos
idiomas oficiales propios de la comunidad donde
se ubica el centro, ademds de otros elementos de
comunicacién necesarios para el evento.

Promovido por el Jefe de Gabinete de la Di-
reccién General, se elaboré un catdlogo del Cen-
tro Social de Mayores de Ceuta, que junto con un
DVD, realizado a partir de los planos y memoria
de construccién mediante infografias, fueron las
dos piezas publicitarias fundamentales para la
presentacién de este centro.

B Informacién

* Oficinas de Informacién

Tanto en la Oficina de Servicios Centrales co-
mo en las de las Direcciones Territoriales de Ceu-
ta y de Melilla, se ha continuado la actividad in-
formativa, atencién presencial y telefénica de los
usuarios y ciudadanos mediante su atencién pre-
sencial, telefénica y por correo. En el Servicio de
Informacién y Comunicacién se gestiona el Bu-
z6n de la pdgina web, que este afio ha registrado
una comunicacién efectiva de 1.595 contactos.
El resto, que han superado los 5.000, una vez exa-
minados, se han derivado a otras Entidades o han
sido rechazados.

Cabe resaltar que, el nimero total de personas
atendidas en la realizacién de tramites en las Ofi-
cinas de las Direcciones Territoriales, significan
casi la totalidad de las atendidas presencialmente.
Por otro lado, el incremento de atencién en la
Oficina de Servicios Centrales a través del teléfo-
no ha sido menor que en afos anteriores debido
al funcionamiento de otros teléfonos alternativos
contratados por el Instituto para la atencién de
determinados programas.

* Pdgina Web

Durante 20006 la pdgina de inicio de la web del
IMSERSO, en http://www.seg-social.es/imserso,
ha registrado un total de 463.146 visitas; todos
los meses del afio 2006, excepto junio y julio, ha
experimentado, en relacién a 2005, incrementos
significativos, que van desde el 2,69% de abril, al
89,66% de septiembre. Sin embargo, el excepcio-
nal nimero de visitas que se registré en junio y
julio de 2005, ha ocasionado que finalmente en
2000 las visitas totales a la pdgina de inicio hayan
sido un 12,79% inferior.
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VISITAS POR ANOS

Visualizaciones de la pagina por ano

VISUALIZACIONES DE LA PAGINA
DE INICIO POR ANO

2001 131.202

2002 171.068

2003 227.224

2004 339.362

2005 531.042

2006 463.146 '

[ I I I I I 1
2001 2002 2003 2004 2005 2006
VISITAS POR DIiAS VISUALIZA(;IONES DE LA PAGINA
POR DIA DE LA SEMANA
Visualizaciones de la pagina por dia de la semana
302702

Lunes 18,30%

Martes 19,80%

Miércoles 18,10%

Jueves 17,40%

Viernes 14,80%

Sébado 5,60%

Domingo 6,00%

TOTAL 100,0% L M M J v S D
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Dos son los momentos en el trancurso del dfa ~ 2006: en torno al mediodia, que aglutina el
en los que la pdgina de inicio del Instituto ha re- 28,50% de las visitas diarias, y a media tarde,
cibido un mayor nimero de visitas diarias en ~ conun 19,30%.

VISUALIZACION DE PAGINA POR HORA

149965

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

VISUALIZACIONES: COMPARACION 2005/2006

Mes 2005 2006 % Variacion
Enero 31.155 42,219 35,51%
Febrero 26.737 27.827 4,08%
Marzo 28.813 36.898 28,06%
Abril 30.289 31.105 2,69%
Mayo 46.095 57.468 24,67%
Junio 125.443 46.504 -62,93%
Julio 107.351 24.995 —76,72%
Agosto 16.413 21.591 31,55%
Septiembre 38.413 72.854 89,66%
Octubre 29.209 38.111 30,48%
Noviembre 28.356 33.515 18,19%
Diciembre 22.768 30.059 32,02%
Total 531.042 463.146 -12,79%
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En 2006 la media de visualizaciones de la pd-
gina de inicio por dia ha alcanzado las 1.269,
concentrdndose en el intervalo de lunes a jueves
las tres cuartas partes, aproximadamente, de las
visitas registradas durante la semana, correspon-
diéndose con el elevado, pero a la vez légico, des-
censo que se produce a lo largo del fin de semana.

En cuanto al pais de procedencia de los usua-
rios de la Web, los datos nos revelan que el 90%
aproximadamente de los mismos, corresponden
a aquellos que la visualizan desde algin punto
del Estado espafiol, el 10% restante se corres-
ponde, bdsicamente, a varios paises latinoameri-
canos.

ORIGEN DE LAS VISITAS POR PAISES

Pais de procedencia

<

Espana
Argentina
Estados Unidos
México

Pert

Reino Unido
Francia
Alemania
Chile
Venezuela
Resto

UL

Pais de origen de los usuarios

Pais N.° %
Espana 416.368 89,90
Argentina 5.095 1,10
EE.UU. 3.751 0,81
México 3.659 0,79
Peru 1.899 0,41
Reino Unido 1.806 0,39
Alemania 1.760 0,38
Francia 1.714 0,37
Chile 1.667 0,36
Venezuela 1.389 0,30
Resto 24.037 5,19
Total 463.146 100,00

Las secciones mds visitadas de la pdgina en 2006
han sido las siguientes:

— Autonomia Personal y Dependencia, en aten-
cién al seguimiento de la tramitacién y apro-
bacién en sede parlamentaria e informacién
complementaria sobre la Ley de Promocién de
la Autonomia Personal y Atencién a las perso-
nas en situacién de Dependencia.

— Envejecimiento Activo, al albergar los progra-
mas de termalismo social y vacaciones para

personas mayores, destacando la posibilidad
de que, por primera vez, haya podido realizarse
la presentacién telemdtica de la solicitud de
participacién en el programa de vacaciones pa-
ra la temporada 2006-2007 a través de la pdgi-
na web, cifrdndose en 45.581 el ndmero de so-
licitudes presentadas a través de este medio.

— Informacién y seguimiento de las distintas
convocatorias de subvenciones, entre otras, de
régimen general, de turismo y termalismo para
personas con discapacidad, para personas ma-
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yores o con discapacidad residentes en Ceuta y
Melilla o en centros estatales del IMSERSO o
para la realizacién de proyectos de investiga-
cién cientifica, desarrollo e innovacién tecno-
l6gica, si bien es de resaltar la relacionada con
la primera convocatoria de prestaciones y ser-
vicios con cargo al Fondo de Ayuda a las Victi-
mas y Afectados del atentado terrorista del 11
de marzo de 2004.

— Estadisticas, con puntual y variada informa-
cién sobre la evolucién de la gestién, némina y
perfil de los pensionistas no contributivos y de
los beneficiarios de las prestaciones sociales y
econdémicas de la LISMI.

— Documentacién, con el acceso a la descarga
y/o lectura tanto de las publicaciones periédi-
cas del Instituto, en particular, Minusval y Se-
senta y Mds, como a los textos contemplados
en el programa editorial.

Por otra parte, y con la finalidad de adecuar
los contenidos informativos de la pdgina a las
competencias atribuidas al IMSERSO tras la
aprobacién del Real Decreto 1226/2005, de 13
de octubre, por el que se establece la estructura
orgdnica y funciones del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales, se ha llevado a cabo en 2006,
dentro del proceso de adecuacién tecnolégica de
la web, una importante reestructuracién de las
secciones informativas que la conforman.

De esta forma, y con la finalidad de canalizar
las distintas actuaciones que desarrolla el Institu-
to en atribucién de sus competencias, la web se
ha estructurado en quince grandes secciones in-
formativas, en concreto: Novedades, El IMSER-
SO, Autonomfia Personal y Dependencia, Enve-
jecimiento Activo, Otros Programas, I+D+1 y
Estudios, Documentacién, Formacién, Interna-
cional, Prestaciones, Subvenciones y Ayudas,
Centros, Estadisticas, Normativas y Mds Infor-
macién.

Asimismo, se han habilitado accesos directos a
puntos destacados de la web o a informaciones de

especial interés para las personas usuarias del si-
tio, como a la lectura y/o descarga de las publica-
ciones periddicas, campanas, descarga de formu-
larios, etc. o enlaces a otros espacios web de la 6r-
bita del Ministerio, como el Portal Mayores, el
Servicio de Informacién sobre Discapacidad o el

CEAPAT por citar los mds significativos.

Finalmente, significar que, en 2006 se han
impulsado los trabajos tendentes a la superacién
de las limitaciones tecnoldgicas de la actual pdgi-
na web y que permitirdn en un futuro préximo
que el sitio, ademds de mejorar sensiblemente su
accesibilidad, podrd desarrollar un médulo de
Administracién Electrénica; en este sentido se ha
iniciado en 2006 una primera fase de estudio y
planificacién, que se desarrollard en 2007, cen-
trada en la implantacién de un gestor de conteni-
dos como paso previo a la paulatina disponibili-
dad en Internet de todos los servicios responsabi-
lidad del Instituto.

B Servicio de atencién telefénica de los
Programas de Turismo y Termalismo

Social

Desde al ano 2001, con objeto de dar un me-
jor servicio de atencién a los usuarios de los pro-
gramas de Vacaciones para Mayores y de Terma-
lismo Social, que demandaban una atencién tele-
fénica que el Instituto, por sus propios medios no
podia satisfacer, contraté a una empresa de Tele-
marketing un servicio de atencién telefénica que
puso a disposicién de ambos programas, y los re-
cursos técnicos y humanos necesarios para poder
dar respuesta a esa necesidad detectada.

A lo largo de los afios de funcionamiento de
este servicio, el Instituto ha introducido cuantas
medidas ha considerado oportunas, a fin de me-
jorar el grado de calidad en la prestacién que se
ofrece a los solicitantes y usuarios de estos pro-
gramas.
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Este servicio ha tenido un crecimiento conti-
nuo en el nimero de usuarios que han accedido
al mismo. Facilitando tanto las labores de infor-
macién sobre los distintos aspectos de los progra-
mas como ayudando a la correcta cumplimenta-
cién de las respectivas solicitudes de plaza. Igual-
mente ha servido como cauce para mantener
continuamente actualizadas las bases de datos de
solicitantes y beneficiarios de plaza.

Por lo que se refiere al Programa de Termalis-
mo Social, cuya gestién de adjudicacién de plazas
se lleva a cabo directamente por el IMSERSO, es-
te servicio de atencién telefénica ha permitido
conocer con mayor rapidez las incidencias en
cuanto a renuncias de plaza, modificacién de las
preferencias de balneario y turno y, con ello, se ha
podido agilizar los procesos de cobertura de va-
cantes, obteniéndose, de esta forma, un mayor
indice de ocupacidn de las plazas en las estaciones
termales.

A continuacién se ofrece informacién sobre

las principales cifras de utilizacién de dicho servi-
cios durante el ano 2006:

NUMERO DE LLAMADAS ATENDIDAS

Programa de Programa de

Vacaciones Termalismo
Primer trimestre 7.982 65.750
Segundo trimestre 59.627 31.544
Tercer trimestre 85.921 40.286
Cuarto trimestre 41.953 56.321
Total anual 195.483 193.901

El servicio se presta, durante todo el afio con
horario comprendido entre las 9,00 a las 18 horas.

El andlisis de la evolucién de las llamadas reci-
bidas segtin horario es el siguiente:

% LLAMADAS SEGUN HORARIO

12,94

18,11

H09a10h. M10a 11 h. @11a12h. O12a 13 h. O13a 14 h.
E14a15h. O15a16h. @16a 17 h. O17 a 18 h.

Conviene resaltar que aunque el nimero de
solicitantes y el de beneficiarios de plaza sea infe-
rior en el Programa de Termalismo Social, el nd-
mero de llamadas recibidas para cada uno de los
programas es muy similar debido a que en el Pro-
grama de Termalismo Social se recibe un gran nd-
mero de llamadas referentes a la gestién de las
plazas.

Por otra parte, el servicio se presta en la sema-
na de lunes a viernes.

Segtin el dia de la semana las llamadas se re-
parten de la siguiente manera:

% LLAMADAS RECIBIDAS SEGUN
EL DIA DE LA SEMANA

[ Miércoles [ Viernes

O Jueves

O Lunes
O Martes

Por dltimo se detallan los motivos de las 1la-
madas agrupadas segin vayan referidas al Progra-
ma de Vacaciones para Mayores o al de Termalis-
mo Social.
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MOTIVO DE LA LLAMADA

% llamadas

Vacaciones

Termalismo

[ Informacién General
[ Modificacién datos solicitud
[ cambio de balneario y/o turno

[l Otras peticiones

[ Informacion sobre la solicitud
B Anulacién plaza concedida

[ Incidencias sobre los turnos

B Libro de quejas y sugerencias

Mediante el RD 951/2005 de 29 de julio
(BOE de 3 de septiembre) el Ministerio de Ad-
ministraciones Publicas regula para el conjunto
de la Administracién del Estado el programa de
quejas y sugerencias, dentro de los programas de
calidad. En ese marco, los usuarios de los servi-
cios prestados o subvencionados por el IMSER-
SO pueden ejercitar su derecho a formular quejas
y sugerencias sobre el funcionamiento, forma de
prestacidn o calidad de los servicios impartidos,
cuando consideren que han sido objeto de cual-
quier tipo de desatencidn, irregularidad o esti-
men que se pueda mejorar cualesquiera de dichos
aspectos.

En cumplimiento de las Instrucciones de la
Subsecretaria del Departamento de 11 de junio
de 1996 (RD 208/1995) y de 23 de febrero de
2006 (RD 951/2005), la Inspeccién de Servicios
del IMSERSO realiza el control y seguimiento

de las quejas y sugerencias presentadas por los
ciudadanos en el dmbito del Instituto, infor-
mando trimestralmente a la Direccién del IM-
SERSO vy a la Inspeccién General de Servicios y
anualmente a través de esa Unidad a Administra-
ciones Publicas.

Los usuarios disponen de formularios oficiales
de Quejas y Sugerencias en Servicios Centrales,
en cada Direccién Territorial (Ceuta y Melilla) y
en cada uno de los Centros gestionados por el
IMSERSO. Ademis, los hoteles y establecimien-
tos termales que participan en los programas de
vacaciones y termalismo disponen de hojas de re-
clamaciones que se registran y tramitan a través
de los Servicios Centrales.

Los datos referidos al afio 2006 en la gestién
de Quejas y Sugerencias han sido los siguientes:

250

4



11/7/07 12:00 P&Agina 251

servicios generales

— Quejas presentadas: 85

¢ Por trimestres, la distribucién ha sido:
B Primer trimestre: 59
B Segundo trimestre:21
B Tercer trimestre: 1
B Cuarto trimestre: 4

— Sugerencias Presentadas:1

El andlisis y valoracién que realiza la Inspec-
cién de Servicios del IMSERSO a través de los in-
formes anteriormente indicados estdn orientados
desde el criterio de la mejora de la calidad de los
servicios que el IMSERSO ofrece al ciudadano.

B Premios IMSERSO «Infanta
Cristina»

Los Premios IMSERSO «Infanta Cristina» se
convocan anualmente con el propésito de impul-
sar los servicios sociales y sensibilizar a los dife-
rentes sectores de la sociedad espafola respecto a
las necesidades y demandas de las personas mayo-
res y de las personas en situacién de dependencia
y sus familias cuidadoras.

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales
tiene como misién el desarrollo de las politicas
estatales para las personas mayores. Sus ejes estra-
tégicos de trabajo se dirigen, actualmente, a la
promocién de un envejecimiento activo y saluda-
ble y a la atencidn integral de las personas con ca-
rencia de autonomia personal.

En esta linea de accién, los Premios IMSER-
SO «Infanta Cristina» se orientan al reconoci-
miento de la labor realizada por todas aquellas
personas fisicas o juridicas, pablicas o privadas,
que desarrollan su trabajo en estas dreas. Preten-
den reconocer puiblicamente la elaboracién de es-
tudios e investigaciones y de proyectos de [+D+i
destacados. Igualmente, premian el desarrollo de
sistemas de gestién de calidad excelentes y expe-

251

riencias innovadoras en el sector. Finalmente,
distinguen los articulos o reportajes, programas
de radio y televisién, y pdginas web que hayan
contribuido de forma relevante a la informacién
y sensibilizacién de la sociedad y a la participa-
cién e integracién social de las personas mayores
y/o personas dependientes.

Para el afio 2006 los Premios IMSERSO «In-
fanta Cristina», con una dotacién econémica to-
tal de 75.000 Euros, han sido convocados me-
diante Orden TAS/1842/2006 de fecha 9 de ju-
nio de 2006.

Los Premios convocados y concedidos han si-
do los siguientes:

Premio Honorifico

Para homenajear la trayectoria solidaria y so-
bresaliente de personas fisicas o juridicas, publi-
cas o privadas, que hayan destacado de forma so-
bresaliente por su trayectoria en la mejora de las
condiciones de vida de las personas mayores y/o
personas en situacién de dependencia y sus fami-
lias cuidadoras.

Concedido: a la Federacién Espafiola de Mu-
nicipios y Provincias (FEMP), por su contribu-
cién al fomento, desarrollo y coordinacién de po-
liticas de bienestar social desde la cercania de las
Administraciones Locales.

Premios al Mérito Social

Para reconocer piblicamente la labor realiza-
da, a lo largo de la vida, por personas fisicas, vo-
luntarios o profesionales, que se hayan destacado
por su especial dedicacién al servicio de las perso-
nas mayores o de las personas en situacién de de-
pendencia y sus familias cuidadoras. Ganadora:
D.a. Carmen Silvia Pitot Guzmdn, por su dedica-
cién plena a la mejora de las condiciones de vida
de las personas mayores y de las personas con dis-
capacidad en Pert.
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Premio a Experiencias Innovadoras

Para distinguir aquellos Programas, Centros y
Servicios que desarrollen experiencias innovadoras
por su contenido, por las tecnologfas aplicadas o
por la novedad en los programas desarrollados di-
rigidos a las personas mayores y/o personas en si-
tuacién de dependencia y sus familias cuidadoras.

Concedido a la Consejeria de Sanidad y Con-
sumo y la Consejerfa de Bienestar Social de la
Junta de Extremadura, por su trabajo «Plan Mar-
co de Atencién Sociosanitaria de Extremadura.
Plan Director 2005-2010», por constituir una
experiencia modelo en la atencién a las personas
mayores y/o en situacién de dependencia y de sus
familias cuidadoras.

Premio a Estudios e Investigaciones
Sociales

Para reconocer estudios e investigaciones rea-
lizadas que contribuyan de forma relevante al co-
nocimiento, y/o a la mejora de los servicios socia-
les especializados en la atencién de los colectivos
encomendados al Instituto de Mayores y Servi-
cios Sociales.

Concedido a D.2 Maria Crespo Lépez y D. Ja-
vier Lépez Martinez, por su trabajo «El apoyo a
los cuidadores de familias mayores dependientes
en el hogar: desarrollo del programa Cémo man-
tener su bienestar», por su aplicabilidad a la me-
jora de la calidad de vida de estos cuidadores.

Premio I+D+i en Nuevas Tecnologias y
Ayudas Técnicas

Para recompensar proyectos realizados de
[+D+i, o de accesibilidad en entornos, productos
y servicios que contribuyan a la mejora de la cali-
dad de vida de las personas mayores y/o de las

Y y:
personas en situacién de dependencia y de sus fa-
milias.

Concedido al Instituto Guttman, por el pro-
yecto denominado «Técnica Barcelona», que su-
pone una mejora en la atencién a las personas con
lesién medular.

Premio a la Calidad

Para destacar actuaciones dirigidas al desarro-
llo de sistemas de gestién de calidad sobresalien-
tes en el campo de los servicios sociales, que re-
percutan en la mejora de la atencién de las perso-
nas mayores y/o personas dependientes y de sus
familias cuidadoras.

Concedido al Grupo SAR, por su trabajo «La
Gestién de Calidad hacia la Excelencia en el
Grupo SAR» por ser su sistema de gestién de ca-
lidad una herramienta eficaz y eficiente para dar
respuesta a las necesidades y expectativas de sus
clientes, fundamentalmente personas depen-
dientes.

Premios de Comunicacion

Para reconocer actuaciones, que hayan con-
tribuido de forma relevante a la sensibilizacién
de la sociedad, y/o a la participacién e integra-
cién de los sectores de poblacién a los que dirige
su atencién el Instituto de Mayores y Servicios
Sociales.

Concedido a la Serie Documental «Discapaci-
dades Humanas», presentada por la Fundacién
ONCE, y emitida por Televisién Espanola en el
programa educativo «La aventura del saber», por
el acertado enfoque de informar y sensibilizar a la
sociedad sobre la heterogénea realidad de las mu-
jeres y hombres con discapacidad.
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12.2. EQUIPAMIENTO — Andlisis y programacién de la aplicacién para
INFORMATICOY la gestién de las plazas para la sustituciones

DESARROLLO DE temporales en los centros del IMSERSO.
APLICACIONES — Andlisis de la aplicacién para la definicién de
proyectos y generacién automdtica de cédigo
en aplicaciones Java Server Faces.
Durante el afio 2006 las principales activida-  _ Anglisis UML de aplicacién para la gestién de

des desarrolladas son las siguientes:
Actuaciones relativas a la
Administracion electronica

— Andlisis y comienzo del desarrollo de la aplica-
cién para la introduccién de solicitudes del

incidencias y érdenes de pago.

Programacion de la aplicacién para la gestion
de las plazas para la sustituciones temporales
en los centros del IMSERSO.

— Andlisis de la aplicacién para la gestién de Pre-

guntas Parlamentarias.

Programa de Vacaciones para Mayores por In-  — Analisis de la aplicacién para la Gestién de la

ternet.

— Preparacién de la ponencia del Area de Infor-
mdtica para el Tecnimap 2006 en Sevilla.

— Realizacién del video tutorial y paso a produc-
cién de la aplicacién de Notas de Servicio Inte-
rior en el contexto de Java Server Faces (JSF).

— Formacién interna para todo el Servicio de Es-

tudios y Desarrollo sobre Andlisis UML.

— Listado y generacién tabla ACCESS de la apli-
cacién de Reclamaciones de PNC para adapta-
cién a las nuevas exigencias del Tribunal de
Cuentas.

— Desarrollo de la aplicacién para el cruce de bo-
nos de hoteles para la facturacién de las Vaca-
ciones de Mayores.

— Programacién y puesta en funcionamiento de
la aplicacién para la introduccién de solicitu-
des del Programa de Vacaciones para Mayores
por Internet.

— Definicién del protocolo de comunicacién pa-

ra las aplicaciones del IMSERSO que utilicen — —

los servidores de la Gerencia de Informdtica de

la Seguridad Social.

Base de Datos Estatal de personas con discapa-

cidad.

Modificaciones de la aplicacién para la graba-
cién y exportaciéon de datos de la aplicacién de
Vacaciones Tercera Edad por Internet.

Preparacién del manual del Marco de Trabajo

del IMSERSO para el entorno JSE

Desarrollo del médulo de documentos anexos
y envio de email en la nueva aplicacién NSI
(Notas de Servicio Interior).

Modificaciones en la aplicacién de introduc-
cién de solicitudes de Vacaciones de Tercera
Edad por Internet para transferencia y proce-
samiento de archivos a través de la Gerencia de
Informdtica de la Seguridad Social.

Elaboracién de la documentacién del Frame-

work del IMSERSO.

Seguimiento del desarrollo y pruebas de la
aplicacién de Termalismo Social.

Elaboracién de los casos de uso de la nueva
aplicacién para la gestién de incidencias y 6r-

denes de pago.

— Formacién interna para todo el Servicio de Es-  — Anlisis de la nueva aplicacién para la gestion

tudios y Desarrollo de programacién con Java
Server Faces.
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de las Preguntas Parlamentarias enviadas al

IMSERSO desde el MTAS.
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Evaluacién de las repercusiones de la migra-
cién a la versién 7.0 del entorno de desarrollo

IBM Rational.

Andlisis UML de la nueva aplicacién para la
gestién de la Base Estatal de Personas con
Discapacidad.

Mantenimiento de aplicaciones.

Grabacién de solicitudes de termalismo con
incidencias: unas 2.500 y su correspondiente
exclusién. (Un solo grabador).

Manipulacién y envio de la némina de LISMI
de todas las provincias de Espafia. (Durante
todo el afio).

Mantenimiento y actualizacion de la base de
datos de bancos para la némina de LISMI.

Proceso de revisién anual de beneficiarios de
LISMI con las Comunidades Auténomas.

Carga y actualizacién de la base de datos de va-
caciones de tercera edad.

Actualizacion de la tabla de municipios con-
certados para las vacaciones de tercera edad .

Grabacién de los cupos concertados con las
Comunidades Auténomas de vacaciones de
tercera edad.

Vacaciones para personas con discapacidad.
Grabacién de justificaciéon de gastos y solicitu-
des de personas con discapacidad de las si-
guientes asociaciones:

Ano 2004

FEAFES

COCEMFE

PREDIF

CAE

F.E.A.E.B.H.

FEISD (Federacion Sindrome de Dawn)

FEDER (Federacion Espanola de Enfermedades Raras)

Ano 2005

FEAPS
COCEMFE
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Mantenimiento y actualizacién de la base de
datos de hoteles de vacaciones de para perso-
nas con discapacidad.

Coordinacién con la empresa de grabacién
masiva de termalismo y vacaciones de personas
mayores.

Ejecucién de la némina de pensiones no con-
tributivas.

Ejecucién del flichero técnico: carga de la base
de datos, salvado y realizacién de las corres-
pondientes estadisticas para los distintos servi-
cios que lo solicitan.

Ejecucién del proceso de fallecidos, relaciona-
do con el fichero técnico de las pensiones no
contributivas.

Envio a las CC.AA. de las modificaciones ha-

bidas en las cuentas bancarias.

Carga de la base de datos de la aplicacién de
MEDTRA, S.L. relacionada con los andlisis
clinicos del personal del IMSERSO.

Resolucién de problemas con la conexién a la
aplicacién de BADARAL, utilizada en per-

sonal.

Recepcién, carga y depuracién con sus corres-
pondientes listados de errores, de las solicitu-
des de Termalismo Social, pertenecientes a la
1.2 convocatoria.

Adjudicacién de las plazas o listas de reserva
correspondientes a la 1.2 convocatoria de Ter-
malismo Social.

Extraccién de los listados informativos y esta-
disticas, correspondientes a la 1.2 convocatoria
de Termalismo Social.

Ejecucién e impresién de los distintos tipos de
cartas (notificacién de adjudicacién de plaza,
notificacién de sin derecho, ya sean por pun-
tuacién o por causas médicas, notificacién de
AL o lista de espera y todas ellas clasificadas
por CC.AA. y con sus correspondientes escu-
dos, membretes y firmas.
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Extraccién a CD de distintos tipos de estadis-
ticas y listados personalizados a cada peticién
del servicio de termalismo, para su uso in-
terno.

Recepcidn, carga y depuracién con sus corres-
pondientes listados de errores, pertenecientes a
los bonos-factura de hotel de la aplicacién va-
caciones de mayores.

Recepcidn, carga y depuracién con sus corres-
pondientes listados de errores, pertenecientes a
los bonos-ventas de hotel de la aplicacién vaca-
ciones 3.2 edad.

Carga en la base de datos de los ficheros ante-
riores una vez depurados y sin errores.

Extraccién de los listados informativos y esta-
disticas de la aplicacién general que solicita el
usuario a lo largo de los procesos realizados.

Extraccién a CD de distintos tipos de estadis-
ticas y listados personalizados a cada peticién
del servicio de vacaciones de mayores.

Contacto telefénico tanto con las empresas de
grabacién y envio de ficheros de termalismo y
vaciones 3.2 edad, tales como «GRADO,
S.A», <UTE» y «Mundo Social» de las Pal-

mas.

Andlisis, desarrollo y mantenimiento de la
aplicacién LISMI.

Andlisis, desarrollo y mantenimiento de la
aplicacién de bancos (normas de intercambio
electrénico de ficheros entre entidades banca-

rias y el IMSERSO, pago de pensiones, etc.)

Andlisis, desarrollo y mantenimiento de la
aplicacién de impagados de pensiones para su
comunicacién a la tesorerfa y a las distintas
Comunidades Auténomas.

Disefio, confeccién y mantenimiento de la In-
tranet del IMSERSO. (Noticias del IMSER-
SO, listin telefénico, presupuesto 20006, etc.).
Asi como elaboracién y publicacién de las pé-

gina web del IMSERSO.
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Disefio, confeccién y mantenimiento de la pé-

gina web del IMSERSO.

Implementacién en la Intranet del IMSERSO
del proyecto de Calidad IMSERSO 2006.

Implementacién en la Intranet del IMSERSO
de la opcidn recursos humanos con sus corres-
pondientes enlaces (néminas, control de pre-
sencia, accién social, formacién, etc.).

Andlisis y desarrollo del nuevo proyecto de In-
tranet del IMSERSO.

Elaboracién y adaptacién mediante Microsor
Access y Ultra Edit de las distintas bases de da-
tos de valoraciones de minusvélidos de todas
las Comunidades Auténomas.

Cobertura al trabajo de los planificadores,
asignacién y desasignacién de dreas, bloqueo y
desbloqueo de aplicaciones, etc.

Control de los accesos de los usuarios cance-
lando ID duplicados, parando procesos que
interfieren con descargas de la base de datos,
etc.

Impresién de los ficheros que generan las apli-
caciones de termalismo, vacaciones, LISMI,
etc., en sus diferentes tipos de listados, cartas,
certificados, reportes, etc.

Mantenimiento de las impresoras, cambios de
toner, cambios de kit de impresién y rodillos,
etc.

Carga de las imdgenes tanto de vacaciones co-
mo de termalismo, y control de la temporada
en curso e inmediata anterior y borrado de las
anteriores.

Almacenamiento en armario ignifugo de los
CD y DVD de diferente tipologfa que son uti-
lizados en las actividades desarrolladas por los
planificadores.

Elaboracién de los pliegos y memorias de los
expedientes relacionados con la adquisicién o
contratacién de servicios o productos inform4-
ticos.
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— Recepcién de facturas, ofertas y documenta- — —

cién procedente de empresas para la tramita-
cién de los expedientes arriba mencionados.

— Participacién en las ponencias de la comisién ~ —

ministerial de informdtica.

— Coordinacidn de las tareas relacionadas con la -

empresa Burke para la ejecucién del nuevo
programa de seguimiento de expedientes

(EMBLA). -

— Recepcién y tramitacién de solicitudes de los
distintos departamentos de los servicios cen-
trales para la entrega de material informdtico.

Sistemas

— Paso del servidor de ficheros Olmo a un domi-
nio del Sun 15K.

— Andlisis de requerimientos de la aplicacién

EMBLA.

— Coordinacién y apoyo para el estudio de segu-

ridad.

— Resolucién de diversos problemas relaciona-
dos con la autenticacién contra Active Direc-
tory.

— Pruebas de WebFocus (adecuacién de la herra-
mienta a las demandas de los usuarios).

— Cambios en la estructura de diversas bases de
datos.

— Modificaciones directas de datos no previstas
en las aplicaciones.

— Control de actualizaciones de bases de datos.
— Carga de datos en las bases de desarrollo.

— Creacién de instancia de Oracle en el servidor
de desarrollo.

— DPuesta en explotacién de modificaciones de di-
versas aplicaciones.
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Creacién de repositorios para el desarrollo de
las nuevas aplicaciones de Termalismo y Man-
tenimiento.

Diversas altas y modificaciones de usuarios e
impresoras.

Carga del presupuesto 2006 en la aplicacién
SEGIMSER (Seguimiento de expedientes).

Borrado, creacién y modificacién de depen-
dencia de unidades administrativas.

Depuracién y proceso de ficheros procedentes
de CC.AA. para su inclusién en la base de da-

tos de Personas con Discapacidad.

Seguimiento del proyecto de instalacién de la

aplicacion EMBLA.

Coordinacién y apoyo para la finalizacién del
estudio de seguridad.

Cambios en la estructura de diversas bases de
datos Ingres.

Modificaciones directas de datos no previstas
en las aplicaciones.

Control de actualizaciones de bases de datos
Ingres.

Carga de datos en las bases Ingres de desa-
rrollo.

Creaci6n de nueva base de datos Ingres en pro-
duccidn.

Creacién de instancias de Oracle en produc-
cién y desarrollo.

Modificacién de repositorios.

Diversos problemas en relacién con la aplica-

cién SEGIMSER.

Puesta en explotacién de modificaciones de di-
versas aplicaciones.

Diversas altas y modificaciones de usuarios e
impresoras.
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Actualizacion de equipamiento y
mantenimiento de usuarios

— Migracién de Windows NT a Windows 2003

Server en Centros.

— Conexién de los Centros para acceso a PRO-
MECA.

— Estudio previo y migracién del servidor de co-
rreo de v.4 a v.6.

— Planificacién de la instalacién de la mensajeria
de correo Same Time de Lotus Domino.

— Actualizacién en el CAP de Bergondo de los
servidores de red asi como de los PC corres-
pondientes debido a la construccién del edi-
ficio.

— Actuacién en el CEAPAT de actualizacién de
S.0., antivirus y configuracién de aplica-
clones.

— Actualizacién en el CEAPAT de los servidores
de red asi como de los PC correspondientes
debido a la ampliacién y obras del edificio.

— Actualizacién de S.O. en ordenadores en el
Centro de Juan de Olifas, puesta para trabajo
en grupo de lo no conectados directamente a

SS.CC.

— Revisién y optimizacién de la red del CAD/
CAMF de Guadalajara, revisién de la comuni-
cacién con §S.CC. y adecuacién de los PC del
mismo.

— Revisién y optimizacién de la red del CAD/
CAMEF de Pozoblanco, revisién de la comuni-
cacién con §S.CC. y adecuacién de los PC del

mismo.

— Revisién y optimizacién de la red del
CAD/CAME de Leganés, revisién de la comu-
nicacién con SS.CC. y adecuacién de los PC
del mismo.

— Reparacién de 12 equipos por ataques de
virus.

Instalacién de 15 PC en SS.CC. para acceso a
datos personales por parte de empleados sin

PC asignado.
Preparacién de 10 PC para uso en Centros.
Cambio de 13 ordenadores.

Instalacién de 28 aplicaciones para nuevos
usuarios y reparacion de 182 en usuarios que
ya las explotaban.

Reparacién de 12 errores habidos en la Red.

— Actuaciones por averfa o actualizacién en 123

buzones de correos.

Instalacién de 19 impresoras y reparacién de
601 de las mismas.

Actualizacién de 135 contrasenas caducadas y
expiradas.

Reparacién de 64 averfas de acceso a Internet.

Reparacién de 25 averfas de programas de Of-
fice.

Reparacién y/o sustitucién de 20 pantallas.
Reparacién y/o configuracién de 19 teclados.

Actuacién en 65 ordenadores con problemas

en la CPU.

Actuacién en 60 ocasiones por problemas ha-
bidos en el software.

Reparacién y/o sustitucién de 13 ratones.

— Actuaciones varias en 79 de otros dispositivos
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12.3. GESTION DE LAS
INSTALACIONES Y
DOTACIONES MATERIALES

Durante el afo 2006 se realizé un concurso
para la sustitucién de las tres mdquinas enfriado-
ras que existian en el edificio de SS.CC.

A finales de afio, se adquirié un nuevo Sistema
de Alimentacién Ininterrumpida (SAI), para la
alimentacién del nuevo ordenador central de la
dependencia. Ademds, para la ubicacién de este
nuevo ordenador se sectorizé con nuevas mam-
paras y acondiciond la sala del CPD, colocando
una plancha de acero que repartiese el peso de es-
te nuevo ordenador entre todo el forjado de la sa-
la, ademds, se colocaron persianas nuevas para
evitar que el sol dafie los nuevos racks.

Se aument$ el grado de iluminacién del salén
de actos, colocando tres filas de tubos fluorescen-
tes nuevos en todo el ancho del techo, mejorando
su visibilidad en general. Se colocaron, también,
dos focos en las columnas que se encuentran pré-
ximas a la mesa de presidencia para aumentar la
iluminacién de los ponentes.

Se procedié a la realizacién de una limpieza
exhaustiva de todos los almacenes de los sétanos

del edificio de SS.CC.

Adquisicién de una mdquina para la limpieza
manual del plano inclinado acristalado, debido a
la rotura de la géndola para hacer estos trabajos.

Reparacién de la antena de televisién que exis-
te en el tejado, que durante una tormenta perdié
varias partes estructurales. Se aprovechd esta inci-
dencia para arreglar varias tomas de antena, sane-
ar el cableado de los patinillos y para incluir en la
recepcién de los canales del edificio, la recepcién
de los canales digitales terrestres.

Adquisicién de un arcén frigorifico para susti-
tuir la cdmara de congelacién en caso de averfa y
que el servicio de cocina y cafeterfa no se inte-
rrumpa.

12.4. CONVENIOS DEL IMSERSOY
CONTRATACION
ADMINISTRATIVA

B Convenios del IMSERSO

Como en el ejercicio anterior, el modelo de
organizacién territorial del Estado implantado
por la Constitucién produce la coexistencia de
una diversidad de Administraciones que proyec-
tan su actividad sobre el mismo dmbito territo-
rial. Ello ha provocado la necesidad de articular el
ordenado desarrollo de una notable actividad de
cardcter convencional por parte del Instituto
también durante el ejercicio de 2006.

Esta actividad se ha materializado en la elabo-
racién, tramitacién y suscripcién de 466 Conve-
nios, no solo con Entidades u C)rganos de las Ad-
ministraciones Publicas sino también con Enti-
dades de cardcter privado.

Entre las primeras, los principales protagonis-
tas de la colaboracién con el Instituto en el afio
2006 han sido las Comunidades Auténomas que
experimentan un notable incremento de conve-
nios suscritos respecto del afio 2005 y dentro de
ellas, fundamentalmente, las Conserjerfas de Ser-
vicios Sociales con quienes el Instituto comparte
competencias, responsabilidades y, sobre todo,
objetivos comunes. También en el sector publico
las Entidades Locales, las Universidades, los Cen-
tros de Investigacién Cientifica y las Fundaciones
han sido durante 2006 contraparte en un signifi-
cativo numero de Convenios.
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Entre las Entidades de cardcter privado, las
personas fisicas y juridicas que actdan sometidas
al derecho privado con fines coincidentes con los
de nuestro Instituto, las Asociaciones sin fin de
lucro y, sobre todo, las Organizaciones no guber-
namentales han sido durante 2006 protagonistas
de este modo de actuacién convencional de la
Administracidn.

Por lo que se refiere al objeto de los Convenios
celebrados, este ha sido de lo mds diverso. Se des-
tacan con las Comunidades Auténomas, los Con-
venios para la realizacién de programas para per-
sonas en situacién de dependencia. Con los Entes
Locales, convenios para accesibilidad y teleasis-
tencia. Los celebrados con Universidades y Cen-
tros de Investigacion, han tenido como objeto
fundamental la formacién y la I+D. Por dltimo,
con las Organizaciones no Gubernamentales y las

Entidades

CC.AA.

Entidades locales

Universidades

Fundaciones

ONG’s, Asoc. sin animo de lucro y Entidades privadas

Total

Asociaciones sin fin de lucro, se ha cooperado pa-
ra la potenciacién y desarrollo de sus estructuras y
el fomento de la participacién institucional.

Los resultados de toda esta actividad han
puesto de manifiesto el interés de la Administra-
cién General del Estado, a través de nuestro Insti-
tuto, de las Comunidades Auténomas y de la So-
ciedad Civil por participar y colaborar en la aten-
cién a personas mayores y con discapacidad en el
desarrollo de programas relacionados con las pre-
visiones de la Ley de Promocidn de la Autonomia
Personal y de Atencidn a las Personas en situacién
de Dependencia que ha visto la luz a finales de es-
te ejercicio.

En este marco, durante el afio 2006, se han
firmado un total de 466 Convenios con la si-
guiente distribucién:

Convenios Aportacion
firmados del Instituto
27 92.936.446,87 euros
215 60.118.120,62 euros
10 891.772,00 euros
200 3.557.259,29 euros
14 7.099.616,00 euros
466 164.603.214,78 euros

B Contratacién administrativa

La actividad contratual del IMSERSO duran-
te el 2006, fundamentalmente se ha referido a
una continuidad de las actuaciones inversoras
iniciadas en ejercicios anteriores, por ello, en este
afo, no se adjudicé un gran volumen de obra co-
mo ocurri6 en el anterior. En el dmbito del gasto
corriente, la progresion del programa de Terma-
lismo Social ha supuesto que, a final de afo, se
hayan adjudicado cierto nimero de Expedientes

de Balnearios al establecerse la posibilidad de que
alguno de ellos inicie la temporada en el mes de
enero. Respecto al dmbito de las consultorias y
servicios, sefialar que, el mayor gasto adjudicado
estd representado por los Programas de Vacacio-
nes de Mayores, afiadiendo, por su importancia,
el Servicio de Atencién Telefénica, de cara a la
entrada en vigor de la Ley de Dependencia.
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NUMERO DE CONTRATACIONES
De Obras 2 0 2 4
De Gestion de Servicios Publicos 1 92 36 129
Patrimoniales 0 0 0 0
TOTAL 46 114 62 222
TIPOS DE CONTRATO (EN NUMERO) FORMAS DE ADJUDICACION (POR NUMERO)

® OBRAS = CONCURSO
o GEST. S. PUB. o OTROS
O CONSULT. Y SERV.
o OTROS
) INCIDENCIA DE CONTRATACION MENOR
CONTRATACION MENOR EN PORCENTAJE SOBRE EL RESTO

O CONTRATACION
MENOR

B RESTODE |
CONTRATACION

260



14 capl2 11/7/07 12:00 Péagina 261 $

servicios generales

FORMAS DE ADJUDICACION. IMPORTES EN EUROS

De Obras 3.586.482,32| 0,00 0,00 0,00 953.144,66 4.539.626,98

De Gestién de
Servicios 232.835,13 0,00 35.386.206,00 | 17.217.516,93 169.000,00 53.005.558,06
Plblicos

Patrimoniales

TOTAL 10.613.703,04| 0,00 39.571.734,34 | 95.110.392,57 -233.863,36 | 145.061.966,59

FORMAS DE ADJUDICACION (POR IMPORTES)

B CONCURSO
B P NEGOCIADO
O PRORROGAS

) INCIDENCIA DE CONTRATACION MENOR
CONTRATACION MENOR SOBRE EL RESTO

O CONTRATACION
MENOR

@ RESTODE |
CONTRATACION
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SITUACION DE LOS CONTRATOS. IMPORTES EN EUROS

De obras

4.012.999,23

526.627,75

4.539.626,98

0,00

De gestion de servicios publicos

18.563.988,00

49.104.214,29

53.005.558,06

14.662.644,23

Patrimoniales

0,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL

27.461.206,45

138.716.093,86

145.061.966,59

21.115.333,72

COMPARATIVO BAJAS DE ADJUDICACION

— Obras
Concurso 4.012.999,23 3.586.482,32 426.516,91 10,63%
Procedimiento Negociado
— Suministro
Concurso 956.019,79 759.572,90 196.446,89 20,55%
Procedimiento Negociado 62.556,84 48.565,14 13.991,70 22,37%
— Gestion de Servicios Publicos
Concurso 350.000,00 232.835,13 117.164,87 33,48%
Procedimiento Negociado 35.386.206,00 35.386.206,00 0,00 0,00%
— Consultoria, Asistencia y Servicios
Concurso 6.427.770,75 5.812.412,69 615.358,06 9,57%
Procedimiento Negociado 4.337.925,57 4.136.963,20 200.962,37 4,63%
— Otros
Concurso 272.000,00 222.400,00 49.600,00 18,24%
Procedimiento Negociado
TOTAL 51.805.478,18 50.185.437,38 1.620.040,80 3,13%
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12.5. INSPECCION DE SERVICIOS

B Actuaciones de la Inspeccién de
Servicios

La Inspeccicén de Servicios, durante el afio
2000, se ha dirigido a la consecucién de los obje-
tivos siguientes, que se especifican en cada pro-
grama, con sus correspondientes actuaciones, en
cumplimiento del Plan de Actividades de la ins-
peccién general de servicios y Unidades gestoras
de la Calidad de los organismos y Entidades de la
Seguridad Social, aprobado por la Subsecretaria
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales:

Programa de subvenciones

Control del cumplimiento y efectividad de las
condiciones determinantes para la adjudicacién
de subvenciones y ayudas.

N.o de visitas: 3

Programa de Evaluacion de la Calidad

Verificacién de indicadores y evaluacién de la
calidad de los servicios ofrecidos a los usuarios.

N.o de visitas: 4

Programa para la comprobacion del
cumplimiento de las estipulaciones de
conciertos y convenios

Verificar y valorar durante la visita el grado de
cumplimiento de las estipulaciones contenidas
en los conciertos y los convenios de los Centros

Concertados y de las Entidades y ONG.

Actividades en colaboracién con la Inspeccién
General de Servicios del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales.

N.o de visitas: 2

Programa para la supervision de
centros de gestion propia

Supervisién, verificacién y andlisis de los as-
pectos funcionales, administrativos, econémicos
y de personal de los centros de gestién propia,
mediante visitas extraordinarias realizadas a di-

versos centros de gestién directa del IMSERSO.

N.o de visitas: 4

Calidad de los Servicios

En el curso de las visitas de Inspeccién realiza-
das durante el ano 2006 y desde el punto de vista
de la calidad de los servicios cabe destacar:

En las visitas conjuntas con la Inspeccién Ge-
neral de Servicios del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales se ha realizado un especial es-
fuerzo dirigido a conocer la directa opinién de los
usuarios y evaluar la eficacia y calidad de los servi-
cios prestados a través de Accién Concertada en
Centros de atencién a personas dependientes.

Ademds, dentro de los programas de inspec-
cién mencionados, se han llevado a efecto visitas
a establecimientos hoteleros durante la realiza-
cién de turnos de vacaciones y termalismo sub-
vencionados para personas con discapacidad,
evaluando la eficacia y calidad de los servicios
mediante el conocimiento de la opinién directa
de los usuarios.

Por lo anteriormente sefialado debe entender-
se que las actividades de la Inspeccién de Servi-
cios del Instituto han comprendido durante el
afio 20006, no solamente el control del cumpli-
miento de las estipulaciones contenidas en Con-
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ciertos con Entidades y ONG, normas y regla-
mentos internos de los servicios del Instituto sino
también la aplicacién y desarrollo de instrumen-
tos que tienen como principio la mejora continua
de los servicios mediante la recepcién de opinién
de los usuarios y el seguimiento y evaluacién de
los compromisos adquiridos con ellos.

12.6. DISPOSCIONES
NORMATIVAS

B Disposiciones de cardcter general

Durante el ejercicio de 2006, han sido apro-
badas las siguientes normas que regulan los pro-
gramas y prestaciones del Instituto:

— Resolucién de 23 de diciembre de 2005, del
Instituto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se dispone la publicacién de ayudas conce-
didas a entidades espafiolas en el extranjero que
acogen a personas mayores espafolas (BOE n.°

35 de 10.2.00).

— Resolucién de 2 de enero de 20006, del Institu-
to de Mayores y Servicios Sociales, por la que
se convoca la concesién de plazas para pensio-

nistas que deseen participar en el Programa de
Termalismo Social (BOE n.c 21 de 25.1.06).

— Resolucién de 2 de febrero de 20006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se publican las subvenciones concedidas
para la realizacién de proyectos de investiga-
cién cientifica, desarrollo e innovacién tecno-
légica, dentro de los Programas Nacionales de
Tecnologias para la Salud y el Bienestar, y de
Ciencias Sociales, Econémicas y Juridicas, en
el marco del Plan Nacional de Investigacién
Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnolégi-

ca (2004-2007) (BOE n.°c 61 de 13.3.006).

— Resolucién de 6 de febrero de 2006, de la Se-
cretarfa de Estado de Servicios Sociales, Fami-
lias y Discapacidad, por la que se convoca para
el afo 20006, la concesién de prestaciones y ser-
vicios con cargo al Fondo de Ayuda a las Victi-
mas y Afectados del Atentado Terrorista del 11
de marzo de 2004 (BOE n.° 35 de 10.2.06).

— Resolucién de 8 de febrero de 2006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se convoca la concesién de subvenciones a
personas con discapacidad residentes en Ceuta
y Melilla y a beneficiarios de centros estatales
para personas con discapacidad cuya titulari-

dad corresponde al Instituto de Mayores y Ser-
vicios Sociales (BOE n.° 57 de 8.3.00).

— Resolucién de 8 de febrero de 2006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se convoca la concesién de subvenciones a
personas mayores y a entidades y organizacio-
nes no gubernamentales dedicadas a la realiza-
cién de programas y actividades a favor de di-
cho colectivo con residencia en Ceuta y Meli-

lla, para el afio 2006 (BOE n.° 65 de 17.3.06).
— Orden TAS/562/2006, de 24 de febrero, por

la que se establecen a las bases reguladoras de la
concesién de las ayudas y subvenciones corres-
pondientes a los programas de actuacién a fa-
vor de los espanoles emigrantes y retornados

(BOE n.° 52 de 2.3.006).

— Resolucién de 27 de febrero de 2006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la que

se publican subvenciones concedidas a perso-

nas con discapacidad (BOE n.c 81 de 5.4.00).

— Resolucién de 6 de marzo de 2006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se convocan subvenciones destinadas a la
realizacién de proyectos de investigacién cien-
tifica, desarrollo e innovacién tecnoldgica,
dentro de los Programas Nacionales de Tecno-
logfas para la Salud y el Bienestar y de Cien-
cias Sociales, Econdémicas y Juridicas, en el
marco del Plan Nacional de Investigacién
Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnolé-

gica (2004-2007) (BOE n.°c 76 de 30.3.00).
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Resolucién de 5 de junio de 2006, de la Secre-
tarfa de Estado de Servicios Sociales, Familias y
Discapacidad, por la que se convoca para el
afo 20006 la concesién de prestacién econémi-
ca con cargo al Fondo de Ayudas a las Victimas
y Afectados del Atentado Terrorista del 11 de
marzo de 2004 (BOE n.c 142 de 15.6.006).

Orden TAS/1814/2006, de 7 de junio, por la
que se establecen las bases reguladoras de la
concesién de subvenciones sometidas al régi-
men general de subvenciones del Instituto de
Mayores y Servicios Sociales.

Resolucién de 12 de junio de 2006, del Insti-
tuto de Mayores y Servicios Sociales, por la
que se convoca la concesién de subvenciones
en el drea de atencién a mayores, durante el

afio 2006 (BOE n.© 148 de 22.6.006).

Resolucién de 7 de noviembre de 2006, del
Instituto de Mayores y Servicios Sociales, so-
bre delegacién de competencias en sus 6rganos

centrales, territoriales y centros de competen-
cia estatal (BOE n.© 291 de 6.12.06).

Resolucién de 4 de diciembre de 2006, del
Instituto de Mayores y Servicios Sociales, por
la que se convoca la concesién de plazas para
pensionistas que deseen participar en el Pro-
grama de Termalismo Social (BOE n.° 306 de
23.12.00).

Resolucién de 20 de abril de 2006, de creacién
y composicién de la Comisién de puesta en
funcionamiento de Nuevos Centros.

Resolucién de 1 de junio de 2006, de creacién
y composicién de los grupos de trabajo y de la
comisién de coordinacién para la realizacién
de los estudios y trabajos técnicos necesarios
para la puesta en marcha de la Ley de Promo-
cién de la Autonomfia Personal y Atencidn a las
Personas en situacién de Dependencia.

Circular 1/1/2006, de 3 de enero, de revalori-
zacién, abono de pago dnico para el manteni-
miento del poder adquisitivo y procedimiento
de revisién anual de las pensiones de invalidez
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y jubilacién de la Seguridad Social en su mo-
dalidad no contributiva.

Circular 2/1/2006, de 3 de enero, de revalori-
zacién y actualizacién de cuantias, abono de
pago unico a beneficiarios de SMGT y proce-
dimiento de revisién anual de las prestaciones
sociales y econémicas reguladas en el Real De-
creto 383/1994, de 1 de febrero para el ano
2006.

Circular 3/1/2006, de 3 de octubre, sobre el
Manual de condiciones, procedimiento y se-
guimiento para subvenciones del régimen ge-
neral de subvenciones del Instituto de Mayo-
res y Servicios Sociales.

Circular 4/11/2006, de 30 de noviembre, de
Normas sobre elaboracién, suscripcién y se-
guimiento de Convenios de Colaboracién.

Circular 5/11/2006, de 14 de diciembre, sobre
la Convocatoria anual y permanente de ayudas
de Accidn Social para el personal destinado en
el Instituto de Mayores y Servicios Sociales,
correspondientes al ano 2007.

Nota Circular 1/11/2006, de 5 de mayo, sobre
la Resolucién de Creacién y Composicién de
la Comisién de Puesta en Funcionamiento de
Nuevos Centros.
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12.7. ACTUACIONES EN EL
ORDEN JURISDICCIONAL

Se incluyen datos relativos a la actividad del

Servicio Juridico del IMSERSO.

La actividad contenciosa del Servicio Juridico,
se detalla en los cuadros que se ofrecen seguida-
mente. Como puede observarse la litigiosidad si-
gue siendo reducida debido fundamentalmente
al hecho de la consolidacién de las transferencias
a las Comunidades Auténomas en materias enco-
mendadas al Instituto, as{ como a la aprobacién
del Convenio Unico del Personal Laboral de la
Administracién.

En otro orden de cosas es de destacar que el
Servicio Juridico Central ha seguido desarrollan-
do una amplia labor consultiva durante el 2006,
emitiendo una cantidad total de 290 informes a
las diferentes unidades de los Servicios Centrales,

asf como 21 informes a los Centros de Gestién
Centralizada. Desde la constitucién de la Mesa
Unica de Contratacién, la intervencién de este
Servicio Juridico en Mesas de Contratacién ha
sufrido también un incremento, siendo su pre-
sencia obligada en las mismas. Durante el afio
2006 se contabilizan 102 Concursos Publicos, lo
que significa respecto a la Mesa de Contratacién,
tres reuniones por Concurso.

También se ha producido un incremento res-
pecto a las consultas telefénicas y presenciales de
diferentes Unidades Administrativas y Directores
Gerentes de los Centros de Gestién Centralizada,
as{ como una mayor comunicacién con los dife-
rentes Servicios Juridicos Delegados Provinciales,
que ostentan la representacién legal del IMSER-
SO en los distintos Organos Jurisdiccionales.

Por dltimo, es de sefalar la creacién del Servi-
cio Juridico de la Administracién de la Seguridad
Social, creado por Real Decreto 947/2001, de 3
de agosto. Dicho Servicio Juridico y el Regla-

ESTADISTICA DE PROCEDIMIENTOS CONTENCIOSOS

Jurisdiccion Social

Procedimientos iniciados contra la Entidad

Procedimientos iniciados por la Entidad

Numero . Sent. Sent. Numero . Sent. Sent.
Proced. Desistid. Favor Contra Proced. Desistid. Favor Contra
TOTAL 71 4 6 6
Sentencias recurridas por la Entidad Sentencias recurridas contra la Entidad
Numero Sent. Sent. Recur. Numero Sent. Sent. Recur.
Formaliz. Favor Desfav. Pend. Formaliz. Favor Desfav. Pend.
TOTAL 9 6 2 4 1 0 2
Otras Jurisdicciones (Civil, Penal, Contencioso-Administrativo, etc.)
Procedimientos iniciados contra la Entidad Procedimientos iniciados por la Entidad
Numero Sent. Sent. Numero Sent. Sent.
Proced. Favor Desfav. Proced. Favor Desfav.
TOTAL 10 0 0 0
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mento que lo regula entraron en funcionamiento
y vigor, respectivamente, el 13 de octubre del afio
2001, que al margen de la importancia que supo-
ne la creacién de tal Servicio Unico en cuanto a la
defensa y asistencia juridica de toda la Seguridad
Social, significa para las Delegaciones de dicho

ACTUACION CONSULTIVA

Servicios Centrales N.° de Informes
Convenios de Colaboracion 76
Contratacion 52
Personal 89
Proyectos Normativos 58
Bajas en Contabilidad 6
Otras materias 14
TOTAL 290

Como se deduce del cuadro anteriror, el nd-
mero de procedimientos iniciados en el afio 16gi-
camente no se corresponde con el nimero de ac-

Servicio, como lo es el Servicio Juridico del IM-
SERSO, una necesaria labor de comunicacién y
coordinacién a efectos de la unificacién de crite-
rios y actuaciones en cuanto a la labor que a este
Servicio se le encomienda por el Real Decreto ci-
tado anteriormente.

OTRAS ACTUACIONES CONSULTIVAS

Direcciones Territoriales y/o Centros de Gestion

Centralizada 21
Control Actividades de Direcciones Territoriales
y/o Centros Gestion
— Demandas 22
— Sentencias 14
Asistencia a Mesas de Contratacion 103

tuaciones Judiciales (Recursos, personaciones,
formalizaciones, etc...), por la propia dindmica
de los Tribunales de Justicia.
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13.1. PRESUPUESTO DE GASTOSY
DOTACIONES DEL IMSERSO

El Presupuesto del IMSERSO para el Ejerci- El cuadro financiero es el siguiente:
cio 20006 se financia integramente por Presupues-
tos del Estado y por los Ingresos que se espera ob-
tener de los servicios prestados por la Entidad.

FINANCIACION DEL PRESUPUESTO DEL IMSERSO 2006 (miles de euros)

FUENTES DE FINANCIACION IMPORTE
POR PRESUPUESTOS DEL ESTADO 2.320.794,06
Para Pensiones no Contributivas 2.047.452,27
Para Prestaciones LISMI 86.944,00
Para Progr. y Centros de Servicios Sociales 186.397,79
POR INGRESOS 5.629,82
POR REMANENTES DE TESORERIA 140.573,75
TOTAL OPERACIONES CORRIENTES 2.466.997,63
POR PRESUPUESTOS DEL ESTADO 55.995,01
Para Progr. y Centros de Servicios Sociales 55.995,01
POR INGRESOS 18.754,68
POR REMANENTES DE TESORERIA 31.541,43
TOTAL OPERACIONES DE CAPITAL 106.291,12
REINTEGRO DE PRESTAMOS 259,05
OTROS INGRESOS 895,96
TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 1.155,01
TOTAL FUENTES DE FINANCIACION 2.574.443,76
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FINANCIACION DEL PRESUPUESTO DEL IMSERSO 2006

4,13% 0,04%

95,83%

- Total operaciones corrientes I:I Total operaciones de capital I:I Total operaciones financieras

FINANCIACION DE OPERACIONES CORRIENTES (95,83% s/ total)

Por Presupuestos
Por Remanentes del Estado
de Tesoreria 94,1%
5,7%

Para PNC

/ 83,0%

Para Prest. LISMI
3,5%

Por Ingresos
0,2%
Para Prog. y Centros
de Serv. Soc.
7,6%

FINANCIACION DE OPERACIONES DE CAPITAL (4,13% s/ total)

Por Remanentes
de Tesoreria
29,67%

Por Ptos. Estado
para Prog. y Centros
Ser. Soc.
52,68%

Por Ingresos
17,64%
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B Programas Sectoriales

La estructura inicial por Programas del Presu-

puesto en el 2006, es la siguiente:

PRESUPUESTO INICIAL DEL IMSERSO POR PROGRAMAS - EJERCICIO 2006
(miles de euros)

12.01 Pensiones no contributivas

2.058.416,57 79,96

31.32 Atencion a Personas Mayores

233.092,49

35.91 Direcciony Servicios Grles.

33.280,48

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL PRESUPUESTO INICIAL 2006
POR PROGRAMAS SECTORIALES

1,29%

7,96%

O 12.01 Pensiones no contributivas
@ 31.31 Gestion de Prest. Econdm. y Centros
W 31.32 Atencién a Personas Mayores

0O 31.38 Prestaciones Técnicas y otras acc.

O 35.91 Direccién y Servicios Grles.
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B Distribucién por Capitulos del
Presupuesto

El Presupuesto del IMSERSO estd integrado
por los Capitulos y Créditos siguientes, diferen-
ciando Créditos Iniciales y Definitivos.

PRESUPUESTO FINAL POR CAPITULOS - EJERCICIO 2006 (EN EUROS)

CAPITULO 1 - Gastos de Personal

68.203.380

5.636.290

73.839.670

CAPITULO 3 - Gastos Financieros

250.000

250.000

CAPITULO 6 - Inversiones reales

27.998.000

250.000

28.248.000

CAPITULO 8 - Activos Financieros

1.155.010

1.155.010

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL PRESUPUESTO DEFINITIVO 2006

POR CAPITULOS

2,82%
7,17%

3,28%- 0/04%

1,08%
0,01%

85,61%

B CAPITULO 1 -
I CAPITULO 2 -
O CAPITULO 3 -
O CAPITULO 4 -
O CAPITULO 6 -
O CAPITULO 7 -
B CAPITULO 8 -

Gastos de Personal

Gastos en bienes corrientes y servicios

Gastos Financieros
Transferencias Corrientes
Inversiones reales
Transferencias de Capital
Activos Financieros

En los siguientes cuadros se incluyen distintos
resimenes por Programas, Capitulos y Articulos,
del Presupuesto Inicial del 2006.
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Asimismo, se incluye un cuadro resumen por
Programas y Capitulos en los que se reflejan las

variaciones del Presupuesto Final del 2006.

PRESUPUESTO FINAL POR CAPITULOS Y PROGRAMAS - EJERCICIO 2006 (miles de euros)

Capitulo 1

439,36

439,36

Capitulo 3

Capitulo 6

Capitulo 8

Capitulo 1

38.224,43

6.087,76

44.312,19

Capitulo 3

Capitulo 6

21.400,00

150,00

21.550,00

Capitulo 8

Capitulo 1

5.998,40

674,47

6.672,87

Capitulo 3

Capitulo 6

5.298,00

5.298,00

Capitulo 8

1,50

1,50
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PRESUPUESTO FINAL POR CAPITULOS Y PROGRAMAS - EJERCICIO 2006

(miles de euros) (Continuacion)

Capitulo 1

8.506,67

-578,94

7.927,73

Capitulo 3

Capitulo 6

450,00

450,00

Capitulo 8

Capitulo 1

15.034,52

-547,00

14.487,52

Capitulo 3

250,00

250,00

Capitulo 6

850,00

100,00

950,00

Capitulo 8

1.151,71

1.151,71
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13.2. EJECUCION

PRESUPUESTARIA
Sobre los créditos iniciales del 20006, El grado de ejecucién del Presupuesto global,
2.574.443.760,00 euros, se han producido mo-  respecto del Presupuesto final, ha sido del
dificaciones que, en su conjunto suponen unava-  97,54%, con un total de 2.557.659.649,87 euros
riacién al alza de 47.738.890,00 euros. de Obligaciones Reconocidas.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS OBLIGACIONES RECONOCIDAS 2006
POR PROGRAMAS

6.449 560%  ~114%

[l 12.01 Pensiones no contributivas

@ 31.31 Gest. Prest. Econ. y Centros

[0 31.32 Atencién a Personas Mayores

[0 31.38 Prestaciones Técnicas y otras acc.
[ 35.91 Direccién y Servicios Grales.

6,63%

80,19%

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE OBLIGACIONES RECONOCIDAS POR CAPITULOS

100% -

80% 4~ O capitulo 8
. [ capitulo 7

80% 1 M capitulo 6
20% 4+ M capitulo 4
, M capitulo 3

20% +° [ capitulo 2
0% [ capitulo 1

12.01 31.31 31.32 31.38 35.91
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13.3. EVOLUCION DEL
PRESUPUESTO Y SU
EJECUCION

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO Y SU EJECUCION. 2004-2006 (miles de euros)

2.445.498,30 2.401.489,63

2.417.635,95

INICIAL 2.574.443,76

2.447.334,33 2.622.182,65

12.01 Pensiones no contributivas 1.924.774,30 1.992.578,03 2.050.920,68

31.32 Atencion a Personas Mayores 114.743,66 132.305,94 164.699,74

31.38 Prestaciones Técnicas y otras acc. Comunes 42.251,49 32.695,26 143.166,76

TOTAL 2.326.308,32 2.347.495,35 2.557.659,65

EVOLUCION DE LOS CREDITOS INICIALES PARA PERSONAS MAYORES

233.092,49
250.000,00 1
200.000,00 1~
e 138.764,26
s 120.126,96
150.000,00 A L
100.000,00 1~
50.000,00 1~
0,00 T T
2004 2005 2006
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EVOLUCION DE LAS OBLIGACIONES RECONOCIDAS PARA PERSONAS MAYORES

164.699,74

200000 T

132.305,94

114.743,66

150000 1

100000 1

50000 1

2004 2005 2006

13.4. GESTION DE INVERSIONES
2006

continuacién detalle de la gestién de las inversio-
nes en 2006 con el presupuesto definitivo asigna-
do a cada programa presupuestario, lo dispuesto
y las obligaciones contraidas:

En este capitulo se ha ofrecido informacién de
la gestién presupuestaria del IMSERSO median-
te cinco grupos de programas, sin embargo, no
serfa completa la informacién si no se ofreciera a

IMSERSO 2006. GESTION DE INVERSIONES

PROGRAMA Realizado

31.31 Gestidn de prestaciones econémicas y centros

31.32 Atencion a personas mayores

31.38 Prestaciones técnicas y otras acciones comunes

35.91 Direccién y Servicios Generales

Disponible
21.400.000,00
5.298.000,00
450.000,00
850.000,00

Comprometido
21.029.297,20
5.123.136,14
449.581,38
791.430,66

18.011.305,58
5.122.292,51
449.524,19
791.430,66

TOTAL 27.998.000,00 27.393.445,38 24.374.552,94
IMSERSO 2002/2006. INVERSIONES ANUALES (Comprometido)

SERVICIOS 2002 2003 2004 2005 2006
Personas con discapacidad 8.472.017,56 7.303.225,61 8.479.969,11 | 13.928.817,56 | 21.029.297,20
Personas Mayores 2.304.484,15 2.518.487,28 4.324.775,71 5.556.025,37 5.123.136,14
Otros Servicios Sociales 8.163,00 1.073.484,60 3.126.745,69 1.518.599,00 449.581,38
Direccion y Servicios Grales. 2.590.488,59 1.815.201,64 897.319,49 1.543.048,11 791.430,66
TOTAL 13.953.508,32 | 13.370.738,96 | 19.178.535,06 | 22.546.490,04 | 27.393.445,38
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IMSERSO 2006. GESTION DE INVERSIONES

P Di ibl Ci tid % Realizad % %
rograma isponible omprometido c/D ealizado R/D R/C
31.31 Atencién a personas

con discapacidad 21.400.000,00 21.029.297,20 98,2 18.011.305,58 | 84,1 | 85,6
31.32 Atencion a personas mayores 5.298.000,00 5.123.136,14 96,7 5.122.292,51 | 96,7 | 99,9
31.38 Prestaciones técnicas y otras

acciones comunes 450.000,00 449.581,38 99,9 449.524,19 | 99,9 | 99,9
35.91 Direccién y Servicios

Generales. 850.000,00 791.430,66 93,1 791.430,66 | 93,1 | 100
TOTAL 27.998.000,00 27.393.445,38 97,8 24.374.552,94 | 87,1 89

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS INVERSIONES EN EL ANO 2.006 (Realizado)

[ Prestaciones técnicas y
otras acciones comunes
1,84%

[ Direccion y Servicios Generales
3,25%

[ Atencion a personas
mayores
21,01%

[l Gestién de prestaciones
econdémicas y centros
73,89%

B Gestion de prestaciones econdmicas y centros
@ Atencién a personas mayores

O Prestaciones técnicas y otras acciones comunes
O Direccion y Servicios Generales

* Hogar de Tercera Edad Ceuta I (Obras de

B Realizacién de proyectos, obrasy
ampliacién).

adaptaciones

Proyectos elaborados por técnicos
externos

Obras terminadas a 31-12-06

— EN CENTROS EN FUNCIONAMIENTO:

* CEAPAT (Madrid) (Obras de ampliacién).
* CAD/CAMF Leganés (Madrid) (Obras de

reparacién de cubiertas y otras).

* CEADAC (Obras de adecuacién de espa-
cios, Fases I y II).

— PROYECTOS DE OBRAS:

* Modificado al de obras de adaptacién de es-
pacios en el CEADAC (Madrid).

¢ Modificado al de Construccién del CRE de
San Andrés del Rabanedo (Leén).
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¢ QObras de reforma del CAD/CAMF de Pozo-
blanco (Cérdoba).

* Obras de ampliacién del Hogar de Tercera
Edad en Melilla.

Proyectos elaborados por técnicos

propios

— PROYECTOS DE OBRAS:

* CEAPAT (Madrid). Modificado II al de am-
pliacién.

— PROYECTOS DE EQUIPAMIENTO Y
DECORACION (REDACTADOS Y TRA-
MITADOS):

* CAP/ CRMF de Bergondo (A Corufa).
e CEAPAT (Fase I) (Madrid).

e CAD/CAMEF de Alcuéscar (Cdceres) (Fases I
alV).

Obras adjudicadas

— En centros nuevos:

* Construccién del Hogar Ceuta II, con Cen-
tro de Diay Unidad de CEAPAT.

¢ Modificado al de Construccién del CAE de
San Andrés del Rabanedo. (Leén).

¢ Modificado al de Construccién de la Resi-
dencia de Tercera Edad en Melilla.

— En centros en funcionamiento:

* Modificado II al de ampliacién del CEA-

PAT. (Madrid).

* Modificado al de obras de adaptacién de es-
pacios en el CEADAC.(Madrid).

13.5. ANALISIS DE COSTES EN
LOS CENTROS

En este apartado se analizan los costes por es-
tancia efectiva en los centros residenciales del
IMSERSO de Atencidn a Personas con Discapa-
cidad (CAP/CRMF y CAD/CAMEF), distin-
guiendo, en su caso, entre coste estancia en régi-
men de internado y coste estancia en régimen de
media pension.

Como componentes del coste se han conside-
rado los gastos de personal (sueldos, cuotas a la
Seguridad Social, gastos sociales, etc.), es decir,
los gastos del capitulo 1 del Presupuesto y los gas-
tos corrientes en bienes y servicios, capitulo 2 del
Presupuesto, en la fase de Obligaciones Contrai-
das de la Contabilidad Presupuestaria, a excep-
cién de los gastos de los centros en cursos de for-
macién profesional cofinanciados por el FSE.

Por su propia definicién de transferencias co-
rrientes y transferencias de capital (capitulos 4 y
7) no se han incluido los gastos realizados por es-
tos conceptos, asf como los gastos en inversiones
reales al tener la finalidad de adquisicién de bien-
es de capital necesarios para el funcionamiento
operativo de los servicios. El peso especifico que
los gastos de personal tienen como componente
del coste se recoge en términos de porcentaje so-
bre el coste total y referido, en su caso, a interna-
do y media pensién.

Para la obtencién del coste medio por capitu-
los econémicos y regimenes, en su caso, se ha
aplicado la media ponderada.

Como observacién general se aprecia, que los
centros de menor capacidad ofrecen costes por
estancia mds elevados. Es debido a la incidencia
del gasto por determinados servicios y profesio-
nales cualificados que han de mantenerse aunque
la capacidad del centro sea pequena.
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B Coste de estancia en centros para
personas con discapacidad

Aunque sélo existen dos tipos de Centros Re-
sidenciales para la Atencién y Recuperacién de
personas con Discapacidad, la necesidad de dedi-
cacién de personal por plaza y tipo de atenciones
especiales que se prestan difieren de unos a otros,
por lo que los costes medios referidos a la totali-
dad de los mismos pierden significado.

En consecuencia, aunque existe un tinico pro-
grama presupuestario, el andlisis de costes se ha
efectuado por tipologfa de centros. Estos, si-
guiendo la terminologfa del Instituto, se han cla-
sificado en dos grupos: Centros de Promocién de
la Autonomia Personal (CAP/CRMEF) y Centros
de Atencién y Referencia para personas con de-

pendencia (CAD/CAME).

No se incluye en el andlisis el CEADAC (Cen-
tro Estatal de Atencién al Dano Cerebral) por su
naturaleza de Centro de Referencia Estatal.

La hipétesis implicita, consecuencia del estu-
dio de imputacién de gastos a régimen de inter-
nado y media pensién efectuada por los centros y
de la homogeneizacién en la metodologia, es que
un interno comporta el doble de gastos que un
mediopensionista.

Para el andlisis en los Centros de Promocién
de la Autonomia Personal no se incluyen los da-
tos de Albacete por encontrarse en proceso de re-
modelacién ni de Bergondo por haber iniciado
su funcionamiento parcialmente. Ademds, este
tipo de centros se han considerado con un 100%
de ocupacién dado que, como sector publico, es
una obligacién mantener operativa la capacidad
total de los mismos para que posibles demandan-
tes puedan acceder en cualquier momento a este
servicio.

Para el andlisis en los Centros de Atencién y
Referencia para Personas con Dependencia no

se incluyen los datos de Alcuéscar (Céceres) por
encontrarse, igualmente, en proceso de remode-
lacién. Por otra parte, no ha sido preciso conside-
rar un 100% de ocupacién, como asi hemos he-
cho en los Centros de Promocién de la Autono-
mia Personal, dado que el indice de ocupacién re-
al de este tipo de centros alcanza pricticamente
ese porcentaje, por lo que la diferencia en térmi-
nos de costes reales serfa minima.

En términos generales, y de acuerdo con los
datos que se presentan en el cuadro I, el coste to-
tal mds alto tanto para internado como para me-
dia pension corresponde a los Centros de Aten-
cién y Referencia para Personas con Dependen-

cia (CAD/CAME).

Atendiendo a la repercusién que tienen los
gastos de personal sobre el coste, la media general
de los dos tipos de Centros sitda los costes de ca-
pitulo 1 para internado en el 80% del coste total,
y en el 77% para media pensidn; siendo los Cen-
tros de Atencién y Referencia para Personas con
Dependencia (CAD/CAMEF) los que presentan
un porcentaje mds elevado, 84 % tanto para in-
ternado como para media pensién, lo que viene
explicado por la mayor dedicacién de personal
por plaza que se da en los mismos.

En los Centros de Promocién de la Autono-
mia Personal, el coste medio total en régimen de
internado asciende a 87,99 euros y a 44,03 euros
en régimen de media pensién. Tanto para inter-
nos como para medio pensionistas, el coste de
personal por estancia se sitda en torno al 72 % del
coste total, el porcentaje mds bajo de los dos tipos
de centros, como se ha sefialado anteriormente.

En los Centros de Atencién y Referencia para
personas con Dependencia el coste medio total
por estancia de internado ha sido de 136,85 eu-
ros y de 66,68 euros el de media pensién. En este
grupo el coste de personal se sitda en el 84 % del
coste total, y el indice medio de ocupacién de in-

ternado es del 99 %.
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Del andlisis individual de los Centros (Cua-
dro II), se puede concluir, que en los Centros de
Atencidén y Referencia para Personas con De-
pendencia, la variable explicativa del coste para
internado parece ser la capacidad en plazas. De
esta manera podemos decir que, a mayor capaci-
dad de plazas en régimen de internado el coste
tiende a disminuir, es decir, se da una cierta «eco-
nomia de escala». Asi por ejemplo, Guadalajara,
el Centro de mayor capacidad con 130 plazas,
presenta el coste mds bajo. Por el contrario, en
Pozoblanco que es el centro con menor nimero
de plazas se da el coste mds elevado.

En los Centros de Promocidén de la Autono-
mia Personal, si bien la variable explicativa del

coste para internado parece ser también la capaci-
dad en plazas, se observa que la relacién en este
caso entre ambas variables no parece ser tan ele-
vada. Asi, Lardero (La Rioja) con 102 plazas, el
de mayor capacidad, resulta el del coste mas bajo
y Madrid, el de menor niimero de plazas, presen-
ta el coste mds elevado, sin embargo, en los cen-
tros de capacidad intermedia, San Fernando (Cé-
diz) y Salamanca, no se da la relacién capacidad
coste.

En los cuadros respectivos se ofrece con deta-
lle los costes de cada centro seguin su tipologia. Se
incluye gréfico de costes por tipologia de centros
y régimen de atencién a los beneficiarios de los
mismos.

Cuadro |
COSTE ESTANCIA POR TIPO DE CENTRO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2006 (€)

INTERNADO MEDIO PENSIONISTA
Tipo de Centros Ce:;oros N> | Coste Cap. 1/ | Coste Total/ | % Cos. Cap.1/ | N.° |Coste Cap. 1/ | Coste Total/ | % Cos. Cap. 1
Estancias| Estancia Estancia C. Total Estancias | Estancia Estancia C. Total
CAP/CRMF 4 120.574 63,32 87,99 72 14.976 31,58 44,03 72
CAD/CAMF 4 166.251 114,55 136,85 84 8.464 GENS 66,68 84
Total General 8 286.825 93,02 116,31 80 23.440 40,30 52,21 77
Cuadro Il. COSTES POR ESTANCIA 2006 (€)
CENTROS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL
N.°Est. | N.CEst. Cap.1 Cap.1/ Cap.1/ | Cap.2 Cap.2/ Cap.2/ |C.Total | C.Tot.

CAP/CRMF |Internos | M. pension | (miles) | interno | m.pens. | (miles) | interno | m.pens. | interno | m. pens. | 1.0.
02.80 Albacete - - - - - - - - - - -
11.80 S. Fernando | 32.398 3.739 2.244,43 65,50 32,75 962,06 28,08 14,04 93,57 46,79 | 100
15.80 Bergondo - - - - - - - - - - -
26.80 Lardero 34.068 4.424 1.967,59 54,23 27,12 692,77 19,10 955 1338 36,66 | 100
37.80 Salamanca | 30.060 1.881 2.103,13 67,84 33,92 772,17 24,91 12,45 92,75 46,38 | 100
60.80 Madrid 24.048 4,932 1.792,80 67,62 33,81 (88155 27,67 13,83 95,28 47,64 | 100
Total (*) 120.574 | 14.976 8.107,95 63,32 31,58 [3.160,55 24,67 12,45 87,99 44,03 | 100

(*) Sin incluir datos del CAP/CRMEF de Albacete (por encontrarse en proceso de remodelacion) ni del CAP Bergondo (por inicio de funcionamiento).
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COSTE POR ESTANCIA 2006
CENTROS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

120,00 ~
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00
11.80 15.80 26.80 37.80 60.80
S.Fernando Bergondo Lardero Salamanca Madrid
@ Coste total interno W Coste total medio pension
CENTROS DE ATENCION Y REFERENCIA PARA PERSONAS CON DEPENDENCIA
N.°Est. | N.°Est. Cap.1 | Cap.1/ | Cap.l/ | Cap.2 | Cap.2/ Cap.2/ |C.Total | C.Tot.
CAD/CAMF |Internos | M. pension | (miles) | interno | m.pens. | (miles) | interno | m.pens. | interno | m. pens. | 1.0.
10.85 Alcuescar - - - - - - - - - - -
14.85 Pozoblanco | 39.151 247 5.023,90 | 127,92 63,96 934,61 | 23,80 11,90 151,71 75,86 99
15.85 El Ferrol 39.322 1.952 4.664,79 | 115,76 57,88 981,85 | 24,36 12,18 140,12 70,06 98
10.85 Guadalajara | 47.086 2.751 4.906,08 | 101,24 50,62 922,85 | 19,04 9,52 120,28 60,14 99
10.85 Leganés 40.692 3.514 4.921,10 | 115,93 57,96 961,39 | 22,65 11,32 138,58 69,29 | 100
Total (**) 166.251 8.464 19.515,87 | 114,55 55,73 |3.800,70 | 22,30 10,95 136,85 66,68 99

(**) Sin incluir datos del CAD/CAMEF de Alcuescar (Cdceres) (por encontrarse en proceso de remodelacién).
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~ COSTE POR ESTANCIA 2006
CENTROS DE ATENCION Y REFERENCIA PARA PERSONAS CON DEPENDENCIA

160,00 -
140,00 +--
120,00 +--
100,00 -
80,00 -
60,00 -
40,00 +--

14.85 15.85 19.85 60.85
Pozoblanco El Ferrol Guadalajara Leganés

[ Coste total interno B Coste total medio pension
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ANEXO 1.1. PERSONAL FUNCIONARIO A 31-12-2006 POR GRUPOS Y CENTROS

- e | e | s | wm | o | s
CAR ALCOBENDAS (MADRID) R T T e
CEADAC (MADRID) 2 ] 2
CAD/CAMF ALCUESCAR (CACERES) 2 ] 2
CAD/CAMF POZOBLANCO (CORDOBA) I S S R S T R R
CAP/CMRF BERGONDO (A CORURNA) I S N - S R

RESIDENCIA MELILLA 2 2

ANEXO 1.2. PERSONAL FUNCIONARIO A 31-12-2006 POR NIVEL Y GRUPO
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ANEXO 1.3. ACCIONES DE FORMACION INTERNA
ACTIVIDADES DE FORMACION INTERNA ORGANIZADAS POR EL IMSERSO

La gestion por procesos: mejorando la calidad de

las organizaciones SS.CC. 21/02/2006 21 023 015
Prevencion de riesgos laborales: Reeducacién

postural. Fase | SS.CC. 06/03/2006 42 17

Modelo EFQM, nivel basico ss.cC. 13/03/2006 n 10
Ofimatica presencial: Windows XP SS.CC. 22/03/2006 5

Gerontologia y Servicios Sociales- Modulo 2:

S.Sociales para personas mayores en Espana SS.CC. 24/03/2006 5 5
Ofiméatica presencial: Power Point. SS.CC. 27/03/2006
Prestaciones econémicas y sociales de la

Seguridad Social SS.CC. 03/04/2006 20

Modelo EFQM, nivel basico D. Territorial de Melilla | 03/04/2006
Principales actividades y programas del IMSERSO

en temas de personas mayores SS.CC. 18/04/2006 20 3 9

La calidad en el cuidado integral del cuidador C.F. Nayade (Segovia) 24/04/2006 n
Ofimatica presencial: Excel (nivel basico) SS.CC. 24/04/2006

Ofimética presencial: Word (nivel avanzado) ss.cc. 04/05/2006 n

Contratacién administrativa ss.cc. 08/05/2006
Gestion de calidad: Difusién del modelo EFQM CEADAC 17/05/2006 n

Ofiméatica presencial: Access (nivel basico) SS.CC. 22/05/2006

Responsabilidad en la toma de decisiones.
Nuevas técnicas de afrontamiento de conflictos D.Territorial de Melilla 23/05/2006 26 4

Atencion al publico y telefénica CAMF Alcuéscar 29/05/2006 n 28
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Los medios audiovisuales como soporte en
proyectos divulgativos

CAMF Pozoblanco 29/05/2006

CPAP de Bergondo 01/06/2006 n
Ofiméatica presencial: Excel (nivel avanzado). horas | SS.CC. 06/06/2006

ss.cC. 14/06/2006

Como utilizar las nuevas tecnologfas para mejorar

la comunicacion interna CRMF San Fernando 04/07/2006 20 1 10
Ofimatica presencial: Access y bases de datos CRMF Salamanca 10/07/2006 n 12
Prevencion de riesgos laborales: Adaptacion

ergondmica y postural en el puesto de trabajo CRMF Lardero (La Rioja) | 17/07/2006 20 11

Adecuacién del lenguaje administrativo D. Territorial de Melilla | 20/09/2006 21
Soporte vital avanzado/instrumental y
desfibrilacién semiautomatica SS.CC. 09/10/2006 10 17

Atencién al ciudadano C.F. Nayade (Segovia) | 17/10/2006 20
Ofimética presencial: Excel (nivel basico) ss.ccC. 23/10/2006 8
Ofimatica presencial: Access (nivel basico) SS.CC. 27/10/2006 6

Ofimatica presencial: Power Point 6
Procedimiento administrativo 24
Gestionar Conflictos con Asertividad 23
Ofimatica presencial: Acrobat (nivel basico) 2

Ofimética presencial: Agenda Lotus Organizer SS.CC. HORAS 24/11/2006 6
Ofiméatica presencial: Word (nivel avanzado) SS.CC. 27/11/2006 1

TOTALES: 72 Actividades formativas 1.328 387 815

Jornadas Informativas Bergondo

Ofimatica presencial: Power Point

Ley de proteccién de datos de caracter personal
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ANEXO 1.3. ACCIONES DE FORMACION INTERNA
ACTIVIDADES DE FORMACION INTERNA ORGANIZADAS POR OTRAS ENTIDADES

La enfermeriay la educacién sexual 16/01/2006 mn

Especialista en E-Learning 03/02/2006 mn

Rehabilitacion de problemas de deglucion (disfagia)
en pacientes con dano cerebral sobrevenido Madrid 04/03/2006 24 0 1

VI Jornadas Cientificas de Investigacion sobre
Personas con Discapacidad Salamanca 14/03/2006 0 0 1

TECNICAS DE BASE 1 Santiago de Compostela
(A Coruria) 27/03/2006 0 0 1

Sordera: Comunicacion y aprendizaje 30/03/2006 mn
Lenguaje de Signos . (CIG) Ferrol (A Corufia) 18/04/2006 mn
Cuidados de Enfermeria al Final de la Vida 25/04/2006 n

Ejercicio Terapéutico Cognoscitivo del Hemiplejico
Adulto (Método Perfetti) Mojécar (Almeria) 03/05/2006 0 0 2

2.2 Jornada de Sostenibilidad y Tecnologia en la
Ciudad Toledo 04/05/2006 0 0 1

Esclerosis Mltiple: Nuevos retos, nuevas
posiblidades Barcelona 10/05/2006 21 0 3

XVIIl Jornadas T. Nuevos Retos, Nuevas Posiblidades 10/05/2006 mn
44 Congreso Nacional de la SERMEF m 16/05/2006 mn

inmunologia y Alergia Pedrétrica 18052006 0| 0

TICO330-01 - Oracle 9i: Programacién con PL/SQL
(INAP) Madrid 22/05/2006

VI Jornadas de Jefes de Cocina de Instituciones
Sanitarias Ferrol (A Coruna) 31/05/2006
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Rehabilitacién Neuropsicologica del deterioro
Cognitivo Zamora 01/06/2006 15

wcoure oaosoos| 5| o |
ewrs ovosooos| o o |

Sahagtn (Ledn) 09/06/2006 nn

Andlisis de las modificacionesen la actual la Ley de
Contratos de las AA.PP Madrid 23/06/2006 5 3 0

25 Congreso Internacional de AELFA 28/06/2006 mn 1
Retos, Tendencias y Oportunidades en Inmigracion m 03/07/2006 mn

El Escorial (Madrid) 31/07/2006 mn

La administracion periférica 25/09/2006 nn 1
Politicas de igualdad de género: Normativa vigente 27/09/2006 m 1

Taller de Prevencion 29/09/2006 mn 1
ANSIEDAD, ESTRES Y EMOCIONES EN EL TRABAJO 02/10/2006 mn 1

La gestion publica de los recursos humanos Cordoba 04/10/2006 0 1 0

Clinico de Sedestacion y Posicionamiento

XVIII Congreso Nacional de Emergencias

Seminario: Contratacion Publica Electrénica
Internacional

Jornadas de Avances en Lesiones Medulares

Arte Terapia Transdisciplinaria y Desarrollo Humano.
Curso de introduccion

Repensar las Instituciones Sociales

Busqueda y recuperacion de datos en Internet
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La vigilancia de la salud en los Servicios de
Prevencion ajenos

Iberflora 2006

IIl Congreso de Dano Cerebral Adquirido

La actividad administrativa, problemas comunes,
principios, practica y jurisprudencia

Congreso Internacional: Avances en
Neuropsicologia Clinica

Congreso Nacional de Lingiistica Clinica

La Responsabilidad Social Corporativa Instrumento
Fortalecimiento de Empresas, Trabajadoras/es
en Europa Cérdoba 08/11/2006 0 0 1

Nuevas Fronteras en Atencién Domiciliaria
Especializada Calahorra (La Rioja) 10/11/2006 8 0 1

VI Simposio Nacional: Ulceras por presién y heridas
cronicas Zaragoza 15/11/2006 0 0 1

Atencion Integral en Esclerosis MUltiple 17/11/2006 mn 1

IX Jornadas de Rehabilitacion en Psiquiatria 23/11/2006 mn 1
Terapia Ocupacional en Pediatria 24/11/2006 n 1

Tercer Curso Intensivo sobre Disfagia Orofaringea Mataré (Barcelona) 29/11/2006 n 1
V Jornadas Nacionales de Actualizacion para

Médicos Rehabilitadores Sitges (Tarragona) 14/12/2006 1
Ley Béasica Nacional derechos obligaciones

paciente materia informacién. Historia Clinica Madrid 19/12/2006 1
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ANEXO 1.4. ACTIVIDADES DE LA UNIDAD DE SALUD LABORAL DURANTE 2006

* N.°de Centros 5

= Especificos puestos de trabajo 429
= Especiales
¢ uroldgicos 58
¢ ginecoldgicos 200

= Despistaje del glaucoma

¢ aplicacion de protocolo 50

* informes médicos resultados 50
= Programa Tabaquismo Ex-FUmate

* N.°de Centros 18

* N.°de fumadores participantes (Madrid) 70
= Programa Salud Ocular

* N.°de centros 5

* N.°de empleados 343

= Analitica de sangre
* parametros bioquimicos 62

= Analitica de orina 12

= control vision -
= tonometrias 50
= ECG 10

= N.° de informes / Centros 2/5

= Reposicion de botiquines 230

= Antigripal 146
= Antihepatitis B 2
= Antihepatitis A 2
= Antihepatitis A+B 9
= Antitetanica / Difteria 55

=> N.° de Donantes 22

= Visitas 3
= Informes pardmetros microbioldgicos 9
= Informes de evaluacion sanitaria 3

= Revision datos remitidos Protocolo Seguimiento (n.° de Centros) 19
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= Formacién a empleados (n.° charlas)

= Formacioén del personal de la USL (n.° cursos)
¢ Formacion interna o continua
¢ Formacion externa

20

(&)

= N.° de asistencias

= Informes ayuda por tratamientos de Accion Social
= Informes médicos cambio puesto de trabajo (Art. 25y 26 LPRL, Art. 65 y 66 Convenio Unico)
= Informes médicos de valoracién puesto de trabajo

35

= Curas

= Inyectables

= Aplicacion otros tratamientos
= Toma de tension arterial

= Atencion de urgencia

89
24
353
590
13

= Consultas
= Atencion de urgencia

= Ordenacion de historias clinicas
¢ Archivo de informes médicos
¢ Movimiento de carpetas historias (cambio ubicacién del archivo)

= Cumplimentacién de fichas de inmunizacion
= Cumplimentacion de fichas de tensién arterial (crénicos)
= Escritos peticion de farmacia (material y especialidades farmacéuticas)

= Registro de consultas sanitarias
e Libro
¢ Aplicacion informatica

= Registro de informes médicos y analiticas en aplicacion informatica

= Citaciones por carta a Examen de Salud Urolégico

= Citaciones por carta a Examen de Salud Ginecolégico

= Citaciones por carta a Examen de Salud especifico puesto trabajo

= Citaciones por carta/ correo electrénico a Curso Deshabituacion tabaco
= Citaciones telefonicas a programa de salud (glaucoma)

=> NSl y Oficios IMSERSO y otros Organismos

= Documentacion Campanas Sanitarias en INTRANET

813

429
210

214
50

1.882
812

429
58
200
486
70
50
176
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ANEXO 1.9. PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL (PNCs) EVOLUCION DEL
NUMERO DE PENSIONES, DE IMPORTES BRUTOS Y DE PENSION MEDIA

EVOLUCION IMPORTES BRUTOS MENSUALES
300.000.000 T

250.000.000 —

200.000.000 -

150.000.000 —|

100.000.000

50.000.000 —

O_
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

IMPORTES BRUTOS 2006 B JUBILACION INVALIDEZ

EVOLUCION NUMERO DE PENSIONISTAS

500.000 -
450.000 -
400.000 +
350.000 -
300.000 A
250.000 +
200.000 -
150.000 A
100.000 T

50.000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
= JUBILACION INVALIDEZ

EVOLUCION CUANTIIAS MEDIAS
700 T

600 1
500 1
400 1
300 T
200 1

100 1

2000 2001 2002 2003 2004 2005 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

JUBILACION —@— INVALIDEZ ~—— TOTAL
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ANEXO 1.12. SUBVENCIONES ONG REGIMEN GENERAL. PERSONAS MAYORES
RELACION DE ENTIDADES SUBVENCIONADAS CLASIFICADAS POR IMPORTE CONCEDIDO

Unién Democrética de
Pensionistas y Jubilados
de Espana (UDP)

1.138.623 789.139 789.139

Conf. Nacional de Jub.
y Pensionistas de Espana
(CONJUPES)

251.000 242.664 242.664

Fundacioén Unién para la
Asistencia e Integracion de
la T.E. (UNIATE)

421.302 158.323 158.323

Unioén Estatal de Jubilados
y Pensionistas de la UGT 1 160.000 1 112.880 112.880

Feder. de Asociaciones de
Cultura y Ocio de Mayores 1 82.875 1 73.367 73.367
(FACOM)

Conf. de Asoc.
Independientes de Jub. 1 90.000 1 58.000 58.000
Retirados y Pens. (CAl)

Hermandad de Veteranos
de las Fuerzas Armadas
(HERVEFAS)

Asoc. Prejubilados,
Jubilados y Pensionistas
(MCA-APJP)

Consejo de Personas
Mayores (COPEMA)

Fundacion del Hombre
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Asociacion Profesores
Universitarios Jubilados
(ASPUR)

Vida Ascendente

Organizacion Social de
Mayores, Jubilados y Pens. 1 43.779 1 22.680 22.680
Izquierda Unida

Abuelos/as en Marcha de
Espana (ABUMAR) 1 71.500 1 21.198 21.198

Oferta Cultural de
Universitarios Mayores
(OFECUM)

Asociacién Cultural y Social
de Policia (ACUSPOL)

Asociacién Grupo Mayores
(AGM)

Asociacién para la Defensa
del Pensionista (ADEPEN)

Asoc. Amigos Universid.
Mayores Experiencia 1 11.000 1 10.000 10.000
Reciproca (UMER)

Asociacion Familiares de
Enfermos de Alzheimer 1 150.000 1 3.000 3.000
(AFAL)
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ANEXO 1.14. PROGRAMAS DE TURISMO Y TERMALISMO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
CONVOCATORIA 2006

ASPACE: CONF. ESP. FEDERAC. Y ASOC.
PERSONAS CON PARALISIS CEREBRAL

FEAPS: CONF. ESPANOLA DE ORGANIZ. A FAVOR
DE LAS PERSONAS CON DISCAR.

FEAFES: CONF. ESPANOLA DE FAMILIARES
Y ENFERMOS MENTALES

31

227

22

365

4.054

621

304

1.362

142

669

5.416

763

FEISD: FED. ESPANOLA DE INSTITUCIONES
PARA EL SINDROME DE DOWN

61

78

FEDER: FEDERACION ESPANOLA DE
ENFERMEDADES RARAS

FEAPS: CONF. ESPANOLA DE ORGANIZ. A FAVOR
DE LAS PERSONAS CON DISCAP.

PREDIF: PLATAFORMA REPRESENTATIVA ESTATAL
DE DISCAPACITADOS FISICOS

COCEMFE: CONF._COORD. ESTATAL DE MINUSV.
FISICOS DE ESPANA

TOTAL TERMALISMO

N

[N

[N

N
o

N
N

[N
~

=
(&)

o

[N
w

[N
N

(o]

w

N
(0]

w
o

w
w
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ANEXO 2.1. ENTIDADES CON PLAZAS CONCERTADAS EN CENTROS PARA PERSONAS MAYORES

Diputacion Provincial de Granada

R. Guadalmar, S.A.

R. Sant Roc, S.A.

Centro Asistencial de Melilla

Asociacién para la Prestacion de Ayuda y
Servicios para Personas con Discapacidad
Psiquica y Personas Mayores (ANDE)

Céritas Diocesana de Granada

R. «La Milagrosa» Armilla (Granada)

R. Torrequebrada de Benalmédenay
R. Sierra de las Nieves de Guaro
(Mélaga)

R. «Monte Alto» Jerez Frontera
(Céadiz)

R. «Monte Jara» Tharsis (Huelva)

R. «Guadalmar» (Mélaga)

R. «Sant Roc» Vilanova de la Barca
(Lleida)

«Centro Asistencial» (Melilla)

R. «Carmen Sevilla I» (Madrid)

R. «Carmen Sevilla II» (Sevilla)

«Residencial Oasis» (Granada)

40

170

Personas Mayores Dependientes

Sar Residencial y Asistencial Andalucia, S.A.

Personas Mayores Dependientes

Personas Mayores Dependientes

Personas Mayores Dependientes

Personas Mayores Dependientes

Personas con discapacidad
psiquica mayores de 50 aios

Personas Mayores Dependientes
e Hijos Discapacitados

Personalia, S.A.

Residencial «El Zambudio»
Baena (Cérdoba)

Personas Mayores Dependientes

N.o de solicitudes pendientes de ingreso a 31-12-05: 6

N.° de solicitudes recibidas durante 2005, valoradas y tramitadas: 88
N.o de resoluciones de ingreso realizadas: 80

N.° de solicitudes pendientes de ingreso a 31-12-06: 14
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ANEXO 2.2. ENTIDADES CON PLAZAS CONCERTADAS EN CENTROS PARA PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

AFANAS Jerez de la Frontera (Cadiz)

CAMP

AFANAS San Fernando (Cadiz)

AMAPPACE (Malaga)

14

17

CAMP

CAMP

DIPUTACION DE GRANADA

20

CAMP

APROMSI AndUjar (Jaén)

14

CAMP

DOBLE AMOR Coin (Mélaga)

31

CAMP

PROMI Cabra (Cérdoba)

CAMP
co

MELILLA

50

CAMP

CASAVERDE

40

CAMF
(Dano Cerebral > 45 anos)
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ACNUR
AECI
AENOR
AFANIAS
ALCER
AMPHEB
ANBAL
ANDE
AOD
ASPACE

ASPAYM
ASPF
ASPRODEMA
ATS /DUE
BOE

CA.

CAD / CAMF
CC.AA.
CC.OO0.
CDETI
CD-P-PR

CAE

CEAD
CEADAC
CEAPAT
CECIR
CEE
CEMT
CEOE
CEOMA
CET
CEPYME
CERMI
CICYT
CIDDM
CIE

CIF

CIGA
CINTERFOR
CIPIE
CNSE
CSIC
COCEMFE
CODEGOPA

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados.
Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional.

Asociacién Espafiola de Normalizacién.

Asociacién Pro Personas con Discapacidad Intelectual.

Asociacién para la Lucha contra Enfermedades Renales.

Asociacién de Padres de Hijos con Espina Bifida.

Asociacién Nacional de Balnearios.

Asociacién Nacional de Deporte Especial para Discapacitados Psiquicos.
Ayuda Oficial al Desarrollo.

Confederacién Espafola de Asociaciones de Atencién a Personas con Pardlisis Ce-
rebral.

Asociacién Nacional de Parapléjicos y Grandes Discapacitados.
Asistencia Sanitaria Prestacién Farmacéutica.

Asociacién Promotora del Deficiente Mental Adulto.

Ayudante Técnico Sanitario / Diplomado Universitario Enfermerfa.
Boletin Oficial del Estado.

Comunidad Auténoma.

Centro de Atencién y Referencia para Personas con Dependencia.
Comunidades Auténomas.

Comisiones Obreras.

Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial.

Comité Directivo para la Rehabilitacién e Insercién Laboral de las Personas con
Discapacidad.

Confederacién Autismo Espana.

Confederacién Espanola de Atencién a la Dependencia.

Centro de Referencia Estatal de Atencién al Dano Cerebral.

Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas.
Comisién Ejecutiva de la Comisién Interministerial de Retribuciones.
Comunidad Econémica Europea.

Conferencia Europea de Ministros de Transportes.

Confederacién Espafola de Organizaciones Empresariales.
Confederacién Espanola de Organizaciones de Mayores.

Comisién Ejecutiva Territorial.

Confederacién Espafiola Pequefia y Mediana Empresa.

Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad.
Comisién Interministerial de Ciencia y Tecnologfa.

Clasificacién Internacional Deficiencias, Discapacidades y Minusvalfas.
Comisién Interministerial de Extranjerfa.

Centro Iberoamericano de Formacién.

Confederacién Intersindical Galega.

Centro Internacional para la Formacidn.

Centro de Investigacién, Promocién y Cooperacién Internacional.
Confederacién Nacional Sordos Espanoles.

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.

Confederacién Coord. Estatal Pers.con Discapacidad Fisica de Espana.
Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Autonémicos.
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COTTER
CRE
CAP/CRMF
DNI

DOCE

DT

ECART
ELA-STV
ETS

EURAG
EUROLINK AGE

EUROSTAT
EVO
FEABTH
FEAFES

FEAPS

FEMP
FIAPAS
FEDER
FEISD
FPO

FSE
FUNDESCO
GLARP
HANDYNET
HEART
I+D

ICTA
IEPALA
IFA
IMSERSO
INAP

INE
INGESA
INSHT
INSS
IRPF
ISFAS

ISO
LISMI
MEC
MTAS
OAR

Comité Técnico de Tecnologias de la Rehabilitacién.

Centro de Referencia Estatal.

Centro de Promocién de la Autonomfa Personal.

Documento Nacional de Identidad.

Diario Oficial de las Comunidades Europeas.

Direccién Territorial.

Conferencia Europea en el Avance de la Tecnologfa de la Rehabilitacién.
Sindicato de Trabajadores Vascos.

Escuela Técnica Superior.

Federacién Europea de Organizaciones de Personas Mayores.

Coalicién de Organizaciones no Gubernamentales relacionadas con Personas Ma-
yores en Paises de la Unién Europea.

Euroestadistica. Publicacién sobre Estadistica Europea.

Equipo de Valoracién y Orientacién.

Federacién Espanola de Espina Bifida e Hidrocefalia.

Confederacién Espafiola de Asociaciones de Familiares y Personas con Enferme-
dad Mental.

Confederacién Espafiola de Federaciones y Asociaciones pro Personas con Disca-
pacidad Intelectual.

Federacién Espafola de Municipios y Provincias.

Federacién Ibérica de Asociaciones de Padres y Amigos de los Sordos.
Federacién Espanola de Enfermedades Raras.

Federacién Espanola de Instituciones para el Sindrome de Down.
Formacién Profesional Ocupacional.

Fondo Social Europeo.

Fundacién para el Desarrollo y la Funcién Social de las Comunicaciones.
Grupo Latinoamericano de Rehabilitacién Profesional.

Sistemas Informatizados al Servicio de las Personas con Discapacidad.
Actividades Horizontales Europeas en Tecnologia de la Rehabilitacién.
Investigacién y Desarrollo.

Comisién Internacional en Tecnologia y Accesibilidad.

Instituto de Estudios para América Latina.

Federacién Internacional sobre la Vejez.

Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

Instituto Nacional de Administraciones Publicas.

Instituto Nacional de Estadistica.

Instituto Nacional de Gestién Sanitaria.

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Instituto Nacional de la Seguridad Social.

Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

Instituto Social Fuerzas Armadas.

Organizacién Internacional de Normalizacidn.

Ley de Integracién Social de Minusvdlidos.

Ministerio de Educacién y Ciencia.

M. de Trabajo y Asuntos Sociales.

Organizacién de Ayuda al Refugiado.
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OCDE
OISS
OIT
OM
OMS
ONCE
ONG
ONU
OPM
PACI
PAS
PFHC
PFHCM
PITER
PMR
PNC
PREDIF
PROMECA
RD

RI
RI-ECA
RPSP
RPT
SAAD
SATP
SECIPI
SEPE
SGIM
SIP
SMGT
SSCC
TGSS
TIDE
UAP
UE
UEC
UGT
UIMP
USL
USO

Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econémico.
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social.
Organizacién Internacional del Trabajo.

Orden Ministerial.

Organizacién Mundial de la Salud.

Organizacién Nacional de Ciegos de Espana.
Organizaciones no Gubernamentales.

Organizacién Naciones Unidas.

Observatorio de las Personas Mayores.

Planes Anuales de Cooperacién Internacional.
Prestacién de Asistencia Social.

Prestacién Familiar por hijo a cargo.

Prestacién Familiar por hijo a cargo minusvilido.
Proyecto Integrado en Tecnologia de la Rehabilitacidn.
Personas con Movilidad Reducida.

Pensién no Contributiva.

Plataforma Representativa Estatal de Discapacitados.
Programa de Mejora de la Calidad.

Real Decreto.

Rehabilitacién Internacional.

Rama de Rehabilitacién Internacional Integrada por paises de la Unién Europea.

Registro de prestaciones sociales publicas.

Relacién de puestos de trabajo.

Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.
Subsidio por Ayuda a Tercera Persona.

Secretarfa de Estado para la Cooperacién Internacional y para Iberoamérica.

Servicio Publico de Empleo Estatal.
Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos.
Sistema de Informacién de Personal.

Subsidio de Movilidad y Compensacién Gastos de Transporte.

Servicios Centrales.

Tesorerfa General de la Seguridad Social.

Telemdtica para Personas con Discapacidad y Mayores.
Unidades de Autonomia Personal del CEAPAT.

Unién Europea.

Unidad Econémica de Convivencia.

Unién General de Trabajadores.

Universidad Internacional Menéndez Pelayo.
Unidades de Salud Laboral.

Unidn Sindical Obrera.
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anexos - DIRECTORIO DE CENTROS

4.1. SERVICIOS CENTRALES

B Instituto de Mayores y Servicios Sociales

Avda. de la Ilustracién con vuelta a ¢/ Ginzo de Limia, n.° 58.
Teléfono 913 63 88 88 (Centralita para todos los servicios).
Cédigo Postal 28029.

Informacién: +34 913 638 916/09

Direccién General.

Teléfs. +34 913 63 8 592/ 93/ 94.

Gabinete del Director General.
Teléf. +34 913 63 8 5 96.

Secretarfa General.

Teléfs. +34 913 63 8 6 49/50.

Subdireccién General de Planificacién, Ordenacién y Evaluacién.

Teléf. +34 913 638 737.

Subdireccién General de Gestidn.

Teléfs. +34 913 638 822/25.

Subdireccién General de Andlisis Presupuestario y de Gestién Financiera.

Teléf. +34 913 638 834.

4.2. SERVICIOS PERIFERICOS NO TRANSFERIDOS.

B Ceuta

Direccién Territorial. Ceuta. Avda. de Africa, s/n.

Teléfs.+34 956 522 907. Cédigo Postal 51002.

Hogar de la Tercera Edad de Ceuta. Poligono Virgen de Africa, s/n.
Teléf. +34 956 522 150. Cédigo Postal 51002.

Centro Base. Avda. de Africa, s/n.
Teléf. +34 956. 522 907. Cédigo Postal 51002.

347
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B Melilla

Direccién Territorial. Melilla. Querol, 31.
Teléf. +34 952 673 314/ 26 03/ 85 83. Cédigo Postal 52004.

Residencia de la Tercera Edad Melilla. Gral. Polavieja, 41.
Teléf. +34 952 673 140. Cédigo Postal 52006.

Centro Base. Querol 31.
Teléf. +34 952 674 887/4893. Cédigo Postal 52004.

4.3. CENTROS GESTIONADOS DIRECTAMENTE POR EL IMSERSO

B Centros de Promocidén de la Autonomia Personal (CAP/CRMF)

CAP/CRMF DE LARDERO (La RIOJA)
Donantes de Sangre, 4.
Teléf. +34 941 448 113. Cédigo Postal 26140.

CAP/CRMF DE ALBACETE
C/ Jests del Gran Poder, 1.
Teléf. +34 967 216 561. Cédigo Postal 02006 - Albacete.

CAP/CRMF DE SALAMANCA
Avda. Villamayor, 79 - 85.
Teléf. +34 923 234 850/2404 12. Cédigo Postal 37006 - Salamanca.

CAP/CRMF DE MADRID
Camino de Valderrivas, 113
Teléf. +34914 781 011. Cédigo Postal 28038 — Madrid.

CAP/CRMF DE SAN FERNANDO (CADIZ)
Pintor Fernando Vela, s/n.

Teléf. +34 956 487 904. Cédigo Postal 11100 — Cédiz.
CAP/ CAMF DE BERGONDO A CORUNA

Camino Praia do Regueiro, s/n (Fiobre)

Teléf. +34 981 791 670. Cédigo Postal 15165 — Bergondo (A Coruna).
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B Centros de Atencién y Referencia para personas con Dependencia

(CAD/CAMF)

CAD/ CAMF DE ALCUESCAR
El Prado, s/n.
Teléf. +34 927 384 125. Cédigo Postal 10160 Alcuéscar (Cdceres).

CAD/ CAMF DE POZOBLANCO
Ctra. de Circunvalacién, s/n.

Teléf. +34 957 771 651. Cédigo Postal 14400 Pozoblanco (Cérdoba).

CAD /CAMF DE GUADALAJARA
San Isidro, 6
Teléf. +34 949 216 469. Cédigo Postal 19005 — Guadalajara.

CAD/ CAMEF DE EL FERROL
San Pedro de Leixa s/n.
Teléf. +34 981 322 727. Cédigo Postal 15405 El Ferrol (A Corufia).

CAD/ CAMF DE LEGANES

Avda. de Alemania, 14. Barrio Carrascal.

Teléf. +34 916 862 711. Cédigo Postal 28916 Leganés (Madrid).

B Centro de Referencia Estatal de Atencién al Dano Cerebral (CEADAC)

¢/ Rio Bullaque s/n
Teléf. +34 917 355 190. Cédigo Postal 28034 - Madrid

B Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas
(CEAPAT)

C/ Los Extremenos n.° 1.
Teléf. +34 913 634 800. Teléf. de texto +34 917 789 064. Fax +34 917 784 117. Cédigo Postal
28018 - Madrid.
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4.4. SERVICIOS SOCIALES EN COMUNIDADES AUTONOMAS

B Comunidad Auténoma de Andalucia

Sevilla

Consejerfa para la Igualdad y Bienestar Social. Avda. de Hytasa, 14
Teléf.+34 955 048 000. Fax 95 504 82 34. Cédigo postal 41071.

Direccién General de Servicios Sociales e Inclusién. Avda. de Hytasa, 14

Teléf.+34 955 048 000. Fax 95 504 82 34. Cédigo postal 41071.

Direccién General de Personas Mayores. Avda. de Hytasa, 14
Telét. +34 955 048 000. Fax 95 504 82 34. Cédigo postal 41006.

B Comunidad Auténoma de Aragén

Zaragoza

Direccién de la Gerencia del Instituto Aragonés de Servicios Sociales. Cesdreo Alierta, 9 — 11.°

Teléf. 976 71 56 00. Fax 976 71 56 01 Cédigo Postal 50071.

B Comunidad Auténoma del Principado de Asturias

Oviedo

Consejeria de Vivienda y Bienestar Social. C/ Alférez Provisional, s/n.

Teléf.+34 985 106 565/. Fax 98 510 65 75. Cédigo postal 33005.

Direc. Gral. de Atencién a Mayores, Discapacitados y Personas Dependientes
C/ Alférez Provisional, s/n

Teléf.:+34 985 106 556. Fax 98 510 65 75. Cédigo postal 33005.

Direccién General de Servicios Sociales Comunitarios y Prestaciones. C/ Alférez Provisional, s/n.

Teléf.: +34 985 106 556. Fax 98 510 65 75. Cédigo postal 33005.
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B Comunidad Auténoma de las Illes Balears

Palma de Mallorca

Consejeria de Presidencia y Deportes. Plza. de la Drassana, 4.

Teléf. +34 971 177 400. Fax 971 17 74 10. Cédigo postal 07012.

Direccién General de Servicios Sociales. Avda. Alemania, 6

Teléf.+34 971 17 74 00. Fax 971 17 70 68 Cédigo postal 07003.

Instituto de Servicios Sociales y Deportivos de Mallorca. General Riera, n.c 67

Teléf.+34 971 763 325. Fax 971 17 70 68 Cédigo postal 07003.

B Comunidad Auténoma de Canarias

Santa Cruz de Tenerife

Consejerfa de Empleo, y Asuntos Sociales. Leoncio Rodriguez, 7 Edif. El Cabo 5.2 planta.
Teléf.: +34 922 477 000. Fax 922 47 70 56. Cédigo Postal 38071.

Direccién General de Servicios Sociales. Avda. Benito Pérez de Armas, 4 Edif. Andrea.

Teléf. +34 922 474 440. Fax 922 47 44 23. Cédigo Postal 38071.

Las Palmas

Consejerfa de Empleo y Asuntos Sociales. P. Agustin Millares Carlé, 18. Edif.
Usos Multiples, 2 — 3.2 plta. Torre Central
Teléf. +34 928 306 000. Fax 928 30 63 95. Cédigo Postal 35071.

Direccién General de Servicios Sociales. P. Agustin Millares Carlé, 18. Edif. Usos Multiples, 2 —
2.2 plea.
Teléf: +34 928 306 000. Fax 928 30 62 15. Cédigo Postal 35071.
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B Comunidad Auténoma de Cantabria

Santander

Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales. Federico Vial, 13.

Teléf.: +34 942 208 130. Fax 942 20 77 06. Cédigo postal 39009.

Direccién General de Servicios Sociales. Herndn Cortés, 9.

Teléf.: +34 942 207 790. Cédigo postal 39003.

B Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha

Toledo

Consejeria de Bienestar Social. Avda. de Francia, 4.

Teléf. +34 925 267 201. Fax 925 26 71 54. Cédigo Postal 45071.

Direccién General de Atencién a Personas Mayores y con Discapacidad. Ronda de Buenavista, 47
Teléf. +34 925 288 955. Fax 925 28 70 03. Cédigo Postal 45071.

B Comunidad Auténoma de Castillay Leén

Valladolid

Consejeria de Familia. C/ Mieses, 26
Teléf. +34 983 410 900. Fax 983. 41 09 88. Cédigo Postal 47071.

Gerencia de Servicios Sociales. C/ Francisco Sudrez, 2

Teléf. +34 983 410 900. Fax 983 41 39 82. Cédigo Postal 47071.

B Comunidad Auténoma de Cataluna

Barcelona

Departamento de Bienestar y Familia. Plaza Pau Vila, 1. (Palau de Mar)
Teléf. +34 934 831 000/51. Fax (93) 483 12 22/11 66. Cédigo Postal 08039.

Institut Catald d’Assistencia y Servei Socials. Plaza Pau Vila, 1. (Palau de Mar)
Teléf. +34 934 831 000. Fax 93 483 12 31. Cddigo Postal 08039.
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B Comunidad Auténoma de Extremadura

Mérida (Badajoz)

Consejerfa de Bienestar Social. Avda. de Extremadura, 43

Teléf. +34 924 005 929. Fax 924 30 60 39. Cédigo Postal 06800.

Direccién Gral. de Servicios Sociales. Avda. de Extremadura, 43
Teléf.: +34 924 005 929. Fax 924 00 60 29. Cédigo Postal 06800.

B Comunidad Auténoma de Galicia

Santiago de Compostela

Vicepresidencia da Igualdad e do bienestar. Edificio Administrativo San Caetano.

Teléf. +34 981 544 110. Fax 981 54 69 69. Cédigo Postal 15781.

Direccién Xeral de Accidén Social. Edificio Administrativo San Caetano

Teléf. +34 981 541 806. Fax 981 54 56 91. Cédigo Postal 15781.

B Comunidad Auténoma de Madrid

Madrid

Consejerfa de Familia y Servicios Sociales. Alcald, 63.

Teléf. +34 914 206 900/21. Fax 91 420 72 08. Cédigo Postal 28014.

Direccién General de Servicios Sociales. Alcald 63.

Teléf. +34 914 206 916. Fax 91 420 72 08. Cédigo Postal 28014.

Direccién General del Mayor. Agustin de Foxd, 31.
Teléf.+34 915 809 470. Fax 91 580 37 50. Cédigo Postal 28036.
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B Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia

Murcia

Consejeria de Trabajo y Politica Social. Avda. de la Fama, 3.
Teléf. +34 968 362 642. Fax 968 36 62 19. Cddigo Postal 30071.

Direccién General de Familia y Servicios Sectoriales. Avda. de la Fama, 3, 3.2 pl.

Teléf. +34 968 362 035. Fax 968 36 51 74. Cédigo Postal 30071.

Instituto de Servicios Sociales (ISSORM). Alonso de Espejo, s/n.
Teléf. +34 968 362 082. Cédigo Postal 30071.

B Comunidad Foral de Navarra

Pamplona

Direccién General de Bienestar Social, Deporte y Juventud. C/ Yanguas y Miranda, 27 - Bajo.
Teléf.+34 848 426 300. Fax 848 42 38 18 Cdédigo Postal 31002.

Instituto Navarro de Bienestar Social. Gonzdlez Tablas, s/n.
Teléf.+34 848 426 900/02. Fax 948 24 01 08. Cédigo Postal 31005.

B Comunidad Auténoma del Pais Vasco

Vitoria - Gastéiz

Consejerfa de Vivienda y Asuntos Sociales. C/ Donostia. San Sebastidn, 1.
Teléf. +34 945 018 000. Fax 9450193 11. Cédigo Postal 01010.

Direccién de Bienestar Social. C/ Donostia San Sebastidn, 1.

Teléf. +34 945 016 408. Fax 945 01 93 11. Cédigo Postal 01010.

Instituto Foral de Bienestar Social. C/ General Alava, 10, 5.2 planta Dpto. 3.
Teléf. 945 15 10 15. Fax 945 15 10 16. Cédigo Postal 01005.

San Sebastidn

Diputacién Foral de Guiptzcoa. Departamento de Servicios Sociales. Paseo de Zarategui, 99.
Teléf. +34 943 112 111. Fax 943 11 26 21. Cédigo Postal 20015.
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Bilbao

Instituto Tutelar de Vizcaya. Departamento de Accién Social. Ugasko, 3 bis, 1.0

Telef. +34 946 083 740. Fax 946 08 36 79. Cédigo Postal 48014.

Instituto Foral de Asistencia Social. C/ Ugasko, 5, bis, 1.2
Teléf.+34 944 067 801/7649. Fax 94 406 79 49. Cédigo Postal 48014.

B Comunidad Auténoma de La Rioja

Logroiio

Consejerfa de Juventud, Familia y Servicios Sociales. Villamediana, 17.

Teléf. +34 941 29 1 100. Fax 941 29 13 33. Cédigo Postal 26071.

Direccién General de Recursos de Servicios Sociales. Villamediana, 17.

Teléf. +34 941 291 100. Fax 941 29 13 33. Cédigo Postal 26071.

B Comunidad Auténoma Valenciana

Valencia

Consejerfa de Bienestar Social. P° Alameda, 16.

Teléf. +34 963 42 8 5 00. Fax 96 342 49 94. Cédigo Postal 46010.

Direccién General de Servicios Sociales. Colén, 80.

Teléf. +34 963 428 500. Fax 96 386 93 38. Cédigo Postal 46004.

B Ciudad Auténoma de Ceuta

Consejerfa de Sanidad y Bienestar Social. Carretera de San Amaro, 12.
Teléf.+34 856 200 680. Fax 856 20 07 23. Cédigo Postal 51001.

B Ciudad Auténoma de Melilla

Consejerfa de Bienestar Social y Sanidad. Carlos Ramirez de Arellano, 10

Teléf. +34 952 699 301/67 67 90/50 85. Fax 952 69 93 02. Cédigo Postal 52004.

Direccién General de Bienestar Social. Carlos Ramirez de Arellano, 10

Teléf. +34 952 680 044/69 93 01. Fax 952 67 80 40/69 93 04. Cédigo Postal 52004.
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