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Centro de Referencia Estatal de Atencion
Psicosocial a personas con Trastorno Mental
Grave (Creap)

El Centro de Referencia Estatal de Atencion Psicosocial a personas con Trastorno Mental Grave de Valencia
(Creap) surgi6é de la necesidad de crear un centro avanzado en la promocion, desarrollo y difusion de
conocimientos, experiencias innovadoras y métodos especializados de intervencion, y como centro de alta
especializacién en servicios de prevencién, promocion de la autonomia personal y atencién integral a las
personas con Trastorno Mental Grave en situacién o en riesgo de dependencia y a sus familias cuidadoras.
La atencion a personas con TMG y a sus familias es la prioridad del Creap. El desarrollo de recursos socio
sanitarios similares al de otras personas con discapacidad, asi como la variedad y complejidad de las
necesidades que presentan, justifican esta prioridad por parte del Estado.

El centro estad ubicado en la ciudad de Valencia y cuenta con 12.000 m? de superficie total e instalaciones
técnicas para el desarrollo de actividades especializadas en TMG.

Desde el area de atencion especializada, la actividad asistencial del Creap se desarrolla a través de tres
regimenes. Cuenta con un total de 99 plazas, de las cuales 25 son de Centro de Dia, 50 de Atencién

Ambulatoria y 24 en régimen de Residencia.

El Creap fue creado y regulado por la Orden SSI/2416/2014, de 17 de Diciembre.

MISION VISION

Promover en todos los territorios en que Ser referencia en el disefio y presentacion
se articula el Estado espaiol Ia de programas y servicios innovadores para
innovacion y mejora de la calidad de los favorecer la calidad de vida de las personas
recursos dirigidos a la atencion psicosocial gue sufren un trastorno mental grave.

de personas con trastorno mental grave.
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Servicios de Atencién Directa

En el Creap existe una serie de servicios destinados a la rehabilitacion de las personas
con TMG, llevados a cabo por nuestro servicio profesional y dirigidos a mejorar la
calidad de vida de las personas que se beneficien de ellos.

Entre otros, contamos con servicios de atenciéon especializada directa, servicios de
Rehabilitacion e Inserciéon Socio Laboral y de Atencion Residencial.

Ademas, el centro cuenta con un Centro de Dia, un servicio de Atencién Ambulatoria y
programas especificos de apoyo a familias y organizaciones del sector.

El Centro de Dia ofrece programas de promocién de la autonomia personal y de
apoyo social comunitario a los usuarios con el fin de promover el maximo desarrollo
de su autonomia personal y social, de facilitar su mantenimiento en la comunidad
ofreciendo soporte y estructuracion de la vida cotidiana y de apoyar su integracién
social.

Contamos también con asistencia familiar para mejorar sus recursos y competencia
en la convivenciay en el apoyo a la recuperacién del familiar con TMG.

Este servicio ofrece manutencion y cuidados personales, entrenamiento en
habilidades sociales y en actividades de la vida diaria, apoyo y acompafiamiento en la
utilizacion de los recursos comunitarios normalizados y apoyo a las familias y
cuidadores.

Servicios de Referencia

Un servicio de referencia es un servicio especializado que se encarga de resolver las
cuestiones de informaciéon que se plantean en un area de conocimiento concreta.
Sus objetivos son resolver las preguntas que se generan en el ambito profesional,
investigador y formativo.

El servicio de referencia del Creap esta enfocado en el Trastorno Mental Grave. Este
servicio se encuentra ubicado dentro del drea de gestion de conocimiento,
apoyandose a su vez, en las unidades y herramientas documentales y de informacion.

.PLANTEAMIENTO DE PREGUNTA.

.CONSULTA DE INFORMACION.

.RECOGIDA DE DATOS NECESARIOS.

.ESTRATEGIA DE BUSQUEDA.

.EVALUACION DE LA RELEVANCIA DE LA INFORMACION OBTENIDA.
.EL RESULTADO LLEGA AL SOLICITANTES.

.EVALUACION DE SATISFACCION.

.CONSERVACION Y REUTILIZACION DE LA INFORMACION.
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https://creap.imserso.es/creap_01/serv_usu/servicios_atencion_directa/index.htm
https://creap.imserso.es/creap_01/serv_usu/servicios_atencion_directa/index.htm
https://creap.imserso.es/creap_01/serv_usu/atencionresidencial/index.htm
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Gestion del Conocimiento

El area de Gestién del Conocimiento constituye el nucleo del Creap y
entre sus objetivos, destacan: generar y/o recopilar datos, informacién
y conocimiento sobre Trastorno Mental Grave (TMG), validar o
acreditar experiencias innovadoras y buenas practicas y difundir este
conocimiento de forma selectiva entre los profesionales y las
organizaciones del sector, asi como dotar de rigor metodolégico los
programas de intervencién. Para ello, sus dos principales vias de
actuacion son:

La creaciéon de conocimiento: desde el Creap entendemos que nuestro
principal objetivo es la creacion, promocién y desarrollo de estudios e
investigaciones, participacion en redes nacionales e internacionales de
investigacion, elaboracion de protocolos y normas técnicas e
implantacién de sistemas de calidad y de acreditacion.

La divulgacién de conocimiento: toda la actividad llevada a cabo desde
el centro estad destinada a salir al exterior para convertirse en referencia.
Por lo tanto, fomentamos la existencia de un centro de documentaciény
de una pagina web especializados, la formacion de profesionales, la
configuracién de redes de intercambio de conocimiento y experiencias, el
apoyo a iniciativas autonédmicas y corporaciones locales y el
asesoramiento técnico al movimiento asociativo.
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INVESTIGACION

El centro tiene entre sus funciones impulsar lineas de investigacion
especificas sobre intervenciones psicosociales en personas con TMG y
promover estudios que se puedan desarrollar en colaboracién con
entidades especializadas como las universidades y centros de
investigacion.

Desde la apertura del Creap en 2016, se entendi6é que el fin Ultimo del
centro es la investigacion cientifica, de modo que las actividades que se
realizan en el Creap sirvan de referencia para otros centros
especializados en atencion de la salud mental. Para ello se impulsaron
dos principales vias de investigacion, mediante las cuales se trata de
abarcar el maximo conocimiento posible sobre TMG, de forma que se
consiga llegar hasta los rincones no explorados de esta especialidad.

e Dentro del centro, nuestros profesionales desarrollan sus
actividades en una continua labor investigativa. Toda actividad
asistencial que se realiza diariamente en el Creap cuenta con
una serie de estudios seleccionados que prueban
cientificamente su éxito hacia la rehabilitacion de personas con
TMG. Ademés, este afio se ha implementado un programa de
investigaciéon mediante el cual todas las areas dedicadas a la
asistencia directa se encarga de elaborar investigaciones
internas de su campo, con el objetivo de seguir implementando
buenas practicas que conduzcan hacia posibles publicaciones
en revistas cientificas certificadas.

e En colaboracién con otras entidades o grupos de trabajo
especializados en la intervencién con personas con TMG, que
buscan en el Creap y su equipo un apoyo para el desarrollo o
la coordinacion de un proyecto de investigacion.

Analisis de eficiencia, efectividad de la intervencion y
desarrollo y validacion de estrategias de intervencion
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Atencion asistencial

Cada fase del proceso asistencial implica una accién de servicio a usuarios y otra de
recogida de informacion para su posterior registro y analisis. A continuacion se presentan
las tres fuentes principales de recogida de datos:

Datos de la Escalas validadas por Proyectos de
Actividad Asistencial profesionales investigacion
Registros cualitativos y Mediciones y Datos derivados de

cuantitativos de la evaluaciones en cada fase investigaciones
actividad diaria del proceso terapéutico desarrolladas

Psicologia Integracion Social

Educacién Social Trabajo Social

Terapia Ocupacional Enfermeria

El proceso asistencial se desarrolla a través de programas terapéuticos de
diferentes areas (Psicologia, Terapia Ocupacional, Enfermeria, Integracion
Social, Educacidon Social y Trabajo Social) desde los que se elaboran métodos
con los que trabajar de forma grupal e individual. Este es un proceso en
desarrollo continuo, fruto tanto de la evidencia cientifica como de los
resultados de cada intervencidon, que se trasladan directamente a cada caso
particular, haciendo de cada intervencién algo uUnico.

Ademas, se trata de integrar a la familia en partes del desarrollo del
proceso de intervencidén, con especial atencion a programas de terapia
grupal familiar.

Por otro lado, la atencion directa llevada a cabo en el Creap se basa en la
coordinacién con los principales agentes de la red sociosanitaria. Debido al
emplazamiento geografico del centro, dicha coordinacién se realiza
especialmente en la Generalitat Valenciana.
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CONTACTA CON NOSOTROS:

CALLE TERRATEIG, 5. VALENCIA,
46015, VALENCIA.
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