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1.1. NORMATIVA REGULADORA

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso) es la Entidad Gestora de la Seguridad Social,
adscrita al Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, a través de la Secretaria
de Estado de Derechos Sociales, dotada de personalidad juridica, a la que corresponde la gestion
de las pensiones de invalidez y jubilacién en sus modalidades no contributivas, asi como la de
los servicios complementarios de las prestaciones del Sistema de la Seguridad Social y la
propuesta, gestidn y seguimiento de planes de servicios sociales de ambito estatal en las areas
de personas mayores y para personas en situacion de dependencia.

Las disposiciones fundamentales que regulan las competencias y estructura del Imserso son las
siguientes:

Real Decreto 829/2023, de 20 de noviembre, por el que se reestructuran los departamentos
ministeriales (BOE n2 278, de 21.11.2023), modificado por el Real Decreto 1230/2023, de 29
de diciembre (BOE n2 312, de 29.12.2023).

Real Decreto 1009/2023, de 5 de diciembre, por el que establece la estructura organica
basica de los departamentos ministeriales-(BOE n2 291, de 06.12.2023).

Real Decreto 209/2024, de 27 de febrero, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. El Imserso queda
adscrito a este Ministerio a través de la Secretaria de Estado de Derechos Sociales (BOE n2
52, de 28.02.2024).

Real Decreto 1226/2005, de 13 de octubre, por el que se establece la estructura orgénicay
funciones del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (BOE n2 246, de 14.10.2005).

Orden de 16 de noviembre de 1981, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen y
Funcionamiento de las Comisiones Ejecutivas Provinciales de los Consejos Generales de los
Institutos Nacionales de la Seguridad Social, de la Salud y de Servicios Sociales (BOE n2 282
de 25.11.1981).

Orden de 17 de enero de 1980, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen y
Funcionamiento de los Consejos Generales del Instituto Nacional de la Seguridad Social, del
Instituto Nacional de la Salud y del Instituto Nacional de Servicios Sociales (BOE n2 19 de
22.01.1980).

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que se completa la referencia al marco normativo
del Instituto con las disposiciones que regulan las distintas prestaciones del Imserso,
referidas a:

Pensiones no contributivas de invalidez y jubilacion.
Valoracidn del grado de discapacidad.

Programas Estatales.

Subvenciones.

Gestion de centros.



Ley de Promocidn de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacién de
Dependencia.

Organos de Participacion.

1.2. COMPETENCIAS Y ESTRUCTURA ORGANICA

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso), como Entidad Gestora de la
Seguridad Social, con naturaleza de entidad de derecho publico y capacidad juridica para
el cumplimiento de los fines que le estdn encomendados, a tenor del articulo 66.1 del
texto refundido de la Ley General de Seguridad Social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, y a tenor de lo establecido en el Real Decreto
1226/2005, de 13 de octubre, que regula la estructura organica y funciones del Imserso,
tiene atribuidas, entre otras, las siguientes competencias:

La gestion y seguimiento de las pensiones de invalidez y jubilacién en sus modalidades no
contributivas.

Los servicios complementarios de las prestaciones del Sistema de la Seguridad Social.

El seguimiento de la gestion de las prestaciones econdmicas derivadas del texto refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.

La propuesta de normativa bdsica que garantice los principios de igualdad y solidaridad para
la determinacién de los baremos, a los efectos de reconocimiento del grado de discapacidad.

La propuesta y ejecucion, en su caso, de las funciones atribuidas a la Secretaria de Estado de
Derechos Sociales relativas a la regulacion e implantacion del Sistema de Proteccion a las
Personas en Situacién de Dependencia.

El fomento de la cooperacidon con las organizaciones y entidades que agrupan a las personas
mayores.

El establecimiento y gestion de centros de referencia estatal, de atencidn especializada o de
aquellos a los que se les asignen objetivos especiales de investigacion de ambito de actuacion
estatal en su campo de accion.

La propuesta, gestién y seguimiento de planes de servicios sociales de ambito estatal en las
areas de personas mayores y de personas en situacion de dependencia.

Las relaciones con organismos extranjeros e internacionales y la asistencia técnica a los
programas de cooperacién internacional en materias y colectivos de su ambito de accién.

La estructura organica del Imserso queda configurada, como muestra el organigrama que
aparece a continuacidn, por los siguientes érganos:



Servicios Centrales

m De participacién en el control y vigilancia de la gestién:

» Consejo General
> Comision Ejecutiva del Consejo General
> Comisiones Ejecutivas Territoriales de la Ciudad de Ceutay de la Ciudad de Melilla

m De direccidn:

> Direccidon General
Secretaria General

Subdireccidon General de Planificacidon, Ordenacién y Evaluacién

vV V V

Subdireccion General de Gestidn

» Subdireccion General de Analisis Presupuestario y de Gestidn Financiera
m De control de la gestion:

> Intervencidn Delegada

m De asesoramiento y defensa juridica:

> Servicio Juridico Delegado

Servicios Territoriales

La gestidon directa del Instituto se realiza, en este nivel, a través de las Direcciones
Territoriales de Ceuta y de Melilla, asi como de los centros que dependen directamente del
Instituto: Centros de recuperacidon para personas con discapacidad fisica (CRMF), Centros
de atencién para personas con discapacidad fisica (CAMF) y Centros de Referencia Estatal
(CRE).

La participacion en el control y vigilancia de la gestidn se realiza a través de las Comisiones
Ejecutivas Territoriales de Ceuta y de Melilla.

Otros 6rganos de participacion

Ademas de los érganos adscritos, que conforman la estructura basica del Imserso, existe el
organo de participacion del colectivo de personas mayores:

Consejo Estatal de las Personas Mayores: érgano consultivo de la Administracién General
del Estado, adscrito al Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, que
ejercera las funciones que le atribuye el Real Decreto 117/2005, de 4 de febrero.
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En este capitulo se recogen las actuaciones y los datos de gestidon, ndmina y perfil referidos al
afio 2024 en el conjunto del Estado espafiol sobre las pensiones de jubilacién e invalidez de la
Seguridad Social en su modalidad no contributiva y las prestaciones sociales y econdmicas
contempladas en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre.

Los datos de ndmina del conjunto del Estado son el resultado del analisis y la evaluacion de la
informacién de que dispone el Imserso a través de la Gerencia de Informatica de la Seguridad
Social y los 6rganos gestores competentes de las comunidades auténomas de Pais Vasco y
Navarra. La informacién sobre datos de gestién ha sido facilitada por los distintos érganos
gestores de las comunidades auténomas y Direcciones Territoriales del Imserso.

2.1. PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS DE JUBILACION E INVALIDEZ

Las pensiones de jubilacidn e invalidez de la Seguridad Social en su modalidad no contributiva,
establecidas por la Ley 26/1990, en desarrollo del principio rector contenido en el articulo 41 de
la Constitucion, estan reguladas actualmente en el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

Su ambito de proteccién garantiza a las personas que no hayan cotizado nunca o no lo hayan
hecho el tiempo suficiente para alcanzar prestacién de nivel contributivo, una renta econdémica,
la asistencia médica y farmacéutica gratuita y los servicios sociales complementarios del sistema
de la Seguridad Social, siempre que se encuentren en situacién de necesidad protegible en los
términos que establece la Ley General de la Seguridad Social.

2.1.1. FINANCIACION E IMPORTE

Las pensiones no contributivas (PNC) de jubilacion e invalidez se financian a través de las
aportaciones del Presupuesto del Estado al de la Seguridad Social, figurando el crédito en el
presupuesto del Imserso, y abonandose las pensiones a través de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, excepto para las comunidades auténomas de Navarra y el Pais Vasco.

El importe basico anual se fija en la Ley de Presupuestos Generales del Estado, distribuyéndose
en 12 mensualidades mas dos pagas extraordinarias, que se abonan junto con las mensualidades
ordinarias de junio y noviembre.

El primer parrafo del articulo 78.1 del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre, por el que
se adoptan medidas para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas de los
conflictos en Ucrania y Oriente Préximo, asi como para paliar los efectos de la sequia (B.O.E. n?
310 de 28 de diciembre), establece que, en tanto se apruebe la Ley de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2024, el contenido del titulo IV y de las disposiciones adicionales
concordantes de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
el aio 2023, asi como de sus disposiciones de desarrollo mantienen su vigencia en 2024, salvo
las excepciones previstas en ese mismo articulo.

De este modo, el apartado 5 del articulo 78 del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre,
por el que se adoptan medidas para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas
de los conflictos en Ucrania y Oriente Préximo, asi como para paliar los efectos de la sequia,
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establece que la cuantia de las pensiones de invalidez y jubilacidn de la Seguridad Social en 2024
tendran un importe anual de 7.250,60 euros.

La revalorizacion aplicada en la cuantia establecida es del 6,87%, resultado de aplicar a la cuantia
de 2023 el porcentaje de revalorizacién general de las pensiones en 2024, del 3,8%, mas el
incremento adicional previsto para 2024 en la disposicion adicional quincuagésima tercera de la
Ley General de la Seguridad Social para reducir en un 20% la brecha respecto al 0,75 % del
umbral de la pobreza actualizado de un hogar unipersonal.

De este modo, quedan fijados los importes mensuales siguientes:

PENSION NO CONTRIBUTIVA DE PNC DE INVALIDEZ
JUBILACION E INVALIDEZ Complemento del 50%

Cuantia mensual Cuantia anual integra (TEREELUE]]

517,90 € 7.250,60€ 3.625,30

La cuantia individual de cada beneficiario se determina en base a la cuantia anual integra
indicada, en funcién del nimero de beneficiarios de pensién no contributiva integrados en la
misma unidad econdémica de convivencia y de los recursos de que dispongan el interesado y/o
las personas que componen dicha unidad econdmica de convivencia. La pensién de invalidez se
incrementara con la cuantia del complemento del 50% sefialado si el pensionista acredita un
grado de discapacidad igual o superior al 75% y la necesidad del concurso de otra persona para
realizar los actos mas esenciales de la vida.

2.1.2. COMPETENCIAS EN LA GESTION

Las competencias sobre la legislacidon basica y el régimen econdmico de la Seguridad Social
corresponden al Estado. Estas competencias en materia de pensiones no contributivas se
efectlan a través del Imserso, mientras que la gestidon de las mismas ha sido asumida, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 373 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre, por las distintas comunidades autéonomas, salvo en los ambitos territoriales de las
Ciudades Auténomas de Ceuta y de Melilla.

2.1.3. COMPLEMENTO A FAVOR DE LOS PENSIONISTAS NO CONTRIBUTIVOS QUE RESIDAN
EN UNA VIVIENDA ALQUILADA

El articulo 44.2 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2023 establece para dicho afio un complemento de pensién dirigido a aquellos
pensionistas de jubilacion o invalidez de la Seguridad Social, en su modalidad no contributiva,
que acrediten fehacientemente carecer de vivienda en propiedad y residir, como residencia
habitual, en una vivienda alquilada por propietarios que no tengan con él relacién de parentesco
hasta el tercer grado, ni sea cényuge o persona con la que constituya una unidn estable y conviva
con analoga relacidon de afectividad a la conyugal. Igualmente establece que en el caso de
unidades familiares en las que convivan varios perceptores de pensiones no contributivas, sélo
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podra percibir el complemento el titular del contrato de alquiler, o de ser varios, el primero de
ellos.

El articulo 134.4 de la Constitucidn Espafiola prevé que cuando la Ley de presupuestos Generales
del Estado no se aprobara antes del dia primero del ejercicio econdmico correspondiente, se
consideraran prorrogados automaticamente los Presupuestos del ejercicio anterior hasta la
aprobacion de los nuevos.

El primer parrafo del articulo 78.1 del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre, por el que
se adoptan medidas para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas de los
conflictos en Ucrania y Oriente Préximo, asi como para paliar los efectos de la sequia (B.O.E. n2
310 de 28 de diciembre), establece que, en tanto se apruebe la Ley de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2024, el contenido del titulo IV y de las disposiciones adicionales
concordantes de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
el afio 2023, asi como de sus disposiciones de desarrollo mantienen su vigencia en 2024.

Las normas para el reconocimiento de este complemento serdn las establecidas en el Real
Decreto 1191/2012, de 3 de agosto, por el que se establecen normas para el reconocimiento del
complemento de pensidn para el alquiler de vivienda a favor de los pensionistas de la Seguridad
Social en su modalidad no contributiva, entendiéndose que las referencias hechas al afio 2012,
deben considerarse realizadas al afio 2024.

2.1.4. CRITERIOS DE ACTUACION Y ACTIVIDADES

Se determinan en funcién de las competencias propias y directas del Imserso y de las distintas
CC.AA., con competencia en la gestidn y se concretan en las siguientes:

m Elaboracién de criterios de actuacidén, normas de procedimiento y actuaciones para la
coordinacion y homogeneizacidn de la gestidn en el conjunto del territorio espafiol, dirigidos
a los dérganos gestores de las comunidades auténomas y a las direcciones territoriales del
Imserso.

m Elaboracién de propuestas y proyectos normativos.

m Asistencia Técnica y cooperacion en la gestién con las CC.AA. y DD.TT. del Imserso. La
“Plataforma de Informacién y Coordinacion (PLICO) de PNCy PSPD” es una herramienta web
creada y promovida por el Imserso que tiene como finalidad potenciar la coordinacién y
homogeneizacion de la gestién de las pensiones de la Seguridad Social en su modalidad no
contributiva (PNC) y de las prestaciones sociales y econdmicas para personas con
discapacidad reguladas por el Real Decreto 383/1984, de 1 de febrero (PSPD), reforzando
aquellos aspectos de comunicacién y transmisién mutua de datos e informacién entre el
Imserso y los drganos gestores de las comunidades autdnomas y direcciones territoriales del
Imserso.

m Participacion en actividades formativas internas organizadas por las comunidades
auténomas. En el afio 2024 se ha participado en la actividad “Plan de viabilidad de las
pensiones no contributivas” incluida en el Programa de Formacién Especifica del Plan de
Formacién de la Junta de Comunidades de Castilla — La Mancha para el afio 2024 y en la
actividad formativa “PLICO-Plataforma de informacién y coordinacion de PNC Imserso”,
organizado por la Junta de Andalucia.

m Coordinacidn con otras entidades gestoras de la Seguridad Social y otras administraciones
publicas con el fin de mantener una mejora permanente de la gestion.
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m Divulgacién de la actualizaciéon de los importes de las PNC y limites de acumulacién de
recursos.

m Procedimientos de mejora del control de las pensiones, seguimiento de la gestién y de la
ndémina de pago, asi como la constitucidn y validacién del fichero técnico de pensionistas no
contributivos.

m Elaboracién y difusién de informes mensuales y anuales en relacién con los datos de
seguimiento de la gestidn, ndmina de pago de estas pensiones y perfil del pensionista no
contributivo.

2.1.5. ACTUACIONES DEL IMSERSO COMO INSTITUCION COMPETENTE Y ORGANISMO DE
ENLACE EN LOS REGLAMENTOS EUROPEOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN MATERIA DE
ACUERDOS O CONVENIOS INTERNACIONALES

Durante el afio 2024, entre otras, se han realizado las siguientes actuaciones:

m Asistencia a las reuniones preparatorias de la Comision Administrativa de las Comunidades
Europeas para la Seguridad Social de los Trabajadores Migrantes y la emisidn de informes
propuestas sobre prestaciones no contributivas.

m Participacion en el Plan Nacional de Implantacién del Proyecto de Intercambio Electrénico de
Informacién sobre Seguridad Social (EESSI en sus siglas en inglés) de intercambio de
informacién entre los Estados miembros de la UE en materia de prestaciones no
contributivas.

m Tramitacién de expedientes de peticion de datos sobre ingresos y periodos de residencia
necesarios para el tramite de prestaciones no contributivas en Espafia o requeridas por otros
Estados.

2.1.6. GESTION TRAMITE INICIAL EN 2024

Pensidn no contributiva de jubilaciéon

ANOS SOLICITADAS RESUELTAS APROBADAS PENDIENTES
2023 45.204 47.644 27.132 16.886
2024 52.504 52.310 29.528 17.080

Analizando la evolucién de la PNC de jubilacién durante 2024, se observa:

m Solicitudes: la entrada en 2024 ha tenido un aumento del 16,15% respecto a la habida en
2023.

m Resoluciones: el nimero de expedientes resueltos ha aumentado en un 9,79% respecto al
afo anterior.

m Aprobadas: el nimero de solicitudes aprobadas registra una subida respecto a 2023 del
8,83%. El coeficiente de reconocimiento (aprobadas/resueltas) del 56,45%, ofrece, sin
embargo, un resultado casi idéntico al 56,95%. registrado en 2023.

12
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m Pendientes: la bolsa de expedientes pendientes alcanza los 17.080 y experimenta un
ascenso del 1,15% respecto a los existentes al comienzo del afo.

Pension no contributiva de invalidez

ANOS SOLICITADAS RESUELTAS APROBADAS PENDIENTES
2023 17.546 19.192 10.352 8.560
2024 19.362 18.732 10.364 9.190

Analizando los datos globales indicados sobre la gestion de la PNC de invalidez, se observa:

m Solicitudes: la entrada de solicitudes ha experimentado un ascenso de un 10,35% respecto
a la del afio anterior.

m Resoluciones: el nimero de expedientes resueltos ha descendido en un 2,40% respecto al
afo anterior.

m Aprobadas: el nimero de solicitudes aprobadas, asimismo, se incrementa respecto a 2023,
en concreto en un 0,12%. El coeficiente de reconocimiento (aprobados/resueltos)
experimenta un ligero ascenso respecto al afio precedente, quedando establecido en un
55,33% frente al 53,94% de 2023.

m Pendientes: la bolsa de expedientes pendientes, que alcanza los 9.190, se incrementa en un
7,36% sobre la existente a principios de afio.

Resumen global de la gestidn inicial de las PNC de jubilacion mas invalidez

PENDIENTES PENDIENTES
PENSIONES A31/12/23 SOLICITADAS  RESUELTAS APROBADAS A31/12/24
JUBILACION  16.886 52.504 52.310 29.528 17.080
INVALIDEZ 8.560 19.362 18.732 10.364 9.190
TOTAL 25.446 71.866 71.042 39.892 26.270

Procede destacar la mayor demanda y resolucidn en la pensiéon no contributiva de jubilacion
frente a la de invalidez, asi como un ascenso del 3,24% en la bolsa global de expedientes
pendientes, que se manifiesta en ambos tipos de pension.

2.1.7. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PENSIONISTAS

A través de las distintas revisiones (anual y de oficio e instancia de parte) se comprueba la
permanencia o la variaciéon de los requisitos exigidos para el derecho a las pensiones no
contributivas. De la revision puede resultar la permanencia del derecho y de la cuantia percibida,
la modificacidn de la cuantia anteriormente reconocida, la extincidon del derecho a la pensién o
la suspensién del derecho o del pago, asi como derivarse el abono de atrasos o la obligacién de
reintegrar cantidades percibidas indebidamente.

13



Informe anual del Imserso 2024

Las revisiones se efectlan a partir de la declaracién anual de ingresos que el pensionista esta
obligado a presentar (revisién anual), asi como de los datos resultantes de los cruces de ficheros
publicos, de la informacién recabada por los gestores de las pensiones, de la cedida por otras
Entidades Gestoras y de los nuevos datos facilitados por los pensionistas en cumplimiento de su
obligacidon de comunicar las variaciones en su situacion en el plazo de treinta dias desde la fecha
en que se produzcan.

Revisiones pensiones no contributivas de jubilacion

El cuadro siguiente refleja los datos del conjunto de las revisiones efectuadas en las pensiones
de jubilacién durante 2024.

MODIFICACION . SUSPENSION DE
T, EXTINCION . TOTAL

SIN VARIACION

105.763 16.632 18.832 1.956 143.183

Del total de las revisiones efectuadas, el 75,26% se encuadran dentro del proceso de revision
anual, alto porcentaje que se motiva en el cardcter reglamentario de estas revisiones que
afectan a la totalidad de los pensionistas. En relacidon con dicho caracter, el efecto que mas
destaca en el proceso de revisiéon anual es que el 89,94% de las revisiones efectuadas han
confirmado el derecho y la cuantia que se venia percibiendo. Esta circunstancia viene motivada
por la mejora en los procedimientos de reconocimiento, revision y control de los pensionistas,
en relacién con la intensificacion de la coordinacién con otras Entidades Gestoras de la
Seguridad Social y otras administraciones publicas.

Las modificaciones de cuantia y las extinciones del derecho participan con el 24,77%, de los
resultados obtenidos en el conjunto de los procesos de revisidn. No obstante, su peso del
10,06% en el proceso de revisidon anual es menor, mientras que el efecto mas destacado en las
revisiones de oficio y a instancia de parte es que el 45,81% de las resoluciones emitidas ha dado
lugar a la extincién del derecho a la pensidn de jubilacidén no contributiva.

Si se analizan las causas de extincién del derecho, es el fallecimiento del pensionista la principal
causa cuantitativa de extincion, aglutinando el 45,47% del total, circunstancia que se pone de
manifiesto especialmente en las revisiones de oficio y a instancia de parte, en las que el
fallecimiento del beneficiario motiva el 48,35% del total de las extinciones. Sin embargo, en el
proceso de la revisidn anual, tiene una presencia mas destacada el incumplimiento del requisito
de carencia de rentas, bien a nivel personal o familiar, con una participacidn respectivamente
del 33,67 % y del 31,13%, mientras que el peso de las extinciones motivadas en el fallecimiento
del pensionista en este tipo de revisiones registra el 27,49%.

Revisiones pensiones no contributiva de invalidez

El cuadro siguiente refleja los datos del conjunto de las revisiones efectuadas durante 2024:

SIN MODIFICACION SUSPENSION  co\pAT. RECUPERACION

VARIACION CUANTIA 2qlidieh) Art.366  Art.363.1 TOTAL

3631  '28°

114.245 14.431 13.526 1.170 2.127 1.059 811 147.369
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Del total de revisiones, el 96,59% se han efectuado a través del procedimiento de revisidn anual.
El efecto que mas destaca en este proceso de revision anual es que el 93,22% de las revisiones
efectuadas han confirmado el derecho y la cuantia que venian percibiendo los beneficiarios,
mientras que las modificaciones de cuantia y las extinciones del derecho participan sélo en el
6,78% de las resoluciones emitidas. Las causas de extincion mas representativas en el proceso
de revisién anual son superar el nivel de recursos econémicos (personales y de la unidad
econdémica) establecidos, aunque, de éstos, la mayor relevancia la ostenta, con el 37,24%, el
hecho de que los ingresos de la unidad econdmica superen el limite de recursos aplicable.

El nimero de resoluciones emitidas en procesos de revisidn de oficio e instancia de parte en el
afio 2024 asciende a 37.017. El efecto mdas destacado en este proceso de revision es que el
32,30% de las resoluciones emitidas han dado lugar a la extincion del derecho a la pensién de
invalidez no contributiva, aunque le siguen aquellas resoluciones que confirman el derecho y no
modifican la cuantia de la pensién, que representan al 30,73% del total de resoluciones
emitidas. La causa de extincion mds frecuente se corresponde con el fallecimiento del
beneficiario, ya que representa el 46,71 % del total. A esta causa le sigue la de disponer de rentas
o ingresos suficientes, ya sean personales o de la unidad econémica de convivencia, que en
conjunto suponen el 32,81% de las extinciones, aunque es preciso destacar que el 21,70% del
total de extinciones se motivan en que los ingresos personales superan el importe vigente de las
pensiones no contributivas.

2.1.8. NOMINA DE PAGO Y PERFIL DEL PENSIONISTA

El Instituto de Mayores y Servicios Sociales tiene constituido el Fichero Técnico de pensionistas
no contributivos que se actualiza con los ficheros que mensualmente son remitidos por todos
los érganos gestores de las comunidades auténomas y por el Imserso, en relaciéon con sus
Direcciones Territoriales de Ceuta y de Melilla de todas las pensiones no contributivas que estdn
en vigor. El Registro de Prestaciones Sociales Publicas y el Fichero Técnico de pensionistas no
contributivos constituyen instrumentos de consulta previa, seguimiento y control de las
pensiones. Los datos contenidos en este fichero permiten definir el perfil del pensionista no
contributivo.

Los datos de pago son el resultado de la informacién obtenida de la ndmina mensual de las
pensiones y de los resimenes elaborados por la Gerencia de Informdtica de la Seguridad Social
y que son abonadas con cargo a los presupuestos del Imserso. Estos resumenes se realizan a
partir de los datos contenidos en las relaciones de perceptores enviadas por los érganos gestores
de las comunidades autdnomas (excepto Pais Vasco y Navarra) y por el Imserso en relacién con
sus Direcciones Territoriales de Ceuta y de Melilla y una vez que la nédmina mensual de pago ha
sido validada. Los datos de pago de la nédmina mensual del Pais Vasco y Navarra son facilitados
por sus érganos gestores competentes.

Ndéminas y perfil de los pensionistas de jubilacién

NAminas: numero de pensiones e importes

EVOLUCION NUMERO DE PENSIONISTAS E IMPORTE NOMINA

N2 PENSIONISTAS IMPORTE BRUTO
2023 275.935 1.849.935.831,97
2024 287.625 2.046.209.700,26
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El nimero de pensiones de jubilacién ha aumentado en diciembre de 2024 en un 4,24%
respecto a las existentes en el mismo mes de 2023. Asimismo, el importe bruto acumulado
abonado en las ndminas mensuales del afio 2024 son superiores en un 10,61% a los del ejercicio
anterior.

Perfil de las personas beneficiarias

HOMBRES MUJERES

PNC DE JUBILACION Ne % total Ne % total

81.893 28,20% 208.526 71,80% 290.419 100,00%

65-69 26.866 32,81% 52.626  25,24% 79.492  27,37%
70-74 25.563 31,22%  55.332  26,53% 80.895 27,85%
75-79 15.496 18,92%  44.450 21,32% 59.946 20,64%
80-84 7.924 9,68% 29.004 13,91% 36.928 12,72%
>84 6.043 7,38% 27.107 13,00% 33.150 11,41%
No consta 1 0,00% 7 0,00% 8 0,00%

Solteros 28.134 34,35% 37.979 18,21% 66.113 22,76%

Casados 33.055 40,36%  92.242  44,24% 125.297 43,14%
ESTADO Viudos 3.314 4,05% 21.579 10,35% 24.893 8,57%
CIVIL Divorciados y

separados

No consta 10 0,01% 7 0,00% 17 0,01%

17.380 21,22% 56.719  27,20% 74.099  25,51%

Viven Solos 130.015 44,77%
NUMERO DE 57.907 19,94%
CONVIVIENTES 59.424  20,46%
43.073 14,83%

Los datos que se hanindicado y que incluyen a los 55.663 pensionistas que, siendo originalmente
de invalidez pasan a denominarse de jubilacién por haber alcanzado la edad de 65 afos,
permiten definir que el beneficiario tipo de una pensidon no contributiva de jubilacién se
corresponde con una mujer, con una edad comprendida entre los 70 y los 74 afios, cuyo estado
civil es el de casada y que vive sola.

Ndminas y perfil de pensionistas de invalidez
Ndominas: numero de pensiones e importes

EVOLUCION NUMERO DE PENSIONISTAS E IMPORTE NOMINA

. \\[e} N2 PENSIONISTAS IMPORTE BRUTO
2023 173.263 1.306.602.409,95
2024 169.775 1.364.993.282,61
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El numero de pensiones de invalidez se ha reducido en diciembre de 2024 en un 2,01% respecto
a las existentes en 2023. Por el contrario, el importe bruto acumulado abonado en las nédminas

mensuales del afio 2024 refleja un aumento del 4,47 %.

Perfil de las personas beneficiarias

Los datos que se indican a continuacion permiten definir el perfil del beneficiario de la pensién
de invalidez a diciembre de 2024. En este sentido, el pensionista no contributivo de invalidez
tipo se corresponde con un hombre soltero, de 55 a 59 afios, con un grado de discapacidad
inferior al 75% vy que vive integrado en una unidad de convivencia. No obstante, es posible
distinguir en funcién de su edad y sexo otro beneficiario tipo: una mujer soltera, de entre 60 y
64 afios, con un grado de discapacidad inferior al 75% y que vive integrada en una unidad de

convivencia.

PNC DE INVALIDEZ

18-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
No consta

Solteros
Casados
ESTADO Viudos
CIVIL Divorciados
y separados
No consta

GRADO Y o o
DISCAPACIDAD  0>774%
75% y mas

No consta

Viven Solos
NUMERO DE

CONVIVIENTES

HOMBRES

86.124

4.054
4.868
6.424
7.724
9.517
12.521
14.046
14.472
12.496
2

72.590
8.195
314
5.017

64.616

20.976
532

% total

50,54%

4,71%
5,65%
7,46%
8,97%
11,05%
14,54%
16,31%
16,80%
14,51%
0,00%

84,29%
9,52%
0,36%
5,83%
0,01%
75,03%

24,36%
0,62%

MUJERES

84.274

2.680
3.250
4.326
5.574
7.558
10.995
14.422
17.450
18.018
1

48.545
20.566
1.079

14.079

63.981

19.886
407

% total

49,46%

3,18%
3,86%
5,13%
6,61%
8,97%
13,05%
17,11%
20,71%
21,38%
0,00%

57,60%
24,40%
1,28%
16,71%
0,01%
75,92%

23,60%
0,48%

TOTAL

170.398

6.734
8.118
10.750
13.298
17.075
23.516
28.468
31.922
30.514
3

121.135
28.761
1.393
19.096

13

128.597

40.862
939

60.141
33.111
38.381
38.765

% total
100,00%

3,95%
4,76%
6,31%
7,80%
10,02%
13,80%
16,71%
18,73%
17,91%
0,00%

71,09%
16,88%
0,82%

11,21%

0,01%
75,47%

23,98%
0,55%

35,29%
19,43%
22,52%
22,75%
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2.2. PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Las prestaciones sociales y econdmicas contempladas en el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social, aprobado por Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social y reguladas
por el Real Decreto 383/1984, de 1 de febrero, van dirigidas a las personas con discapacidad
que, por no desarrollar una actividad laboral, no estan incluidas en el campo de aplicacion de la
Seguridad Social.

Estas prestaciones de derecho que son compatibles entre si son:

m Asistencia sanitaria y prestacion farmacéutica (ASPF) (prestacion de caracter social).
m Subsidio de garantia de ingresos minimos (SGIM).

m Subsidio por ayuda de tercera persona (SATP).

m Subsidio de movilidad y compensacidn por gastos de transporte (SMGT).

La Ley 26/1990, de 20 de diciembre, que establece en el sistema de la Seguridad Social las
prestaciones no contributivas, suprime los subsidios de garantia de ingresos minimos y por
ayuda de tercera persona, si bien aquellas personas que los tuvieran reconocidos pueden
continuar percibiéndolos, siempre que mantengan las condiciones exigidas para ello por su
legislacién especifica, salvo que opten por percibir una pensién no contributiva.

2.2.1. FINANCIACION E IMPORTE

Las prestaciones sociales y econdmicas para personas con discapacidad son financiadas con
cargo a las correspondientes asignaciones de los Presupuestos Generales del Estado que se
transfieren anualmente al Presupuesto de la Seguridad Social y que figuran en el presupuesto
del Imserso y se abonan a través de la Tesoreria General de la Seguridad Social, excepto en las
comunidades auténomas de Navarra y el Pais Vasco.

El primer parrafo del articulo 78.1 del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre, por el que
se adoptan medidas para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas de los
conflictos en Ucrania y Oriente Préximo, asi como para paliar los efectos de la sequia (B.O.E. n?
310 de 28 de diciembre), establece que, en tanto se apruebe la Ley de Presupuestos Generales
del Estado para el afio 2024, el contenido del titulo IV y de las disposiciones adicionales
concordantes de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
el afno 2023, asi como de sus disposiciones de desarrollo mantienen su vigencia en 2024, salvo
las excepciones previstas en ese mismo articulo.

El apartado uno de la disposicién adicional trigésima séptima de la Ley 31/2022, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023, establece las cuantias para
dicho afio de los subsidios de garantia de ingresos minimos y por ayuda de tercera persona, que
son idénticas a las del ejercicio anterior.

El articulo 78.7 del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre, por el que se adoptan medidas
para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas de los conflictos en Ucrania y
Oriente Préximo, asi como para paliar los efectos de la sequia, establece que el subsidio de
movilidad y compensacion para gastos de transporte se revalorizara en 2024 en un porcentaje
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del 3,8%, alcanzando un importe anual de 974,40 euros, que se abona en 12 mensualidades de
81,20 €.

De este modo, quedan fijados los importes mensuales siguientes:

CUANTIA DE LOS SUBSIDIOS DURANTE 2024

SUBSIDIO CUANTIA MENSUAL N2 PAGAS ANO CUANTIA ANUAL
SGIM 149,86 14 2.098,04

SATP 58,45 14 818,30

SMGT 81,20 12 974,40

2.2.2. CRITERIOS DE ACTUACION Y ACTIVIDADES

Las actuaciones llevadas a cabo por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales en el dmbito de
estas prestaciones son idénticas a las indicadas en el apartado 2.1 respecto a las pensiones de
la Seguridad Social en su modalidad no contributiva.

2.2.3. GESTION TRAMITE INICIAL EN 2024

Los datos de gestidon correspondientes al afio 2024 se refieren a las prestaciones en vigor:
subsidio de movilidad y compensacidn para gastos de transporte (SMGT) y asistencia sanitariay
prestacion farmacéutica (ASPF). Las actuaciones de gestion respecto a los subsidios de garantia
de ingresos minimos y por ayuda de tercera persona, suprimidos ambos por la Ley 26/1990, s6lo
se reflejan en los datos de seguimiento de la revision anual y de las revisiones de oficio y a
instancia de parte, que se efectlan para determinar la permanencia de los requisitos que dan
derecho a los mismos.

PENDIENTES A PENDIENTES

31.12.23 SOLICITADAS RESUELTAS  APROBADAS A31.12.24
SMGT 92 770 706 58 156
ASPF 29 230 239 0 20
TOTAL 121 1.000 945 58 176

La evolucion de los datos de la gestidn de las prestaciones sociales y econémicas para personas
con discapacidad vigentes muestra su caracter residual, como consecuencia de la entrada en
vigor de la Ley 26/1990, al ponerse de manifiesto una tendencia definida por el descenso del
numero de solicitudes y resoluciones en los Ultimos afios. Sin embargo, se observa un
incremento del nimero de solicitudes a partir de 2021, que supone que el nimero total de
solicitudes presentadas en 2024 aumente respecto al afio anterior en un 28,20%. Este aumento
del nimero de solicitudes va unido a que el nimero de resoluciones emitidas en 2024 refleje un
incremento global de 25,83%.

ANOS SOLICITADAS RESUELTAS APROBADAS
2023 780 751 55
2024 1.000 945 58
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2.2.4. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE BENEFICIARIOS

A través de las distintas revisiones (anual y de oficio e instancia de parte) se comprueba la
permanencia o la variacion de los requisitos exigidos para el derecho a las prestaciones sociales
y econdmicas para personas con discapacidad. De la revisidon puede resultar la permanencia del
derecho, la modificacion de la cuantia anteriormente reconocida, la extincidn de la prestacién o
la suspension del derecho o del pago, asi como derivarse percibos indebidos o abono de atrasos.

Las revisiones se efectlan a partir de la declaracidn anual de ingresos que el beneficiario esta
obligado a presentar (revisidn anual), de los datos resultantes de los cruces de ficheros publicos,
de lainformacién recabada por los gestores de las prestaciones, de la cedida por otras Entidades
Gestoras y de los datos facilitados por los beneficiarios en cumplimiento de sus obligaciones.

Durante el afio 2024 se han efectuado 3.168 procesos de revision. Del total de las revisiones
efectuadas, el 85,61% corresponde a la revisiéon anual dado el caracter reglamentario de ésta
sobre el total de beneficiarios de prestaciones sociales y econdmicas para personas con
discapacidad:

SIN MODIFICACION SUSPENSION

EXTINCION

VARIACION CUANTIA PAGO

2.536 11 600 21 3.168

Si bien en base a los datos globales podria afirmarse que el 80,27% de los procesos de revision
no han originado variacion en el derecho y en la cuantia reconocidos, debe sefialarse que este
efecto solo se registra en el proceso de revisién anual, siendo inexistente en los datos sobre
revisiones de oficio o a instancia de parte, ya que los mismos se refieren a las situaciones finales
derivadas de estos procesos.

Las extinciones en el conjunto de los procesos de revisidon apenas suponen un 18,94%, aunque
en las revisiones de oficio y a instancia de parte se configuran, con un 93,46%, como el efecto
gue mas caracteriza a estos tipos de revision.

Las causas de extincidn mayoritarias se concretan, por este orden, en el fallecimiento del
beneficiario, en segundo lugar, en la incompatibilidad de la prestacién con otras de idéntica
naturaleza o finalidad, y en tercer lugar, en que el beneficiario disponga de recursos propios que
excedan del limite legalmente establecido.

2.2.5. NOMINA DE PAGO Y PERFIL DEL BENEFICIARIO

El Imserso tiene constituido un Fichero de las prestaciones sociales y econdmicas contempladas
en el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusidn social y que recoge los datos sobre los beneficiarios y sus percepciones en todo el
territorio espafiol, salvo los relativos al Pais Vasco y Navarra. Los datos contenidos en este
fichero, que se actualiza a tiempo real, sirven de base para la elaboracion de la nédmina de pago
de estas prestaciones a nivel nacional (excepto Navarra y Pais Vasco).

Los datos sobre la ndmina que se muestran a continuacion estan referidos al conjunto del
territorio espafiol, ya que se incluye no sélo la obtenida del Fichero que sobre estas prestaciones
tiene constituido el Imserso, sino también la facilitada por los érganos gestores de las
comunidades auténomas de Navarra y del Pais Vasco.
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El nimero de personas beneficiarias, que pueden ser titulares de una o varias prestaciones, se
caracteriza por el continuo descenso desde la entrada en vigor de la Ley 26/1990, circunstancia
gue se mantiene en los dos ultimos afios, tal como se pone de manifiesto en los datos contenidos
en los cuadros siguientes sobre la evolucidn del nimero de beneficiarios de las prestaciones de
naturaleza econdmica y del importe abonados en las ndminas mensuales de los afios 2023 y
2024.

. NUMERO DE NUMERO DE PRESTACIONES ECONOMICAS
ANO BENEFICIARIOS SGIM SATP SMGT  TOTAL
2023 8.098 2.884 280 769 3.933
2024 7.554 2.456 236 746 3.438

IMPORTE DE LAS NOMINAS

ANO SGIM SATP SMGT TOTAL
2023 6.377.303,58 245.899,33 759.203,66 7.382.406,57
2024 5.527.407,29 210.887,21 755.807,20 6.494.101,70

El descenso reflejado en los datos de las prestaciones de naturaleza econdmica también se pone
de manifiesto en el nimero de beneficiarios de la asistencia sanitaria y prestacién farmacéutica
que en el afo 2024 se cifra en 4.497, lo que ha supuesto una disminucién del 2,49% respecto al
ano anterior.

Perfil del beneficiario (excepto Navarra y el Pais Vasco)

La explotaciéon del fichero que, sobre estas prestaciones, tiene constituido el Imserso permite
conocer y definir el perfil tipo del beneficiario de las prestaciones sociales y econdmicas para
personas con discapacidad.

De la explotacidn y andlisis de los datos contenidos en dicho fichero, cuyo resultado se refleja
en la tabla que figura a continuacidén, es posible concluir que el beneficiario tipo de estas
prestaciones a diciembre de 2024 es una mujer de mas de 80 afios con una discapacidad fisica:

HOMBRES MUIJERES TOTAL
Ne % total N¢° % total N¢° % total

EE (- 33,38%  4.908 66,62% 7.367  100,00%
105 427% 75 1,53% 180 2,44%

397 16,14% 311 6,34% 708 9,61%

310 12,61% 475 9,68% 785 10,66%

191 7,77% 397 8,09% 588 7,98%

126 512% 518 10,55% 644  8,74%

113 4,60% 553 11,27% 666 9,04%

1.217 49,49%  2.579 52,55% 3.796  51,53%

TIPO DE Fisica 1.603 6519% 3.378 68,83% 4.981  67,61%
DISCAPACIDAD  Psiquica 692 28,14% 910 18,54% 1.602  21,75%
Sensorial 164 6,67% 620 12,63% 784 10,64%

21



Informe anual del Imserso 2024

Recuperacion de Recursos Pensiones de Jubilacidn e Invalidez no contributiva

Fichero de Deudores del Imserso

El cuadro 1 recoge la situacién de los importes traspasados al Imserso, por la Tesoreria General
de la Seguridad Social (TGSS), en la recaudacion tanto en periodo voluntario como en via
ejecutiva, asi como la recuperacion por retrocesidn de las pensiones abonadas en cuenta tras el
fallecimiento de los pensionistas. Los importes recuperados por las néminas no abonables y por
deducciones en las ndminas mensuales. Todo ello referido a todas las comunidades auténomas,
excepto el Pais Vasco y Navarra, en los dos ultimos afios.

1 Recuperacién de recursos por reintegros, retrocesiones, ndmina no abonable y deducciones némina

pensiones no contributivas (en euros)

N6mi
Ejercicio Reintegros Deducciones ndmina Retrocesiones omina ho TOTAL
abonable
2023 35.460.450,50 1.893.288,67 1.934.499,08 4.825.489,55 44.113.727,80
2024 41.621.857,89 1.985.541,99 3.033.213,70 5.280.316,22 51.446.525,15
TOTAL 77.082.308,39 3.878.830,66 4.967.712,78 10.105.805,77 96.034.657,60

Los pensionistas no contributivos estan obligados a comunicar al érgano gestor de la comunidad
auténomay a las Direcciones Territoriales del Imserso, en Ceuta y en Melilla, las variaciones que
se produzcan en su situacion personal y familiar, que puedan tener incidencia en la conservacion
del derecho a la pensidon o en su cuantia. Ademas, deben presentar anualmente previo
requerimiento del érgano gestor, una declaracidn de sus ingresos y de los de las personas que
integran la unidad econdmica de convivencia, con el objeto de que se regularice el importe de
la pensidn percibida en el afio anterior y se establezca la cuantia para el afio en curso.

Para el control de las pensiones no contributivas, el Imserso, efectta los siguientes cruces, que
han sido informatizados, para su traslado a los érganos gestores de las comunidades auténomas,
con la siguiente periodicidad:

m Concurrencia con otras prestaciones del Sistema de Seguridad Social, con caracter mensual.

m Duplicidad de néminas de pensiones no contributivas, mensualmente.

m Cruce con el Fichero General de Afiliacién de la TGSS, sobre alta en otros regimenes de la
Seguridad Social, trimestralmente.

Para el control de fallecidos el Imserso realiza los siguientes cruces, que también han sido
informatizados, para su traslado a los drganos gestores de las comunidades auténomas y las
Direcciones Territoriales del Imserso en Ceuta y en Melilla:

22



Informe anual del Imserso 2024

m Cruce mensual de los fallecidos recibidos del INE con la ndmina de pensiones no
contributivas.

m Cruce diario de los fallecidos recibidos del Ministerio de Justicia, con la ndmina de pensiones
no contributivas.

m Se ha realizado e implantado un procedimiento de retrocesiéon y nomina no abonable
centralizada referente a los pensionistas fallecidos, para evitar pagos indebidos posteriores
al fallecimiento del pensionista, segun las recomendaciones del Tribunal de Cuentas.

El cuadro 2 detalla, por comunidades auténomas, los importes recuperados al presupuesto del
Imserso, por retrocesion, por deducciones en la ndmina mensual y por las ndminas no abonables
en el afio 2024.

2 Deducciones en némina, retrocesiones y némina no abonable (en euros)

Comunidad Auténoma Deducciones Némina Retrocesiones Némina no abonable
ANDALUCIA - 414.312,17 1.191.788,69
ARAGON 68.983,94 53.350,36 217.365,55
ASTURIAS 8.840,90 15.294,14 73.035,49
I. BALEARS 36.872,18 143.221,11 76.263,46
CANARIAS - 247.013,80 455.616,36
CANTABRIA - 45.265,30 152.181,16
CASTILLA LA MANCHA 72.209,48 73.173,60 153.573,31
CASTILLA Y LEON - 89.126,91 343.432,89
CATALUNA 693.935,26 309.998,83 669.481,91
COMUNIDAD VALENCIANA 918.589,02 463.830,21 571.066,00
EXTREMADURA 163.315,80 29.117,13 116.895,71
GALICIA - 160.950,35 600.481,50
MADRID - 953.339,11 595.941,26
MURCIA - 14.505,23 28.359,78
LA RIOJA - 2.522,92 12.572,99
CEUTA 6.759,54 9.462,81 12.408,16
MELILLA 16.035,87 8.729,72 9.852,00
TOTAL 1.985.541,99 3.033.213,70 5.280.316,22

El objetivo de la implantacidn de la nédmina no abonable es el no abono de la mensualidad
posterior al fallecimiento, cuando se tenga conocimiento del mismo, entre el cierre de landmina
y la fecha de pago, evitando asi la solicitud de retrocesion. Se afiadié, en el afio 2018, la ndmina
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no abonable por otras causas, con el fin de evitar el cobro indebido de la mensualidad
correspondiente a dicha ndémina.

Asi mismo, y para optimizar el control del presupuesto, junto con la Tesoreria General de la
Seguridad Social, este afio 2024 se ha realizado un protocolo para la consecuciéon de un
procedimiento centralizado de solicitud de retrocesiones de PNC y mejora de la ndmina no
abonable, para evitar y recuperar abonos indebidos a pensionistas ya fallecidos. Este
procedimiento consiste en cruzar los datos de los fallecidos remitidos desde el ministerio de
Justicia y el INE con los datos de la némina de PNC, y asi evitar, o en su caso recuperar, abonos
indebidos. Su puesta en marcha ha sido el 25 de agosto de 2024.

Este procedimiento, esta consensuado entre las entidades financieras colaboradoras en la
gestién del pago de prestaciones del sistema de la Seguridad Social, a través de sus respectivas
asociaciones, el Imserso, las Comunidades Auténomas y la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

En 2021 se consensud con la TGSS, un procedimiento para la recuperacién de importes de
pensiones no contributivas que permanezcan en las entidades financieras, por periodos mas alla
de los cuatro ultimos afios de retrocesion. En 2024 no se ha recuperado ya nada por este
procedimiento ya que ninguna Comunidad Auténoma ha informado de la existencia de ningun
caso.

El cuadro 3 recoge la informacion de deudores por cobro indebido de pensiones no
contributivas, en los dos ultimos afos del fichero de Percepciones Indebidas PNC Imserso.

3. Fichero de deudores jubilacion e invalidez no contributiva (en euros)

Deuda
Reintegros
Ejercicio Deuda inicial reconocida en ) & Modificaciones Pendiente
L aplicados
el ejercicio
2023 31.404.942,89 21.522.886,90 15.767.877,95 1.117.976,62 36.041.975,22
2024 36.041.975,22  67.632.074,56  39.255.872,03 4.462.125,80 59.956.051,95

Se recibe mensualmente en el Imserso de la Direccion General de la TGSS, la informacién de la
deuda que se da de alta en las Direcciones Provinciales de la TGSS, trasladada para su
recaudacion por los drganos gestores de las pensiones no contributivas.

Todo ello, por la prérroga del convenio de cesién de datos firmado el 11 de septiembre de 2019,
aprobada de forma unanime por cuatro afos adicionales, que tuvo efectos a partir del dia 26 de
noviembre de 2023, una vez resuelto el anterior convenio de 30 de septiembre de 2010.

Este convenio de cesidon de datos autoriza al Imserso al acceso a las consultas de Fichero General
de Recaudacién de la TGSS.
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Se automatizd, desde mayo de 2021, la grabacién de la deuda recibida de la TGSS en el fichero
de deudores del Imserso.

En este aifio 2024 se ha tenido que regularizar el fichero de deudores debido a que, en junio de
2023, se produjo un cambio de procedimiento de forma unilateral por parte de la TGSS, en el
que dejaron de enviar la deuda en via voluntaria, que es la que el Imserso necesita para el
seguimiento de la misma. Tras realizar las comprobaciones oportunas, se concluye que
Unicamente estaban enviando la deuda en via ejecutiva, lo cual era incompleto.

Finalmente, en diciembre han empezado a enviar de nuevo de la deuda de forma correcta.

A dia de hoy, seguimos depurando el listado de deuda de estos 18 meses en los que se han
recibido los ficheros de deuda de forma incompleta.

Mensualmente se reciben de la TGSS los reintegros recaudados que se aplican individualmente
a los deudores del fichero de deudores del Imserso.

La informacion sobre modificaciones o bajas de las deudas se recibe, bien de los 6rganos
gestores o a través de consultas a las transacciones del Fichero General de Recaudacién de la
TGSS, autorizadas al Imserso.

Con el objetivo de conciliacién de los importes pendientes de deudores con la TGSS, de acuerdo
con las recomendaciones del Tribunal de Cuentas, se mantiene la comunicacidn establecida con
la recaudacién de sus Direcciones Provinciales, para la resolucién de las diferencias individuales
encontradas en las revisiones de las deudas generadas en ejercicios anteriores sin movimientos
en el ejercicio actual.
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El siguiente cuadro recoge la informacion del fichero de deudores por comunidades auténomas

4. Resumen fichero de Percepciones Indebidas PNC Imserso, por comunidades autonomas (en euros).

CCAA

ANDALUCIA
ARAGON
ASTURIAS

C. LA MANCHA
C. VALENCIANA
CANTABRIA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA
CEUTA
EXTREMADURA
GALICIA

ISLAS BALEARES
ISLAS CANARIAS
LARIOJA
MADRID
MELILLA

MURCIA

TOTAL

Deuda inicial

11.013.568,03
650.396,11
1.145.667,91
3.224.386,03
2.859.654,51
847.487,87
1.771.353,88
1.848.577,21
402.981,30
1.766.545,26
1.655.619,53
1.069.431,27
3.292.012,74
141.132,66
3.045.538,59
691.304,99

616.317,33

36.041.975,22

Deuda
reconocida

17.873.756,59
809.612,53
983.359,52
3.871.000,48
7.796.889,06
2.188.693,21
5.899.857,89
5.894.622,62
211.093,65
1.903.161,06
4.284.706,96
1.447.933,88
4.188.975,04
230.440,40
7.962.325,47
848.341,07

1.237.305,13

67.632.074,56

Reintegros Aplicados

11.064.024,70
632.740,01
839.798,54
2.408.114,76
3.633.275,57
1.090.293,86
2.511.068,33
3.919.945,76
151.655,44
1.511.058,64
2.983.993,56
891.396,64
2.513.781,01
168.808,80
3.745.227,91
246.575,19

944.113,31

39.255.872,03

Modificaciones

435.508,47
13.832,61
12.782,39
234.463,81
128.174,41
173.333,10
2.494.879,29
78.058,91
456,85
49.075,20
404.787,45
30.577,15
140.020,11
2.760,91
210.811,00
4.763,88

47.840,26

4.462.125,80

Pendiente

17.387.791,45
813.436,02
1.276.446,50
4.452.807,94
6.895.093,59
1.772.554,12
2.665.264,15
3.745.195,16
461.962,66
2.109.572,48
2.551.545,48
1.595.391,36
4.827.186,66
200.003,35
7.051.825,15
1.288.306,99

861.668,89

59.956.051,95

Recuperacion de Recursos Prestaciones Sociales y Econdmicas para Personas con Discapacidad

Fichero de deudores de Prestaciones Sociales y Econdmicas para Personas con Discapacidad

El cuadro 1 recoge la situacion, en los dos ultimos afios, de los importes traspasados al Imserso,
por la TGSS, por reintegros en periodo voluntario y por retrocesidon de prestaciones abonadas
en cuenta tras el fallecimiento de los beneficiarios. También por deducciones por prestaciones
sociales y econdmicas para personas con discapacidad, en las ndminas mensuales de pensiones
no contributivas.
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1. Recuperacion de recursos por reintegros, retrocesiones y deducciones nomina

prestaciones sociales y econémicas para personas con discapacidad (en euros)

Ejercicio  Reintegros
2023 68.112,09
2024 70.784,51
TOTAL 138.896,60

Deducciones
noémina

316.386,55
450.185,23

766.571,78

Retrocesiones
18.554,56
41.948,14

60.502,70

TOTAL
403.053,20
562.917,88

965.971,08

2. Detalle, por comunidades autonomas de los importes recuperados por deducciones y

retrocesiones (en euros):

Comunidad auténoma
ANDALUCIA

ARAGON

ASTURIAS

. BALEARS

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA
COMUNIDAD VALENCIANA
EXTREMADURA
GALICIA

MADRID

REGION DE MURCIA
LA RIOJA

CEUTA

MELILLA

TOTAL

* Unidades en €

Deducciones de PSPD, en ndmina de PNC *

23.078,44

5.113,54

3.596,64
899,16
415.774,49
3.281,98

149,86

451.894,11

Retrocesiones *

957,61

208,31

449,58

11.766,20

27.967,00
449,58

149,86

41.948,14
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Se han informado en el apartado recuperacidn de recursos de pensiones no contributivas, los
cruces efectuados para el control de fallecidos.

Desde junio de 2021 se establecié la baja automatica de fallecidos en la nédmina de prestaciones
econdmicas de PSPD, para evitar la solicitud de retrocesion.

El cuadro 3 recoge la situacién, en los dos ultimos anos, del fichero de deudores de Prestaciones
Sociales y Econdmicas para Personas con Discapacidad de todas las comunidades auténomas,
excepto el Pais Vasco y Navarra.

3. Fichero de deudores prestaciones sociales y econémicas para personas con discapacidad

(en euros)
Ejercicio Deudainicial Deudareconocida Reintegros aplicados Modificaciones Pendiente

2023 2.989,77 63.798,29 61.577,01 1.648,46 3.652,59

2024 3.562,59 65.950,02 64.417,37 1.348,74 3.746,50
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3.1. SUBVENCIONES EN EL AREA DE ATENCION A MAYORES, PARA ONG
DE PERSONAS MAYORES

Las subvenciones en el area de atencién a mayores, del Régimen General, con cargo al Imserso,
destinadas a Organizaciones No Gubernamentales de ambito estatal sin fines de lucro, reguladas
por la Orden TAS/980/2007 de 2 de abril (BOE nimero 90 de 14 de abril de 2007), estan
dedicadas a la promocidon y apoyo del movimiento asociativo y a la integracién social de las
personas mayores.

Las actuaciones objeto de financiacién con cargo a la convocatoria es la siguiente:
A. Estudios y generacidn de conocimiento.
B. Formacién.

C. Difusidny sensibilizacion.

El Imserso ha gestionado durante este afio un presupuesto de 4.348.210,00 €, con el cual se han
subvencionado a 24 entidades y 48 actuaciones, de un total de 37 entidades solicitantes.

Los datos de gestidn, y la distribucidn de la subvencién se reflejan en el cuadro siguiente.

DISTRIBUCION DE LAS SUBVENCIONES POR ENTIDADES

ENTIDAD CUANTIA CONCEDIDA

FUNDACIO PRIVADA PASQUAL MARAGALL 37775 95
PER A LA RECERCA SOBRE L'ALZHEIMER ’

CEOMA 422.295,00
ACUSPOL 17.600,00
UDP 380.449,43
CEAFA 208.205,29
CEATE 115.118,00
FUNDACION ALZHEIMER ESPANA 64.330,12
ASOCIACION CANAL SENIOR 466.196,70
FUNDACION HELPAGE I. ESPANA 115.000,00
EDAD DORADA MENSAJEROS DE LA PAZ 85.700,00
PEM 25.665,92
FUNDACION INSTITUTO EDAD Y VIDA 75.000,00
EMANCIPATIC 73.513,58
SOLIDARIDAD INTERGENERACIONAL 494.522,03
FUNDACION PILARES 85.183,73
FUNDACION UNIATE 198.196,15

FUNDACION PADRINOS DE LA VEJEZ 214.928,42
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ENTIDAD CUANTIA CONCEDIDA
CONFEMAC 408.102,64
ASPUR 32.330,59
CAUMAS 356.680,00
ASOCIACION DE JUBILADOS Y P. DE LA UJP 89.605,36
FUNDACION GRANDES AMIGOS EN ACCION 126.610,79
FUNDACION JUAN CRUZADO-VERTICE SALUD 92.257,46
LARES ASOCIACION 162.942,84

CONTROL FINANCIERO DE LA INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Dentro del Plan de Auditorias y Control Financiero de Subvenciones y Ayudas Publicas para el
afo 2024, la Intervencién General de la Seguridad Social ha enviado los Informes de control
financiero de las siguientes entidades subvencionadas en la convocatoria del afio 2021:
Asociacidn cultural y social de policia (ACUSPOL), Fundaciéon grandes amigos en accién vy
Fundacidn diversion solidaria.

Para la entidad Fundacion diversion solidaria, el Informe de control financiero citado no ha
propuesto reintegro.

3.2. SUBVENCIONES ESTATALES DESTINADAS A LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES DE INTERES GENERAL PARA PERSONAS MAYORES -
0,7%

El Imserso ha participado como entidad valoradora de los programas presentados en el marco
de la Resolucion del 14 de mayo de 2024 (Extracto de la misma publicado en el BOE nimero
120, de 17 de mayo), de la Secretaria de Estado de Derechos Sociales, por la que se convocan
subvenciones para la realizacion de actividades de interés general consideradas de interés
social, correspondientes a la Secretaria de Estado de Derechos Sociales.

Los programas, objeto de financiacidn con cargo a dicha convocatoria, en el drea de atencién a
personas mayores, han sido:

m Programas estatales orientados a la generacidon de conocimiento y buenas practicas en el
ambito de la atencidn a las personas con necesidades de atencidn integral sociosanitaria.

m Programas estatales que contribuyan a la consecucién de objetivos de las estrategias
nacionales con contenido sociosanitario.

m Promocion de la igualdad de trato y la no discriminacion.
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m Programas de promocién y defensa de derechos.

m Programas de promocidn de la investigacion, el desarrollo y la innovacion (1+D+l) en el Tercer
Sector de Accidn Social de dmbito estatal.

m Proyectos de modernizacién, transformacidn digital y fortalecimiento del Tercer Sector de
Accidn Social de dmbito estatal.

La gestion y resolucidn de la convocatoria es competencia del Ministerio de Derechos Sociales,
Consumo y Agenda 2030 (Secretaria de Estado de Derechos Sociales). El Imserso emite informes
técnicos de evaluacion sobre los programas presentados por las entidades solicitantes de
subvencidn, con propuesta de asignacion del importe econémico a los diferentes proyectos con
mayor puntuacion obtenida.

Pueden acceder a la condicién de beneficiarias de estas subvenciones, de conformidad con lo
establecido por el articulo 4, del Real Decreto 821/2021, de 28 de septiembre (BOE nimero 236,
de 2 de octubre de 2021), por el que se establecen las bases reguladoras de la concesién de
subvenciones para la realizacidn de actividades de interés general consideradas de interés social,
correspondientes a la Secretaria de Estado de Derechos Sociales, la Cruz Roja Espafiola y las
entidades u organizaciones del Tercer Sector de Accidén Social de dmbito estatal en los términos
establecidos en los articulos 2 y 3 de la Ley 43/2015, del Tercer Sector de Accién Social (BOE
numero 243, de 10 de octubre de 2015).

Asociados al Imserso se presentaron 102 programas, correspondientes a 57 entidades por un
importe solicitado de 16.064.017,33 €. Tras la valoraciéon de las solicitudes se propuso la
concesion de subvenciones, por el importe total del crédito asignado de 4.653.284,53 €, para 62
programas.

3.3. SUBVENCIONES PARA ACTUACIONES DE TURISMO Y TERMALISMO
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Las subvenciones para las actuaciones de turismo y termalismo para personas con discapacidad
estan incluidas en el régimen general de subvenciones del Imserso. Su objetivo principal es el
desarrollo del turismo y el termalismo inclusivos, de accesibilidad universal, que facilite el acceso
a los bienes del ocio, de la cultura, del descanso y de la salud de las personas con discapacidad
procedentes de todas las comunidades y ciudades autonomas del Estado. Entre otros objetivos,
también estan el descanso de las familias/cuidadoras de las personas con discapacidad y la
promocién y el apoyo al movimiento asociativo de las entidades que desarrollan estas
actuaciones.

Comprenden las actuaciones de vacaciones y turismo de naturaleza asi como las de termalismo,
a desarrollar en estaciones termales con aguas minero-medicinales declaradas de utilidad
publica.

El 31 de octubre de 2024 finalizé la ejecucion de las subvenciones de la convocatoria 2023.
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Los datos que a continuacién se ofrecen corresponden a la totalidad de la convocatoria 2023,

ejecutada durante los afios 2023 y 2024

CONVOCATORIA
2023

ASPACE 42 477
COCEMFE 46 1.131
CNSE 3 245
SALUD MENTAL 50 1.215
CAE 27 310
DOWN ESPANA 40 543
PREDIF 25 357
PLENA INCLUSION 140 2.273
FEDAES 3 25
TOTAL 376 6.576

0
608
4
3
25
4
247
1
22
914

361
111
21
234
229
119
53
797
5
1.930

Con fecha 4 de julio de 2024, se publicd en el Boletin Oficial del Estado el extracto de la
Resolucién de 1 de julio de 2024, por la que se convoca la concesion de subvenciones sometidas
al régimen general de subvenciones del Imserso para las actuaciones de turismo y termalismo
para personas con discapacidad durante el afio 2024, por un importe total de 3.514.830 €.

Una vez valoradas las solicitudes presentadas por 12 entidades, se ha resuelto estimar 10
solicitudes, por el importe maximo de 3.514.830 €, con las cuantias que se relacionan en la tabla

siguiente:

ENTIDADES SUBVENCIONADAS EN 2024 IMPORTE SUBVENCION EN EUROS

Confederacién Impulsa lgualdad Espafia

Confederacién Espaiiola de Personas con
Discapacidad Fisica y Organica, COCEMFE

Confederacién Salud Mental Espafia

Confederacién Plena Inclusion Espafia

Confederacion Espaiiola de Organizaciones de
atencidén a las personas con paralisis cerebral y
afines, ASPACE

Federacidn Espafiola de Instituciones para el
Sindrome de Down, DOWN ESPANA

Confederacion Estatal de Personas Sordas, CNSE
Confederacién Autismo Espaiia, CAE

Federacion de Ataxias de Espafia, FEDAES

Asociacidn Espafiola de Paraparesia Espdstica
familiar, Strimpell Lorrain, AEPEF

TOTAL

270.492,59 €
678.002,12 €

655.440,44 €
1.008.700,32 €

422.495,00 €

114.588,72 €

109.042,00 €
218.645,31 €
27.373,50 €

10.050,00 €

3.514.830 €

TURNOS BENEFICIARIOS ACOMPANANTES MONITORES PARTICIPANTES

838
1.850
270
1.452
564
666
657
3.071
52
9.420
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El plazo de ejecucion de las actuaciones de turismo y termalismo comenzo el 1 de noviembre de
2024 y finalizard el 31 de octubre de 2025.

3.4. SUBVENCIONES A PERSONAS MAYORES, PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA
RESIDENTES EN LAS CIUDADES DE CEUTA Y MELILLA

Estas subvenciones se encuentran amparadas por la Orden SSI/420/2015, de 9 de marzo (BOE
numero 62 del 13 de marzo), por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion
de subvenciones para personas mayores, personas con discapacidad y personas en situacién de
dependencia, dentro del ambito de competencias del Instituto de Mayores y Servicios Sociales
y por la Resolucidn del Imserso, del 22 de mayo de 2024 (Extracto de la misma publicado en el
BOE numero 129, de 28 de mayo), por la que se convocan las referidas subvenciones.

Estas subvenciones van destinadas tanto a personas fisicas como a personas juridicas, es decir,
a entidades no gubernamentales de mayores.

El Imserso ha gestionado para este fin un presupuesto global para ambas ciudades de
1.142.634,00 €.

El ambito de aplicacidn se circunscribe a las Ciudades de Ceuta y de Melilla.

Estas subvenciones se destinan a:

m Personas mayores, personas con discapacidad y personas en situacion de dependencia, que
reunan los requisitos establecidos en el articulo 4.1 de las citadas Orden de bases y

Resolucidn de convocatoria. Comprenden fundamentalmente los siguientes tipos de ayudas:

» Rehabilitacion.
» Atencidn especializada.

m Personas juridicas: entidades y organizaciones no gubernamentales, que reunan los
requisitos establecidos en el articulo 4.2, de las referidas Orden de bases y Resolucidn de

convocatoria. Comprenden fundamentalmente los siguientes programas:

» Mantenimiento de centros y servicios.
» Promocién y sostenimiento de actividades.

Las resoluciones de concesidn se emitieron en el cuarto trimestre de 2024.

A continuacion, se muestran los datos de las subvenciones concedidas y el importe
adjudicado:
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NUMERO DE CUANTIAS
BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS CONCEDIDAS
Personas Fisicas 1.402 952.636,95 €
Entidades No Gubernamentales 95 179.503,92 €

SUBVENCIONES PARA PERSONAS MAYORES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN SITUACION DE
DEPENDENCIA RESIDENTES EN LAS CIUDADES DE CEUTA Y MELILLA

MAYORES MAYORES DISCAPACIDADES DISCAPACIDADE
SRR INDIVIDUALES ENTIDADES 1Tl INDIVIDUALES S ENTIDADES UL
ii\rif: ?:o 162.500,00 € 3.750,00 € 100.000,00 € 456.980,00 € 20.500,00 € 743.730,00 €
NQ total de
ayudas 209 1 154 602 9 975
concedidas
Cuantia
total 160.830,51 € 2.073,92 € 98.745,02 € 452.457,42 € 20.500,00 € 734.606,87 €
concedida

MELILLA MAYORES MAYORES DEPENDENCIA DISCAPACIDADES DISCAPACIDADE

2024 INDIVIDUALES ENTIDADES INDIVIDUALES S ENTIDADES

ii\rif: ?:o 33.660,00 € 19.870,00 € 100.000,00 € 106.944,00 € 138.430,00 € 398.904,00 €
NQ total de

ayudas 83 2 145 209 13 452
concedidas

Cuantia

total 33.660,00 € 18.500,00 € 100.000,00 € 106.944,00 € 138.430,00 € 397.534,00 €
concedida

MAYORES  MAYORES DISCAPACIDADES  DISCAPACIDADE
TOTAL2024 |\ DivibuaLes  ENTIDADEs DEPENDENCIA - N DIVIDUALES S ENTIDADES
o
Ne ayudas 292 3 299 811 22 1.427
concedidas
Cuantia

concedida 194.490,51 €  20.573,92€  198.745,02 € 559.401,42 € 158.930,00 € 1.132.140,87 €
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4.1. CENTROS DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y
RECUPERACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA
(CPAP/CRMF)

Son centros de ambito estatal que, partiendo de un enfoque integrado de la rehabilitacién,
prestan un conjunto de servicios recuperadores de contenido médico-funcional, psico-social y
de orientacidn y formacién profesional ocupacional para personas con discapacidad fisica o
sensorial en edad laboral. Dichos servicios se ofrecen en régimen de internado o media pensidn,
de acuerdo con las circunstancias personales y necesidades e intereses de los beneficiarios.

Por otra parte, el Instituto tiene un convenio de colaboracién para la reserva de 35 plazas en
régimen de internado y 20 plazas en régimen de media pensién para personas con discapacidad
intelectual con la Ciudad Auténoma de Melilla.

El Imserso gestiona 5 CRMF y 1 CPAP que estdn ubicados en Salamanca, Albacete, Madrid,
Lardero (La Rioja), San Fernando (Cadiz) y el CPAP de Bergondo (A Corufia).

A principio de afio el total de plazas ofertadas eran de 200 plazas de internado y 162 de media
pension.

Los datos de ocupacién en los centros, de media en 2024, han sido los que se muestran en la
tabla siguiente:

NUMERO DE PLAZAS INDICE MEDIO DE OCUPACION
CENTRO 2024 DE PLAZAS

DISPONIBLES (*) RESIDENCIALES

CPAP DE BERGONDO

65R 30 MP 79,29 %
(A CORUNA)
CRMF ALBACETE 40R 20 MP 58,65 %
CRMF LARDERO (LA RIOJA) 38R 22 MP 38,37 %
CRMF SALAMANCA 35R 20 MP 71,94 %
CRMF SAN FERNANDO (CADIZ) 22R 35 MP 91,33%
CRMF MADRID OR 35 MP 0,00%

Nota: El indice de ocupacidn se ha calculado de acuerdo con las estancias residenciales totales del afio 2024).
R — Residencia

MP — Media pensién
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FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL

La actividad formativa se encuadra en el marco del Programa de Inclusiéon Social, Garantia Infantil
y Lucha contra la Pobreza aprobado para el periodo 2021-2027, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo y cuya vigencia para poder realizar actuaciones dentro de este programa se prorroga
hasta el 31 de diciembre de 2029.

La Formacidn Profesional Ocupacional se realiza en el Centro de Promocién de la Autonomia
Personal de Bergondo y los Centros de Recuperacion de Personas con Discapacidad Fisica y/o
Sensorial de Albacete, Lardero, Madrid, Salamanca y San Fernando.

El Fondo Social Europeo cofinancia los cursos que se ponen en marcha anualmente y que tienen
como objetivo una formacion que posibilite la insercion laboral de las personas usuarias de estos
centros. Ademas, en el marco del programa operativo, el FSE cofinancia servicios, entre los que
se encuentran los Servicios de orientacion para el empleo que intentan llevar a cabo tareas de
intermediacién laboral entre las empresas que ofertan puestos de trabajo y las personas usuarias
de los centros.

En cuanto a las actividades formativas, cada vez existe un mayor empefio en poner en marcha
una serie de cursos, siempre y cuando las personas retnan los requisitos, que formen parte del
Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y que desemboquen en la obtencién de u n
certificado de profesionalidad, o al menos en la acreditacién de una serie de competencia clave
que faciliten la obtencién de un empleo.

Durante el afio 2024 se han impartido 42 cursos y se han puesto en marcha 4 servicios
(orientacién laboral, orientacién pedagdgica). Han participado 238 personas, desglosados en 151
hombres y 87 mujeres. La duracién media de los cursos ha sido de 600 horas.

Los datos que aparecen en el cuadro siguiente estan referidos a las actividades que comenzaron
y finalizaron durante el ejercicio 2024:

OBLIGACIONES

N2 % p
Ne DE N2 DE RECONOCIDAS Y p COFINANCIACION
CENTROS PERSONAS CURSOS SERVICIOS PAGADAS EN COFINANCIACION FSE
USUARIAS FSE
2024

ALBACETE 46 9 1 122.126,82€ 85 103.807,80€
BERGONDO 80 12 1 208,938,27€ 60 125.362,96€
LARDERO 27 7 0 209.456,94€ 60 125.674,16€
MADRID 17 6 0 78.478,43€ 40 31.391,37€
SALAMANCA 24 13 1 204.499,65€ 60 122.699,76€
S. FERNANDO 44 5 1 130.099,02€ 85 110.584,17€
TOTAL 238 52 4 953.599,13 = ----- 619.520,25€

El coste de los cursos incluye: gastos de profesorado, gastos de organizacién y material.
Ademas de la formacidn profesional ocupacional, se llevan a cabo otras actividades tales como:

m Orientacion laboral y para la formacion y el empleo: primeras entrevistas, entrevistas de
reorientacién, tutorias individuales, bolsa de empleo. Se incluye en esta actuacion el
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asesoramiento laboral y profesional sobre distintas ocupaciones, sectores productivos del
mundo de la empresa y acceso a sus vias de insercion laboral.

Actividades de intermediacién laboral:
» Creacién y mantenimiento de bolsas de empleo.
» Asesorar y preparar a los candidatos para las entrevistas de trabajo.

» Orientacion y seleccidon de alumnos de acuerdo con los requisitos exigidos en las ofertas
de empleo.

» Acompafiamiento en la insercion laboral.

» Difusidn y divulgacién.

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA, INTEGRACION SOCIAL Y SENSIBILIZACION

A fin de complementar el programa de integracién sociolaboral, los centros desarrollan
actividades vy talleres tendentes a fomentar la autonomia y la integracién de las personas
usuarias. Asimismo, se llevan a cabo actuaciones especificas para dar a conocer la dificultad que

las personas con discapacidad tienen para su integracién social.

Dentro de este apartado, durante el afio 2024, se han realizado las siguientes actividades:

CRMF DE ALBACETE

15/02/2024. Celebracion del carnaval en el CRMF de Albacete
11/03/2024.Dia Internacional de la mujer en el CRMF de Albacete

15/03/2024. Charla de Educacién Ambiental en el CRMF de Albacete. enmarcada en los
contenidos a desarrollar en los diferentes cursos que se estan realizando durante el 2024 en
este centro, todos ellos cofinanciados por el FSE+, dentro del «Programa de Inclusion Social,
Garantia Infantil y Lucha contra la Discriminacion»

15/04/2024. El alumnado de los cursos de «Artes Gréficas» y «Producciéon Avanzada de
Productos Multimedia» del CRMF del Imserso en Albacete, cursos cofinanciados ambos por
el Fondo Social Europeo (FSE) visita dos exposiciones

30/04/2024. El alumnado de los cursos de "Artes Graficas" y "Produccion Avanzada de
Productos Multimedia" del CRMF del Imserso en Albacete, cursos cofinanciados ambos por
el Fondo Social Europeo, visita una exposicion fotografica en el museo provincial

03/05/2024. Visita del alumnado del IES Tomas Navarro Tomas al CRMF de Albacete

07/05/2024. Implementacion del sistema FESIA de electroestimulacion funcional en el CRMF
de Albacete

13/05/2024. Feria Fanzine en el CRMF de Albacete. Publicaciones, creadas por el alumnado
de los cursos de «Artes Graficas» y «Producciéon Avanzada de Productos Multimedia»
del CRMF de Albacete, cursos cofinanciados ambos por el Fondo Social Europeo (FSE)
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m 14/05/2024. Presentacion del cartel de la Marcha de la Igualdad elaborado en el CRMF de
Albacete por Maria Dolores Tarraga, alumna del «Curso de Produccidn Avanzada de
Productos Multimedia y Contenidos para Redes Sociales, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo (FSE+)

m 17/05/2024. El CRMF de Albacete visita la ciudad de la Justicia. El alumnado de los cursos de
la familia profesional de Gestién Administrativa, cofinanciada por el Fondo Social Europeo,
visita la ciudad de la Justicia de Albacete

m 21/05/2024. El CRMF de Albacete habilita un espacio para huerto en sus instalaciones

m 27/05/2024. Personas usuarias del CRMF de Albacete realizan «Hidroterapia» dentro del
programa de Actividades incluidas en la linea de vida activa, integracion social y promocion
de la autonomia.

m 07/06/2024. Charla de «Sensibilizacion de Igualdad Laboral de Género» en el CRMF de
Albacete

m 11/06/2024. Participacion feria ilustracién “Los Invasores” Albacete

m 15/10/2024. Visita exposicion teoria del color

m 24/10/202.: Personas usuarias del CRMF de Albacete participan en la «Campafia de
Teletransporte contra la Discriminacion»

m 02/12/2024. Marcha dia de la discapacidad

m 12/12/2024. Visita del IES «Santiago Grisolia» al CRMF de Albacete

m 17/12/2024. Visita del Cipfp «Canastell» al CRMF de Albacete

m 19/12/2024. El Instituto Garcilaso de la Vega visita el CRMF de Albacete

CPAP DE BERGONDO

m 26/01/2024. Bancos para la Justicia Social: acto de presentacion del proyecto y los bancos
resultantes de la accidn colectiva

m 02/02/202.: Flash movie con motivo del Dia mundial contra el cancer

m 10/03/2024. Celebracion del Dia Internacional de la Mujer

m 20/03/2024. Participacién social en la Comunidad educativa del entorno

m 30/04/2024. Visita a la empresa Insertega, S.L. desde el Servicio de Orientacién Formativa e
Insercién Laboral, cofinanciado por FSE+

m 25/05/2024. Participacion de usuarios del Taller de Procesos Creativos, cofinanciado por
FSE+, en el XV Concurso Nacional de Collage 2024

m 29/05/2024. Jornada de divulgacidn del conocimiento

m 17/06/2024. "Obradoiro Mosaico da Memoria" dinamizado por la artista Dores Polo

m 11/10/2024. Presentacidén de la “Guia legal para personas con dafio cerebral adquirido.

Aproximacion a la Ley 8/2021 y a otras normativas de interés para el colectivo
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m 27/11/2024. Muestra de Deporte adaptado: baloncesto, boccia y gimkana

m 03/12/2024. Dia Internacional de las personas con discapacidad

CRMF LARDERO

m 23/04/2024. Celebracién del dia del Libro en el CRMF

m 14/05/2024. El alumnado del CRMF participa en la campafia de la DGT «Mi experiencia puede
salvarte la vida». Los alumnos participantes han sido victimas de accidentes de trafico

m 17/05/2024. Participacién en la VI Feria de Ingenieria para personas en situaciéon de
Dependencia

m 22/05/2024. Celebracidn Dia de los Museos. Visita a la Casa de la Cultura de Lardero por
parte de los Alumnos y profesores del curso de Capacitacidn para la Autonomia

m 24/06/2024. Participacién en programa “Naturaleza Adaptada”. Contrebia Leucade, Aguilar
de Rio Alhama

m 28/06/2024. Jornada de puertas abiertas

m Del 28/06/ al 03/07/24. Semana cultural, con participacién de usuarios y trabajadores:
Objetivos ODS, IA, Ajedrez Adaptado, Kahoot

m 25/11/2024. Actividades de sensibilizacion y reivindicacion para la Eliminacién de la Violencia
Contra las Mujeres

m 03/12/2024. Celebracion del Dia internacional y europeo de las personas con discapacidad

m 20/12/2024. Visita al museo Guggenheim de Bilbao

m Durante el afio se han realizado varias visitas a centros externos con el objetivo de sensibilizar

y dar visibilidad a las personas con discapacidad

CRMF DE MADRID

19/01/2024. Visita a la exposicién “Veneradas y Temidas”

27/02/2024. Visita a la exposicion inmersiva “Los Ultimos dias de Pompeya”
26/03/2024. Visita al museo Lazaro Galdiano

18/04/2024. Salida “Selfie. Curso de fotografia para el desarrollo personal”
25/04/2024. Lectura continuada del Quijote

08/05/2024. Visita exposicion The new freak show dentro de la actividad formativa “Taller
experimental con Inteligencia Artificial”

26/05/2024. Carrera por la Inclusion

26/06/2024. Visita a Caixaforum dentro de la actividad formativa “Selfie. Curso de fotografia
para el desarrollo personal” cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+)
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31/07/2024. Estrategias de inclusién laboral para personas con discapacidad

27/08/2024. Importancia de las actividades recreativas en la rehabilitacién de personas con
discapacidad

02/10/2024. Publicado el séptimo numero de la Gaceta Digital del CRMF del Imserso en
Madrid, correspondiente al tercer trimestre de 2024; este boletin estd elaborado por las
personas usuarias del centro dentro del programa de competencias digitales.

18/10/2024. Visita del alumnado de las actividades de selfie e inglés, cofinanciadas por el
FSE+, al Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

04/11/2024. Visita del alumnado de la actividad “Selfie. Curso de fotografia para el desarrollo
personal” cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+) a la exposicion del fotégrafo
Weegee, en la Fundacién Mapfre

20/11/2024. Visita a la exposicion «La leyenda del Titanic»

22/11/2024. Celebracidon de la | Jornada sobre Violencia de Género en Mujeres con
Discapacidad en el CRMF de Madrid

03/12/2024. Celebracién del dia de la discapacidad

12/12/2024. Exposicion de fotografias de los usuarios dentro de la actividad formativa
“Selfie. Curso de fotografia para el desarrollo personal” cofinanciada por el Fondo Social
Europeo (FSE+)

13/12/2024. Visita a la exposicion del fotégrafo Catala-Roca en el Museo de América, del
alumnado de la actividad «Selfie» cofinanciada por el Fondo Social Europeo (FSE+)

18/12/2024. Publicado el octavo nimero de la Gaceta Digital del CRMF del Imserso en
Madrid, correspondiente al cuarto trimestre de 2024; este boletin esta elaborado por las
personas usuarias del centro dentro del programa de competencias digitales cofinanciado
por el Fondo Social Europeo (FSE+)

CRMF DE SALAMANCA

01/03/2024. | Seminario de la Red de Voluntariado Social: Voluntariado y Discapacidad
11/03/2024. Seminario «Personas con discapacidad en los procedimientos judiciales»
14/03/2024. Proyeccion video testimonio “Soledad no deseada”

15/03/2024. Jornadas de Puertas Abiertas

18/03/2024. Iniciacién a la Ornitologia

25/04/2024. Encuentro de profesionales de hosteleria, tercer sector y CRMF de Salamanca
«No pases un mal trago»

08/05/2024. Jornada de esgrima adaptada
09/05/2024. Taller Intervencidn Asistida con Perros
17/05/2024. | Jornadas Buenas Practicas
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28/05/2024. Jornadas Encuentro con las magistradas del Juzgado de Familia y Medicina
Forense

31/05/2024. Participacion IX Mundialito por la Inclusién
10/06/2024. Concierto Joven Orquesta «Antonio Machado»
14/06/2024. Taller sobre la Luz y la Radiacién

21/06/2024. Muestra taller de teatro

21/06/2024. 1l Edicidon Premios Fruticolas

26/06/2024. Acto de Graduacion e imposicion de Bandas

04/07/2024. Presentacion de la publicacidon «Inclusion y cultura: Guia de comunicacion y
trato inclusivo en archivos, bibliotecas y museos»

02/10/2024. Dia Pardlisis Cerebral
14/10/2024. Jornadas sobre la calificacion del grado de discapacidad
31/10/2024. Participacion en la jornada «Programa para el cuidado "libre de Sujeciones".

25/11/2024.Charla coloquio “Salud Publica y Violencia de Genero”. Dia internacional contra
la violencia machista.

02/12/2024. Semana Discapacidad: Jornadas Inclusién y Discapacidad

03/12/2024. Semana Discapacidad: ‘Sumamos Capacidades’ - Feria accesibilidad con
productos de apoyo

04/12/2024. Semana Discapacidad: Jornadas de puertas abiertas
05/12/2024. Semana Discapacidad: Scape Room tematico

10/12/2024. Participacién en el 76 aniversario de los Derechos Humanos

CRMF SAN FERNANDO

08/03/2024. Celebracidon del Dia internacional de la mujer

16/04/2024. Taller de alimentacion equilibrada para el bienestar emocional
11/04/2024. Taller “Seamos” de desarrollo de Habilidades Sociales
18/04/2024. Aula abierta sobre lesién medular

23/05/2024. Visita a la Base naval de Rota

28/05/2024. Visita a las bodegas Tio Pepe de Jerez de la Frontera
04/06/2024. Taller de musicoterapia clinica

10/06/2024. Taller de conciliacion corresponsabilidad y cuidados
27/09/2024. | Encuentro de Salud y Mujeres con Discapacidad
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m 25/11/2024. Proyeccion de cortos y coloquio con motivo del dia Internacional de eliminacion
de la violencia hacia las mujeres.

m 03/12/2024. Dia internacional y europeo de las personas con discapacidad

ACCESIBILIDAD

En el marco de la linea estratégica de mejora de la accesibilidad de la red de centros del Imserso,
todos los centros de promocidn de la autonomia personal y recuperacidn de personas con
discapacidad fisica cuentan con una Comision de Accesibilidad y el Gabinete de Accesibilidad,
que ha prestado los siguientes servicios:

SERVICIO PRESTADO CPAP CRMF CRMF CRMF CRMF SAN CRMF

BERGONDO ALBACETE LARDERO SALAMANCA FERNANDO MADRID

Asesoramiento

11 14 211 9 90 1
Difusién conocimiento
en materia de 496 861 352 1.350 1.231 18
accesibilidad
Préstamos de productos 80 30 12 a1 4 5
de apoyo
Evaluacion
individualizada de 55 14 1 )8 4 1
productos de apoyo
Adaptacién y fabricacién
de productos de apoyo 15 30 1 47 11 1
Evaluacion y propuesta
de mejora del entorno ) 4 1 6 38 1

construido y/o de
proximidad.

4.2. CENTROS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA
(CAMF)

Son centros de dmbito estatal destinados a la atencidn integral, en régimen de internado y media
pensiéon de aquellas personas con discapacidad fisica que, careciendo de posibilidades
razonables de recuperacion profesional a consecuencia de la gravedad de su discapacidad,
encuentran serias dificultades para conseguir una integracion laboral y para ser atendidos en sus
necesidades basicas de las actividades de la vida diaria en régimen familiar o domiciliario.
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El Imserso gestiona 5 CAMF que se encuentran en Leganés (Madrid), Guadalajara, Ferrol (A
Corufia), Alcuéscar (Caceres) y Pozoblanco (Cérdoba).

La oferta de plazas al inicio de 2024 era de 500 de internado y 48 de media pension.

El plan estratégico de centros del Imserso, en sus lineas estratégicas establece el desarrollo del
modelo de atencidn centrado en la persona, la promocién de la autonomia e integracién de las
personas usuarios en los centros y la accesibilidad a productos y servicios. Su desarrollo requiere
impulsar los cambios estructurales necesarios que amparan los servicios que se prestan en los
centros del Imserso y la reduccidn paulatina del nUmero de usuarios atendidos.

Los datos que se muestran son los recogidos de media en 2024.

NUMERO DE PLAZAS INDICE MEDIO DE

CENTRO OCUPACION 2024 DE

DISPONIBLES PLAZAS RESIDENCIALES
CAMF de Alcuéscar (Caceres) 106 R 2 MP 69,13 %
CAMF de Leganés (Madrid) 107 R 25 MP 74,22 %
CAMF Pozoblanco (Cérdoba) 95 R 1 MP 80,48 %
CAMF Ferrol (La Coruia) 102 R 10 MP 65,67 %
CAMF Guadalajara 90 R 10 MP 86,30 %

ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA, INTEGRACION SOCIAL Y SENSIBILIZACION

Estas actividades se encuentran encuadradas dentro del Plan estratégico de la red de centros del
Imserso en su linea estratégica 2 “Promocién de la autonomia y/o reduccién y/o prevencién de
la dependencia y desinstitucionalizacion de la poblacidn vinculada a los centros de la red de
centros del Imserso”. Cada centro debe orientar sus actividades a promover la autonomia, la vida
activa e independiente de las personas usuarias; en concreto, fomentar las actuaciones
vinculadas a la mejora de la autonomia en las actividades de la vida diaria, mejorar el acceso y
el uso de nuevas tecnologias, promover la participacion en actividades sociales, educativas o de
ocio y aquellas otras orientadas a mejorar la salud fisica o psicoldgica de las personas usuarias
de la red de centros.

CAMF ALCUESCAR

m Teatroy cuenta cuentos

m Actividades socioculturales
m Deporte adaptado

m Pintura
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m Musicoterapia

m Terapia con animales

m Taller de apoyo a tics

m Feria intergeneracional

m Club de lectura

m Celebraciones festividades y conmemoraciones

m Salidas y excursiones al entorno préximo

CAMF LEGANES

m Festividad de carnavales

m Salidas culturales con asociaciones externas
m Celebracion dia de la mujer

m Actividad de canto

m Unidad asistida (voluntariado)

m Taller deportes adaptados

m Taller de teatro

m Taller de textil y otros

m Taller de artes plasticas

m Taller terapia con animales

m Taller de musicoterapia

m Taller de animacion sociocultural
m Taller de jardineria

m Equinoterapia

m Taller de informatica (voluntariado)

CAMF POZOBLANCO

®m Actuacion en Teatro El Silo >65
m Torneo de domind

m Bingo

m Taller de belleza

m Feria local

m Danzay cortos
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m Cine en el Centro

m Conciertos al aire libre

m Cuidado de caballos

m Torneo boccia

m Visita alumnado y juego boccia

m Celebraciones festividades y conmemoraciones

m Salidas y excursiones al entorno préximo

CAMF FERROL

m Servicio de promocién de la autonomia personal y participacién en el entorno

Animacién musical. Promocion de la vida activa.

m Taller de reciclaje creativo

Salidas y excursiones al entorno préximo

CAMF GUADALAJARA

m Actividades de ocio y tiempo libre

m Deporte adaptado: boccia y actividades motoras
m Terapia asistida con perros

m Divulgacién accesibilidad en centros educativos
m Celebraciones festividades y conmemoraciones

m Salidas y excursiones al entorno préoximo

ACCESIBILIDAD

En el marco de la linea estratégica de mejora de la accesibilidad de la red de centros del Imserso,
todos los centros de promocion de la autonomia personal y recuperacion de personas con
discapacidad fisica cuentan con una Comision de Accesibilidad y el Gabinete de Accesibilidad,
gue ha prestado los siguientes servicios:
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CAMF CAMF CAMF CAMF CAMF
ALCUESCAR LEGANES  POZOBLANCO FERROL GUADALAJARA

SERVICIO PRESTADO

Asesoramiento 29 18 24 1 1

Difusién conocimiento en

materia de accesibilidad 68 >1 74 19 %4
Préstamos de productos 64 49 142 49 48
de apoyo

Evaluacién

individualizada de 74 0 44 5 4
productos de apoyo

Adaptacion y fabricacién 76 ) 36 49 0
de productos de apoyo

Evaluacién y propuesta

de mejora del entorno 13 0 9 43 0

construido y/o de
proximidad.

4.3. CENTROS BASE

El Imserso gestiona los centros base de Ceuta y Melilla en los que se desarrolla,
fundamentalmente, un programa de atencién basica a personas con discapacidad, consistente
en la prestacion de servicios de informacidn, diagndstico, valoracién y calificacidon de las personas
afectadas de una minusvalia fisica, psiquica o sensorial, elaboracidn de programas individuales
de recuperacién y tratamientos basicos en régimen ambulatorio.

FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL

Esta actuacidon forma parte de las operaciones formativas en el marco del Programa de Inclusion
Social, Garantia Infantil y Lucha contra la Pobreza (en adelante FSE+) aprobado para el periodo
2021-2027, cofinanciado por el Fondo Social Europeo y cuya vigencia para poder realizar
actuaciones dentro de este programa se prorroga hasta el 31 de diciembre de 2029.

Durante el afio 2024 se han realizado los siguientes cursos y servicios:

Obligaciones

0,
Ne de N2 de reconocidas . % . .. Cofinanciacion
Centros personas . . Cofinanciacion
usuarias cursos servicios y pagadas FSE FSE
en 2024
CEUTA 34 3 0 6.214,28 € 85 5.282,13 €
MELILLA 70 7 1 119.539,23 € 85 101.608,34 €
TOTAL 104 10 1 125.753,51€ = --—--- 106.890,47 €
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Durante el afio 2024 el Centro Base de Melilla ha llevado a cabo 7 cursos de formacién para el
empleo y un servicio complementario de formacién y orientacién laboral por el que pasan todas
las personas que participan en los cursos de formacién. Los cursos de formacion culminan en la
obtencidn de certificados de profesionalidad.

En los cursos han participado 70 personas (31 hombres y 39 mujeres). El coste de estos cursos
asciende a 119.539,23€ de los que el FSE cofinancia el 85%, es decir: 101.608,35€.

El dia 1 de marzo de 2025 tuvo lugar la entrega de diplomas en el Centro Base de Melilla de los
cursos de formacidn profesional ocupacional realizados en el afio 2024 y cofinanciados por el
FSE+.

En el caso de Ceuta, a través de Centro Base se estan llevando a cabo 3 cursos de formacién en
los que participan 34 personas (17 hombres y 17 mujeres).

Estos cursos comenzaron el dia 4 de noviembre del afio 2024 y estardn en marcha hasta el 25 de
junio de 2025 con un coste de 104.333,52€ de los que 88.683,49€ seran cofinanciados.

4.4. CENTROS DE REFERENCIA ESTATAL (CRE)

NATURALEZA 'Y FINALIDAD

En el marco del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia tienen la consideracion
de centros de referencia estatal, los centros de servicios sociales de titularidad publica y caracter
singular, creados y gestionados bien directamente por el Ministerio de Derechos Sociales y
Agenda 2030, o en colaboracion con otra administracidén o entidad publica o privada, con el fin
de promover en todos los territorios del Estado la mejora de la calidad y la eficacia de los recursos
(centros, servicios, programas, métodos, etc.) dirigidos a un sector de poblacidn de personas con
discapacidad y/o de personas mayores en situacion o en riesgo de dependencia con el objeto
de servir de referencia para todos los recursos del Estado en la materia objeto de su
especializacién.

A tal fin, los centros de referencia estatal, que podran disponer de servicios de atencién directa
o dedicarse exclusivamente a la gestidon del conocimiento sobre una materia concreta, podran
desarrollar cometidos de:

m Centro avanzado en la promocién, desarrollo y transferencia de conocimientos, experiencias
innovadoras y métodos de atencion especializados en una materia o en un sector
determinado de personas en situacion dependencia o discapacidad o en riesgo de dichas
situaciones.

m Centro de alta especializacién en el desarrollo de buenas practicas en materia de prevencion,
promocion de la autonomia personal y atencion integral a personas mayores y/o personas
con discapacidad en situacion o en riesgo de dependencia y/o discapacidad.
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FUNCIONES DE REFERENCIA

m Recopilacidn, andlisis y difusién de datos, informaciones y conocimientos sobre las personas
con dependencia o la materia en la estan especializados.

m Fomento y desarrollo de estudios e investigaciones sobre estos colectivos o materias.

m Impulso, programaciéon e imparticién de acciones de formacidon y de cualificacion de
profesionales y personal cuidador.

m Desarrollo y validacion de programas innovadores y de métodos y técnicas de intervencion
en atencién socio sanitaria a las personas en situacién de dependencia de su especializacién.

m Promocidn y desarrollo de buenas practicas en materia de prevencion, promocion de la
autonomia personal y atencién a las personas de su especializacién de acuerdo con el
catdlogo de servicios de la Ley 39/2006 de Promocidén de la Autonomia Personal y Atencion a
las Personas en situacién de Dependencia.

m Colaboracién con familias, grupos y asociaciones a través de acciones de informacion,
asesoramiento, formacién y apoyo.

m Impulso de planes de mejora de la calidad y desarrollo de criterios comunes de acreditacion
y de evaluacién de centros, programas y servicios.

m Asesoria técnica en materias de su especializacion a otras administraciones y entidades
publicas relacionadas con el sector, a profesionales, iniciativa social con o sin fin de lucro,
asociaciones o a cualquier otra instituciéon que trabaje en el sector.

m Cualesquiera otras funciones que en materias de su especialidad que les sean encomendadas
por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 o por el Consejo Territorial del Sistema
para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE AUTONOMIA PERSONAL Y AYUDAS TECNICAS (CEAPAT)

El Ceapat, creado mediante Orden Ministerial de 7 de abril de 1989, es un centro de referencia
del Imserso, cuya mision es hacer efectivos los derechos y promover la autonomia personal de
las personas con discapacidad y personas mayores, a través de la accesibilidad integral, los
productos y tecnologias de apoyo y el diseiio pensado para todas las personas.

Apoya a la Subdireccién General de Gestidn en las actividades de promocidn de la accesibilidad
en todos los centros de la red del Imserso, a través de la actividad de las Comisiones y Gabinetes
de Accesibilidad.

Coordina la red de centros de Informacidn en Productos de Apoyo, Foro iProA, de la que forman
parte 15 centros en la actualidad repartidos en el territorio nacional.

Participa en la red de Centros Iberoamericanos de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas
(Ciapat), situados en Argentina, Chile, Colombia y Brasil, en el marco de la colaboracién del
Imserso con la OISS (Organizacidn lberoamericana de Seguridad Social).
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El Ceapat renové en 2024 el Certificado de Calidad en Servicios, segin la norma UNE EN ISO 9001
y el Certificado de Accesibilidad Universal seglin la norma UNE 170001:2, habiendo actualizado
el alcance de estos.

En 2024, se consolidd el servicio de visitas formativas destinadas a estudiantes del Ciclo Superior
de Formacion Profesional, estudiantes universitarios y profesionales de sectores relacionados
con el ambito de actuacion del Ceapat, dentro de los servicios del Gabinete de accesibilidad, en
el servicio de Difusidn del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.

Este servicio esta orientado a la formacion y transmisién de conocimiento a las personas usuarias
o interesadas en el tema de la accesibilidad. Cuenta con el apoyo de un espacio expositivo de
tecnologias y productos de apoyos en la que se puede encontrar una representacién de los
productos mas utilizados y recogidos en el catdlogo ortoprotésico nacional y autondémico.
También se incluyen en el mismo las actividades formativas para destinatarios especificos
(personas usuarias, familias, profesionales y estudiantes de disciplinas o areas relacionadas con
la actividad del centro) o genéricas abiertas al publico.

Destaca entre las actividades destaca la 22 edicién de la “Semana de encuentros Ceapat”, que se
celebré en formato presencial y en linea, entre el 4 y el 8 de noviembre, consistiendo en una
serie de conversatorios agrupados por tematicas a lo largo de cinco jornadas con la participacion
de mas de 40 profesionales de entidades publicas, privadas y del propio Imserso.

Por otra parte, continla la demanda de adaptaciones 3D, de juguetes u otros productos de
apoyo.

Se continud alimentando la base de datos de productos de apoyo y comenzd el trabajo de
actualizacién del sistema de gestidn de la Exposicion de productos de apoyo.

Los profesionales del Ceapat continuaron participando en distintas ponencias y eventos,
realizados en su mayor parte en linea, dirigidos principalmente a profesionales del sector social,
la arquitectura e ingenierias.

Se ha continuado el apoyo a los centros de la red Imserso a través de jornadas formativas sobre
Impresidén 3D y para la aplicacion de la Accesibilidad Cognitiva en sus instalaciones y servicios.

Se ha potenciado el trabajo técnico realizado como miembros de distintos grupos de trabajo,
nacionales e internacionales, de normalizacién de UNE, CEN e ISO; asi como con organizaciones
del dmbito de la discapacidad como Cermi, Fundacién ONCE, Comité Paralimpico Espafiol,
Consejo para la Promocion de la Accesibilidad y Supresién de Barreras (CPAySB), Comité
Consultivo del Observatorio de la Innovacién en el Disefio Universal-CSEU La Salle.

SERVICIOS DE REFERENCIA

Informaciones 429
Asesoramientos 252
Asistencias técnicas 23
Evaluacién y propuesta de mejora del entorno construido 33
Evaluacién individualizada de productos de apoyo 16
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SERVICIOS DE REFERENCIA

Adaptaciones e impresién 3D 394
Numero de visitantes (visitas formativas) 512
Indicadores de formacidn (cursos y ponencias impartidas) 53

Pagina web del Ceapat

Sesiones 51.782

Usuarios 31.856

Paginas vistas 135.638

Paginas / sesion 2,62

Duracién media sesién 0:01:25

% de rebote 31,85

Numero de eventos 365.557

Eventos por sesion 7,06

Seccidn mas visitada Catalogo de productos de apoyo

Catdlogo de productos de apoyo

Sesiones 60.478
Usuarios 30.561
Vistas 715.070
Vistas/sesion 11,82
Tiempo de interaccion 0:11:41

% de rebote 26,47
Numero de eventos 1.749.680
Eventos por sesion 28,93
Seccidn mas visitada Busqueda de producto catadlogo
Redes sociales N.2 de seguidores
X 10.187
Facebook 5.375
YouTube 1.650

LinkedIn 1.304
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Thingiverse 255
MyMinifactory 23
Slideshare 174

INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

N.2 de actividades en grupos, redes, foros de trabajo cooperativo
Nacional 49
Internacional 14

N.2 de reuniones con otros organismos, empresas y profesionales

Nacional 57
Internacional 7
N.2 de colaboraciones y actividades externas de interés 37

SELECCION DE ACTIVIDADES DE FORMACION ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES

Cursos y conferencias nacionales-internacionales impartidas

m Plan de formacidn especializada en Servicios Sociales 2024: Curso Accesibilidad en el
Hogar.

m  Curso Accesibilidad universal en las administraciones publicas, impartido para el
MDSCA2030

m  OISS (Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social). Conversatorio Comunicacidn
accesible

m Ponencias en el Programa Experiencial de Empleo y Formacion de la Comarca de la Sierra
de Albarracin y Llanes.

m Ponencias en las Jornadas de Accesibilidad Universal. Concejalia de Servicios Sociales de
las Rozas.

m VJornadas de Concienciacién y Eliminacién de Barreras Arquitectdnicas, en Los Llanos de
Aridane (Isla de La Palma).

m  Ponencia en la Jornada "Dia de la Discapacidad", en el Centro de Adultos de la F. Down
Madrid

m Participaciéon en Didlogos Servimedia.
m Ponencia en el Congreso Universal Design 2024. Oslo

m  Ministerio Politica Territorial: Igualdad de oportunidades y no discriminacién de las
personas con discapacidad en la AGE.



Curso sobre productos de apoyo para la autonomia personal, barreras y accesibilidad de
entorno. Subdireccion General de Gestién y Tramitacidén de la Dependencia.

Ponencia en VI Jornadas de Promocion para la Autonomia Personal en CRE Enfermedades
Raras

Ponencia en la Jornada Buenas practicas en accesibilidad universal al patrimonio cultural.
Jornada sobre vivienda para personas mayores. PSOE Madrid.
Digitalizacién 360: Oportunidades de la tecnologia para las personas.

Somos Asepau 2024: La Tecnologia como herramienta de mejora de la Accesibilidad del
Entorno Construido.

Tecnosocial 2024. Sesion difusidn del conocimiento.

Webinario "Las personas mayores en Iberoamérica: inclusién y tecnologia".
Curso sobre Ajustes Razonables. Ayuntamiento de Madrid.

Curso PR13/2024 Realizacion de pulsadores y adaptaciones de bajo coste.
Curso PR14/2024 Accesibilidad centros Imserso.

El planeamiento urbanistico y su desarrollo para una ciudad accesible. Ayuntamiento de
Madrid.

Curso RE-01-2294-P-24, Planeamiento urbanistico y su desarrollo para una ciudad
accesible".

Taller de construccion de tabla para preparacion de alimentos. Organizado por la
Asociacidn Madrilefia de Alumnos de Terapia Ocupacional.

Jornada RURALL Experiencias Inclusivas contra la Despoblacidn.

Jornadas sobre recursos para enfermos de ELA organizada por la Asociacion de Esclerosis
Lateral Amiotrofica de Castilla y Ledn — ELACyL.

Curso PR12/2024 Introduccién al disefio y a la produccion 3D.
Pechakucha. Diferencias entre lenguaje claro y Lectura Facil

Encuentros TELOS. Oportunidades para una sociedad justa, préspera, solidaria y
sostenible.

| Congreso T4H de tecnologias para la salud. Fundacion ONCE.

IX Jornadas de Salud Mental y Rehabilitacién Psicosocial de Hermanas Hospitalarias.
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SELECCION DE ACTIVIDADES DE FORMACION ESPECIALIZADA Y PUBLICACIONES

Entrevistas, articulos y documentos (publicaciones, videos, audios, etc.)

Blog Ceapat: Articulos sobre la Semana de Encuentros 2024
Productos de apoyo para el verano. Articulo en Blog del Ceapat. Agosto 2024.

Tecnologias para la accesibilidad, autonomia personal y seguridad de las personas
mayores en la vivienda en Espafia. Boletin Ciapat-Ceapat n22.

Thingiverse Avisador acustico, Avisador luminoso y Engrosador palmar articulado.

Articulo en 20 minutos — Capaces: Santiago Duhalde, director gerente de Ceapat: "La
accesibilidad deberia formar parte del curriculum de todas las carreras"(04/11/2024).

Articulo "Accesibilidad y oportunidades de la tecnologia para las personas". Web del
Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid (03/12/2024).

Reportaje en “Camara Real”. Telemadrid (8/12/2024)
Videos Semana encuentros Ceapat 2024
Articulo en revista Balance Sociosanitario, abril 2024.

Articulo "Accesibilidad y oportunidades de la tecnologia para las personas". Web del
Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid (03/12/2024).

Imserso Documento Objetivos en Lenguaje claro.

Articulo en revista Balance Sociosanitario, abril 2024.

SELECCION DE ACTIVIDADES NACIONALES/INTERNACIONALES
DE COOPERACION INSTITUCIONAL, INVESTIGACION E INNOVACION

En grupos, redes, foros de trabajo cooperativo y reuniones con organismos,
empresas y profesionales

Red Ciapat - Ceapat: Boletin y desarrollo de actuaciones conjuntas.

Grupo Motor sobre soledad no deseada Imserso - Red de Centros - Subgrupo "Disefio y
uso de espacios"

Real Patronato sobre Discapacidad — Ceapat: Guia para microempresas para la aplicacidon
de la Directiva UE de Accesibilidad

Fedace: Aportaciones para el documento "Accesibilidad cognitiva: una herramienta para
la inclusion de las personas con dafio cerebral"

Aportaciones al PRD de Etiquetado Accesible, de Evaluacidon de tecnologias sanitarias, de
Accesibilidad cognitiva

Aportaciones OACNUDH a la resolucién 55/8 del Consejo de Derechos Humanos sobre los
derechos de las personas con discapacidad
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Secretaria Municipal de Educagao de Floriandpolis — Brasil Reunién informativa sobre
tecnologia de apoyo, normativa, documentos, recursos educativos y accesibilidad
cognitiva para alumnado con discapacidad.

Cermi: Evaluacion aplicacion baremo valoracién discapacidad- Comisidn valoracién
discapacidad. Jurado Premios Accessible City Award.

UNE 158/SC 4 Teleasistencia
CEN Normas armonizadas

CEN CENELEC JTC 11WG 1 accesibility at the built environment: Revisidn de la norma EN
17210

CTN 41 SC 7 GT1. Accesibilidad al Patrimonio Cultural Inmueble: Revisidon de la norma I1SO
5727

CTN 170 GT 2 accesibilidad al entorno construido: Seguimiento de la EN 17210

Comité Paralimpico Espafiol. Acuerdos de trabajo en el marco del Protocolo general de
actuacion entre Imserso y CPE

Comisidn técnica de accesibilidad modos de transporte de la Comunidad de Madrid.
Propuestas de mejora de la accesibilidad en los diferentes modos de transporte publico.

Mesa de trabajo en el marco del Il Plan Nacional de Accesibilidad Universal (RP
Discapacidad). Estudio para analizar la accesibilidad de la informacién y la atencion a la
ciudadania ofrecida desde la Administracién General del Estado.

Tunstall — Tecnologia de teleasistencia. Cooperacién institucional

F. ONCE- IA y evaluacion de pictogramas.

EVONDOS- Evaluacién de la accesibilidad de robot dosificador de medicacidn.
Comité Consultivo La Salle: Ajustes razonables.

Sociedad San Vicente de Paul — Propuesta de colaboracién para proyecto en Guinea
Ecuatorial

Comisidn técnica de accesibilidad modos de transporte de la Comunidad de Madrid.
Propuestas de mejora de la accesibilidad en los diferentes modos de transporte publico.

IV Encuentro de Ayuntamientos de la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las
Personas Mayores.

ATUC (Asociacion de Empresas Gestoras de los Transportes Urbanos Colectivos). Creacion
y evaluacidn de pictogramas para el transporte. Comisidn de Accesibilidad Universal en
autobus: Movilidad de las personas mayores

Grupo de trabajo sobre aseos para personas con grandes necesidades de apoyo.
Definicion de la dotacidn de los aseos para personas con grandes necesidades de apoyo.
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m Presentacion de nuevos productos: Karma Mobility, Novaf, Gaman, Inrobic, Bemyvega.

m  Fundacion Bertin Osborne. Colaboracién institucional.

SELECCION DE ACTIVIDADES DE COOPERACION INSTITUCIONAL, INVESTIGACION E
INNOVACION

Colaboraciones y actividades externas de interés

m Jornada Sectorial sobre Soledades No Deseadas
m Participacién en Feria Tecnosocial 2024 con CRMF San Fernando

m  Web of Science. Journal Citation Reports. Sesiones de la Fundacién Espafiola para la
Ciencia y la Tecnologia, Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades.

m Asistencia al Simposio Internacional “CONTROVERSIAS SUJECIONES camas, caidas y su
prevencion | responsabilidad legal” en Valladolid. Fundacion Maria Wolff

m Red de Caminos Naturales: Jornada técnica.

m Asistencia a presentacion de documento: "Ma3s alla del ascensor". Fundacién Once, OTIS.
m Asistencia a la Feria ARCHITECT & WORK en el Ifema.

m Asistencia a jornada: AccessibleEU project and relevant standardisation activities.

m Asistencia a la Jornada: "Reincorporacion laboral de las personas con DCA: desafios y
propuestas"

m Asistencia a la jornada La educacion para las personas con discapacidad en Espana.

m Asistencia a la jornada Bienestar psicolédgico laboral con generaciones diversas (Colegio
Oficial de la Psicologia)

m Presentacién Libro Blanco Parkinson
m Asistencia a charla: "Tendencias en Inteligencia Artificial para 2024". Cermi

m Asistencia a las Jornadas Arquitectura de hospitales y sanidad-Grupo Via.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION AL DANO CEREBRAL (CEADAC)

El Centro de Referencia Estatal de Atencidn al Dafio Cerebral, fue creado por Orden TAS 55/2002,

de 8 de enero (BOE de 17 de enero) y fue inaugurado el dia 13 de julio de 2002, dando respuesta
a la creciente demanda de los familiares y organizaciones de ciudadanos afectados por una
lesién cerebral de caracter grave.

El Ceadac es un recurso sociosanitario publico para la rehabilitacidn integral e intensiva de
personas con lesién cerebral adquirida.
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Tiene como principales objetivos la mejora en la atencidn a las necesidades de los afectados y
de sus familias, la especializacién de equipos interdisciplinares y la promocidn de recursos y la
puesta a disposicion de las Instituciones y profesionales del sector de servicios de informacidny
documentacién, formacion de especialistas y consultoria y asistencia técnica.

Los programas de rehabilitacion se disefian de manera individualizada para cada usuario/a y
tienen un tiempo determinado. Las personas usuarias pueden participar en dichos programas
en régimen de residencia o ambulatoria.

Durante el afio 2024 se ha continuado con la implementacidn de los sistemas adquiridos con
fondos del Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia (Next Generation UE), de Nuevas
Tecnologias aplicadas a la neurorrehabilitacion lo que sitda al Centro en un alto nivel en este
ambito. Como novedad se han ampliado las Redes Sociales con Linkedin y BlueSky. Todo esto
destinado a cumplir la misién de referencia que se tiene encomendada y cuyo objetivo final es
mejorar la calidad de vida de las personas con Dafio Cerebral Adquirido y sus familias.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION

Total 100 98
Total, personas atendidas 234

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

Solicitudes evaluadas 270
Preadmisiones realizadas 174
Revisiones realizadas 14

Ingresos realizados / Programas individuales elaborados
Revisados 147

Altas producidas 160

SESIONES DE REHABILITACION ESPECIFICAS

Sesiones de Rehabilitacién Fisica (Fisioterapia) 22.895
Sesiones de Rehabilitacion  Ocupacional (Terapia

) 21.353
Ocupacional)
Sesiones de Rehabilitacion del lenguaje (Logopedia) 18.574

60



Sesiones de Rehabilitacién Cognitiva (Neuropsicologia)
Sesiones de intervencion psicoldgica (Psicélogo clinico)
PROGRAMAS DE REHABILITACION ESPECIFICOS
Participantes en el programa de deporte

Participantes en el programa de ocio y tiempo libre
Participantes en el taller de informatica

Participantes en el taller de Integracién en la Comunidad
PROGRAMAS DE ENFERMERIA

N¢ total de Cuidados Sanitarios [usuarios/as en el periodo]
Cumplimiento tratamientos farmacoldgicos
Controles DUE

ATENCION ESPECIALIZADA A FAMILIAS

Participantes en el programa de formacién de familias
(Psicélogo Clinico)

Intervencidn terapéutica con familias (Psicélogo clinico)

Asesoramiento y orientacidn recursos sociales. (Trabajo
Social)

Atencidn especializada a familiares (C. Equipo Terapeutas.)
INDICADORES DE REHABILITACION PROFESIONAL

Insercion ocupacional/laboral

INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD
Actividades fuera del centro

Actividades de ocio en el centro

9.160

98

51

44

45

50

202
1.393
5.688

290

98

889

719

26

11
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INDICADORES DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRAFICO

Documentos existentes

Documentos integrados

Acceso electrdnico a revistas

PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION

Busquedas bibliograficas
Peticiones de articulos en revista Ceadac
Peticiones de articulos en revistas externas
Consulta y préstamo del propio fondo
Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares
Solicitud de visitas
Alta nuevo usuario biblioteca
Solicitud de convenios, rotaciones, estancias y practicas
INFORMACION ViA MAIL
Correos recibidos en info@ceadac.es
Correos recibidos en centro.recursos@ceadac.es
Correos Teleformacion
INFORMACION OTRAS ViAS
Personal
Telefonica
REDES SOCIALES, WEB Y BLOG
Facebook

Noticias publicadas
Alcance de la pagina
Interacciones con las publicaciones

Numero de visitas

1.693
16

10

31

69

28

237

10

44

49

33

224

87

305

343

37

243
67.878
17.997
18.907
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Numero de “me gusta” en la pagina
Total de seguidores

X (Twitter)

Tasa de interaccion.

Noticias publicadas.

Numero de retuits.

Numero de favoritos.

Nuevos seguidores

Total de seguidores

Instagram

Noticias publicadas.

Interacciones con las publicaciones.

Nuevos seguidores.

LinkedIn (Perfil abierto en enero de 2024)

Noticias publicadas en LinkedIn
Nuevos seguidores LinkedIn
Tasa de interaccidn LinkedIn

Total seguidores LinkedIn

BlueSky (Perfil abierto en diciembre de 2024)

Noticias publicadas en BlueSky
Nuevos seguidores BlueSky
Total de seguidores BlueSky
YouTube

Videos publicados

Nuevos suscriptores

Total de suscriptores

Web y blog del Ceadac

Numero de entradas en el blog

Numero de publicaciones en la pagina web

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Proyectos en curso

Proyectos desarrollados por el Ceadac
Colaboracién en proyectos ajenos al centro

Proyectos finalizados a lo largo de 2024

86
10.591

51,78
244
566
871

26

7.336

192
10.345
563

157
433
9,4
433

26
16
16

35
392
9.081

81

130
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Proyectos rechazados o no realizados
Documentos-articulos publicados

INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA
Jornadas

Total de Jornadas realizadas

Total de asistentes a las jornadas

Cursos de teleformacion

Total de cursos realizados

Total estudiantes inscritos en cursos teleformacion
Visitas formativas

Total de visitas

Total asistentes a las visitas

Practicas

Total personas en practicas, estadias o pasantias
Otros

Docencias a centros en el Ceadac

Ponencias y asistencias a congresos y jornadas
nacionales/internacionales.

TOTAL

INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL
Participacidn en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales
Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares
Visitas y encuentros con profesionales de otros centros
Reuniones con Instituciones/empresas

Asesoramiento a entidades y /o profesionales

20

10

748

12

9.129

43

641

24

19

110

10

10

42
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Informe anual del Imserso 2024

Visitas centros formativos 43
Convenios de colaboracién vigentes 5
MEDIOS DE COMUNICACION

Medios digitales
Radio/TV

4
RELACION DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

PROYECTOS DE INVESTIGACION EN CURSO

m Colaboracidn en proyectos nacionales e internacionales:

Aplicaciones de Tele rehabilitacién para Pacientes tras un ICTUS.

AVD en la fase hospitalaria aguda y subaguda del DCA desde la perspectiva del paciente y
del familiar.

Estudio de la Representacion Corporal en el Dafio Cerebral Adquirido desde un Enfoque
Cognitivo.

Neurorrehabilitacion basada en el control de objetos virtuales con los ojos.

The use of Virtual Reality to improve functional capacity and health in people with
Acquired Brain Injury.

Valoracidn herramienta de software (goalPlanner).

Valoracidn problemas de comprensidn del lenguaje en pacientes con TCE.

VV VYV V VYV

m Proyectos del propio centro:

» Entrenamiento de la marcha con asistente electromecénico con efectores finales en
pacientes con DCA.

» Factores de riesgo relacionados con disfunciones de suelo pélvico en pacientes con dafio
cerebral: estudio transversal.

PROYECTOS FINALIZADOS A LO LARGO DE 2024

m Analisis preliminar para la validacidn posterior de la versidn espafiola del cuestionario de
participacién Oxford (Ox-PAQ).

m Cuestionario de calidad de vida respecto a las alteraciones de la comunicacion de las
personas con afasia.

m Evaluacién del impacto de una terapia deportiva en la rehabilitacion de un DCA en su fase
subaguda.

m Evaluacién y diagnéstico del prototipo del proyecto “LEERMADRID”.

Herramienta para poder evaluar la calidad de vida de familias de personas con DCA.

m Impacto emocional en el DCA.

DOCUMENTOS-ARTICULOS PUBLICADOS
m Boletin de Novedades Ceadac: enero 2024.

m Boletin de Novedades Ceadac: febrero 2024.
m Boletin de Novedades Ceadac: marzo 2024.
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Boletin de Novedades Ceadac: abril 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: mayo 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: junio 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: julio-agosto 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: septiembre 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: octubre 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: noviembre 2024.

Boletin de Novedades Ceadac: diciembre 2024.

Triptico: dispositivos tecnoldgicos para la rehabilitacién en el Ceadac.

Memoria 2023.

Articulo: STELO: A New Modular Robotic Gait Device for Acquired Brain Injury—Exploring Its
Usability. Carlos Gonzalez Alted, Paola Diaz Valles et al.

Articulo: Modularity implications of and overground exoeskeleton on plantar pressures ,
strength , and spasticity in persons with acquired brain injury. Carlos Gonzalez Alted, Paolo
Diaz Valles et al.

Articulo: Eficacia de la realidad virtual en el grado de Alfabetizacion en Salud en los pacientes
con ictus: ensayo clinico piloto aleatorizado. Roberto Lopez Manrique et al.

Articulo: Evaluacién de la marcha mediante dispositivos portatiles en un paciente con dafo
cerebral adquirido. Carlos Gonzalez Alted, Pilar Casado et al.

Péster "Comprensidon de la ironia en personas con traumatismo craneoencefalico, relacion
con otros procesos cognitivos". XV Congreso Nacional Neuropsicologia 2024, Granada. Amor
Bize et al.

Revisidn de la Guia: Principios Basicos del Manejo del Dolor en el Dafio Cerebral Sobrevenido.
Recomendaciones de la Sociedad Espainola de Neurorrehabilitacidn. Antonio Gémez Blanco.
Participacién de Amor Bize, neuropsicologa del Ceadac, en la elaboracién de un capitulo de
la "Guia identificacion y manejo de las secuelas invisibles tras un traumatismo
craneoencefalico" de la Asociacién Dafio Cerebral Invisible.

ENTRADAS EN EL BLOG

Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Reconstruyendo la vida después del dafio cerebral
No soy quien creen que soy: estigma publico y dafio cerebral invisible

Entrevista a Lu Vives en el diario 20 Minutos

Dispositivos tecnoldgicos para la rehabilitacidn en el Ceadac

Masterclass sobre Inteligencia Artificial en la Rehabilitacidon del Dafio Cerebral impartida
por un usuario del Ceadac

Boletin de Novedades Ceadac: enero 2024

STELO: un nuevo dispositivo robético modular de la marcha para dafio cerebral adquirido.
Exploracion de su usabilidad

Novedad Biblioteca Ceadac: Fundamentos histéricos de la Neuropsicologia y la Neurologia
de la Conducta

Eficacia del uso de videojuegos sobre el estado de dnimo, la ansiedad y la depresidén en
pacientes con ictus: hallazgos preliminares de un ensayo controlado aleatorio

Novedades Biblioteca Ceadac: Donaciones recibidas en febrero de 2024

La situacion de las personas con Dafio Cerebral Adquirido en Espaiia
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Cine Club Ceadac

La fatiga en el dafio cerebral sobrevenido

Club de Lectura Facil Ceadac: Frankenstein

Boletin de Novedades Ceadac: febrero 2024

Novedad Biblioteca Ceadac: Con dos cojones. Ictus, mi historia

Dia Europeo de la Logopedia

Comprensién de la ironia en personas con traumatismo craneoencefalico, relacion con
otros procesos cognitivos

Reportaje a Javier Mufioz Posse, exusuario del Ceadac, en el diario La Razén

Novedad Biblioteca Ceadac: Bailando la adversidad

Implicaciones de la modularidad de un exoesqueleto superficial sobre las presiones
plantares, la fuerza y la espasticidad en personas con dafio cerebral adquirido

Dia Mundial del Trabajo Social

Novedades Biblioteca Ceadac: primer trimestre de 2024

Boletin de Novedades Ceadac: marzo 2024

Predictores para la vuelta al trabajo después de un afio tras sufrir un ictus: una revisién
sistematica

Eficacia de la realidad virtual en el grado de Alfabetizacidn en Salud en los pacientes con
ictus: ensayo clinico piloto aleatorizado

Presentacidn del libro Bailando la Adversidad

Novedad Biblioteca Ceadac: Trastornos del equilibrio: comprendiendo la patologia
vestibular. Introduccion al manejo de la patologia vestibular periférica

Boletin de Novedades Ceadac: abril 2024

Alvaro Garcia, exusuario del Ceadac, en el programa Madrid Mejora Tu Vida de Telemadrid
Il Jornadas El Papel de la Musica en la Neurorrehabilitacion

Memoria Anual del Ceadac 2023

El Ceadac en el Programa Madrid Mejora tu Vida. Reportaje sobre la disfagia.

Crénica de la Jornada Reincorporacién laboral de las personas con dafio cerebral
adquirido: desafios y propuestas

Boletin de Novedades Ceadac: mayo 2024

Crénica de la Jornada éY ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y juridicas tras un
daio cerebral adquirido

Evaluacién de la marcha mediante dispositivos portatiles en un paciente con dafo cerebral
adquirido

Jornada Aplicacién de EMDR en Dafio Cerebral Adquirido

La Biblioteca del Cerebro

Novedades Biblioteca Ceadac: segundo trimestre de 2024

Susana Pajares, médico rehabilitador del Ceadac, participa en el Digitales Summit

Lu Vives, exusuaria del Ceadac, galardonada con el Premio Creadores 2024

Dia Mundial de la Afasia

Boletin de Novedades Ceadac: junio 2024
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Desentrafiando los mecanismos de neuroplasticidad en la recuperacion del lenguaje post-
ictus

Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Evaluacidn clinica y tratamiento de la espasticidad
Factores que influyen en la autoestima después de un traumatismo craneoencefalico
Manual Neurologia y Mujer

Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Carretera y mantra con dafio cerebral

Nuevas tecnologias en el Ceadac: El Bipedestador Dindmico

Influencia de la musicoterapia en la rehabilitacidon de pacientes con dafio cerebral
adquirido

Boletin de Novedades Ceadac: julio y agosto 2024

Recomendaciones Biblioteca Ceadac: Psicoterapia después del dafio cerebral. Principios y
técnicas

Dia Mundial de la Fisioterapia

Nuevas tecnologias en el Ceadac: El robot Armeo Senso

La evolucién de la neuromodulacién en el ictus crénico: de los mecanismos de
neuroplasticidad a las interfaces cerebro-ordenador

Novedad Biblioteca Ceadac: Dime qué sientes. Diario de un neurocirujano. Pacientes
despiertos, las 5 dimensiones del cerebro y un cambio de paradigma

Jornada Ley de Proteccién de Datos y comunicacidn entre profesionales

Boletin de Novedades Ceadac: septiembre 2024

Taller Acompafiar en Familia

Jornada Introduccidn a las salas multisensoriales: un caso practico

Jornada El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en personas con Dafo
Cerebral Adquirido

Presentacioén de la guia de recursos de neurorrehabilitacion en dafio cerebral adquirido en
la Comunidad de Madrid

Dia Mundial de la Terapia Ocupacional

El diario «20 minutos» publica un reportaje sobre la terapia ocupacional en el Ceadac
Personas usuarias del Ceadac participan en la segunda edicion de las DCA Olimpiadas
Boletin de Novedades Ceadac: octubre 2024

Guia identificacidon y manejo de las secuelas invisibles tras un traumatismo
craneoencefalico

Personas usuarias del Ceadac participan en la actividad «Invencibles en el Prado»
Jornada «Anosognosia, trauma y duelo en dafio cerebral adquirido»

Muestra fotografica «Imagenes con alma»

Jornada «Actualizacién en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina»
Presentacién de la Guia de Identificacién y manejo de las secuelas invisibles tras un
traumatismo craneoencefalico

Boletin de Novedades Ceadac: Noviembre 2024

Jornada «Ceadac: centro tecnolégico en neurorrehabilitacién»

Exposiciones del taller de arte creativo del Ceadac 2024
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El Proyecto «Un final para el DCA», en el que colabora el Ceadac, aparece en un reportaje
de RTVE

El Ceadac se viste de Navidad

Felicitacién navidefia del Ceadac

ENTRADAS EN LA PAGINA WEB

El Ceadac imparte una nueva edicion del curso de teleformacion «Modelo de atencién a
personas con Dafio Cerebral Adquirido».

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Estigma publico y daio cerebral invisible.

Entrevista a la exusuaria del Ceadac Lu Vives en el diario «20 Minutos».

El Ceadac participa en los Informes C de la Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso de
los Diputados.

Nuevos dispositivos tecnolégicos para la rehabilitacion en el Ceadac.

El Ceadac imparte una nueva edicidn del curso de teleformacion «Productos de apoyo para
la memoria».

Masterclass sobre Inteligencia Artificial en la Rehabilitacion del Dafio Cerebral impartida por
un usuario del Ceadac.

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Enero 2024.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de enero.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: STELO, un nuevo dispositivo robético modular de la
marcha para dafio cerebral adquirido.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Eficacia del uso de videojuegos sobre el estado de
animo, la ansiedad y la depresidn en pacientes con ictus.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de febrero de 2024

Nueva entrada en el blog del Ceadac: La fatiga en el dafio cerebral sobrevenido.

El Ceadac imparte una nueva edicién del curso de teleformacién «El abordaje del dafio
cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados».

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Febrero 2024.

Un usuario del Ceadac crea un Cine Club para el resto de las personas usuarias del centro.
Sesion especial del Club de Lectura Facil del Ceadac.

Nueva entrada en el Blog del Ceadac: Dia Europeo de la Logopedia.

Reportaje a Javier Mufioz, exusuario del Ceadac en el diario La Razon.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Comprension de la ironia en personas con
traumatismo craneoencefilico, relacién con otros procesos cognitivos.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Implicaciones de la modularidad de un exoesqueleto
superficial sobre las presiones plantares, la fuerza y la espasticidad en personas con dafio
cerebral adquirido.

Nueva entrada en el Blog del Ceadac: Dia Mundial del Trabajo Social.

Nueva sesion especial en el taller de motivacion del Ceadac: experiencias de personas
exusuarias

Nueva entrada en blog del Ceadac: Novedades Biblioteca Ceadac. Primer trimestre de 2024.
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Ceadac imparte una nueva edicion del Curso para familiares de personas con Dafio Cerebral
Adquirido (DCA).

El Ceadac acogera la presentacion del libro «Bailando la adversidad» de Yolanda Torosio-
Visitas formativas al Ceadac durante el mes de marzo de 2024-

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Marzo 2024-

Nueva entrada en el blog del Ceadac: predictores para la vuelta al trabajo después de un
afio tras sufrir un ictus.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Eficacia de la realidad virtual en el grado de
Alfabetizacién en Salud en los pacientes con ictus.

Presentacién del libro «Bailando la Adversidad». Crénica del evento.

Aprobada la actualizacidn de la Estrategia del Ictus.

Participacion de Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, en el V Congreso
Nacional de Dafo Cerebral de FEDACE.

El Ceadac imparte una nueva edicion del curso de teleformacidn «Modelo de atencidn al
Dafio Cerebral Adquirido».

Nuevas tecnologias en el Ceadac: Dispositivo robético Armeo Power.

El Ceadac organiza las lll Jornadas: El papel de la musica en la neurorrehabilitacién.

El Ceadac imparte una nueva edicidn del curso de teleformacion «Productos de apoyo para
la memoria».

Visita de la Unidad de Relaciones Internacionales y Coordinacidn de Estudios de los Servicios
Centrales del Imserso al Ceadac.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de abril de 2024.

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Abril 2024.

El Ceadac organiza la Jornada Reincorporacién laboral de las personas con dafo cerebral
adquirido: desafios y propuestas.

Alvaro Garcia, exusuario del Ceadac, en el programa Madrid Mejora Tu Vida de Telemadrid.
Cronica de las Ill Jornadas El Papel de la MdUsica en la Neurorrehabilitacion

Publicada la Memoria Anual del Ceadac 2023.

El Ceadac organiza laJornada ¢Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y juridicas tras
un dafio cerebral adquirido

El Ceadac imparte una nueva edicién del curso de teleformacién «El abordaje del dafo
cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados»

El Ceadac en el Programa Madrid Mejora tu Vida. Reportaje sobre la disfagia

Crénica de la Jornada Reincorporacidn laboral de las personas con dano cerebral adquirido:
desafios y propuestas.

El Ceadac, premiado en la 552 edicidn de los Premios Frater.

El Ceadac organiza la Jornada Aplicacién de EMDR en Dafio Cerebral Adquirido.

El Ceadac asiste a la presentacién del proyecto «Un final para el DCA».

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada. Reincorporacién
laboral de las personas con DCA.

El Ceadac acogio la Comisién Delegada de Servicios Sociales—Discapacidad

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de mayo de 2024.
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Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Mayo 2024.

Crénica delaJornada ¢Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y juridicas tras un dafio
cerebral adquirido.

El Ceadac imparte una nueva edicidon del Curso para familiares de personas con Dafio
Cerebral Adquirido (DCA).

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Evaluacidon de la marcha mediante dispositivos
portatiles en un paciente con dano cerebral adquirido.

Crdnica de la Jornada Aplicacion de EMDR en Daio Cerebral Adquirido.

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada «¢Y ahora qué?
Alternativas sociales, recreativas y juridicas tras un dafio cerebral adquirido»-

Sesidn especial en el taller de motivacién del Ceadac: experiencias de personas exusuarias.
Nueva entrada en el blog del Ceadac: La Biblioteca del Cerebro.

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada Aplicacién de
EMDR en Dafo Cerebral Adquirido.

Susana Pajares, médico rehabilitador del Ceadac, participa en el Digitales Summit.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Novedades Biblioteca Ceadac. Segundo trimestre de
2024.

Lu Vives, exusuaria del Ceadac, galardonada con el Premio Creadores 2024.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Dia Mundial de la Afasia.

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Junio 2024.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de junio de 2024.

El Ceadac asiste a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia.

Elia Pizarro, abogada y exusuaria del Ceadac, impartié una ponencia sobre las prestaciones
de la seguridad social para personas con DCA.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Desentrafiando los mecanismos de neuroplasticidad en
la recuperacién del lenguaje postictus.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Factores que influyen en la autoestima después de un
traumatismo craneoencefalico.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Neurologia y mujer.

Nuevas tecnologias en el Ceadac: Bipedestador Dindmico.

El Ceadac organiza la Jornada Ley de Proteccién de Datos y Comunicacién entre
Profesionales.

Nueva entrada en blog del Ceadac: Influencia de la musicoterapia en la rehabilitacién de
pacientes con dafio cerebral adquirido.

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Julio-Agosto 2024.

El Ceadac organiza la Jornada Introduccidn a las salas multisensoriales: un caso practico.
Nueva entrada en blog del Ceadac: Dia Mundial de la Fisioterapia.

El Ceadac imparte una nueva edicion del curso de teleformaciéon «Modelo de atencién a
personas con Dafio Cerebral Adquirido».

Nuevas tecnologias en el Ceadac: El robot Armeo Senso.

Nueva entrada en blog del Ceadac: La evolucion de la neuromodulacion en el ictus crénico.
De los mecanismos de neuroplasticidad a las interfaces cerebro-ordenador.
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El Ceadac imparte una nueva edicién del curso de teleformacion «Productos de apoyo para
la memoria»

El Ceadac organiza la Jornada tedrico-practica: El abordaje en fisioterapia de las alteraciones
de equilibrio en personas con Dafo Cerebral Adquirido.

Crdnica de la Jornada Ley de Proteccidén de Datos y comunicacién entre profesionales.
Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Septiembre de 2024.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de septiembre de 2024.

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada Ley de Proteccidn
de Datos y Comunicacién entre Profesionales.

Nueva entrada en el blog del Ceadac: Taller acompafiar en familia.

Crdnica de la Jornada Introduccién a las salas multisensoriales: un caso practico.

El Ceadac imparte una nueva edicién del curso de teleformacién «El abordaje del dafio
cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los Cuidados»

Docencia sobre Robdtica aplicada a la neurorrehabilitacion del miembro superior en el
Ceadac.

El Ceadac asiste al | Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurologia de la Comunidad de
Madrid.

El Ceadac visita la Fundacion CARES.

Crénica de la jornada «El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en
personas con Dafo Cerebral Adquirido»Personal de neuropsicologia del Ceadac participd en
la Jornada de Empleo en DCA.

Intervencién en la Jornada Presentacion de la Actualizacién 2024 de la Estrategia en Ictus
del SNS.

Presentacion de la Guia de recursos de neurorrehabilitacion en dafio cerebral adquirido en
la Comunidad de Madrid.

El Ceadac organiza la jornada «Anosognosia, trauma y duelo en daio cerebral adquirido».
Dia Nacional del Dafio Cerebral Adquirido 2024.

El diario «20 minutos» publica un reportaje sobre la terapia ocupacional en el Ceadac.
Nueva entrada en blog del Ceadac: Dia Mundial de la Terapia Ocupacional.

Imparticion de la jornada «Modelo de Atencion al Dafio Cerebral desde los Servicios
Sociales» organizada por el Credine.

Personas usuarias del Ceadac participan en la segunda edicion de las DCA Olimpiadas.

El Ceadac acoge la muestra fotografica «Imagenes con alma»

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Octubre de 2024.

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de octubre de 2024.

El Ceadac imparte una nueva edicidon del «Curso para familiares de personas con Dafo
Cerebral Adquirido (DCA)»

Ya disponible en YouTube el video de la Jornada «Presentacién de la Actualizacidn 2024 de
la Estrategia en Ictus del SNS»

El Ceadac organiza la jornada «Actualizacidn en disfagia: de los centros hospitalarios a la
cocina»
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Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, intervino en la jornada «Dafio
Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade»

El Ceadac organiza la jornada «Ceadac: centro tecnoldgico en neurorrehabilitacidon»

Nueva entrada en blog del Ceadac: Guia ldentificacion y manejo de las secuelas invisibles
tras un traumatismo craneoencefalico.

Crdnica de la jornada «Anosognosia, trauma y duelo en dafo cerebral adquirido».
Personas usuarias del Ceadac participan en la actividad «Invencibles en el Prado».

Crdnica de la jornada «Actualizaciéon en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina».
Coloquio sobre la muestra fotografica «Imagenes con alma».

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada «Anosognosia,
trauma y duelo en daio cerebral adquirido».

Visitas formativas al Ceadac durante el mes de noviembre de 2024.

Presentacidon de la Guia de Identificacion y manejo de las secuelas invisibles tras un
traumatismo craneoencefalico.

Boletin de Novedades del Centro de Recursos del Ceadac. Noviembre de 2024.

Ya disponibles en el canal de YouTube del Ceadac los videos de la Jornada «Actualizacién en
disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina».

Crdnica de la jornada «Ceadac: centro tecnolégico en neurorrehabilitacion»

Nueva exposicidn de arte en el Ceadac.

El Proyecto «Un final para el DCA», en el que colabora el Ceadac, aparece en un reportaje
de RTVE.

Taller de arte floral impartido por una usuaria del Ceadac.

Magia y musica andina en el Ceadac.

El Ceadac se viste de Navidad.

Felicitaciéon navidefia del Ceadac.

MENCION AL CEADAC EN MEDIOS DE COMUNICACION

Aparicion del Ceadac en el reportaje sobre el proyecto “Un final para el DCA” en el programa
de televisidn «Para todos La 2» de RTVE.

Entrevista a Felicidad, exusuaria del Ceadac, en Servimedia.

Reportaje sobre la muestra fotografica de Alfonso Magro, exusuario del Ceadac, en el diario
20 minutos.

Reportaje a los terapeutas ocupacionales del Ceadac con motivo del dia de la terapia
ocupacional.

Reportaje sobre la disfagia en el programa «Madrid Mejora Tu Vida» de Telemadrid.
Reportaje sobre la actividad fisica en personas con DCA en el programa «Madrid Mejora Tu
Vida» de Telemadrid.

Reportaje sobre Yolanda Torosio, exusuaria del Ceadac, en el diario El Mundo.

Reportaje sobre Yolanda Torosio, exusuaria del Ceadac, en informativos Telecinco.

Entrevista a Javier Mufioz Posse, exusuario del Ceadac, en el diario 20 minutos.

Reportaje a Javier Mufioz Pose, exusuario del Ceadac y fundador de Vivir dos veces en el
programa Didlogos de TeleVigo.

Entrevista a Lu Vives, exusuaria del Ceadac, en el diario 20 minutos.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE FORMACION ESPECIALIZADA

JORNADAS

Il Jornadas el papel de la musica en neurorrehabilitacién.

Jornada Reincorporacién laboral de personas con DCA.

Jornada ¢Y ahora qué? Alternativas sociales, recreativas y juridicas tras un DCA.
Jornada Aplicaciéon de EMDR en dafio cerebral adquirido.

Jornada Ley de Proteccién de Datos y comunicacidn entre profesionales.
Jornada Introduccidn a las salas multisensoriales: un caso practico.

Jornada Tedrico-Practica: El abordaje en fisioterapia de las alteraciones de equilibrio en
personas con Dafo Cerebral Adquirido.

Jornada Anosognosia, trauma y duelo en dafo cerebral adquirido.

Jornada Actualizacién en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina.
Jornada Ceadac: centro tecnoldgico en neurorrehabilitacion.

TELEFORMACION

Ceadac 01/24 Modelo de atencidn a personas con DCA.
Ceadac 02/24 Productos de apoyo para la memoria.

m Ceadac 03/24 El abordaje del dafio cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los
cuidados.

m Ceadac 04/24 Curso para familiares de personas con dafio cerebral adquirido.

m Ceadac 05/24 Modelo de atencidn a personas con DCA.

m Ceadac 06/24 Productos de apoyo para la memoria.

m Ceadac 07/24 El abordaje del dafio cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los
cuidados.

m Ceadac 08/24 Curso para familiares de personas con dafio cerebral adquirido.

m Ceadac 09/24 Modelo de atencidn a personas con DCA.

m Ceadac 10/24 Productos de apoyo para la memoria.

m Ceadac 11/24 El abordaje del dafio cerebral adquirido en el entorno sociosanitario. Los
cuidados.

m Ceadac 12/24 Curso para familiares de personas con dafio cerebral adquirido.

DOCENCIAS

m Docencia sobre Robética aplicada a la rehabilitacién del miembro superior impartida a
estudiantes de cuarto del Grado de Terapia Ocupacional del Centro Universitario La Salle.

m Docencia sobre Nutricidon para personas con disfagia y visita al centro para estudiantes de
tercero del Grado de Nutricidon Humana y Dietética de la Universidad Europea de Madrid.

PONENCIAS

m Docencia sobre Robdtica aplicada a la rehabilitacion del miembro superior impartida a

estudiantes de cuarto del Grado de Terapia Ocupacional del Centro Universitario La Salle.
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Docencia sobre Nutricién para personas con disfagia y visita al centro para estudiantes de
tercero del Grado de Nutricién Humana y Dietética de la Universidad Europea de Madrid.
Acto de celebracion de la publicacion de los informes realizados durante el afio 2023 por la
Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso de los Diputados. Inmaculada Gémez Pastor,
directora gerente del Ceadac, asistid al acto ya que colaboré en la elaboracidn del informe
"Avances en enfermedades neurodegenerativas".

Intervencion en los talleres de "Deteccidn temprana, prevencion y abordaje" en las Jornadas
de Trabajo sobre Soledad no Deseada en los Centros del Imserso, celebradas en el Credei.
Ponencia sobre Intervencidon en personas con afasia en la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Comillas.

Ponencia sobre Aspectos emocionales de la rehabilitacion neuropsicoldgica en el Master de
neurociencia cognitiva de la Universidad Rey Juan Carlos.

Participacidn en la mesa redonda "Dafio Cerebral y Vida en Comunidad. Experiencias" en el
V Congreso Nacional de Dafio Cerebral de FEDACE (actualmente Daiio Cerebral Estatal).
Participacidn en el Encuentro de profesionales de hosteleria, tercer sector y CRMF de
Salamanca «No pases un mal trago».

Ponencia sobre dafio cerebral adquirido y discapacidad en el INICO de la Universidad de
Salamanca.

Participacion en docencia del Diploma de especializacion Medicina en Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social (modalidad on line) Organizado por SETLA (Sociedad
Espafiola de Traumatologia Laboral).

Participacion en la 72 edicién del Digitales Summit, organizado por DigitalES (Asociacion
Espafiola para la digitalizacion).

Ponencia online sobre La repercusion de las alteraciones tras un dafo cerebral adquirido en
las actividades de la vida diaria a la Universidad de Bolivia.

Ponencia Trabajar en el dmbito de los cuidados de larga duracién: oportunidades y desafios
en la Universidad de verano en El Escorial.

Asistencia a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia para la inclusion de apoyo
econdmico directo a la formacién de personas con discapacidad.

Participacion en mesa redonda en las «Jornadas Construyendo puentes hacia la
recuperacion. Desde la rehabilitacidn psicosocial en salud mental» organizadas por el Creap.
Asistencia al | Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurologia de la Comunidad de
Madrid.

Participacion en la «Jornada de Empleo en DCA: el Empleo como Segunda oportunidad de
vida tras un Dafio Cerebral Adquirido», organizada por ADACEA Alicante.

Participacion en mesa redonda en la Jornada «Presentacidn de la Actualizacidon 2024 de la
Estrategia en Ictus del SNS», que tuvo lugar en el Ministerio de Sanidad. Intervino en la mesa
2, enfoque de la gestidn politica y organizacidn sanitaria del Ictus, con su ponencia Enfoque
y experiencia desde Servicios Sociales.

Jornada «Modelo de Atencion al Dafio Cerebral desde los Servicios Sociales» organizada por
el Credine.

Jornada «Dano Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade».
Ponencia sobre alteraciones emocionales en DCA en el Hospital de Guadarrama.

Ponencia sobre alteraciones cognitivo-conductuales en DCA segun etiologia en el Hospital
de Guadarrama.
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RELACION DE ACTIVIDADES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo Formativo de Atencidn a personas en situacion
de dependencia).

Visita formativa Centro Hease (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares de Enfermeria).
Visita formativa Cruz Roja FP (Certificado de Profesionalidad de Atencidn Sociosanitaria a
personas en Instituciones Sociales).

Visita formativa Colegio Virgen de La Almudena (Ciclo Formativo de Grado Medio en
Cuidados Auxiliares de Enfermeria).

Visita formativa Colegio Virgen de La Almudena (Ciclo Formativo de Grado Medio en
Cuidados Auxiliares de Enfermeria).

Visita formativa Agora International School (Bachillerato Internacional).

Visita formativa |IES Ciudad Escolar (Ciclo de Grado Medio de Atencidn a Personas en
situacion de dependencia).

Visita formativa IES Gonzalez Canadas (Ciclo de Grado Medio de Atencion a Personas en
situacion de dependencia).

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa CRN Moratalaz (Certificado de profesionalidad de Atencién a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales).

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa IMEPE (Certificado de profesionalidad de Atencién a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales).

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa Ayuntamiento de San Lorenzo de El Escorial, drea de empleo y formacion
(Certificado de profesionalidad de Atencién a Personas Dependientes en Instituciones
Sociales).

Visita formativa Centro de Formacion Miguel Eloslia Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado
de profesionalidad de Atencidon a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa Centro de Formacion Miguel Elosia Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado
de profesionalidad de Atencion a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa Universidad Complutense de Madrid (Master de intervencion logopédica)
Visita formativa Teide IV (Ciclo de Grado Medio de atencién a personas en situacién de
dependencia)

Visita formativa Universidad Rey Juan Carlos (Grado Terapia Ocupacional)

Visita formativa Centro Universitario La Salle (Grado Trabajo Social)

Visita formativa E.P.D. Simate Vegas Bajas (Certificado de profesionalidad de Atencién a
Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

Visita formativa Universidad Europea de Madrid (Grado de Nutricién Humana y Dietética)
Visita formativa Universidad Antonio de Nebrija (Master en Neuropsicologia)

Visita formativa Ayuntamiento de Navalmoral de la Mata, E.P.D. Los Cafios (Certificado
Profesional Atencidn Sociosanitaria a Personas dependientes)

Visita formativa Teide IV (Ciclo de Grado Medio de atencidn a personas en situacién de
dependencia)

Visita formativa Cruz Roja FP (Certificado de Profesionalidad de Atencidn Sociosanitaria a
personas en Instituciones Sociales).

Visita formativa Fundacidon Dolores Sopefia (Certificado de Profesionalidad de Atencién
Sociosanitaria a personas en Instituciones Sociales).
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m Visita formativa EFA Valdemilanos (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares de
Enfermeria).

m Visita formativa Instituto FP Claudio Galeno (Ciclo de Grado Medio en Cuidados Auxiliares
de Enfermeria).

m Visita formativa CRN de Moratalaz (Certificado de profesionalidad de Atenciéon a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales)

m Visita formativa ASISPA (Certificado de profesionalidad de Atencién a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales)

m Visita formativa Escuela Profesional Dual Santa Cruz Il (Certificado de profesionalidad de
Atencién a Personas Dependientes en Instituciones Sociales)

m Visita formativa IES Gonzélez Cafiadas (Ciclo de Grado Medio de Atencidn a Personas en
situacién de dependencia).

m Visita formativa IES Gonzédlez Canadas (Ciclo Formativo de Grado Medio de Cuidados
Auxiliares de Enfermeria).

m Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo de Grado Medio de Atencién a Personas en
situacién de dependencia).

m Visita formativa IES Leonardo Da Vinci (Ciclo de Grado Medio de Atencién a Personas en
situacion de dependencia).

m Visita formativa EFA Valdemilanos (Ciclo de Grado Medio de atencién a personas en
situacion de dependencia)

m Visita formativa Centro de Formacion Miguel Elosia Rojo-Mensajeros de la Paz (Certificado
de profesionalidad de Atencién a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

m Visita formativa Escuela de formacion de la Fundacién Lares (Certificado de profesionalidad
de Atencidn a Personas Dependientes en Instituciones Sociales).

m Visita formativa Centro de Formacion de Profesiones Biosanitarias de HM Hospitales (Ciclo
de Grado Medio de Atencion a Personas en situacién de dependencia).

m Visita formativa IES Humanejos (Ciclo Formativo de Grado Medio de Cuidados Auxiliares de
Enfermeria).

PONENCIAS Y ASISTENCIAS A CONGRESOS

m  Acto de celebracidn de la publicacidn de los informes realizados durante el afio 2023 por la
Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso de los Diputados. Inmaculada Gédmez Pastor,
directora gerente del Ceadac, asistio al acto ya que colaboré en la elaboracién del informe
"Avances en enfermedades neurodegenerativas".

m Silvia Martinez y Roberto Lépez, han intervenido en los talleres de "Detecciéon temprana,
prevencion y abordaje" en las Jornadas de Trabajo sobre Soledad no Deseada en los Centros
del Imserso, celebradas en el Credei.

m  Amor Bize, neuropsicéloga del Ceadac, impartié una ponencia sobre Intervencién en
personas con afasia en la Facultad de Psicologia de la Universidad de Comillas.

m  Amor Bize, neuropsicéloga del Ceadac, impartié una ponencia sobre Aspectos emocionales
de la rehabilitacién neuropsicolégica en el Mdaster de neurociencia cognitiva de la
Universidad Rey Juan Carlos.

m Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, participé en la mesa redonda
"Dafio Cerebral y Vida en Comunidad. Experiencias" en el V Congreso Nacional de Dafio
Cerebral de FEDACE (actualmente Dafo Cerebral Estatal).

m Jaime Mora, jefe de cocina del Ceadac, participd en el Encuentro de profesionales de
hosteleria, tercer sector y CRMF de Salamanca «No pases un mal trago»
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Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartié una ponencia sobre dafio
cerebral adquirido y discapacidad en el INICO de la Universidad de Salamanca.

Pilar Casado Romo, médica rehabilitadora del Ceadac, participd en una docencia del
Diploma de especializacion Medicina en Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social
(modalidad online) Organizado por SETLA (Sociedad Espafiola de Traumatologia Laboral).
Susana Pajares, médica rehabilitadora del Ceadac, participd en la 72 edicién del Digitales
Summit, organizado por DigitalES (Asociacion Espafiola para la digitalizacion).

Gema Davila, terapeuta ocupacional del Ceadac, impartié una ponencia online sobre La
repercusion de las alteraciones tras un dafo cerebral adquirido en las actividades de la vida
diaria a la Universidad de Bolivia.

Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartié una ponencia Trabajar en
el ambito de los cuidados de larga duracidn: oportunidades y desafios en la Universidad de
verano en El Escorial.

El Ceadac asistio a la IV Convocatoria del Programa Reina Letizia para la inclusidon de apoyo
econdmico directo a la formacién de personas con discapacidad.

Inmaculada Gomez Pastor, directora gerente del Ceadac, participd en las «Jornadas
Construyendo puentes hacia la recuperacion. Desde la rehabilitacion psicosocial en salud
mental» organizadas por el Creap.

Cristina Manteca y Débora Franco, trabajadoras sociales del Ceadac, asistieron al |
Encuentro de Trabajo Social Sanitario en neurologia de la Comunidad de Madrid.

Amor Bize Lopez, neuropsicéloga del Ceadac, participd en la «Jornada de Empleo en DCA: el
Empleo como Segunda oportunidad de vida tras un Dafio Cerebral Adquirido», organizada
por ADACEA Alicante.

Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, participé en la Jornada
«Presentacion de la Actualizacién 2024 de la Estrategia en Ictus del SNS», que tuvo lugar en
el Ministerio de Sanidad. Intervino en la mesa 2, enfoque de la gestidn politica y organizacidn
sanitaria del Ictus, con su ponencia Enfoque y experiencia desde Servicios Sociales.
Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, impartio la jornada «Modelo de
Atencidn al Daifo Cerebral desde los Servicios Sociales» organizada por el Credine.
Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, participé en la jornada «Dano
Cerebral: un percorrido pola historia da abordaxe da nosa discapacidade».

Sergio Castel Barba, neuropsicdlogo del Ceadac, impartié una ponencia sobre alteraciones
emocionales en DCA en el Hospital de Guadarrama.

Amor Bize, neuropsicologa del Ceadac, impartié una ponencia sobre alteraciones cognitivo-
conductuales en DCA segun etiologia en el Hospital de Guadarrama.

RELACION DE ACTIVIDADES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

Asesoramiento a profesionales: Luis Enrique Ortega Araya, neuropsicologo y profesor de la
Universidad de Costa Rica.

Asesoramiento a profesionales: José M.2 Galvez Hernandez, medico rehabilitador del
Hospital Beata Maria Ana.

Asesoramiento nuevas tecnologias ILUNION.

Asesoria CRMF de Albacete sobre personal de cercania MAICP.

Encuentro de profesionales del Ceadac con la Fundacion CARES con el fin crear sinergias en
el campo de la insercién laboral para personas con dafio cerebral.
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m Reunidn trabajadoras sociales del Ceadac con técnicos de Atencion a las Personas con
discapacidad.

m Presentacidn de la guia "Recursos de neurorrehabilitacion en Dafio Cerebral Adquirido en la
Comunidad de Madrid" de la Plataforma Espafiola por el Dafio Cerebral Adquirido.

m Presentacidn de la guia "Guia identificacidn y manejo de las secuelas invisibles tras un
traumatismo craneoencefalico" de la Asociacidn Dafo Cerebral Invisible.

m Programa Kiero de promocién y autonomia personal en colaboracién con la Fundacién Freno

al Ictus.

Talleres con la ONG Coloria para menores con familiares con DCA

Reunidn con la Asociacion Parkinson Madrid.

Reuniones con motivo de la Estrategia Ictus en el Ministerio de Sanidad.

Visita del director del Creap Valencia y del coordinador de estudios.

Visita de la Unidad Internacional y Coordinacidn de Estudios de los Servicios Centrales del

Imserso al Ceadac. Inmaculada Gémez Pastor, directora gerente del Ceadac, realizé una

presentacion y, posteriormente, un recorrido por las instalaciones con el fin de mostrar, de

primera mano, el trabajo que realizan los diferentes profesionales del centro.

m El Ceadac acogié la Comision Delegada de Servicios Sociales—Discapacidad (Consejo
Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia), coordinada por la Direccion General de Discapacidad del Ministerio de
Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, contando con la presencia de su director
general, Jesis Martin Blanco. Se tuvo la oportunidad de mostrar a los asistentes los
programas que se llevan a cabo en el Ceadac.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON GRAVE DISCAPACIDAD Y
PARA LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LA DEPENDENCIA. SAN
ANDRES DEL RABANEDO. (LEON).

El Centro de Referencia Estatal para la Atencidn a Personas con Grave Discapacidad y para la
Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a la Dependencia, en San Andrés del Rabanedo
(Ledn), ha sido creado por Orden TAS/3460/2007, de 28 de noviembre.

Como CRE responde a la necesidad de impulsar la calidad de los servicios sociales para atender
a las personas en situacion de dependencia y sus familias. El Centro constituye un elemento clave
para la promocién de la autonomia personal, el intercambio de conocimientos, la formacidn de
profesionales y la prestacion de servicios de alta cualificacién, desarrollandose ademas en él
metodologias y practicas innovadoras, y apoyo al movimiento asociativo y a los familiares de
personas con grave discapacidad fisica, psiquica y sensorial.

Este centro desarrolla dos funciones por un lado la atencidon directa, mediante un programa de
promocién de la autonomia personal de caracter especializado a las personas con grave
discapacidad y dependencia, desde un enfoque socio-sanitario y de promocién de autonomia
personal por medio de tecnologias accesibles y deporte con el objetivo de dotar de mayor
autonomia personal, contando para ello con un amplio equipo interdisciplinar con experiencia
demostrada en las distintas areas de intervencién. La segunda funcién es el Servicio de
informacién, Documentacion, Consultoria y Asistencia técnica que presta asesoramiento a
personas con discapacidad/personas mayores o en situacion de dependencia y a sus familias en
productos de apoyo, soluciones tecnoldgicas y accesibilidad en el hogar, contando con un

79


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2007-20537

gabinete de accesibilidad formado por técnicos del CRE donde valoran apoyan y dan cobertura
a cualquier ciudadano o institucién publica o privada que solicite dichos servicios.

De esta forma, este CRE es un centro avanzado en la promocidn, desarrollo y transferencia de
conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de atencion especializados.

La atencion se centra en:

La creacion de un programa de promocion autonomia personal que, en funcién de la
comision de valoracién con el apoyo de todo el equipo técnico y el consenso con la persona
usuaria, determina la estrategia de atencidn y la duracién del programa.

Atencién tanto domiciliaria como en residencia o centro de dia combinando estos apoyos
para la mejor insercion en su medio habitual.

Apoyo y programa de atencién para la persona cuidadora y/o familiar al cargo que se
diseiard con los mismos requisitos que la persona usuaria.

El Gabinete de accesibilidad cuyos servicios son:

Asesoramiento sobre accesibilidad universal, tecnologias y productos de apoyo.

Difusidn del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.

Préstamo de productos de apoyo.

Evaluacién individualizada sobre la idoneidad de productos de apoyo.

Evaluacion individualizada de nuevos productos de apoyo.

Adaptacién de productos de apoyo y fabricacién de productos de apoyo de bajo coste.
Evaluacion propuesta de mejora de la accesibilidad del entorno construido y/o de
proximidad, asi como en ambito domiciliario.

VVVVVVY

Visitas. En su calidad de Centro Estatal, promociona recursos y pone a disposicién de las
instituciones y profesionales un Servicio de Informacidon y documentacion y un servicio de
consultoria y asistencia técnica. Como centro especializado y avanzado en investigacién y
buenas practicas, se dispone de una atencidn individualizada tanto para entidades publicas
como privadas sobre dependencia y discapacidad de una manera integral.

Este CRE promociona el deporte adaptado como forma de integracién incluida en el
programa de promocion de la autonomia personal. En este aspecto se realiza unas jornadas
intercentros con la colaboracién de las federaciones espafiolas de deporte adaptado vy
algunos centros de la Red Imserso. Como buena practica, se lleva a cabo una concentracion
de varios dias donde se relacionan atletas de alto rendimiento con personas con dependencia
interesados en deporte adaptado.

El CRE estd distribuido en unidades de convivencia donde se fomenta la promocién de
autonomia personal a través de programas individualizados, implicando a las personas para
que desarrollen los objetivos que quieren alcanzar, siendo los profesionales de este CRE los
que ofrecen apoyos para conseguir su proyecto de vida.
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PLAZAS DISPONIBLES

DATOS GENERALES DE OCUPACION

Residencia ...... 60

Estancia Diurna . ... 30

Gabinete de accesibilidad

Asesoramientos

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

Informe anual del Imserso 2024

BAJAS
98 75
8 1
174 174
85 85

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

Solicitudes evaluadas

Solicitudes totales registradas

Altas producidas

Peticion de informacién externa para ingreso y/o

asesoramiento

Visitas institucionales

Visitas privadas a personal de Imserso

Visitas externas de empresas

Atencion del servicio de informacion

Asesoramiento del servicio ambulatorio

PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

23

23

73

205

29

431

585

224

259

INDICADORES DE REHABILITACION FUNCIONAL/PROMOCION AUTONOMIA PERSONAL

Fisioterapia
Terapia ocupacional
Logopedia

Psicologia clinica

FAMILIAS

43

27

34

29

SESIONES
FAMILIAS

167

66

89

48

USUARIOS SESIONES
USUARIOS
134 1.280
104 641
76 646
159 842
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Técnico audiovisual- tecnologias 0 0 112 1.240
accesibles

Educacién social 52 109 107 717
Trabajo Social 82 201 124 480
Actividad Fisica y Deportiva 05 20 81 1.591
Enfermeria 194 487 217 5.879
Medicina 24 48 156 594

ACTIVIDADES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

m DEPORTE ADAPTADO

Se realiza deporte en medio acuatico; natacion en las instalaciones deportivas del Ayuntamiento
y en la piscina de ASPRONA. El resto de las actividades deportivas en las instalaciones del CRE.

m COMITE PARALIMPICO ESPANOL/ FEDERACION ESPANOLA DE DISCAPACIDAD FiSICA Y
FEDERACION ESPANOLA DE PARALISIS CEREBRAL/FEDERACION DE BALONMANO
ADAPTADO

En el Centro se realizan entrenamientos y concentraciones de la Selecciéon Espafiola para
preparar los Campeonatos del Mundo y las Paralimpiadas, asi como concentraciones donde los
atletas interactuan con las personas usuarias en entrenamientos, motivacién para hacer deporte
e integracién en una vida autbnoma y activa.

m GOYUR

Es una animacién para realizar un trabajo de sensibilizacion en los colegios e institutos de Ledn
con los nifios sobre las personas con discapacidad. Es un proyecto que se realiza junto a la
Direccién General de Educacién de Ledn. Se realizan visitas donde se presenta el comic y se
realizan actividades deportivas y de sensibilizacion y difusién de las personas con discapacidad
en los centros educativos. También vienen los centros educativos a visitarnos.

INDICADORES DE ESTUDIO, INVESTIGACION E INNOVACION

Proyectos desarrollados por el centro 2
Participaciones en proyectos nacionales e internacionales 1
2

Asistencia on-line a congresos nacionales e internacionales
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PUBLICACIONES

Acceso revistas web Universidad de Ledn por ser 7
Revistas online trabajadores del CRE, profesores de un Master en
Salud y Calidad de vida en la ULE.

Este CRE realiza un boletin mensual de divulgacion

] de informacién sobre investigacion, publicaciones y

Boletin mensual o . . .
avances cientificos relacionados con la discapacidad,

en nuestra Web y la Web del Imserso.

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION E INNOVACION, TRASFERENCIA DE CONOCIMIENTO.

PROGRAMA DE BUENAS PRACTICAS

m Programa para apoyo coordinacion del equipo de enfermeria y TCAE para la mejora del
trabajo colaborativo e implantaciéon de las lineas estratégicas del Imserso.

Con el motivo de mejorar el trabajo de colaboracidn entre el departamento de enfermeria y
TCAE se realiza una buena practica que consiste en una colaboracién entre una enfermera y
una TCAE en turno donde ambas realizan un trabajo conjunto para atencién a las personas
usuarias. La TCAE acompafia en el turno a la enfermera, que se localiza en un despacho anexo
y realizaran las tareas conjuntas que se determinen a todas las personas usuarias. De esta
forma se valorara si el acompafiamiento produce una mejora en la atencidn, una mejora en la
distribucion de tareas, una mayor eficacia y eficiencia del trabajo conjunto. Se realizard una
evaluacion a los 4 meses donde se determinara si ha sido o no efectivo.

m Herramienta para trastornos en la comunicacion.

La produccién del lenguaje y del habla depende de sistemas cerebrales complejos que van
desde la inervacién de los musculos, coordinacién de los movimientos de los pulmones,
cuerdas vocales y mandibula hasta los labios. Para procesar el lenguaje necesitamos la
transformacién perceptual en la corteza visual y auditiva; procesos de control motor mediados
por la corteza motora, ganglios basales y cerebelo. También los procesos de memoria que
implican estructuras del hipocampo medial temporal, asi como estructuras del I6bulo frontal
unidas a los lébulos parietales que permiten los cambios atencionales. De esta forma nos
damos cuenta de que en el procesamiento del lenguaje existe una implicacion cerebral muy
extensa.

Hay personas que son incapaces de forma parcial o total de utilizar el lenguaje, variando desde
la dificultad de encontrar palabras hasta la incapacidad para hablar. Es en este aspecto en el
gue nos detenemos para proponer una herramienta que apoye a las personas que tienen estas
dificultades estableciendo unas pautas comunicativas que abran la interaccion relacional y
favorezcan la comunicacién interpersonal.

El interés que tiene esta herramienta es la incorporacion a tecnologias accesibles como una
Tablet PC (de facil manejo y bajo peso) donde el usuario puede manejar por categorias
imagenes reales con el nombre escrito debajo para facilitar su verbalizacidn. Este diseio facilita
el uso del vocabulario que la persona con déficits comunicativos es incapaz de “encontrar en
su cerebro”. Por medio de la seleccion de la categoria y un barrido, el usuario puede acceder a
un panel donde se visualizan nombres por ejemplo de verbos, de comidas, de transportes, etc.,
para hacer uso del lenguaje con un soporte tecnoldgico donde puedan guardar gran cantidad
de paneles.
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m Programa de creacion de blogs.

En este proyecto se ofrece la posibilidad de relacionarse con las tecnologias accesibles de las
personas con grave discapacidad, ofreciendo sistemas alternativos de comunicacién
individualizados en funcién de las caracteristicas y necesidades de cada uno. Satisface una
necesidad bdsica de comunicacion y exclusiva a través de la escritura en casos en los que el
lenguaje verbal es muy ininteligible o nulo y crea vinculos con otros blogs de similares o
dispares temas a tratar. Desarrolla la creatividad y favorece la organizacion de las ideas, la
estructuracién en el espacio de los contenidos y son de gran interés en el dmbito educativo y
la expresion de las experiencias personales. Motiva al trabajo en equipo online o con otros
companieros y estimulan el trabajo diario ya que es necesaria una alimentacion posterior de
contenidos para mantener vivo el propio blog. Los usuarios se convierten en protagonistas del
aprendizaje.

m Programa de control disfagia y dietas.

Participa el departamento de logopedia, medicina, y auxiliares para la deteccion, atencién y
control de la disfagia en colaboracidn con el Servicio de Endocrinologia del Hospital Universitario
de Ledn. Catas de texturas.

m Programa de control postural y de sedestacidn.

Participa el departamento de terapia ocupacional y fisioterapia para la atencién, control del
posicionamiento, prevencion de malformaciones, en colaboracidn con el Servicio de
Rehabilitacion del Hospital Universitario de Ledn.

m Programa de productos de apoyo.

m Programa de formacion de buenas practicas en los departamentos de logopedia, enfermeria,
cuidados auxiliares de enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional, audiovisual-tecnologias
accesibles, trabajo social, educacion social y psicologia.

m Programa de redes sociales

m Programa de informacion formacién y gestion del deterioro de la integridad cutanea y
cuidado de la piel.

m Programa de infografia

m Programa de competencias digitales

m Programa de vigilancia de los cuidados

m Programa de gestion de la salud

m Programa de alteracién de la deglucién

m Programa de comunicacién, habla, lenguaje y asistencia al saac

m Programa de asistencia en cocina, asesoramiento y revision dietética
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m Programa respiratorio, orofacial, miofuncional.

m Programa apoyo para la busqueda de recursos

m Programa de apoyo a la vida independiente

m Programa de mantenimiento de relaciones familiares

m Programa apoyo familiar

m Programa de grupos de apoyo familiar

m Programa de autoestima y autopercepcion

m Programa integral de actividades sociales

m Programa de grupos de apoyo para personas usuarias

m Programa de apoyo en la busqueda de recursos relacionados con la vida independiente
m Programa de actividades de la vida diaria avd

m Programa de posicionamiento

m Programa de apoyo al duelo

m Programa de manejo de la ansiedad

m Programa de relajacién en la sala de snoezelen

m Programa de estimulacién cognitiva

m Programa asistencial de enfermeria para la autogestion sanitaria

m Programa de estimulacidn cognitiva con tecnologias accesibles

ACTIVIDADES DE FORMACION

Se han llevado a cabo un total de 55 actividades formativas distribuidas en distintas areas.
m Jornada de Vuelo. Comprensién de la discapacidad, sensibilizacién.

m Cursos Quirdn sobre prevencidon de la salud

m Sesiones sala multisensorial

m Sesiones robot Diego

m Jornada Gabinete de Accesibilidad
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Sesidn privada en la sala multisensorial

Moteros solidarios Jornada de mototerapia.

Actividad cocina en las unidades de convivencia
Desinstitucionalizacién de los apoyos y los cuidados
Microsoft365

Registro electrénico Geiser

Organizacién administracién de los centros.
Accesibilidad en los centros

Jornadas sobre el funcionamiento de la mesa de contratacion
Jornada en Credei "Abordaje de la soledad no deseada”
Importancia de la accesibilidad en centros
Programacién y mandos especiales.

Unidades de convivencia

Comisidn de nutricidn.

Gala benéfica Cocemfe.

Jornada Terapia Ocupacional.

Grupo pastorinas semanal

Convivencia Obispado

Jornada de formacion sala snozelen.

Concentracion boccia.

Jornada de convivencia con personas con discapacidad de otros CRE

Jornada de fisioterapia

Actividad cocina

Jornada de trabajo social

Jornada Programacion y Mandos Especiales.

Visita IES Ponferrada.
Moteros solidarios.

Jornada rehabilitacion Diego
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Jornada universitaria sobre el deporte y la discapacidad, integracion
Ciclo Conferencias Credei

Jornada Fisioterapia Respiratoria

Jornada Clusters Soluciones

Jornada de Logopedia

Formacién sala multisensorial

Sesiones con alumnos de CAFYD de la Universidad de Leén
Actividad cocina

Jornada de vuelo

Jornada “Soledad en personas mayores” online

Jornada Unidades de convivencia

Jornada Forum Cruz Roja “Soledad no deseada” Espacio Vias.
Jornada de mototerapia

Curso Realizaciéon de pulsadores y adaptaciones de bajo coste. Ceapat
Microsoft Word 365. Nivel intermedio-avanzado

Programa formativo virtual sobre personalizacién de los cuidados y apoyos a las personas en
situacion de dependencia para los centros residenciales del Imserso.

Jornada: Anosognosia, trauma y duelo en dafio cerebral adquirido
Alumnos de précticas y tutores de practicas de la Universidad de Ledn.
Sesiones con alumnos de la facultad de psicologia de la UNED

La proteccién de datos en el ambito de los centros del Imserso

Master universitario Envejecimiento y salud: accesibilidad

RESUMEN DE ACTIVIDADES DE COOPERACION INSTITUCIONAL: 99 actuaciones

Comisiones de nutricién con empresas externas
Quirdn seguimiento de actividades

Jornada base aérea seguimiento

Discamino actividad deportiva

Auditorias AENOR

Visitas semanales piscina, inclusion del deporte adaptado, deportes acuaticos.
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Unidades de convivencia

Comisidn de nutricidn, dietista y mendus saludables
Colaboracidn Pastorinas

Gabinete de Accesibilidad

Actividad piscina de Trobajo

Actividad handbike

Partidos Balonmano y Rugby

Exhibicién Policia Nacional

Centro Civico Crucero Danza Inclusiva
Semana de Deporte Adaptado

Jornada Pastorinas, cumpliendo tus suefios
Acto Comida Campestre Parque San Andrés
Nombramiento rotonda Policia Nacional
Actos Festividad Ledn Fuegos

Taller de cocina, postres saludables
Proyecto horticultura terapéutica

Jornada de Vuelo

Jornada de gabinete de accesibilidad
Auditorias

Grupo de trabajo accesibilidad cognitiva
Actividad de yoga

Formacién UIMP.

Enfermeria comunitaria CRMF Madrid
Jornada Carnaval

Visita museo de las Colecciones

Salida Campeonato Boccia Salamanca
Visita Expociencia Universidad de Léon

Salida campeonato slalom Santander
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Jornada Timba

Campeonato autondmico boccia.

Colaboracién para master universitario de Salud y envejecimiento de la ULE
Jornada formacion sala snozelen

Jornada Estacion de Esqui de San Isidro, Ledn.
Concentracion deportiva Nacional de boccia

Jornada deportiva Autondmica de boccia

Jornada formativa del departamento de fisioterapia
Jornada deportiva de boccia en el CRE

Jornada formativa del servicio de Trabajo Social del CRE
Salida del Colegio Divina Pastora de Ledn

Comisiones de nutricidn

Reuniones semanales de las Unidades de convivencia

Actividades cocina adaptada en las unidades de convivencia

Visitas semanales piscina, inclusién del deporte adaptado, deportes acuaticos.

Quirdn jornadas formativas de salud

Jornada base aérea de vuelo adaptado

Visita Hospital San Juan de Dios

Factores psicosociales Quirdn

Discamino actividad deportiva para personas con discapacidad
Auditoria interna de Accesibilidad y de Calidad.

Actividades La bike Custom Ciudad de Ledn

Visita Equipo Valoracidn discapacidad, SSSS de la Junta de Castilla y Ledn
Visita Clusters Soluciones

Exhibicién Policias Plaza de Toros

Federacién Seleccién de Boccia. Jornada deportiva Nacional

Jornada puertas abiertas Ledn Rugby Club

Visitas semanales piscina, inclusién del deporte adaptado, deportes acuaticos.
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Visitas Unidades de convivencia

Comisidn de nutricidn con empresas externas

Grupo de trabajo colaborativo con el Colegio Divina Pastora de Ledn, sesiones semanales.
Reuniones unidades de convivencia

Actividades cocina unidades de convivencia

Actividades lavanderia unidades de convivencia

Visitas semanales piscina, inclusion del deporte adaptado, deportes acuaticos
Concierto en el Colegio Divina Pastora, Ledn.

Reuniones calidad

Visitas semanales piscina, inclusién del deporte adaptado, deportes acuaticos.
Unidades de convivencia

Comision de nutricidn.

Colaboracién Pastorinas

Gabinete de accesibilidad

Actividad piscina de trobajo

Proyecto horticultura terapéutica

Actividad de yoga

Inicio del Master universitario ULE

Formacién UIMP

Formacién ACP cursos

Taller de cocina inclusiva Palacio de Congresos

Actividad APPS Colegio Divina Pastora

Jornada de mototerapia

Jornada unidades de convivencia

Jornada Cruz Roja Credei

Programa personalizacién sobre los cuidados

Jornada de unidades de convivencia

Curso desinstitucionalizacion
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m Jornada de desinstitucionalizacién

m Programa de radio universitaria

m Curso de alimentacién saludable, Exposicién Palacio Conde Luna.

m Curso ética aplicada en el CREDYD

m Dia de la Discapacidad

m Jornada hacia una verdadera inclusion

m Concierto Navidefo

m "Taller Renueva tus energias: Reflexidn y Propdsitos para el nuevo afio"

m Salida Belenes de la ciudad y luces navidefias

m Reuniones de unidades de convivencia

ALUMNOS EN PRACTICAS

Durante este afio han realizado practicas un total de 4 alumnos

VISITAS Y ENCUENTROS CON OTROS PROFESIONALES

Se han llevado a cabo un total de 199 visitas y encuentros con otros profesionales, que van desde
participacién en grupos de trabajo nacionales hasta la participacidn en foros internacionales de
trabajo y reuniones de trabajo con otros organismos y empresas, visitas institucionales, peticién
de informacién externa para ingresos y asesoramiento.

VISITAS Y ENCUENTROS CON OTROS PROFESIONALES

m Reuniones de trabajo con otros organismos y 171
empresas
Impresiones 18.000
Alcance 2.252
Facebook interacciones con el contenido 143
Seguidores totales 7.227
clics en enlace 9

minutos reproducidos 24,5
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Twiter

Seguidores de Twitter totales
Instagram

Cuentas alcanzadas

Interaccion

Perfil

Seguidores

YouTube

Suscriptores totales
Visualizaciones totales del canal
Tiempo de visualizacion total / horas trimestre
Impresiones totales
Visualizaciones trimestre
Suscriptores trimestre

Duracion media visualizacidn

11.300

667
145
160

1.147

1.297
499.344
159,2
23.600
4.906
14

1:56

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE

ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS (SALAMANCA)

El Centro de Referencia Estatal de atencion a personas con enfermedad de Alzheimer y otras
demencias se crea y regula por la Orden TAS/3775/2007, de 19 de diciembre, (BOE de 22 de

diciembre), con la finalidad de promover la mejor atencidn a las personas con alzhéimer y sus

familias.

Se configura como un centro sociosanitario especializado y avanzado en investigacién, analisis,
conocimiento, evaluacidn y formacién sobre el alzhéimer y otras demencias, y en atencion e

intervencién con las personas con demencia y sus familiares.

Como parte de su misién de ser centro referente a nivel nacional e internacional en gestidn,
generacion y transferencia de conocimiento para la mejora en la de calidad de vida de las
personas con alzhéimer y otras demencias, sus familias y/o instituciones cuidadoras, ha
desarrollado un Sistema de Gestion de la Calidad, documentando y en permanente revisién y
certificado en calidad en la norma UNE 158.101:2015 y en la norma ISO 9001:2015.

Las acciones que lleva a cabo el CREA van dirigidas a tres grandes lineas de actuacion:
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Participar activamente en la promocién e impulso tanto a nivel nacional como internacional
en el avance de la busqueda de respuestas y soluciones globales en la mejora de la calidad
de vida de las personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias cuidadoras.

Prestar a las personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias, a sus familias y/o
cuidadores principales una atencion especializada, basada en la calidad de los Servicios
Publicos como referencia y dentro de los principios fundamentales de la Bioética y la
Atencidn Centrada en la Persona.

Facilitar informacién, formacién y asistencia técnica a las administraciones publicas,
instituciones, entidades tanto publicas como privadas y a cuantas personas estén
interesadas en modelos de intervencion basados en el uso de terapias no farmacoldgicas
para personas con alzhéimer y otras demencias y sus familias, promoviendo el intercambio
de conocimientos a través de redes interactivas de cooperacion intersectorial.

SERVICIOS DE INTERVENCION DIRECTA

DATOS GENERALES DE OCUPACION

Numero de personas usuarias . .
P Plazas disponibles

atendidas
Atencion diurna r:::;;c::; | Atencion diurna r::s;::::; |
Primer trimestre 140 87 40 26
Segundo trimestre 139 87 40 26
Tercer trimestre 95 82 40 26
Cuarto trimestre 127 87 40 26

Unidad para familias, formacion y ONG: 111 personas /319 estancias

PROGRAMAS DE INTERVENCION DIRECTA

Los Programas de Intervencién Directa del CREA persiguen lograr que las personas con

enfermedad de Alzheimer y otras demencias cuenten, en las distintas fases de la enfermedad

y de acuerdo con la situacién sociofamiliar, con la mejor atencidn posible, de forma que mejore

su autonomia, calidad de vida y la de sus familias cuidadoras. Estos programas pueden

diferenciarse por la modalidad de estancia temporal en el Centro: diurna o residencial.

Servicio Intervencién Integral Ambulatoria para personas con deterioro cognitivo leve
(SHA).

Programa Integral de Promocién de la Autonomia Personal para personas con demencia
(PIPAP).

Servicio de intervencion ambulatorio para demencias leves y moderadas (SIADEM).
Programa de Intervencién en Demencias Moderadas (PIDEM).
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m Programa de Demencias Avanzadas (PDA).

m Programa de Valoracidn y Tratamiento de los Sintomas Psicolégicos y Conductuales
asociados a las demencias (PVT — SCPD).

INDICADORES DE GESTION DE SOLICITUDES

Numero de solicitudes registradas 242

Numero de solicitudes tramitadas 466

Numero de solicitudes valoradas por CTV 178

Aceptadas (retnen requisitos de acceso) 101

Denegadas (no retinen requisitos de acceso) 29

Renuncias del solicitante 78

Numero de personas usuarias atendidas 165

Numero de familias atendidas 292 familiares,1.287 intervenciones
Programas de atencién individualizados 90 PAI nuevos / 559 revisiones PAI
Personas usuarias con baja del servicio Baja voluntaria: 4

Cumplimiento objetivos PAI: 74
Fallecimientos: 4
Finalizacion del programa: 11
Personas usuarias incorporados al servicio 101

INDICADORES DE CUIDADOS MEDICOS Y ENFERMERIA

Intervenciones Asesoramiento a .
. . Valoraciones
médicas familias
Direccién médica 127 10 55
Medicina 5.901 1.585 875
Neurologia 856 172 1.224
Psiquiatria 271 112 344
Enfermeria 96.725 458 372
Intervenciones/horas Asesoramiento a Valoraciones
familias
Neuropsicologia 1.090 /667 h 312 546
Terapia ocupacional 2.483/1.242 h 746 733
Fisioterapia 2.092/1.028 h 205 314
Logopedia 1.239/610 h 154 515
Psicologia 815/423h 203 335

INDICADORES DE APOYO PSICOSOCIAL A FAMILIAS

Intervencion familias Asesoramiento a Valoraciones
familias
Trabajo Social 2.337 866 927
Educacidn Social 502 325 583
Terapia Familiar 430 479 468

©
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PROGRAMAS DE INTERVENCION

. Numero de Numero de personas usuarias
Tipo de programa programas beneficiadas
Cognitivas 44 145
Conductuales 6 59
Funcionales 52 168
Psicoafectivos 32 268
Socializadoras 11 107
Sociofamiliares 18 185

OTRAS INTERVENCIONES NO FARMACOLOGICAS

Musicoterapia 520 sesiones / 260 horas
Animacién sociocultural 1.388 sesiones / 740 horas
Psicomotricidad 1.322 sesiones / 661 horas

ACTIVIDADES AUTONOMIA PERSONAL E INTEGRACION

Taller Mural Artistico para personas con demencia y sus familiares.

Termalismo para cuidadores de personas con demencia.

Qi Gong para personas con demencia y sus familiares.

Cocina saludable para las personas usuarias y sus familiares.

Danzaterapia para personas usuarias.

Taller de Horticultura personas usuarias.

Taller de Intervencidn asistida con animales personas usuarias.

Actividades para la promocién de la autonomia en la comunidad y entorno social de las
personas usuarias y sus familiares.

ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Investigacion del CREA: 12 proyectos

Proyecto para la deteccién de deterioro cognitivo y/o depresion en el cuidador/a principal
de las personas usuarias del CRE de Alzheimer.

Estudio sobre la disfagia en personas con demencias moderadas y avanzadas.

Estudio Resideo: estudio de las demencias en el dmbito residencial.

La utilizacion de recursos sociales en personas con demencia: Estudio descriptivo.
Informacidn sobre recursos sociales. Familiares de personas con demencia.

Reminiscencia en personas con demencia a través del NO-DO.

Intervencién snoezelen en personas con demencia.

Perfil lingiistico de las personas en funcidn de su diagnéstico de demencia.

«Que no se te olvide»: campafia de comunicacién y sensibilizacidn sobre la enfermedad de
Alzheimer



La enfermedad de Alzheimer en SciELO: andlisis bibliométrico de la produccion cientifica en
revistas espafiolas.

Sarcopenia y demencias: uso de ecografia morfofuncional y escalas para su valoraciéon y
seguimiento.

Preferencias musicales y sonidos perjudiciales en personas con diagndstico de Alzheimer
GDS 5y 6 (Reisberg) estudio exploratorio de analisis tematico.

Investigaciones del CREA colaborativas: 4 proyectos

Adaptacién de «Cognitive Stimultation Therapy» al idioma y cultura espafiola (CST-ES).
Estudio multicéntrico aleatorizado sobre la eficacia de CST-ES.

Estudio aleatorizado multicéntrico sobre la eficacia del robot terapéutico PARO en personas
con demencia.

Infecciones del tracto urinario en el Centro de Referencia Estatal de Alzheimer y otras
demencias de Salamanca (CREA): perfil clinico y de resistencias. En colaboracion con el
Hospital Universitario de Salamanca.

Colaboracion del CREA en proyectos de otras entidades: 15 proyectos

Apapachoa. Fundacién Instituto Internacional de investigacidon en inteligencia artificial y
ciencias de la computacion.

Efeito da estimulag¢do cognitiva individual na meméria e na fungao executiva em adultos
mais velhos com doenca de Alzheimer em estado inicial a moderado. Replicar socialform
(Portugal)

Herramientas de ayuda al diagnéstico del deterioro cognitivo. Universidad Nacional de
Educacién a Distancia.

Real-world assessment of caregiver preference and satisfaction as well as treatment
compliance with twice-weekly versus daily rivastigmine patches. Instituto Andaluz de
Neurociencias (IANEC).

Role of procedural law on social justice: emphasis on healthcare systems. Universidad de
Salamanca.

Textil inteligente: etiquetas inteligentes para el apoyo de pacientes con enfermedad de
Alzheimer. Fundacién ONCE; Additum-Valor en salud; Algoritmo; Arqué.

Proyecto multicéntrico de horticultura terapéutica en centros de atencion a la discapacidad
del Imserso. Centro de Referencia Estatal de Atencién Psicosocial a personas con Trastorno
Mental Grave (Valencia).

Orienta2 Metodologia de intervencion cromatica para mejorar la orientacién de personas
con enfermedad de Alzheimer en espacios arquitectdnicos. Universitat Politécnica de
Valéncia.

Terapia de reminiscencia con fotografias histéricas - postales «Mira y Compartey.
Fundacion FBS (La Granja de San Ildenfonso) & IZWT (Bergische Universitat Wuppertal).
Programa de Insercidn Social a través de Museos. Asociacién de Familiares de Alzheimer de
Alicante.

Investigation of cognitive glucose sensitivity. Universitat Wuppertal.
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Calidad de vida y satisfaccion de los/as cuidadores/as no profesionales. Centro de
Humanizacion de la Salud San Camilo (CEHS).

Analisis del habla emocional para el diagnéstico diferencial de la depresién mayor versus
sintomatologia depresiva preclinica de la enfermedad de Alzheimer. Universidad de
Salamanca.

Descripcidon de los niveles de sobrecarga del cuidador, actividad fisica, ansiedad, depresidn,
calidad de vida y dolor en cuidadores informales. Universidad de Salamanca.

Cuidatia vita. Universidad de Extremadura y ADI & SALU TIC.

Tesis Doctorales y Trabajos Fin de Master: 14 proyectos

Intervencién no farmacoldgica para la realizacién de la actividad basica de la vida diaria de
la ducha en personas con demencia neurodegenerativa en estadio moderado-severo.
Universidad de Salamanca.

La anosognosia en las demencias: aspectos cognitivos, funcionales, conductuales vy
psicoemocionales. Universidad de Salamanca.

Perfiles cognitivos en pacientes con demencia y evolucién del deterioro. Universidad
Complutense de Madrid y Universidad Auténoma de Madrid.

Eficacia de un programa de rehabilitacién neurocognitiva del déficit de denominacion en
pacientes con demencia. Universidad Pontificia de Salamanca.

Estudio de usabilidad y experiencia del usuario de la plataforma en linea de psicoeducacion
(iSupport) para cuidadores informales y formales de personas con deterioro cognitivo o
demencia. Instituto de Investigacion Biomédica de Salamanca y Universidad de Valladolid.
Neuroarquitectura para el Alzheimer. Universidad A Coruia.

Factores psicoldgicos, sociales y conductuales asociados con la resiliencia al estrés y la
calidad de vida en cuidadores familiares de las personas con demencia: un estudio
prospectivo (estudio PROCUIDA). Universidad de Salamanca.

Enfermedad de Alzheimer y logopedia (TFG). Universidad Pontificia de Salamanca.

Calidad de vida y su vinculacién con nuevas variables (TFM). Universidad de Salamanca.
Impacto del rol de cuidador en familiares de personas con EA moderada (TFM). Universidad
de Salamanca.

Bienestar del cuidador principal e influencia en los comportamientos de la persona con
demencia (TFG). Universidad de Salamanca.

Eficacia de las TIC en demencias (TFG). Universidad Pontificia de Salamanca.

El papel de la resiliencia en la mitigacion de la depresién y la ansiedad (TFM). Universidad
de Salamanca.

Impacto de la anosognosia en personas con demencia y sus familiares (TFM). Universidad
Internacional de La Rioja (UNIR).

Evaluaciones y valoraciones de estudios, productos:

Sistema Inteligente de Reacondicionamiento Lumbar. Blassam.
Evaluacidn Silla Arjo Nordic Sensi Chair.
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Redes internacionales

m  USAL4EXCELLENCE (H2020-MSCA-COFUND-2020), University of Salamanca (Spain).
m Proyecto Euveca.

Otras colaboraciones en proyectos: 4 proyectos

m Comprendiendo la demencia con «Arrugas». Proyectos de Innovacidon Educativa de la
Universidad de Malaga.

m Proyecto «Camino de la Memoria». Largometraje documental cinematografico. Productora
Yo La Perdono.

m Proyecto Formativo y de Capacitacion «Cuidados sin sujeciones» Junta de Castilla y Ledn.
Fundacién Cuidados Dignos.

m Proyecto Venter Pharma-Biocross SL.

FORMACION

9 seminarios presenciales y 394 alumnos/as

Cdmo utilizar la musica en personas con demencia. 18 enero. Visualizar

Infecciones urinarias en personas con demencia. 15 febrero. Visualizar

El cuidador de personas con demencia: la importancia de cuidarse. 14 marzo. Visualizar
Sintomas psico conductuales en la demencia. 18 abril. Visualizar

Comunicacion y deglucidn en personas con demencia. 16 mayo. Visualizar

Estimulacion a través del método Montessori. 20 de junio. Visualizar

Actividades de ocio y tiempo libre en personas con demencia, 12 de septiembre. Visualizar

¢Cémo duchar a una persona con demencia? 17 de octubre. Visualizar

Impacto e implicaciones del diagndstico de demencia. 21 de noviembre. Visualizar

5 seminarios presenciales impartido por personal externo del CREA. 308 alumnos/a
m Repensar la demencia. Visualizar.

m Cuidar con conexidn: claves para mejorar la salud emocional del cuidador a través del apego.
Visualizar.

m Proyectar espacios para personas con alzhéimer, una vision desde la arquitectura. Visualizar.

m Intervencién Snoezelen: el bienestar emocional a partir de la sensorialidad de la persona con
alzhéimer. Visualizar.

m Violencia de género, personas mayores y demencia: una realidad confundida y desconocida.
Visualizar.

TELEFORMACION

11 seminarios y 58.050 alumnos/as

m Sintomas psicolégicos y conductuales de las demencias. Del 15 al 29 de enero. Visualizar
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https://crealzheimer.imserso.es/-/cuidar-con-conexion-calves-para-mejorar-la-salud-emocional-del-cuidador-a-traves-del-apego?redirect=%2Fseminarios-2024
https://crealzheimer.imserso.es/-/proyectar-espacios-para-personas-con-alzheimer-una-vision-desde-la-arquitectura?redirect=%2Fseminarios-2024
https://crealzheimer.imserso.es/-/intervencion-snoezelen-el-bienestar-emocional-a-partir-de-la-sensorialidad-de-la-persona-con-alzheimer?redirect=%2Fseminarios-2024
https://crealzheimer.imserso.es/-/violencia-de-genero-personas-mayores-y-demencia-una-realidad-confundida-y-desconocida-f.-especializada-?redirect=%2Fseminarios-2024
https://crealzheimer.imserso.es/-/sintomas-psicologicos-y-conductuales-de-las-demencias-1?redirect=%2Fcursos-2024
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Evaluacién neuropsicoldgica e intervencién cognitiva en las demencias. Del 12 al 26 de
febrero. Visualizar

Terapias no farmacoldgicas en demencias. Del 11 al 25 de marzo. Visualizar

La expresién musical como medio para mejorar la comunicacién verbal y no verbal en
personas con alzhéimer. Del 15 al 29 de abril. Visualizar

El sentimiento de soledad y la demencia. Del 13 al 27 de mayo. Visualizar

Qué pueden hacer las personas con demencia ante una ola de calor. Del 10 al 24 de junio.
Visualizar

La comunicacion con la persona mayor en el envejecimiento normal y el envejecimiento
patoldgico Del 8 al 22 de julio. Visualizar

Gestion de la informacién al servicio del aprendizaje y la investigacion en el ambito del
alzhéimer. Del 9 al 23 de septiembre. Visualizar

Dia a dia de una persona con enfermedad de Alzheimer en el CREA. Del 7 al 21 de octubre.
Visualizar

Transferencia de conocimiento: como comunicar el alzhéimer Del 4 al 18 de noviembre.
Visualizar

Beneficios de la bipedestacion en personas con demencia. Del 2 al 16 de diciembre. Visualizar

FORMACION EN PRACTICAS

44 alumnos/as en practicas de diferentes universidades.
1 alumnos/as beca Programa Clave.
10 estancias de formacion.

2 rotaciones de medicina

OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

Taller de lectura facil. IES Fernando de Rojas. 22 de enero de 2024.

Deterioro cognitivo, actuacion ante situaciones complejas y comunicacién. Fundacién
Asprodes. 23 de enero de 2024.

Apoyo a familiares, comunicacién en el entorno familiar y habilidades en la relacidn de ayuda.
Fundacidon Asprodes. 30 de enero de 2024.

La tecnologia al servicio del cuidado centrado en las personas mayores. Instituto Asturiano
e Administracién Publica Adolfo Posada. 9 y 10 de mayo de 2024.

Estimulacion a través del Método Montessori. Fundacion Asprodes. 24 de octubre de 2024.
Como duchar a personas con demencia. Fundacién Asprodes. 7 de noviembre de 2024.

La expresién musical como medio para mejorar la comunicacién verbal y no verbal de
personas con Alzheimer. Fundacién Asprodes. 28 de noviembre de 2024.
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MASTER UNIVERSITARIO DE INTERVENCION A PERSONAS CON ENFERMEDAD DE ALZHEIMER

Y OTRAS DEMENCIAS. UNIVERSIDAD DE SALAMANCA. CURSO ACADEMICO 23/24

Imparticidn asignatura Al «Justificacidon y Contexto en demencias de Alzheimer».

Imparticidn asignatura B5 «Intervencién dirigida al cuidador y el entorno de personas con
demencia de Alzheimer»

Imparticidon asignatura C3 «Gestion econdmica y administrativa de centros de atencién a
personas con demencia de Alzheimer»

Imparticidn asignatura C5 «Gestion de la calidad y evaluacién en demencias de alzhéimer».
Coordinacion de practicas 2023-2024.

EDICION DE LA ESCUELA DE FAMILIAS DEL CREA: MI FAMILIAR TIENE DEMENCIA
¢Y AHORA QUE?

Fecha: 14 y 15 de junio:
» 37 personas
» Personas cuidadoras y familiares de personas con demencia.
> Procedencia: Castilla y Ledn, Galicia, Madrid.
» 7 sesiones y 4 talleres impartidos por el equipo multidisciplinar del CREA.
Fecha: 8 y 9 de noviembre:
1. 45 personas
2. Personas cuidadoras y familiares de personas con demencia.
3. Procedencia: Castilla y Ledn, Madrid.
4. 7 sesionesy 4 talleres impartidos por el equipo multidisciplinar del CREA.

PUBLICACIONES Y DOCUMENTOS TECNICOS

Publicaciones propias 5
Publicaciones con colaboracidn externa 3

Publicaciones propias:

Aguirre, E., Spector, A, Streater, A., Hoe, J., Woods, B. y Orrell, M. (2024). CST-ES 2: terapia de
estimulacion cognitiva para personas con demencia. Centro de Referencia Estatal de atencion
a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE
Alzheimer —imserso.es

Haro Ruiz, A., Ramos Nieto, E., Garcia Santelesforo, R. y Villar Nogales, R. (2024). Consejos
para personas cuidadoras en la enfermedad de Alzheimer. Centro de Referencia Estatal de
atencién a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web
CRE Alzheimer - imserso.es

Pérez Redondo, E. (2024). Plan de actividades de intervencion asistida con perros para
personas con demencia leve-moderada. Centro de Referencia Estatal de atencion a personas
con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE Alzheimer -
imserso.es

Spector, A., Woods, B., Stoner, C. R. y Orrell, M. (2024). CST-ES 1: terapia de estimulacion
cognitiva para personas con demencia. Centro de Referencia Estatal de atencién a personas
con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible en: web CRE Alzheimer -
imserso.es

Tofifio Garcia, M., Rosillo Carretero, N. y Mateos Gonzalez, A. M. (2024). Programa integral
para la promocién de la autonomia personal en personas con demencia. Centro de Referencia
Estatal de atencidn a personas con enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Disponible
en: web CRE Alzheimer - imserso.es
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https://crealzheimer.imserso.es/web/cre-alzheimer/documentacion/buscador/informacion-publicacion/-/asset_publisher/UJJROaHADLgH/content/cst-es_1/20123
https://crealzheimer.imserso.es/web/cre-alzheimer/documentacion/buscador/informacion-publicacion/-/asset_publisher/UJJROaHADLgH/content/cst-es_1/20123
https://crealzheimer.imserso.es/web/cre-alzheimer/documentacion/buscador/informacion-publicacion/-/asset_publisher/UJJROaHADLgH/content/programa-integral-para-la-promocion-de-la-autonomia-personal-en-personas-con-demencia/20123
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Cuadriptico CRE Alzheimer: un centro de referencia para dar la mejor atencidn a las personas
con alzhéimer y sus familias.

Cuadriptico CRE Alzheimer lectura facil: un centro de referencia para dar la mejor atencién a
las personas con alzhéimer y sus familias.

Publicaciones en colaboracion:

Andrés Loste, M. L., Diaz Ruiz, P., Flores Pérez, L. A., Muioz Martin, B., Villar Barba, S. y Villar
Barrio, M. M. (2024). XVII jornadas nacionales de informaciéon y documentacion en ciencias
de la salud: libro de resimenes. Junta de Castilla y Ledn, Gerencia Regional de Salud.
hdl.handle.net

Gonzalez Mella, I. (2024). Intervencién no farmacoldgica para la reduccién de alteraciones
conductuales y mejora de la implicacion en personas con demencia moderada-severa durante
la actividad de la ducha [Tesis Doctoral, Universidad de Salamanca]. hdl.handle.net
Justo-Henriques, S. I., Pérez-Sdez, E., Carvalho, J. O., Lemos, R. y Ribeiro, O. (2024). Effects of
an individual cognitive stimulation intervention on global cognition, memory, and executive
function in older adults with mild to moderate Alzheimer’s disease. The Clinical
Neuropsychologist, 1-20. Doi

COOPERACION INTERSECTORIAL

Convenios de colaboracién 7 vigentes / 2 protocolos
m Universidad de Salamanca. BOE-A-2020-13012

m Universidad Internacional de la Rioja. BOE-A-2021-9166

m Universidad de Burgos. BOE-A-2021-10651

m Fundacién General de la Universidad de Salamanca. BOE-A-2021-11603

m Universidad Pontificia de Salamanca. BOE-A-2021-12244

m Universidad Internacional de Valencia. BOE-A-2021-12595

m Universitat de Valéncia. BOE-A-2022-4009

m Protocolo General de Actuacién con CEAFA

m Protocolo General de Actuacion con Pasqual Maragall

Jornadas y foros externos con participacion

«Accesibilidad Universal. Hosteleria 3602». CIFP Rodriguez Fabrés. 19 de febrero de 2024.

Feria de entidades institucionales de Trabajo Social. Universidad de Salamanca. 20 de marzo
de 2024.

Jornada sobre Soledad no deseada. Credei (Ledn). 20-23 de marzo de 2024.
XXIl Jornadas Interdisciplinarias de la Federacion de Alzheimer Galicia. Noticia

V Congreso Internacional de Trabajo Social (CIFETS 2024) y XIV Congreso de Facultades
y Escuelas de Trabajo Social. Universidad de Malaga. 17- 19 de abril de 2024. Noticia

Coloquio «Mientras sigas aqui: amor y alzhéimer». Biblioteca Vistahermosa, Salamanca.
24 de mayo de 2024. Noticia

Premio al CREA en investigacion. Fundacion ASMI. 30 de mayo de 2024. Noticia
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https://hdl.handle.net/20.500.12105/25177
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https://crealzheimer.imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/IVpvoGMkHVB6/content/el-crea-participa-en-las-xxii-jornadas-interdisciplinarias-de-la-federacion-de-alzheimer-galicia/20123
https://crealzheimer.imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/IVpvoGMkHVB6/content/el-crea-participa-en-el-v-congreso-internacional-de-trabajo-social/20123
https://crealzheimer.imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/IVpvoGMkHVB6/content/el-crea-participa-en-un-coloquio-sobre-amor-y-alzheimer/20123
https://crealzheimer.imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/IVpvoGMkHVB6/content/la-fundacion-asmi-premia-al-crea-por-su-contribucion-a-la-investigacion-cientifica-y-tecnica-en-el-ambito-de-las-demencias/20123

m Sesiones de difusion de conocimiento «Modelo para la gestion de proyectos del CRE

Alzheimer». Imserso. 5 de junio de 204.

m Jornada CEAFA Dia Mundial del Alzheimer 2024 "Somos especific@s". Guardo
(Palencia). 12 de septiembre de 2024. Noticia

m Jornadas de Personas desaparecidas. Asociacion de Familiares de Alzheimer de Toledo.
19 de septiembre de 2024.

m |l Jornada «Avances y retos para una sociedad ante el Alzheimer». Centro Reina Sofia

Madrid. 25 de septiembre de 2024. Noticia

m |l Jornadas de actualizacién de investigaciéon sobre terapias farmacoldgicas y no
farmacoldgicas en alzhéimer y otras demencias. Alicante. 4 de octubre de 2024. Noticia

m |X Congreso Autondémico de Alzheimer de la Comunidad Valenciana. Cullera (Valencia).
23 de noviembre de 2024. Noticia

m Semana de Encuentros Ceapat 2024. Madrid. 5 de noviembre de 2024. Noticia

Encuentros y eventos en el CREA

m Jornadas «Programas psicoeducativos para cuidadores de personas con demencia:
iSupport. 9 de mayo de 2024. Noticia

m Presentacidn de los resultados del estudio «Efectividad y coste efectividad de la terapia
robodtica con el robot PARO en personas con demencia: ensayo clinico multicéntrico
controlado aleatorizado». 24 de octubre de 2024. Noticia

m Laboratorio de Lenguaje y Neurodegeneracién de la Universidad de Salamanca. 11 de

noviembre de 2024.

m Concierto Dia de Santa Cecilia — Grupo Mayalde. 22 de noviembre de 2024.

m Reunidn con el Centro Nacional de Desaparecidos. Ministerio del Interior. Salamanca. 2 de

diciembre de 2024.

m Visita de la Subdelegacion del Gobierno en Salamanca. 11 de diciembre de 2024. Noticia

m Obra de teatro «El ladrén de perra gorda», a cargo del grupo Albas de teatro. 11 de

diciembre de 2024.

m IX edicion del Concurso de Cuentos llustrados «Ofelia Blanco Martinez». 12 de diciembre

de 2024. Noticia

m Concierto navidefio del proyecto Resuena Coscyl, del Conservatorio Superior de Musica de

Salamanca. 17 de diciembre de 2024.
Asistencia a seminarios, jornadas y congresos

m Desayuno Sociosanitario. Manuela Garcia Romero. Online. 17 de enero de 2024

m Presentacion del libro «Citas con Cajal». Colegio Oficial de Médicos Salamanca. 22 de enero

de 2024.
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Presentacion del Acuerdo de Colaboracion entre el CAUSA y el Biobanco de cerebros (BTN-
INCYL). Salamanca. 8 de febrero de 2024.

«AccessibleEU European Event - Implementing accessibility legislation. GlobalnExperiences
and perspectives for Exchanging and Learning». Online. 21-22 de febrero de 2024.

Acto Oficina de Ciencia y Tecnologia. Madrid. 26 de febrero de 2024.

XIl Jornadas de Etica Asistencial «Conflictos éticos en cronicidad avanzada». 5 de marzo de
2024.

XXV Ateneo de Bioética Fundacidn Ciencias de la Salud «Inteligencia Artificial». 7 de marzo
de 2024.

Formacion en posicionamiento y sedestacién. Ceapat. 14 de marzo de 2024.

Didlogo — presentacién Estudio sobre «El trato a las personas mayores en las instituciones».
Servimedia. Online. 22 de marzo de 2024.

Desayuno Sociosanitario. Europa press. Online. 8 de abril de 2024.

Jornada «Salud, bienestar y discapacidad: Presente y futuro de la atencidn
sociosanitarian. COCEMFE. Online. 10 de abril de 2024.

Desayuno literario «Como en el muro la hiedra». Biblioteca Vistahermosa. Salamanca.
11 de abril de 2024. Noticia

Proyecto Innoveas de Cruz Roja. Valladolid. 12 de abril de 2024. Noticia

102 Aniversario Cluster SIVI. Encuentro del Sector de los Cuidados. Valladolid. 12 de abril
de 2024. Noticia

Cumbre Espafia-Japon sobre Longevidad y Sociedades Longevas. Salamanca. CENIE.
Salamanca. 26 de abril de 2024.

Encuentro con expertos «La atencién a la demencia en fase avanzada y los cuidados
paliativos». CEAFA. Online. 25 de abril de 2024.

Presentacién Herramienta de Valoracion de Entornos (Vivienda). Ceapat. Online. 7 de
mayo de 2024.

Presentacién del «Libro Blanco del Parkinson en Espaia: una actualizacién con enfoque
de derechos». Federacién Parkinson Espafia. Madrid. 8 de mayo de 2024.

Presentacién y demostracion sillon Wellness ARJO. CAPDI La Salle. Salamanca. 15 de
mayo de 2024.

| Jornadas de Buenas Practicas CRMF Salamanca. 17 de mayo de 2024.

Encuentro Digital «Didlogos con Europa: La Salud Mental: una prioridad en la agenda
politica sanitaria europea y espafiola». Europa press. Online. 25 de mayo de 2024.
Encuentro con expertos «Voluntades anticipadas en personas con Alzheimer». CEAFA.
Online. 23 de mayo de 2024.

Congreso Internacional de Asistencia Personal Construyendo Autonomia. Vida
independiente en la era tecnoldgica. Federacién Salud Mental Castillay Ledn. Valladolid.
29y 30 de mayo de 2024.
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Spring Meeting of the DAC Healthcare System Preparedness Learning Laboratory.
Online. 18 de junio de 2024.

Encuentro con expertos «Actualizacidén sobre tratamientos antiamiloides: lecanemab».
CEAFA. Online. 20 de junio de 2024.

Acto solemne Real Academia de Medicina de Salamanca. 20 de junio de 2024.

GOLTC webinar - State of Long-Term Care Assessment: How can multistakeholder
participatory approaches be used to build consensus and plan LTC reforms?. Online. 24
de junio de 2024.

Preventing Falls in Age-Friendly Cities and Communities: What We Know and How to Do It.

World Health Organization. Online. 27 de junio de 2024.
Smart Cities: Enhancing Urban Design and Mobility for All. Online. 2 de julio de 2024.

Webinar CEAFA "Informacidon y tramites en materia de dependencia y discapacidad".
Online. 4 de julio de 2024.

Seminario Internacional Buen Morir en Personas Mayores. Un Dilema Etico y Social.
Online. 4 de julio de 2024.

Derecho a la atencidn y a los cuidados en el Alzheimer y las demencias - Fundacién
Pasqual Maragall. 16 de julio de 2024.

Visita Huertita inclusiva de la Universidad. 17 de julio de 2024.

Jornadas de la Unidad de Dafio Neuroldgico. Sauvia. Salamanca. 12 de septiembre de
2024,

Simposio "Soluciones innovadoras para un cambio en el modelo de cuidado". Fundacion
Pilares. Online. 19 de septiembre de 2024.

Jornada «Soledad en Personas Mayores: situacion actual, deteccidn y abordaje». Online.
4 de octubre de 2024.

Startup Ole. Salamanca. 9 de octubre de 2024.
Férum Orienta Tech. Ledn. 15 de octubre de 2024. Noticia

Webinar CEAFA «La incontinencia y sus problemas asociados en personas con
demencia». Online. 24 de octubre de 2024.

Webinar CEAFA «Sintomas conductuales en demenciales no Alzheimer». Online. 7 de
noviembre de 2024.

Presentacién del informe «Propuestas para una nueva priorizacion del Alzheimer en
Espafia». Madrid. 21 de noviembre de 2024. Noticia

Webinar CEAFA «La importancia de la prevencidn del deterioro cognitivo». Online. 28
de noviembre de 2024.

Il Edicion Premios Accesibilidad CRMF Imserso de Salamanca. Salamanca. 29 de
noviembre de 2024.

Webinar CEAFA «¢Qué significa acompariar y cuidar a una persona con demencia desde

el modelo de atencidn centrada en la persona?». Online. 12 de diciembre de 2024.
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Otros eventos con asistencia del CREA

Bicentenario Policia Nacional, Salamanca. 13 de enero de 2024

Premios Reina Letizia del Real Patronato sobre Discapacidad. 29 de enero de 2024.

82 edicidn de los Premios Fundacion La Caixa a la Innovacién Social. 1 de febrero de 2024.
Inauguracidn Centro Cultural FUNDOS. 2 de febrero de 2024.

Premios lzcala. Acto de condecoracién a titulo péstumo de Dfia. Encarnacién Pérez Alvarez.
4 de marzo de 2024.

Acto Policia Nacional, Dia de las victimas de terrorismo. 30 de mayo de 2024.

Asistencia actos por motivo del Dia Mundial Alzheimer, organizado por AFA Salamanca.

21 de septiembre de 2024.

Entrega de reconocimientos y distinciones concedidos por la secretaria general de
Instituciones Penitenciarias. 24 de septiembre de 2024.

Asistencia acto de apertura y conferencia inaugural XI Promocidon Master en Psicologia
General Sanitaria USAL curso 2024-2025.

Asistencia a la presentacién del Mural Artistico con motivo del Dia Internacional de las
Personas Mayores, en la «Residencia y Centro de Dia IDEA Usera». Salamanca. 1 de octubre
de 2024.

Festividad del Dia de la Policia Nacional de Salamanca. 2 de octubre de 2024.

Festividad de la Virgen del Pilar — Guardia Civil. 12 de octubre de 2024.

Acto del Dia Internacional para la eliminacién de la violencia contra la mujer. Ayuntamiento
de Salamanca. 25 de noviembre de 2024.

Acto de entrega Medallas de Oro de la Ciudad de Salamanca. 12 de diciembre de 2024.

INFORMACION, DIFUSION Y SENSIBILIZACION

Informacidn a través de 604 solicitudes

info@crealzheimer.es Tiempo medio de respuesta: 2,58 dias
Espacio Web www.crealzheimer.es 120.975 visitas

Documentacién en Buscador Web 1.054 registros

Blog del CRE de Alzheimer 213 entradas vistas por 51.231 personas

23.222 seguidores Facebook

Redes sociales 15.343 seguidores en Twit er

2.706 seguidores en Instagram

APARICION MEDIOS DE COMUNICACION 110

Entre todas las apariciones destacan, mes a mes, las siguientes:

El CREA participa en un informe sobre 'Avances en enfermedades neurodegenerativas'
realizado por la Oficina de Ciencia y Tecnologia del Congreso. Salamanca 24 Horas. (19 de
enero de 2024). Visualizar

La foca robot que ayuda a personas con alteraciones neurolégicas en las residencias de
mayores. El Espariol. (28 de febrero de 2024). Visualizar

105


mailto:info@crealzheimer.es
http://www.crealzheimer.es/
https://www.salamanca24horas.com/local/crea-participa-en-informe-sobre-avances-en-enfermedades-neurodegenerativas-realizado-por-oficina-ciencia-tecnologia-congreso-diputados_15101986_102.html
https://www.elespanol.com/sociedad/20240228/foca-robot-ayuda-personas-alteraciones-neurologicas-residencias-mayores/1003337736194_32.html#first-section

Informe anual del Imserso 2024

El CRE Alzheimer de Salamanca aborda la importancia de atender al cuidador. La Crdnica
de Salamanca._ (13 de marzo de 2024). Visualizar

El CRE Alzheimer publica tres guias de orientacion. La Crdnica de Salamanca. (10 de abril
de 2024). Visualizar

El CRE Alzheimer aborda los problemas de los pacientes con demencia. La Crénica de
Salamanca. (16 de mayo de 2024). Visualizar

Qué hacer tras un diagndstico de alzhéimer: 5 pasos clave para facilitar la planificacion de
la enfermedad. Business Insider. (06 de junio de 2024). Visualizar

Recomendaciones para ayudar a las personas con demencia a sobrellevar las altas
temperaturas. Geriatricarea. (19 de julio de 2024). Visualizar

Mascotas robéticas para hacer mas grata la vida de nuestros mayores. Escudodigital (03 de
agosto 2024). Visualizar

’30 dias, 30 gestos’: las actividades que organiza el Centro de Alzheimer en Salamanca.
Salamanca Hoy (02 de septiembre de 2024). Visualizar

CRE de Alzheimer valora positivamente el proyecto Pipap al mejorar el bienestar global de
las personas con demencia. Geriatricarea. (14 de octubre de 2024). Visualizar

Identifican la forma mds efectiva de comunicarse con las personas con alzhéimer.
Universitat Autonoma de Barcelona. (05 de noviembre de 2024). Visualizar

Investigacidn y asistencia: asi es CREA, el centro de referencia para ayudar a personas con
alzhéimer y sus familias. 20 minutos. (24 de diciembre de 2024). Visualizar

DIFUSION, SENSIBILIZACION Y CONCIENCIACION

Con motivo del Dia Mundial del Alzheimer, el CREA realiza diversas actividades con el
propésito de incidir en el cambio de visidén, imagen y estereotipos de la sociedad sobre la
enfermedad de Alzheimer. Entre las actuaciones destacamos:

30 dias, 30 gestos.

Presentacion en el CREA del videojuego "Inner Ashes" por parte del equipo de Calathea
Game Studio. 18 de septiembre de 2024.

Cineforim en el CREA “Mientras seas tu”. 19 de septiembre de 2024.
Charla coloquio poesia y alzhéimer “Demens”. 20 de septiembre de 2024.
Dia Mundial del Alzheimer. Noticia

Otras campanias de sensibilizacidn, concienciacidn y transformacién del entorno:

Dia Europeo de la Logopedia. Visualizar

Dia Mundial del Parkinson. Noticia

Dia del Libro. Visualizar

Dia Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez. Visualizar
Dia de los abuelos/as. Noticia

Feliz Navidad. Noticia

Personas cuidadoras. Noticia

Personas mayores. Noticia

Encuesta del CREA. «¢Quiero saber si voy a tener alzhéimer en el futuro?».
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ASESORAMIENTO Y ASISTENCIAS TECNICAS

Numero de visitas informativas/visitantes 54 entidades y 1.027 visitantes
ASISTENCIAS TECNICAS

Asesoramiento y asistencias técnicas: 23 entidades y 103 profesionales

Daniel Bagnon - From Bubble

IKIGAIA — Centro especializado en envejecimiento, San Sebastian.

AFA Benavente y Comarca, Zamora.

Centro de Solidariedad Social de Sdo Jorge da Beira (CSSSJB), Covilha (Portugal).
Centro de ASSocial de Sdo Pedro, Sanfins-Valpacos (Portugal).

CAMF Guadalajara (Imserso).

CIFP Ciudad de Zamora.

Universidad de Ciencias Médicas de La Habana - Cuba.

Universidad Auténoma Nacional de México.

Instituciones sociales del gobierno de Honduras.

Juzgados de familia e Instituto de Medicina Legal, Salamanca.

Corporacion Amigos y Familiares del Alzheimer (COAFAL), Puerto Mont - Chile.

Centro de Investigaciones sobre Longevidad, Envejecimiento y Salud (CITED) Verado La
Habana - Cuba.

Biocross.

Asociacidn Alzheimer Salamanca.

Corporaciéon municipal de S. Jodo da Madeira - Portugal.
Fundacidn Personas, Segovia.

Residencia Colisée Sauvia, Salamanca.

Residencia Clece Vitam San Francisco, Palencia.

CENTRO DE DOCUMENTACION

Fondo bibliografico fisico 2.821 ejemplares
Fondo bibliografico digital 6.261 documentos
Difusiodn articulos 12 newlet ers / 228 articulos
Incorporaciones de documentos en base de datos 754 documentos nuevos
Incorporaciones libros, revistas y material 81

audiovisual

Busquedas bibliograficas especializadas 333

Prestamos realizados a usuarios de biblioteca 836 usuarios / 221 préstamos

GABINETE DE ACCESIBILIDAD

Asesoramiento 10

Difusidn conocimiento 67 acciones / 1.245 destinatarios
Préstamos de productos de apoyo -

Evaluacién individualizada de productos de apoyo 101

Adaptacién y fabricacion de productos de apoyo -
Evaluacién y propuesta de mejora del entorno
construido y/o de proximidad.

GESTION DE LA CALIDAD

m  En el mes de diciembre 2024 se realizé la auditoria de certificacion Aenor de Productos y
Servicios de Calidad por su Sistema de Gestidn para la promocién de la autonomia personal,

-
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gestion de los centros residenciales y centros residenciales con centro de dia o centro de
noche integrado, conforme a la Norma UNE 158101:2015.

De manera conjunta también se llevd a cabo la auditoria de certificacion en la Norma I1SO
9001:2015, con el alcance de: «Los servicios de informacion, asistencia técnica a
profesionales, evaluacién de aplicaciones y materiales, cooperacidn intersectorial y centro
de documentacién sobre la enfermedad de Alzheimer y otras demencias, investigacion,
desarrollo e innovacién en las dreas sanitarias y sociosanitaria de la enfermedad de
Alzheimer y otras demencias, disefio e imparticién de ensefianza no reglada relacionada
con la enfermedad de Alzheimer y otras demencias».

Certificacidn Libera-Care Dignos - Fundacion Cuidados Dignos, lo que supone el compromiso
del equipo de profesionales del CRE de Alzheimer de garantizar una rigurosa gestién de las
sujeciones restrictivas y la posibilidad de su eliminaciéon (sin abandonar la seguridad de la
persona cuidada), mejorando asi su calidad de vida.

EL CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS CON ENFERMEDADES RARAS
Y SUS FAMILIAS (BURGOS)

El Centro de Referencia Estatal de Atencién a Personas con Enfermedades Raras y sus familias,
en Burgos, se crea y regula_por Orden SAS/2007/2009, de 20 de julio, (BOE de 25 de julio). Se
inauguré en septiembre de 2009.

El Creer ofrece atencidn especializada y para ello, estamos desarrollando programas de
intervenciéon donde se trabaja, con enfoque centrado en la persona, la promocién de la
autonomia personal, la integracidn en el entorno y la accesibilidad universal.

En el afio 2024 hemos afianzado un proyecto donde se evalla la eficacia de programas de
intervencién para la promocién de la autonomia personal en personas afectadas por una
enfermedad rara y sus familiares/cuidadores. Se trata del Programa Integral para la promocion
de la autonomia personal. Pipap, que tiene como objetivos promover la vida independiente y
la mayor autonomia personal de las personas con enfermedades raras. Fomentar la autoestima
y capacidad de comunicacion orientando en la libertad para realizar acciones y tomar
decisiones. Dotando a los familiares y cuidadores de herramientas para evitar la sobrecarga y
aumentar la calidad del cuidado.

Este programa Pipap, es fruto del trabajo en red entre Centros de Referencia Estatal del
Imserso, y que el Creer, pretende llevar a cabo siguiendo el modelo de atencidn integral
centrado en la persona.

También en el 2024 se ha disefiado un programa de formacion especializada (en formato
presencial y online) en enfermedades poco frecuentes dirigido a profesionales y sociedad en
general, cuyo objetivo es promover e impulsar acciones de formacién y cualificacién.

Ademas, ofertamos un programa formativo disefiado e impartido por las profesionales del
Creer, para familiares y cuidadores a través de la plataforma de teleformaciéon del Imserso.
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Es una senal de identidad diferenciadora con otros centros en los que se ofrece apoyo e
intervencion. La investigacion y la transferencia de conocimiento deben ocupar un lugar
prioritario. Son nuestra razén de ser.

Con este objetivo se ha elaborado y publicado a finales de 2024, el Manual “l y Il Jornadas
Igualdad de Género y Enfermedades Raras: Ordenamiento juridico, discapacidad y perspectiva
de género”. NIPO 235-24-020-1.

Es importante para nosotros la participacidon y la colaboracién en red con otras entidades
publicas y asociaciones de pacientes. Una muestra de esta colaboracion es el proyecto que
hemos realizado con el Instituto de Investigacién de ER, IIER del Instituto de Salud Carlos llI,
ISClll y la Federacion Espafiola de Enfermedades raras, Feder; sobre Determinantes del retraso
diagndstico en las personas afectadas por Enfermedades Raras en Espafia: repercusién social y
familiar.

Cuenta con servicios de atencidn directa ambulatoria y residencial a personas con enfermedad
rara y sus familias, con, atencidon multidisciplinar, intervencién rehabilitadora, entrenamiento
en actividades de la vida diaria, readaptacién a los entornos familiar y comunitario, de ocio y
tiempo libre y otros. Y se ha recuperado el Programa de Sensibilizacidon Educativa en Centros
escolares liderado por el equipo de Educacion del Creer.

El Gabinete de Accesibilidad del Creer ha comenzado durante el 2024 a prestar atencion y
apoyos a personas usuarias y sus familias. Difundiendo sus programas entre los profesionales
sociosanitarios del ambito local y autonémico.

Durante el afio 2024 también se ha conseguido la aprobacidon del seguimiento de los
Certificados de la ISO Calidad 9001:2015 y la UNE 170.001-2 de Accesibilidad Universal por
AENOR.

Y el Dia Mundial de las Enfermedades Raras (29 de febrero 2024) se abrid Instagram como una
nueva herramienta digital de comunicacién y difusion.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD  OCUPACION 2024

Servicio de Atencidon Multidisciplinar Ambulatorio

20 237
mujeres/ hombres
Servicio de Atencidon Multidisciplinar alojados
20 71
mujeres/ hombres
Encuentro de Asociaciones y/o Familias
] o 40 por
35 encuentros presenciales de Asociaciones ER 1.525
encuentro
533 personas afectadas
875 familiares/cuidadores
117 profesionales Programa Pipap
mujeres/ hombres 20 22
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PROGRAMAS DE ATENCION DIRECTA

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

N2 de solicitudes registradas 141

80 hombres/61 mujeres

ACTIVIDAD CLINICA

SESIONES DE REHABILITACION ESPECIFICAS

Sesiones de Rehabilitacion Fisica (Fisioterapia) 712
Sesiones de Rehabilitacion del lenguaje (Logopedia) 317
Sesiones de enfermeria 674
Sesiones de Rehabilitacién Ocupacional (Terapia Ocupacional) 597
Sesiones de intervencion psicoldgica (Psicologo clinico) 515
Sesiones de Pedagogia 263
Acompafiamiento TCAEs 366
Consultas Trabajo Social 95
Atencién en Dpto. educativo 641
Participantes en el programa de rehabilitacion 100
Participantes en los programas ocupacionales 205
Participantes en Talleres Area Psicoldgica 90

Participantes en el taller educativos 122
Participantes en el taller de Logopedia 51

Participantes en el taller de Educacién Social 95

Usuarios/as de la Biblioteca 194

Usuarios/as de sala de ordenadores 10
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ATENCION ESPECIALIZADA A FAMILIAS

Asesoramiento y orientacion recursos sociales (Trabajador social) 84
INDICADORES DE INTEGRACION EN LA COMUNIDAD

ACTIVIDADES FUERA DEL CENTRO

Excursiones/visitas externas 2

Eventos culturales

ACTIVIDADES EN EL CENTRO

Actividades de ocio 29
SERVICIOS DE REFERENCIA

INDICADORES DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRAFICO

Documentos existentes 2.169
Documentos integrados 5.346
Acceso electrdnico a revistas 6
Elaboracidn de bibliografias sobre enfermedades raras 4
Peticiones externas de articulos en revistas 1
Consulta directa de articulos especializados 3
Consulta y préstamo del propio fondo 71
Busqueda de informacién en el aula tecnolégica 84
Newslet er_Creer 3 N2 110,111y 112
Memoria Anual Creer_Imserso 2023 1

INFORMACION ViA MAIL

Correos recibidos en info@creenfermedadesraras.es 96
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SERVICIO DE INFORMACION (SIA) Y DIFUSION EN REDES

Servicio de Informacidn y Asesoramiento (SIA)
Personas afectadas: 127

334 consultas
Familiares/cuidadores: 163

Profesionales: 30

Otros: 14
Web (www.creenfermedadesraras.es) 9.174 usuarios/Sesiones 16.728
Blog_Creer 60 publicaciones
Suscriptores Newslet er 3.821 suscriptores
Youtube 44 videos subidos/ Seguidores 1.960

388 videos totales
Redes sociales 6.821 seguidores Facebook

718 publicaciones.
8.840 seguidores en Twit er
575 publicaciones.

506 seguidores en Instagram

INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Proyectos desarrollados por el centro:
m Proyecto de implantacién de Accesibilidad Cognitiva en el Centro Creer.

m Estudio NE_ER de Necesidades socio educativas de los menores con ER”. Creer UVA (F. Ed.
Soria)

m Proyecto Pipap: Programa integral de promocion de la autonomia personal en personas
con ER.

Participaciones en proyectos nacionales y/o-internacionales:
m Atencion afectivo-emocional en personas con ER (Asociacion Sexualidad y Discapacidad:

Proyecto Sexualidad y Discapacidad con ER)

m Evaluacidn Neuropsicolégica en personas con ER. Grupo Neuromotion. Universidad de
Deusto.

m Estudio de necesidades socioeducativas de los menores con ER (Creer y Universidad de
Valladolid).
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Documentos-articulos publicados y multimedia:

m Boletin de divulgacidn sobre avances en investigacién en ER (4 boletines).

m Videos explicativos productos de apoyo con la colaboracion de alumn@s en practicas de
las Universidades de Burgos (UBU). Organizado por el Gabinete de Accesibilidad. 10 videos.

m Publicacién Atencion en poblaciones especificas: paralisis cerebral, enfermedades raras,
poblacién reclusa. (T.O. Y Fisio Creer).

m Publicacién Creer_Imserso : |y Il Jornadas de Género y ER. NIPO 235-24-020-1.
m Publicacién "Navidad sin Barreras" Gastronomia Navidefia para Personas con Disfagia".

m Publicaciéon “Transformando los Servicios Sociales”. Conversaciones organizadas por el
Observatorio del sector publico OSPI_Inetum.

INDICADORES DE FORMACION ESPECIALIZADA

Actividades formativas realizadas en el Centro 36/ 1.385 participantes
Ponencias y comunicaciones profesionales 2
Asistencia a Congresos y jornadas nacionales e internacionales 3
Personas en practicas, estadias o pasantias 4
Programa de Sensibilizacion Educativa en centros escolares 301

INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

Participacion en redes, foros, y grupos de trabajo nacionales: 2

m Observatorio del sector publico inetum.
m Comité Consultivo MSC: Grupo Educacién inclusiva.

Visitas y encuentros con profesionales de otros centros 18
Reuniones con Instituciones/empresas: 10

CENIEH, UBU, Asociaciones de ER del Dia Mundial, Subdelegacién de Gobierno en Burgos,
FISS, Asociacidn Polio y Postpolio CyL, Mutua Asepeyo, Visita al centro del presidente de
Feder, Visita presidente y T.S. de la Asociacién Huntington CyL (252 Aniversario).

Asesoramiento a entidades y /o profesionales 9
Convenios de colaboracion vigentes 7
Protocolo General de Actuacion 1

Participacion en la Red de Centros Imserso:

m Grupo de trabajo: Accesibilidad Cognitiva Ceapat.
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m Grupo motor Soledad: Subgrupos de “Medicion soledad”, y “Menores y adultos/as con
discapacidad y familias”.
m Grupo de trabajo: salas multisensoriales.
DATOS ESTADISTICOS EN GRAFICOS
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SOLICITUDES REGISTRADAS 2024

100
79
80
60 a7
40
20 13
. N

Atencién Ambulatoria Atencién Residencial Pipap

PARTICIPANTES JORNADAS DE FORMACION ESPECIALIZADA CREER

2024
85
65 70 65 60
I l I l : :
Curso USAL Xll Jornada Dia Il Jornadade  Xlll Escuela VlJornada APy |Jornada V Jornada
Online ER Mundial ER lgualdad Creer_Feder ER Postpolio Inclusion
géneroy Educativa
discapacidad y
ER

CAP. Il PRESUPUESTO EJECUTADO Creer

1.900.000,00 1.873.042,27
1.847.881,42

1.850.000,00

1.800.000,00

1.750.000,00 1.724.691,39
1.700.000,00 .
1.650.000,00

2022 2023 2024
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CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION PSICOSOCIAL A PERSONAS CON TRASTORNO
MENTAL GRAVE (VALENCIA)

El Creap de Valencia tiene como finalidad promover e impulsar en todo el territorio del Estado
la mejora de la calidad de vida y la participacidn social en igualdad de condiciones de las personas
con una enfermedad mental grave y la eficacia de los recursos dirigidos a estas personas y a sus
familias.

Sus objetivos son la promocién, desarrollo y difusion de conocimientos, experiencias
innovadoras y métodos avanzados de atencidn a personas con trastorno mental grave (TMG) y
ser centro de alta especializacién en servicios de prevencion, promocién de la autonomia
personal y atencién integral a estas personas y a sus familias.

Cuenta con un drea de atencidn directa organizada para prestar atencidn a personas con TMG
en régimen de centro de dia, de atencion ambulatoria y residencial. Ofrece asistencia
personalizada, rehabilitacion psicosocial y laboral, apoyos a la insercién comunitaria, asi como
servicios de apoyo a las familias y tienen la finalidad de generar buenas practicas en la atencidn
de las necesidades de las personas con TMG. Los programas se disefan de manera
individualizada para cada persona usuaria y con su participacion.

Se creay regula por Orden SS1/2416/2014, de 17 de noviembre, en el marco del Sistema para la
Autonomia y Atencidn a la Dependencia. En la actualidad se gestiona mediante contrato de
gestion integral de servicio publico por Imserso.

DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION
Centro de Dia 24 19
Servicio de Atenciéon Ambulatorio 24 22
Residencia 24 19

DATOS DE ATENCION ESPECIALIZADA

INDICADORES DE VALORACION Y ORIENTACION

Solicitudes evaluadas 70
Solicitudes tramitadas 82
Ingresos realizados 48
Bajas producidas 42
Programas de atencidn individualizada (PAl) elaborados 37

Programas de atencidn individualizada (PAIl) revisados 212
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ACTIVIDADES DE INTERVENCION

SESIONES INDIVIDUALES DE REHABILITACION PSICOSOCIAL Y DE VALORACION/EVALUACION INICIAL

Perfil

Psicologia

Enfermeria

Enfermeria

Técnico de integracion
social

Trabajo social

Rehabilitacién psicosocial

Intervencion Individual
Atencidn Seguimiento

Intervencién Familiar
Asertivo Comunitario

Atencidn al Seguimiento
familiar

Total

Intervencién Individual
Atencidn Seguimiento

Atencidn Seguimiento
Familiar

Acompafamiento
Terapéutico

Asertivo Comunitario

Intervencién Farmacoldgica

Individual

Total

Intervencion Individual
Atencidn Seguimiento
Asertivo Comunitario

Acompafamiento
terapéutico
Intervencién comunitaria

Intervencién individual
familiar

Total

Intervencién individual
Gestiones personales
Gestion de ingresos
Solucién habitacional

Atencidn seguimiento

Acompafamiento
Terapéutico

Intervenciéon Comunitaria

Intervencién individual
familiar

Total

Valoracién/evaluacion inicial

770
266
34
266

99
1.435
398

310
10

13

17
890

1.638
529

61
125
11

13

749

89
145
31
72
64

35
449
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Terapia ocupacional Intervencién individual 486

Acompafiamiento

Terapéutico 5
Atencidn Seguimiento 38
Asertivo comunitario 54
Intervencién comunitaria 7
Intervencion familiar 14
Total 604
Técnico de Apoyo Mutuo  Atencidn seguimiento 25
Intervencién individual 198
Intervencién comunitaria 1
Técnico de Apoyo Mutuo
Asertivo comunitario 16
Acompafiamiento
terapéutico 6
Total 246
Educacién social Intervencion individual 412
Intervencién Familiar 29
Asertivo comunitario 56
Atencidn seguimiento 49

Acompafamiento

terapéutico 5

Intervencién comunitaria 7

Intervencién empleo 158
Total 716

SESIONES GRUPALES DE REHABILITACION PSICOSOCIAL

Perfil Nombre de actividad N2 de sesiones

Psicologia Musicoterapia 28
Canto 54
Combo 25
Multiespacio familiar 3
Rehabilitacion Cognitiva 25
Piensa y Actua en Positivo 16
Metacognicion 5
Coordinaciones 42

Grupo Familias 34



Enfermeria

Técnico de integracion
social

Técnico de integracion
social

Terapia Ocupacional

Técnico de Apoyo Mutuo

Educacion Social

Escritura creativa
Psicogrupal

Nutricion

Mindfulness

Paseo

Balonmano

Ocio Creap

Fatbol

Petanca

Padel

Docu-Forum

Liga de Futbol
Jardineria-Horticultura
Ocio exterior

Actividad Fisica Gimnasio
ocio para todos
Actividad y movimiento
Danza

Asamblea residencia
Arte terapia

Asamblea participativa
Cultural Jueves

Cocina

Actividad de la vida diaria
Cultural Viernes

Aula Abierta Arte

Espalda sana

Restauracién y Carpinteria

(Bricolaje)

Actividad apoyada  por

animales
GAM

Yoga
Soledad
HOP

43

44
41

45
65
29
147
45
37
15
44

19
64
68
25
70
41
36
44
44
43
37

17
15
20

30

39
48
25
10
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Coordinaciones 108
Trabajo Social Recursos al Alta 7
Proceso administrativo 18
Total 1.628

ACTIVIDADES DE OCIO

ACTIVIDADES DENTRO DEL CREAP Numero
Ocio Creap 528
Ocio para todos 106
Total 634
ACTIVIDADES FUERA DEL CREAP Numero
Cultural jueves 43
Otras exterior 329
Total 372
Sesiones de informacion, asesoramiento y apoyo a
familias, personas con las que convivan o significativas 592
para el/la usuario/a.
Programas de familias llevados a cabo (sesiones grupales) 48
Participantes 67

TRATAMIENTO SANITARIO

Numero de actividades vinculadas al tratamiento
farmacoldgico:

Individuales 970

Numero de actividades vinculadas a los cuidados

- 1.761
sanitarios

SERVICIOS DE REFERENCIA
CENTRO DE RECURSOS: FONDO BIBLIOGRAFICO

Documentos existentes 5.969
Documentos incorporados y clasificados 647
Accesos electronicos a revistas 487
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PETICIONES Y CONSULTAS AL SERVICIO DE DOCUMENTACION
Busquedas bibliograficas
Peticiones de articulos en revistas

Consultas al fondo documental y préstamo del propio
fondo

Solicitud de asesoramiento a instituciones o particulares
INFORMACION ViA MAIL Y OTRAS VIAS

Correos recibidos en infocreap@imserso.es

Servicios de informacidn personales

ACTIVIDAD EN REDES SOCIALES
Noticias publicadas en Facebook
Noticias publicadas en Twitter
Noticias publicadas en Blog

Noticias publicadas en Instagram
PROYECTOS DE BUENAS PRACTICAS
Ejecutados: 1
Programa Piensa y Actla en +.

En desarrollo: 11

29

440
18

2.701
788

524
727
84
540

m Programa Integral de Nutricion y Cocina para la Prevencidn del Sindrome Metabdlico en

personas con TMG (Deporte, Nutricion y Cocina).
Grupo de Expertos: Empleabilidad en personas con TMG.
Grupo de Trabajo en Red y Deporte.

Proyecto de Investigacién Horticultura y TMG Creap.

pacientes con Esquizofrenia.

Programa de Prevencidn del Sindrome Metabdlico (Sélo Nutricidn y Cocina).

Efecto de un programa inclusivo de entrenamiento de Balonmano sobre la sintomatologia en

m Programa de Terapias Creativas para la mejora de la Calidad de Vida, la Autoestima vy el
Estima Internalizado en personas con TMG (Arteterapia y Danzaterapia).

m Programa de Actividad Fisica Adaptada para la mejora del Funcionamiento Social y el Estigma

Internalizado en personas con TMG (Actividad y Movimiento).

m Programa de Yoga, Relajacidon y Mindfulness para la Reduccién del Estrés y Mejora de la

Autoestima en personas con TMG.

m Programa Mutlicéntrico de Horticultura Terapéutica para la Red de Centros del Imserso.

m Metodologia de Insercion Laboral.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO: 65

Multiespacio familiar: empleo (Salud Mental).

Multiespacio familiar: yoga.

Multiespacio familiar: autonomia personal.

Multiespacio familiar: arteterapia.

Multiespacio Familiar: Actividad fisica y entrenamiento deportivo.
Multiespacio Familiar: Iniciacién a la horticultura.

Multiespacio Familiar: Experiencias en primera persona, retos y logros.
Multiespacio Familiar.

Multiespacio Familiar: Recursos Digitales.

Programa familias (41 sesiones).

Curso teleformacion: Buenas practicas en salud mental y rehabilitacidn psicosocial.
Curso teleformacion: Busquedas bibliograficas y escritura técnica.

Curso teleformacion: Introduccién a las terapias creativas en la intervencidon con personas
con TMG.

Programa piensa y actula en positivo (8 sesiones).

Curso teleformacidn: Disefio de programas de intervencién evaluables en rehabilitacion
psicosocial.

Proyecto Game of Diversity (GOD).
m Teleformacion Empleo con Apoyo: Modelo Individual Placement and Support (IPS).

m Curso de Teleformacion: Elaboracion de Planes de Atencidn Individualizados (PAI) Evaluables
en Rehabilitacién Psicosocial.

PONENCIAS Y COMUNICACIONES PROFESIONALES: 10
m XVIl Congreso Internacional y XXl Nacional de Psicologia Clinica: Comunicacién Piensa y
Actua en Positivo.

m Jornada Colegio Oficial de educacidon social de la comunidad valenciana (coeescv):
Intervencién socioeducativa en salud mental. Buenas practicas (4).

m XVII Congreso Internacional de Psicologia Clinica: Eficacia del Programa 'Piensa y Actua en +'
en personas con Trastorno Mental Grave.

m XVIl Curso Anual de Esquizofrenia: Caracterizaciéon del Perfil de Usuario del Centro de
Referencia Estatal de Atencién Psicosocial (Creap) de Valencia: Analisis Evolutivo 2021-2024.

m XVII Curso Anual de Esquizofrenia: Estudio de Caso Unico: Eficacia del Entrenamiento en
Habilidades DBT Grupal en un paciente con Trastorno Esquizoafectivo de larga Evolucién.

m XVIl Curso Anual de Esquizofrenia: PIPAP: un Enfoque Integral para la Promocién de la
Autonomia en Personas con Trastorno Mental Grave.

m Jornada dia Internacional de la Educacion Social Promocion de la Salud desde la Educacién
Social: Programa Honest Open Proud (HOP).

ASISTENCIA A CONGRESOS Y JORNADAS NACIONALES / INTERNACIONALES: 20

m Jornadas en Moviment.

m Charla-Coloquio con Maria Huertas.
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m Charla-Coloquio con José Arcadio.

m Jornadas para la promocién de la salud mental y el bienestar emocional en el ambito rural
que se celebraron en Castielfabib.

m Evento de Salud Mental organizado por SASEM Alaquas: muestra artistica de Roberto Cepero
celebrado en el castillo de Alaquas.

m Evento de Salud Mental organizado por SASEM Xirivella: muestra artistica de Roberto Cepero
celebrado en la casa joven de Xirivella.

m Evento de Salud Mental organizado por SASEM Alaquas: participacién ponencia charlas sobre
Terapias Creativas.

Exposicion CESAM en colaboracion con Fundacién Manantial.

Jornada Colegio Oficial de Educacién Social de la Comunidad Valenciana (COEESCV) (3).
Asistencia: XVII Congreso Internacional de Psicologia Clinica (5).

Asistencia: XVIIl curso Anual de Esquizofrenia (3).

Jornada "Mafiana del Bienestar".

COOPERACION INSTITUCIONAL

PARTICIPACION EN ORGANISMOS, REDES, FOROS Y GRUPOS DE TRABAJO NACIONALES E
INTERNACIONALES: 187 participaciones

Reuniones con instituciones / empresas

Unidades de Salud Mental 80
Hospitales 7
Recursos de Empleo 6
Recursos Sociales 21

Universidades y otros centros de investigacion,

formacidn y buenas practicas 20
Otras entidades 13
Asesoramiento a entidades y/o profesionales: 33
Visitas de centros formativos: 14

3

Convenios de colaboracién vigentes:

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION SOCIOSANITARIA PARA PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA DE SORIA (CREDEF)

El Centro de Referencia Estatal de Atencién Sociosanitaria para Personas en Situacion de
Dependencia de Soria se crea y regula mediante la Orden SSI/1190/2015, de 18 de junio (BOE
del 20 de junio de 2015) y se constituye como un centro avanzado en la promocién, desarrollo
y difusién de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervencion en materia
de atencidn sociosanitaria y de apoyo a la familia; y como recurso sociosanitario publico de alta
especializaciéon que presta atencién y rehabilitacion integral y multidisciplinar a personas en
situacién de dependencia crénica o reversible derivadas de discapacidad fisica, promoviendo su
autonomia, la mejora de la calidad de vida y una permanencia adecuada en su entorno habitual.
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Tiene como objetivo principal la autonomia personal, el intercambio de conocimientos, la
formacién de profesionales y la prestacion de servicios de una alta cualificacién por lo que los
servicios prestados son los siguientes: Servicio de referencia y Servicio de atencion directa.

1. Servicio de referencia

El objetivo principal es desarrollar, validar y difundir buenas précticas en la atencién a personas
en situacion de dependencia con el fin de mejorarlas, y a su vez que sirvan de referencia a los
demas recursos del sector como son otras administraciones publicas, entidades publicas o
privadas, asociaciones de afectados, centros de investigacidn y/o docencia, equipos cientificos
y profesionales y otras personas que trabajen o estén interesadas en dependencia vy
discapacidad.

Hasta la fecha se ha desarrollado un programa de “Sefalética y accesibilidad cognitiva” y se ha
colaborado en diferentes acciones para la mejora de la accesibilidad cognitiva. También se ha
participado en un estudio de medios sobre el tratamiento de la soledad no deseada por parte
de los medios de comunicacion y en un grupo para valorar las propuestas sobre el disefio y
testeo de un “Programa formativo virtual sobre la personalizacién de los cuidados y apoyos a
personas en situacion de dependencia” liderado por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda
2030y la Escuela Andaluza de Salud Publica.

Por otra parte, entre los afios 2020 y 2023, se colaboré en representacidon del Imserso en dos
proyectos europeos EaS| (Programa Europeo de Empleo e Innovacién Social) de los que aln se
sigue desempefiando algunas acciones de difusidn y publicacion:

m Proyecto INCARE, ‘Apoyo al desarrollo inclusivo de servicios de cuidados de larga duracion
comunitarios a través de enfoques participativos multisectoriales’ coordinado por el Centro
Europeo de Politicas de Bienestar Social e Investigacion, asociado a Naciones Unidas, (Centro
Europeo de Viena). Una iniciativa transnacional con el objetivo de promover enfoques
participativos, innovadores e integrados para el desarrollo de politicas y servicios de cuidados
de larga duracion en la comunidad y cuyo ultimo propédsito fue mejorar el bienestar y el
acceso a una atencién adecuada y asequible para las personas mayores con necesidades de
atencién derivadas de discapacidades cognitivas o funcionales, asi como de sus cuidadores
informales.

m Proyecto RuralCare, cuyo socio principal fue la Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de
Castilla y Ledn, puso a prueba una asociacion multinivel para la provisién de los cuidados,
incluidos los actores publicos y privados y la coordinacién de los servicios sociales y de salud
a nivel local, regional y nacional, con la participacion de las personas usuarias, con el objetivo
de abordar los desafios de accesibilidad, asequibilidad, calidad y sostenibilidad en areas
rurales despobladas y facilitar asi a las personas la permanencia en su hogar, con un plan de
apoyos adecuado a su proyecto de vida. Los resultados demostraron que es posible, viable y
eficiente ofrecer una atencién personalizada en el entorno de cardcter universal; que la
movilizacién de los apoyos una vez identificadas las necesidades era mas agil que el modelo
tradicional; que facilitd la participacion en la comunidad; y que la valoracién y satisfaccién de
la atencion de las personas usuarias fue mayor que en el modelo residencial y los apoyos
recibidos generaron mayor bienestar.

124



En la actualidad, personal del Credef forma parte del Global Observatory of Long-Term Care
(GOLTC) que es una nueva plataforma que promueve el aprendizaje transnacional para mejorar
y reforzar los sistemas de cuidados. Trata de identificar retos compartidos entre diferentes
paises y de exponer conjuntamente cdmo se abordan. El GOLTC forma parte de International
Long-Term Care Policy Network (ILPN).

Por otro lado, en colaboracién con la Universidad de Valladolid, campus de Soria, Facultad de
Ciencias de la Salud y del Deporte, en 2024 se presenté de forma conjunta el Proyecto
“Optimizacion del estado de salud y calidad de vida de las personas usuarias del Centro de
Referencia Estatal de Atencion Sociosanitaria para Personas en Situacion de Dependencia
(Credef) de Soria del Imserso: Andlisis Farmacogenético y Actividad Fisica (Proyecto AFAF)” para
la convocatoria de ayudas para el fomento de la cultura de la innovacidn publica 2024 de la
Fundacidn Espafiola para la Ciencia y Tecnologia (FECYT) del Ministerio de Ciencia, Innovaciény
Universidades. Finalmente, dicho Proyecto no fue seleccionado para ser financiado, pero el
vinculo con la Universidad se mantiene para futuras colaboraciones.

Asimismo, se ha contactado con el Servicio de Educacion de Soria de la Junta de Castillay Ledn
para ofrecer difusion del conocimiento por parte del Credef en los centros educativos que asi lo
soliciten con objeto de sensibilizar e informar a los alumnos en los siguientes aspectos:

m Dar a conocer los diferentes tipos de discapacidad y la diversidad de necesidades que
presentan las personas en situacion de dependencia.

m Mejorar la calidad de vida, participacidon e integracidn social en el ambito educativo de los

menores con discapacidad.

Identificar lo que nos une a las personas con discapacidad.

Facilitar el cambio de actitudes.

Normalizar situaciones.

Promover sociedades inclusivas.

Dar a conocer los productos de apoyo que mejoran la accesibilidad y promocién de la

autonomia de las personas con discapacidad.

2. Servicio de atencion directa

Se desarrollan programas de intervencién dirigidos, por una parte, a proporcionar una atencién
integral a la persona vy, por otra, a ofrecer el necesario apoyo a la familia y cuidadores y que
incluyen servicios de informacién, asesoramiento, formacion y entrenamiento en habilidades y
cuidados cotidianos, de prevencién de las situaciones de dependencia y de promocién de la
autonomia personal:

m PIPAP (Programa Integral para Promocién de la Autonomia Personal): Es un programa de
atencién directa en régimen ambulatorio destinado a la mejora de la calidad de vida de las
personas usuarias y a favorecer la permanencia en su entorno a través de la mejora de su
autonomia personal y siguiendo las lineas estratégicas del Imserso y el enfoque del Modelo
de Atencién Centrado en la Persona (MACP). Inicialmente disefiado por el CREA Salamanca,
se ha adaptado a la poblacidn, recursos y objetivos del Credef. Los objetivos del Programa
son:

» Mantener, mejorar y/o adaptar el desempefio de las Actividades Basicas e

125



Instrumentales de la vida diaria (AVD), el ocio y la participacion social de la persona.
> Incrementar y mejorar las habilidades de comunicacién e interaccién en sus
ocupaciones.
» Aumentar la permanencia en su entorno.
> Facilitar la iniciativa e implicacidn de los usuarios en las diferentes ocupaciones.
» Promover la vida activa y la autodeterminacion, evitando la institucionalizacion.

Las actuaciones que se llevan a cabo (a nivel individual, como grupal y comunitario) teniendo
en cuenta las preferencias, intereses y valores de las personas usuarias, se integran en las
siguientes areas de trabajo:

» Mantenimiento y entrenamiento en AVD (actividades de |a vida diaria).
» Intervencion en el entorno.
» Mantenimiento y activacion del ocio y la participacidn social.

Conjuntamente con la participacion de cada una de las personas usuarias y el equipo
transdisciplinar del centro se elabora un plan de atencién individualizado (PAI) en el que se
reflejan los objetivos propuestos y las acciones e intervenciones a desarrollar, el cual se va
revisando continuamente para lograr los fines deseados.

Programa de Formacion para familiares, cuidadores y acompafiantes de personas en
situacién de dependencia del Credef. Se trata de un Programa formativo, cofinanciado por el
Fondo social europeo Plus (FSE+) dentro del «Programa de Inclusidn Social, Garantia Infantil
y Lucha contra la Discriminacidn», consistente en 12 sesiones formativas de 90 minutos
semanales durante los meses de abril, mayo y octubre de 2024 y conducidas por
profesionales especializados. Se inscribieron 20 participantes, aunque realmente asistieron
de forma continuada 14 participantes. A través de este programa formativo se pretende:

» Dar apoyo a los cuidadores, familiares e informales acerca de recursos, técnicas y
herramientas necesarias, Utiles para mejorar el cuidado y la calidad de vida de la persona
en la situacion de cuidado.

» Contribuir al desarrollo de estrategias de autocuidado, afrontamiento y de crecimiento
personal para no enfermar o claudicar por asumir el ejercicio de este rol de cuidador con
la idea de cuidarse para cuidar mejor.

» Posibilitar un espacio de aprendizaje compartido, de reflexién y de intercambio de
vivencias con otros familiares y cuidadores potenciando la posibilidad de tener un espacio
en el que estrechar vinculos sociales y ampliar la red social.

En 2024 se ha llevado a cabo en el Credef la primera edicién y se ha elaborado una memoria
con los resultados obtenidos y la evaluacion final del impacto que esta accion ha supuesto
en las personas cuidadoras.

Programa de Abordaje de la Soledad a través del ocio, la vida activa, la promocion de la
autonomiay la participacion social (PAS). Es un programa iniciado en abril de 2024 dirigido a
las personas que han participado en alguna de las ediciones del Pipap y que sirva de transicion
entre éste y un desenvolvimiento activo en la comunidad.

Estd destinado a mantener e incentivar las relaciones interpersonales y el interés de las
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personas usuarias por el ocio saludable aumentando su participacién social y evitando la
soledad no deseada, fomentando un estilo de vida activo y productivo, mejorando asi la
calidad de vida. Para ello, se facilita de lunes a viernes un espacio del Credef y se dinamiza
por medio del equipo de técnico a través de diferentes propuestas y activades interactivas y
de relacién. Posibilitar este espacio de encuentro conocido que propicia interacciones
sociales efectivas es clave para la formacién de relaciones de confianza y para consolidarlas,
extendiéndolas mas alla del programa establecido, en la propia comunidad o con los recursos
existentes en el entorno.

Tiene una duracién de un afio en el que se pretende evaluar si los participantes disminuyen
el nivel de soledad, aumentan el nivel de apoyo social y mejoran la calidad de vida.

Gabinete de accesibilidad: En el marco de la Linea estratégica de Mejora de Accesibilidad de
la red de centros del Imserso se pone en marcha a principios de 2024 el Gabinete de
accesibilidad con el objetivo de promover la vida independiente y prevenir la
institucionalizacidn de las personas mayores o con discapacidad que tienen necesidades de
apoyo a través de las actuaciones de los profesionales del propio centro o mediante el trabajo
en red entre centros del Imserso.

Los servicios que presta el Gabinete de accesibilidad son:

Asesoramiento sobre accesibilidad universal, tecnologias y productos de apoyo.
Difusion del conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo.

Préstamo de productos de apoyo.

Evaluacién individualizada sobre productos de apoyo.

Adaptacién de productos de apoyo y fabricacidn de productos de apoyo de bajo coste.
Evaluacion propuesta de mejora de la accesibilidad del entorno construido y/o de
proximidad.

VVVVVY

SERVICIOS DE REFERENCIA
INDICADORES DE ESTUDIOS, INVESTIGACION E INNOVACION

Programas en red desarrollados por el Centro 2
(Pipap y Gabinete de Accesibilidad)

Programas elaborados en el Centro Programa 2
abordaje soledad (PAS) y Escuela de Familias

Otros Programas en los que se ha colaborado 4

(InCARE (preparacién publicaciones
cientificas), GOLTC, Grupo motor Imserso
Soledad, Grupo Imserso accesibilidad
cognitiva)
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RELACIONES INSTITUCIONALES

ENTIDAD

OBIJETIVO

Matia Fundacién

European Centre for social welfare policy and
research

Eurocarers - European Association Working for
Carers

Gerencia de Servicios Sociales de la Junta de
Castillay Ledn

Gerencia de Sanidad de Soria de la Junta de
Castillay Ledn

Ayuntamiento de Soria

Diputacién de Soria

Asociacion Estatal Sexualidad y Discapacidad

Centro de Calidad de los Alimentos del CSIC del
Instituto Nacional de Investigacién y Tecnologia
Agraria y Alimentaria (INIA-CSIC), perteneciente
al Ministerio de Ciencia, Innovaciény
Universidades.

Global Observatory of Long-Term Care (GOLTC)

Universidad de Valladolid-Campus de Soria
(Facultad Ciencias de la Salud y del deporte)

Direccion Provincial de Educacion de Soria

Asovica-Soria

Colaboracidn en el “Proyecto InCare”

Colaboracidn en el “Proyecto InCare”

Colaboracidn en el “Proyecto InCare”

Colaboracidn en el “Proyecto
RuralCare” y Mesa Técnica Pipap

Mesa Técnica para el programa Pipap

Mesa Técnica para el programa Pipap
Mesa Técnica para el programa Pipap
Jornada formativa en el Credef
Acciones de colaboracién. Charla-
taller disfagia

Participacion en reuniones y en los
grupos de interés de “Long-Term Care
in Spain y Long-Term Care Policy” y
“Quasi-experimental methods”.

Colaboracién con el proyecto de
innovacion publica “Optimizacion del
estado de salud y calidad de vida de
las personas usuarias del Centro de
Referencia Estatal de Atencién
Sociosanitaria para Personas en
Situacion de Dependencia (Credef)
de Soria del Imserso: Analisis
Farmacogenético y Actividad Fisica
(Proyecto AFAF)” conforme a las
ayudas por la FECYT.

Propuesta de programa de
formacién, informaciény
sensibilizacion del Credef dirigido al
alumnado de los CEIP.

Programa de formacion para
familiares, cuidadores y
acompafiante de personas en
situacién de dependencia en el
Credef
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OTRAS COLABORACIONS INSTITUCIONALES

m Participacion en el Grupo focal de expertos y profesionales del sector para la elaboracion
del Il Plan de accién del Ayuntamiento para el Programa de Soria Ciudad amigable con las
personas mayores.

m Participacion en la | Jornada de Emprendimiento Inclusivo, una visién desde la Educacion
y la Dependencia desarrollada y organizada en el Instituto de Educacién Secundaria
Antonio Machado de Soria.

m Actividad desarrollada en el CEIP Infantes de Lara de Soria con motivo de Ia
conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer y la Nifa en la Ciencia.

m Coordinacién de casos con el Equipo de promocién de la autonomia personal (EPAP) de la

Diputacién de Soria.

Coordinacion de casos con los CEAS del Ayuntamiento y Diputacion de Soria.

Coordinacidn y asesoramiento en materia de accesibilidad a profesionales del Equipo

pedagdgico del CEE Sta. Isabel.

Visita a la sede de Cruz Roja en Soria.

Encuentro con personas usuarias de la Asociacién soriana de ayuda a personas con

discapacidad intelectual y sus familias (ASAMIS) en el Credef.

m Reunidény encuentro con el equipo directivo y profesionales de la Asociacidn Alzheimer de
Soria para puesta en comun de proyectos e intervenciones.

m Reunidn con profesionales de la Asociacidén de Esclerosis Multiple de Soria para puesta en
comun de proyectos e intervenciones.

m Reunién con la Gerencia Hospital LaTorre (Sanidad).

RELACION CON LA COMUNIDAD

m Asistencia a la Jornada de Asociaciones de pacientes de Soria en el ambito sanitario.

m Asistencia al Encuentro con entidades del tercer sector «Violencia sobre la mujer» con
motivo del Dia Mundial contra la Violencia de género.

m Asistencia a la Jornada de la Diputacién sobre Deporte y Discapacidad con motivo del
Dia Mundial de la Discapacidad.

m Proyeccion en el Credef de los cortometrajes «Actos por partes» y «Para Sonia» con

motivo de la XXVI Edicién del Certamen Internacional de Cortos de la Ciudad de Soria.

PROMOCION DE LA AUTONOMIA

m Culminacién de la Il Edicion del Programa Integral de Promocién de la Autonomia

Personal Pipap y puesta en marcha de la Il Edicidn.

m Inicio del Programa de Abordaje de la Soledad a través del ocio, la vida activa, la
promocion de la autonomia y la participacién social (PAS).

m Desarrollo del primer Taller de risoterapia y el primer Taller de juegos, ocio, actividad
fisica y dindmicas grupales en el Credef en el marco de linea estratégica 2 “Promocion
de la autonomia y/o reduccidon y/o prevencion de la dependencia vy
desinstitucionalizacion de la poblacidn vinculada a los centros de la red de centros del
Imserso”.
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DATOS GENERALES DE OCUPACION

PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION

Servicio atencion ambulatorio (PIPAP) 13 13

Servicio atencion ambulatorio (PAS) 21 8
INDICADORES DE GESTION DE SOLICITUDES

Numero de solicitudes totales registradas 21

Numero de solicitudes evaluadas 21

Renuncias del solicitante 8 (habiendo iniciado el programa)

(con resolucién apta, pero renuncia

Desistimientos de solicitudes L
antes de iniciar el programa)

INDICADORES DE GESTION DE CASOS

Numero de personas usuarias atendidas 28
Numero de familias atendidas 38
Altas producidas 18
Bajas producidas 18
Informe final de resultados 11
Comisiones de Participacién 4
Reuniones de la Comisién de Valoracion 18
Comisidn técnica de Calidad y evaluacién 10
Asesoramientos familiares 20

FORMACION, DIFUSION DEL CONOCIMIENTO

VISTAS DE CENTROS FORMATIVOS

Se han recibido siete grupos de alumnos de centros formativos interesados en conocer el centro
y los servicios que se prestan:

m Grado Medio de «Técnicos en Cuidados Auxiliares de Enfermeria»
m Grado Medio de «Atencidn a personas en situacién de dependencia».
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FORMACION RECIBIDA

Cursos de formacién Plataforma Imserso: 11 personas

Otros cursos/seminarios:

m Urgencias médicas y primeros auxilios de Aspy Prevencién: 9 personas

m Actualizacidn en disfagia: de los centros hospitalarios a la cocina. (Plan Formacion
Especializada Imserso): 1 persona

m Curso Prevencion de Riesgos Laborales en el puesto de trabajo: Personal de Administracion
Publica de Aspy Prevencion: 3 personas

m Curso de prevencion de riesgos musculoesqueléticos de Aspy Prevencién: 5
m Curso de lengua de Signos (Inap): 1
m Formacion en Posicionamiento y Sedestacion en el Ceapat: 1

m Jornada regional Soledad en Personas Mayores de la Junta de Extremadura: 1 persona
(online)

m Seminario " Intervencién Snoezelen en la persona con Alzheimer. El bienestar emocional a
partir de la sensorialidad de la persona”: 1 persona (online)

ACTIVIDADES DIFUSION DEL CONOCIMIENTO
m Conclusiones finales sobre el proyecto europeo EASI RuralCare.

m Jornada en el Credef sobre afectividad, promocién de autonomia personal y sexualidad en la
discapacidad (Plan de Formacién Especializada)

m Charla-taller sobre «Alimentacién en disfagia».

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION DIRIGIDAS A LAS FAMILIAS Y LA COMUNIDAD
m Concienciacién sobre las recomendaciones y los efectos ante una ola de calor.

m (Qué es el edadismo? ¢ Como afecta esta discriminacion a las personas mayores?

m Actividad grupal con motivo de la campaiia iComparte tus colores! para crear conciencia y

dar apoyo y visibilidad al Dia Mundial de las Enfermedades Raras.

m Taller de sensibilizacion con motivo del Dia Internacional de la Mujer
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CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL DE ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA
(CREDEI) - LEON

El Centro de Referencia Estatal de atencidn a personas en situacidon de dependencia (Credei) ha
sido creado por Orden SSI/1189/2015, de 18 de junio.

El Credei de Ledn se constituye como un centro avanzado en la promocidn, desarrollo y difusidn
de conocimientos, experiencias innovadoras y métodos de intervencion en materia de atencion
socio comunitaria y de apoyo a la familia y como centro de alta especializacién que puede
prestar para la generacién de conocimiento, atencidn integral y especializada a las necesidades
basicas, terapéuticas y sociales de las personas en situacién de dependencia y de sus familiares
y/o personas cuidadoras promoviendo su autonomia y una permanencia adecuada en su
entorno habitual.

Contexto e historia del centro

El Centro fue disefiado en el afio 2006, finalizando su construccidn en el afio 2012.

En el afio 2015 se dicta la orden SSI/1189/2015, de 18 de junio, por la que se crea el Credei y se
le encomienda la misidn de constituirse en un centro avanzado.

En el aflo 2018 se inician las gestiones para la dotacion de los medios, humanos y materiales,
necesarios para su apertura.

Progresivamente se incorpora el personal; en primer lugar, de direccién y gestion: administrador
en julio de 2019 y director en octubre de 2019 y posteriormente, el personal técnico.

En el afio 2020 el Credei, como los demas Centros de Referencia Estatal, estuvo inmerso en el
proceso, promovido desde la Direccidn General de Imserso, de definicién de lineas estratégicas
Imerso.

A lo largo de 2021 se trabajo en la definicidon del Plan de Centro que contiene los servicios
concretos a prestar, ligados a la experimentacién e investigacion.

En 2022 se define el Plan del Centro y su misidn y comienza la primera edicidon del Programa
Integral de Promocién de la Autonomia Personal y se firman protocolos de colaboracién con
diferentes entidades (Cruz Roja, Ayuntamiento de Ledn y Diputacién de Ledn).

Objetivos del centro

m Analizar, sistematizar y difundir informacion y conocimiento.

m Mantener y/o mejorar la autonomia de las personas mayores en riesgo o situacién de
dependencia para una adecuada permanencia en el hogar e integracion en el entorno, que
favorezca su desarrollo personal, su participacidn social activa, y evite la institucionalizacion.

m Promover las acciones y recursos necesarios para que las personas puedan hacer realidad su
proyecto de vida personal preservando sus derechos, dignidad, intimidad y libre eleccion.

m Proporcionar a los familiares y cuidadores las principales herramientas para evitar la
sobrecarga y aumentar la calidad del cuidado.

m Convertirse en centro de referencia estatal en la prevencién y abordaje de la soledad.
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ACTUACIONES GENERALES

1. Suministro e instalacién de cortina
de aire caliente.
2. Suministro de 1 pizarra digital y 12
INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO tablets.
3. Suministro de dos sillas de ruedas y
dos andadores.

CREDEI ESPACIO CRECE A la finalizacién del afio 2024 queda
totalmente desmontada la exposicién “un
momento a solas” y también se desmonta el

demostrador Orientatech.
RECURSOS HUMANOS (a fecha 31 de diciembre 2024)

En materia de recursos humanos el Credei tiene vacantes los puestos de trabajo siguientes:
m Administrador/a
m Jefatura de la Seccidn Asistencial.
m Dos auxiliares de enfermeria (OAES)

La direccidn del centro estd desempefiada en comision de servicios.

PROMOCION DE LA AUTONOMIA
Inicio y finalizacién de la 32 edicién del enero- junio 2024
Programa Integral de Promocidn de la
Autonomia Personal (PIPAP)

Puesta en marcha de la 42 edicién del Pipap octubre 2024
(finalizaran en junio de 2025).

Continuacion con el “club de lectura facil” creado en 2023

DATOS GENERALES DE OCUPACION
PLAZAS DISPONIBLES CAPACIDAD OCUPACION
Servicio de atencién ambulatorio 30 30

INDICADORES DE GESTION DE SOLICITUDES

Numero de solicitudes totales registradas 58
Numero de solicitudes evaluadas 58
Numero de solicitudes tramitadas 58
Renuncias del solicitante 8
Numero de personas usuarias atendidas 44
Numero de familias atendidas 16
Derivacidn a servicios especializados 27
Reuniones de la Comision de Valoracidn 4
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ENCUENTRO DE FAMILIAS

Se realizan dos encuentros de familias.

ESCUELA DE FAMILIAS

| edicion de la Escuela de Familias. 16 horas. Cofinanciado por el Fondo Social Europeo Plus
de la Unién Europea (FSE+)

PROGRAMA:

Del 08/10/2024 al 26/11/2024, todos los martes en horario de 17:00 a 19:00 horas se impartid
en el Credei de Ledn, en modalidad presencial, formacidon gratuita para familiares vy
acompafiantes de personas mayores en situacién de dependencia.

La actividad formativa fue organizada por el Credei e impartida por Prodafor Consultoria S.L.
Cofinanciado por el FSE+.

Durante 16 horas, en 8 dias, se impartieron los siguientes contenidos:

Bienestar emocional y autocuidado
Derechos, autonomia y toma de decisiones
Comunicacion eficaz

Educacién para la salud

Autonomia personal y productos de apoyo
Relaciones interpersonales

Cuidar sin dafiar, movilizaciones

Recursos del entorno

Objetivos

Proporcionar a familiares y cuidadores no profesionales, herramientas basicas para una
atencién integral, adecuada y de calidad a personas mayores que deseen mantenerse en su
entorno.

Destinatarios

Familiares, personas cuidadoras no profesionales y personas interesadas en el abordaje de los
cuidados de larga duracién como alternativa a la institucionalizacion, asi como en la lucha
contra la soledad de personas mayores.

Asistentes

Se hizo publica la convocatoria mediante carteles y folletos publicitarios, campafias de email
marketing, notas de prensa y colaboracién de terceras entidades. Todas las personas
solicitantes han tenido la oportunidad de asistir.

Perfil de los 23 asistentes en la jornada inicial:
m 20 mujeresy 3 varones.
m Edad media: 64,8 afios. La persona mayor 80 afos, la mas joven 37 afios.

Personas a las que cuidaban: 14 a una persona, 6 a dos personas y 3 a ninguna.

134



Informe anual del Imserso 2024

Al terminar todas las sesiones se ha extendido certificacién de participacion con
aprovechamiento a todas las personas que, al menos, alcanzaron el 75% de asistencia de las
16 horas totales. Este requisito lo han cumplido 15 personas.

INDICADORES DE INTERVENCION

Asesoramiento

Intervenciones familias Valoraciones
Psicologia 143 31 72
Terapia Ocupacional - - -
Logopedia 121 32 72
Enfermeria 179 21 76
Trabajo social 106 18 55
Reuniones Equipo 59
Denominacién producto Numero
Documentos, protocolos y cuestionarios 32
Material Audiovisual 12
Informes 9

SOLEDAD

Dentro del marco del protocolo de actuacién Imserso-Cruz Roja y de las actividades
realizadas en ESPACIO Credei CRECE, se significan:

m Sensibilizacién sobre soledad: acciones encaminadas a promover conocimiento sobre
los efectos negativos de la soledad, eliminando el estigma asociado, favoreciendo la
empatia y la solidaridad hacia quienes la viven. 75 personas del entorno comunitario
especialmente sensibilizadas sobre las situaciones de soledad.

m Ciclo de conferencias y difusion del conocimiento sobre soledad:
> “Abordaje de la soledad”. Victoria Berjén Machio. Psicéloga sanitaria.

» “Conectando de forma significativa en el mundo digital”. Prisciliano Cordero del
Castillo, profesor emérito de la escuela universitaria de trabajo social de Ledn.

> “Planificando un uso saludable de la tecnologia”. Ruth Garcia Ruiz, técnica de

conocimiento y concienciacién ciudadana y menores del INCIBE.

» “Autoproteccién”. Unidad Militar de Emergencias (UME), equipo cinolégico.
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> Mujeres que cuentan (encuentro literario). Margarita Cueto Veiga, licenciada en
Filologia Hispanica por la Universidad de Leén y profesora de Lengua y Literatura en
educacion secundaria. Mujeres que cuenta, un libro que da voz a 20 intelectuales
silenciadas. Justicia literaria es lo que pretenden hacer las autoras (Margarita Cueto
Veiga y Nuria Sdnchez Villadangos) de este libro dedicado a 20 mujeres que dejaron
su impronta en las primeras décadas del siglo XX en nuestro pais.

» “Las aventuras de Awa”. Teatro intergeneracional para nifios de 4 a 10 afios
acompafiados de sus abuelos. 250 personas en el Teatro San Francisco de Ledn.

I Jornadas sobre soledad del Imserso. El objetivo ha sido abrir una linea compartida de
reflexion y trabajo sobre soledad en la red de centros del Imserso. Participaron 60 personas,
de los centros de la red, la Direccién General, la Subdireccién General de Centro y el Area
de Coordinacién y Estudios.

LABORATORIO DE TECNOLOGIA ORIENTATECHLAB en el Credei

Talleres de pruebas de los productos con personas usuarias y voluntarios.

ALIANZAS ESTRATEGICAS
COOPERACION INSTITUCIONAL

Institucién/ Entidad Protocolo General de actuacion

CRUZ ROJA ESPANOLA Con la finalizacién del afio 2024 se da por concluido el
protocolo firmado el 17 de octubre de 2022.
Para la colaboracién en el Impulso de Capacidades,
Competencias y Empoderamiento de las Personas para
prevenir la Institucionalizacidn y la Desinstitucionalizacion,
la soledad, el Impulso a su Integraciéon y mejora de sus
condiciones de Accesibilidad.

AYUNTAMIENTO DE LEON Se mantiene el convenio firmado el 15 de noviembre de
2022.
Coordinacion entre ambas Instituciones para el Desarrollo
de programas orientados a la Promocidn de la Autonomia
Personal, la Prevencién de la Institucionalizacion, el
Impulso a la Integracién Social y la mejora de la
Accesibilidad.

DIPUTACION DE LEON Se mantiene el convenio firmado el 29 de agosto de 2022.
Coordinacion entre ambas Instituciones para el Desarrollo
de programas orientados a la Promocién de la Autonomia
Personal, la Prevencién de la Institucionalizacion, el
Impulso a la Integracién Social y la mejora de la
accesibilidad.

136



Informe anual del Imserso 2024

OTROS INDICADORES

INDICADORES DE INFORMACION

Personal 99
Telefénica 84
Correo electrénico 10
Boletin informativo 120

INDICADORES DE COOPERACION INSTITUCIONAL

Reuniones con Instituciones/empresas 3
Acuerdos con otras administraciones (se mantienen los 3
firmados). Hasta 31/12/2024

RELACION CON LA COMUNIDAD

Con el objetivo de Identificar iniciativas locales vinculadas a la misién del centro y a establecer

nuevas alianzas con otras organizaciones y grupos de interés para el desarrollo del proyecto

del centro.

Teléfono de la esperanza 1
Asociacidon de Unién nacional de amas de Casa 1
(UNAE)

Parroco del barrio 1
Jornada de puertas abiertas al barrio 1
Semana cultural del barrio Poligono X “barrios 1

activos contra la soledad.

DIFUSION DEL CONOCIMIENTO

Comunicaciones profesionales Visitas — estudio recibidas Elaboracion de
propuestas para
formacién
especializada

Trabajadores sociales del centro Usuarios/as del CEAS de Accesibilidad
sanitario de Santa Isabel del CAULE. Mariano Andrés (Ledn) cognitiva:  conceptos

. basicos y claves para la
Usuarios/as del centro de y P

Profesionales del centro Cosamai de . aplicacion.
. mayores Ledn Il de la Junta
Astorga perteneciente a la . . e
- = T i de Castilay Ledn. Disfagia en personas
Diputacion provincial de Ledn.
mayores.

Alumnado 42 curso de la

Cluster SIVI (Soluciones Innovadoras ~ Escuela  Universitaria de
para la Vida Independiente) Trabajo Social de Ledn.
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Comunicaciones profesionales Visitas — estudio recibidas
Asociacion activos y felices Alumnado y profesorado de
Alzheimer Ledn del
Grupo de enfermeria del Servicio programa mixto de
Publico de Salud de Castilla y Ledn. formacion y empleo. Curso

de atencién sociosanitaria a
Grupo de trabajadores sociales que personas dependientes en

estaban interesados en recibir instituciones.

informacion sobre el Pipap y de las

actividades que se realizan en el Personal de la escuela

centro. canina de Ledn
“ExtraPerrestres”.

Semanalmente, salvo el periodo

estival: los jueves, reuniones Alumnado de IES Eras de
ordinarias semanales de seguimiento Renueva de Ledn.

Proyecto Credei_Espacio_CRECE

entre el Credei y Cruz Roja Alumnado de FULDEFE

Coordinadora de
pensionistas de Ledn.
Grupo de personas de Cruz

Roja
FORMACION
Actividad formativa N? actividades Ne. total, trabajadoras/es
formativas participantes
Jornada de nutricion y salud. Colegio oficial 1
de enfermeria 1
Cursos de la FECYT y Clarivate para el uso de 2 2
la Web of Science
Curso sobre el soporte vital basico y manejo 1 5
DESA
Busquedas bibliogradficas y escritura 1 2
técnicas. Creap
¢Coémo ser una ciudad amigable? Imserso 1 1
El sentimiento de soledad y la demencia. 1 2

Cre Alzheimer.
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Actividad formativa N2 actividades Ne. total, trabajadoras/es
formativas participantes
Productos de apoyo a la memoria. Ceadac 1 1

La comunicacion con la persona mayor en el 1 3
envejecimiento normal y el envejecimiento
patoldgico. Crea Salamanca.

Curso de verano en la universidad 1 3
Menéndez Pelayo en Santander “De una

vida impuesta a una vida elegida. La

desinstitucionalizacién de los apoyos y los

cuidados”.

Gestion de la informaciéon al servicio del 1 3
aprendizaje y la investigacion en el ambito
del Alzheimer. Crea

Accesibilidad en los centros del Imserso. 1 1
Ceapt

Formacion sala multisensorial. Credine 1 5
Intervencién  Snoezelen: el bienestar 1 3
emocional a partir de la sensorialidad de la

persona con alzhéimer. Crea

Excel intermedio y avanzado. Imserso 1 1
Word avanzado 1 1

Programa  formativo  virtual sobre 1 2
personalizacidn de los cuidados y apoyos a

las personas en situacion de dependencia

para los centros residenciales del Imserso.

Transferencia de conocimiento: cémo 1 1
comunicar el alzhéimer. Crea

Curso presencial sobre 1 3
desinstitucionalizacion, dentro del

programa de formaciéon interna realizado

por el CRE de discapacidad y dependencia

de San Andrés de Rabanedo

Diagnéstico y manejo de la disfagia 1 1
orofaringea en el anciano.

Organizacién administracién de los Centros 1 3
del Imserso. Contratacion administrativa y

gestidn presupuestaria de los mismos
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Se impartié el curso de formacidén especializada de “accesibilidad en el hogar”, organizado por el
Credei, con la una duracidn de 10 horas. Estando las ponencias a cargo del personal técnico del
Ceapat.

CENTRO DE REFERENCIA ESTATAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD NEUROLOGICA EN
LANGREO. (ASTURIAS) (CREDINE).

El Centro de Referencia Estatal para personas con discapacidad neuroldgica (Credine), creada
por la Orden SSI1/411/2018, de 23 de abril, pretende contribuir a la realizacion y difusién de
buenas practicas para la atencién a personas con discapacidades de origen neurolégico, que se
encuentren en riesgo o situacion de dependencia.

Proyecto PIPAP

El PIPAP es un programa, abordado desde el equipo multidisciplinar del centro con el objeto de
mejorar y mantener la autonomia e independencia de las personas con una discapacidad
neuroldgica, tanto en las actividades de la vida diaria como en aquellas otras actividades
recreativas, culturales, de ocio, etc. que resulten significativas para cada persona usuaria,
favoreciendo la participacion e integraciéon social y comunitaria, para mejorar el bienestar y la
calidad de vida de las personas y de sus familias y cuidadoras, retrasar la institucionalizacion y
prevenir situaciones de aislamiento y soledad.

Este programa comparte aspectos comunes con unidades PIPAP de otros centros del Imserso y
se adapta a las especificidades de la atencién de las personas estableciendo un plan de atencién
individualizado (PAl).

El programa PIPAP permite identificar buenas practicas orientadas a mejorar la adaptacion de la
persona usuaria e incorpora aspectos de coordinacion de la atencidn en la proximidad de su lugar
de residencia.

El Credine cuenta con una unidad de convivencia de 17 usuarios alineada con las directrices del
Imserso.

Durante este periodo se ha trabajado en el marco del Protocolo General de actuacién con la
Consejeria de Derechos Sociales y Bienestar del Principado de Asturias. En esta linea, se ha
aprobado un programa de buenas practicas, que conllevara la apertura de una segunda unidad
de convivencia en el centro, con 17 plazas mas en las que se desarrollard el programa aprobado
durante el afio 2024.

Se ha firmado también un Protocolo General de Actuacién (PGA), entre la Universidad de Oviedo
y el Credine, avanzandose en solicitud de una subvenciones conjuntas y elaboracién de futuros
proyectos de investigacion.
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Proyecto para familiares, cuidadores y acompafiantes de personas con discapacidades
neuroldgicas cofinanciado por el Fondo Social Europeo.

La condicién de discapacidad neuroldgica supone un cambio radical en el proyecto de vida
emprendido por la persona afectada y su familia. El impacto del dafio cerebral en el ambito
familiar difiere de una familia a otra en funcidn de variables tales como la estructura y cohesion,
el estilo de comunicacién, recursos disponibles de la familia y de su cuidador principal.

Se trata de formar a familiares, asistentes y acompafantes de personas con discapacidad, desde
la atencidn integral centrada en la persona, donde los valores y necesidades de cada persona
orientan la creacion de servicios ofrecidos. Estas acciones mejorarian sus habilidades y darian
servicios de atencidon a personas con discapacidad, incluyendo entornos rurales desde un
enfoque comunitario que nos permitiria llegar a poblacién de mayor vulnerabilidad social.

El objetivo general para familias y personas cuidadoras es ofrecer un espacio de informacién y

aprendizaje en el cuidado, compartiendo y fomentando una red de apoyo entre familias a través

del contacto con otras personas en su misma situacion y profesionales.

Como objetivos especificos se contemplaron:

m Conocer que es el dafio cerebral sus principales causas, asi como sus secuelas.

m Informar, orientar y asesorar de los recursos y programas del Credine y de la existencia de
otros recursos comunitarios y especificos.

m Prevenir, controlar y reducir los efectos negativos en los familiares de una atencién
continuada.

m Informar, orientar y asesorar sobre los derechos que les corresponden a las personas con
discapacidad, asi como las politicas de ayuda que existen.
Asesorar y apoyar en tecnologias y productos de apoyo.
Aumentar la resiliencia, el desarrollo de estrategias de afrontamiento y la capacidad de
“recuperarse” para un funcionamiento saludable cuando se afrontan factores estresantes y
eventos importantes.

m Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la persona y su familia, garantizando el
mantenimiento y la continuidad de cuidados.
Promover la calidad de los cuidados.
Potenciar las buenas practicas en el ambito familiar y profesional.

La formacidn se configurd con tres bloques:

1.-Escuela de familias desarrollada en dos sesiones mensuales de 2 horas de duracién, con un
total de 16 sesiones desde mayo a octubre de 2024.participaron entre 8-10 personas por sesién
de forma regular. Principalmente son mujeres, y son esposas. Participan 3 hijos de personas
usuarias. Acuden a la actividad dos personas que no tienen en el centro a su familiar.

2.- Enred: Las pildoras informativas dirigidas a familias, personas cuidadoras, entorno préximoy
profesionales del ambito socio sanitario, con contenidos sobre temas relacionados con el dafio
neuroldgico, recursos de apoyo y capacitacidén, asi como desarrollo del modelo de atencidn
centrado en la persona en los cuidados de larga duracidn. Se sintetizaron los puntos claves en
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grabaciones de maximo 8 minutos que se difundieron en las redes sociales y en la web del
Credine, haciéndose 2 grabaciones al mes. Se publicaron 16 sesiones.

3.- Los cursos de formacidn se han desarrollado en 3 cursos de 3 sesiones en 4 horas de duracion,
en junio, octubre y diciembre en el que participaron 103 personas.

OCUPACION

Estancia Diurna (Atencion
Ambulatoria)

Plazas disponibles 17
Plazas ocupadas 17
DATOS DE ATENCION ESPECIALIZADA
SOLICITUDES
Registradas 54 Desistimiento/Baja 3
Apto 35
Valoradas: No Apto 5
Ingresos realizados 26
Bajas Producidas 30

Programas de atencién individualizada (PAl) 34
elaborados

Programas de atencién individualizada (PAl) 78

revisados
Solicitud de Prérroga 20
Informes finales 32

ACTIVIDADES DE INTERVENCION

Sesiones individuales de rehabilitacion psicosocial y de valoracién/evaluacién inicial

Intervencidén individual 239
Enfermeria Acompafiamiento 103
Intervencidén individual familiar 24
Logopedia Intervencidén individual 1.201
Intervencidén individual familiar 51
Trabajo Social Intervencidén individual 305
Intervencidén individual familiar 116
. . Intervencién individual 673
Terapia Ocupacional ., .
Intervencién comunitaria 10
Intervencién individual 1.797
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ACTIVIDADES/ENCUENTROS GRUPALES

Actividades colectivas PIPAP: 252
Encuentro Conjunto Familias, Usuarios y Profesionales: 7
Actividades Grupo de Ayuda Mutua: 90

Conmemoracion dia de Asturias
Conmemoracion DCA
Salidas al entorno cercano

» PP P, O

Servicios de informacidn personales 103

-

PROYECTOS DE BUENAS PRACTICAS

Programa de buenas practicas para la prevencién de la dependencia y promocién de la
autonomia personal en la atencidn a personas con diagndstico neuroldgico del parkinson en
Credine.

ACTIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EN EL CENTRO
Jornada de discapacidad neuroldgica 25/01/2024

Formacién en el uso de las gafas de realidad virtual 25/03/2024

m Visita de alumnos de FP cuidados auxiliares de enfermeria del Instituto La quintana de

Langreo 26/02/2024

Visita de alumnos de FP cuidados auxiliares de enfermeria del Instituto Victor Garcia de la
Costa de Villaviciosa 19/02/2024

Escuela de familias; 11 sesiones.

m Curso para familiares y cuidadores:” Atencion integral a personas con dafo neuroldgico”.

(14,15 vy 16 de octubre)

Curso para familiares y cuidadores: “Pautas de atencién a personas con discapacidad
neurolégica en situaciones cotidianas” (2,3, y 4 de diciembre)

Jornada de formacion especializada: “Modelo de atencidn al dafio cerebral adquirido
desde los servicios sociales”

Jornada nacional de enfermeria en salud mental.

Taller de comunicacidn a través de la poesia

Talleres de capacitacion digital. (11 sesiones).

Taller horticultura terapéutica (47 sesiones).

Taller de atragantamientos y convulsiones (departamento de enfermeria).

Taller tertulias dialdgicas (1 sesiones).

Taller grafomotricidad (1 sesidn)

Taller de voz (8 sesiones)

Taller de estimulacidn fisico/cognitiva (departamento terapia ocupacional).
Pechakucha. Instauracidn de habitos saludables desde el PIPAP.

Escuela de familias; 3 sesiones.

Visita Escuela taller de Ayto de Gijén, certificado sociosanitario.

Talleres de capacitacion digital. (4 sesiones).

Taller de musicoterapia (departamento de enfermeria y trabajo social)

Taller de bailes tradicionales y danza asturiana.
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Charla de prevencion de timos y robos y seguridad en el hogar.

Taller horticultura terapéutica (47 sesiones).

Taller de atragantamientos y convulsiones (departamento de enfermeria).
Taller de RCP (departamento de enfermeria).

Taller tertulias dialégicas (1 sesiones).

Taller grafomotricidad (1 sesién)

Taller de voz (13 sesiones)

Taller de estimulacidn fisico/cognitiva (departamento terapia ocupacional).
Charla informativa sobre tramites de discapacidad.

Charla informativa sobre ayudas para la adquisicion de productos de apoyo.

Charla sobre prestaciones de dependencia.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EXTERNAS

REUNIONES CON INSTITUCIONES/EMPRESAS

Entidades profesionales: 1
Institutos:

m Visita de IES Villaviciosa

m |ES Quintana de Ciafio

m |ES Valle de Turdn

Otros:

m Academia Universitaria

m Escuela taller de Gijon

m Visita Ayuntamiento de Langreo

m Vicerrector de Universidad de Oviedo

Otras entidades
Asociaciones:
COCEMFE

SOS ictus

ASICAS

UMA

ASEMPA
Parkinson.

ELA

Esclerosis multiple.

Para difusion del conocimiento de la sala multisensorial:

Centro para personas con discapacidad del Rey Aurelo
Centro de dia de Luanco

CAl Pando

Centro residencial de Cabuefies

Centro de dia de La Felguera

Centro de dia de Gijon

Centro residencial Arco Iris de Oviedo

Centro de dia de personas dependientes de Proaza
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m CAl Naranco
m CD Pumarin Oviedo mayores
m Alojamiento tutelar Fundoma
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Participacion y presentacion del Credine en diferentes reuniones para explicarles el programa
PIPAP y plantearles la participacién en el Programa de buenas practicas que se aprueba en la
comision de seguimiento dentro del Protocolo General de Actuacion con el Principado de

Asturias en Esclerosis Multiple.

ASESORAMIENTO A ENTIDADES Y/O PROFESIONALES

Profesionales

14

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS

ENTIDAD
Universidad de Oviedo

RELACIONES CON OTROS ORGANISMOS

Consejeria de Derechos Sociales y Bienestar

del Principado de Asturias:

m Direccidn General de Promocién de la
Autonomia Personal y Mayores

m Equipos territoriales

OBIJETIVO

Diversas coordinaciones para nombrar la
comisidn técnica en la primera reunién de
seguimiento del Protocolo General de
Actuacion entre el Instituto de Mayores y
Servicios Sociales (Imserso), a través del
Centro de Referencia Estatal para Personas
con Discapacidad Neuroldgica (Credine) y La
Universidad de Oviedo a través del Instituto
de Neurociencias del Principado de
Asturias(INEUROPA).

Reunidon de coordinacién para iniciar un
programa de buenas practicas a desarrollar
en el Credine. 15/03/2024

Reunidn de coordinacion seguimiento del

programa de buenas practicas con el
Principado de Asturias.
Reuniones de coordinacién para el

seguimiento del desarrollo de programa de
difusién del conocimiento de estimulacién
multisensorial en sala en el Credine,
aprobandose fecha de inicio en el mes de
julio.

Reuniones de planificacién de los programas
2025 en el Credine.

FORMACION

Cursos de formacién Plataforma Imserso que se realizaron por personal del Credine:
Politicas de igualdad de género en las administraciones publicas.

IV Convenio Unico del Personal laboral de la AGE

Organizaciéon Administrativa Centros Imserso

Jornada sobre Procedimientos, tramites y plazos ante el servicio

Gestion de Recursos Humanos y néminas
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La Proteccion de datos en el ambito de los centros del Imserso
Introduccién al disefio y a la produccién 3D

Realizacién de pulsadores y adaptaciones a bajo coste
Accesibilidad en los centros del Imserso

Programa formativo virtual sobre personalizacién

Deteccidn, fraude en los procesos administrativos

Microsoft Word 365 (Nivel intermedio-avanzado)

MS Excel

Microsoft 365 Teams y OneDrive

Formacion a medida en estimulacién sensorial y sala SENSE
Trastornos neurocognitivos

Registro de datos y evaluacidn de la efectividad y estimulacién multisensorial
Apoyo activo

4.5. CENTROS PARA PERSONAS MAYORES

CENTROS RESIDENCIALES

Los centros residenciales, son establecimientos destinados al alojamiento temporal o

permanente, con servicios y programas de intervencién adecuados a las necesidades de las
personas objeto de atencién, dirigida a la consecucién de una mejor calidad de vida y a la
promocidén de su autonomia personal.

Corresponde al Imserso, en el ambito territorial de las ciudades de Ceuta y de Melilla, la gestion
de los programas de atencion a personas mayores.

En la ciudad de Melilla, el Imserso gestiona una residencia propia, el Centro Polivalente de

Servicios para Personas Mayores, que dispone de plazas para personas mayores dependientes,
de estancia permanente, de estancia temporal y de estancia diurna. También dispone de plazas
de estancia permanente para personas con autonomia personal.

Asimismo, en dicha ciudad, el Imserso tiene suscrito, desde el 29 de diciembre de 2021, un
contrato administrativo de servicios de reserva y ocupaciéon de 100 plazas residenciales para
personas mayores en Melilla con el Centro Asistencial de Melilla (95 plazas de estancia
permanente y 5 plazas de estancia temporal) Este contrato tiene un periodo de vigencia de tres
afios a contar desde el 1 de febrero de 2022, con posibilidad de prorrogarse por dos afos.

Su indice medio de ocupacion anual, desglosado segun el tipo de plaza, fue:

m Plazas de estancia permanente (95): 97,71%
m Plazas de estancia temporal (5): 58,83%
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En la ciudad de Ceuta, se han suscrito tres contratos:

m Con Cocemfe-Ceuta, con efectos de 1 de julio de 2020, un contrato de reserva y ocupacion
de 15 plazas de centro de dia para personas dependientes con discapacidad fisica, con un
periodo de vigencia de tres afios, prorrogables, anualmente, por otros dos afios. Su indice de
ocupacidn anual, durante 2024 ha sido del 100 %.

m Conlos Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca, con efectos de 20 de enero de 2021, un nuevo
contrato administrativo del servicio de reserva y ocupacién de 21 plazas residenciales y 6
plazas de centro de dia para personas dependientes con discapacidad intelectual, con un
periodo de vigencia de dos afios, prorrogables, anualmente, por otros dos afios. Su indice de
ocupacion anual, durante 2024 fue, segun el tipo de plaza:

> Plazas residenciales (21):  98,81%
> Plazas de centro de dia (6): 0,00%

m Con la Fundacion Gerdn, con efectos de 7 de abril de 2021, un nuevo contrato administrativo
del servicio de reserva y ocupacion de 55 plazas residenciales y 10 plazas de centro de dia,
para personas mayores en situacion de dependencia, con un periodo de vigencia de tres afos,
prorrogables, anualmente, por otros dos afios. Su indice de ocupacion anual, durante 2024
fue, segun el tipo de plaza:

> Plazas residenciales (55): 74,55%
> Plazas de centro de dia (10):  0,00%

Durante el 2024, se han producido 125 ingresos distribuidas en los siguientes centros:

m En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores de Melilla se han producido 25
ingresos, de los cuales, 24 ingresos son para plazas de estancia permanente para personas
dependientes y 1 ingresos para plazas de estancia diurna.

m En el Centro Asistencial de Melilla se han producido 46 ingresos, de los cuales, 18 ingresos
son para plazas de estancia permanente y 28 ingresos son para plazas de estancia temporal.

En aplicacién de la Ley 30/2006, de 14 de diciembre, de Promocidn de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia, se han producido los siguientes ingresos,
distribuidas en los siguientes centros:

m En el Centro Polivalente de Servicios para Personas Mayores, de Melilla: 25 ingresos.
m En la Residencia “Ntra. Sefiora de los Angeles” de Ceuta en el ambito del contrato de reserva
y ocupaciéon de plazas para personas dependientes con discapacidad intelectual: se
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produjeron 6 ingresos en plazas residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas de
Centro de Dia.

m En la Residencia de Cocemfe-Ceuta: no se ha registrado ningun ingreso ya que durante el
2024 la ocupacion de las 15 plazas de centro de dia para personas dependientes con
discapacidad fisica que el Imserso tiene reservadas en dicha residencia ha sido del 100%, sin
que se haya producido ninguna vacante durante el afio.

m Enel Centro “Santo Angel”, de la Fundacién Gerdn Ceuta: se produjeron 23 ingresos en plazas
residenciales de estancia permanente y ninguna en plazas de Centro de Dia en el ambito del
contrato de reserva y ocupacién de plazas para personas mayores dependientes.

CENTROS SOCIALES DE MAYORES

Los centros sociales de mayores son establecimientos abiertos donde se presta a los usuarios
servicios sociales y asistenciales tales como informacidn, biblioteca, cafeteria, peluqueria,
podologia, prevencion sanitaria, participacidon en actividades socioculturales, actividades

recreativas y de ocio y tiempo libre y comedor. En los centros sociales se persigue crear un clima
de convivencia estable que contribuya a mejorar la integracion y la calidad de vida de las
personas mayores. El Instituto gestiona dos centros sociales de mayores con unidades de
estancias diurnas para personas mayores dependientes en las Ciudades de Ceuta y Melilla, con
20y 24 plazas disponibles, respectivamente.
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5.1. SISTEMA PARA LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LA

DEPENDENCIA

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién
a las personas en situacidon de dependencia, crea en su articulo 8 el Consejo Territorial de

Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, como
instrumento de cooperacion para la articulacién de los servicios sociales y la promocién de la
autonomia y atencién a las personas en situacion de dependencia.

ORGANOS DE PARTICIPACION Y CONSULTIVOS DEL SISTEMA

Durante el aifio 2024, se han celebrado, por orden cronolégico, las siguientes reuniones de los
Organos de Cooperacion del SAAD:

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 6 de marzo de 2024 (por correo
electrdnico).

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 8 de marzo de 2024 (por correo
electrdnico).

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 11 de abril de 2024 (por correo
electronico).

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencidon a la Dependencia del dia 24 de mayo de 2024 (presencial y
video conferencia)

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia del dia 27 de mayo de 2024 (por correo
electronico).

Reunidn ordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 17 de junio de 2024 (presencial y por
videoconferencia).

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 5 de agosto de 2024 (por correo
electrénico)

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 14 de octubre de 2024 (por correo
electrénico)

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia del dia 20 de noviembre de 2024 (por correo
electronico)

Reunidn ordinaria de la Comisién Delegada del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomiay
Atencidn a la Dependencia, del dia 3 de junio de 2024 (presencial y por videoconferencia).
Reunidn ordinaria del Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia del dia 10 de junio de 2024 (por correo videoconferencia).

Cuyo desglose tematico es el siguiente:

151


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-21990
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-21990

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 6 de marzo de 2024 (por correo
electrdnico).

ORDEN DEL DIA

Punto Unico. Informe sobre el proyecto de Real Decreto por el que se crea y regula el
Observatorio Estatal del Voluntariado.

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 8 de marzo de 2024 (por correo
electronico).

ORDEN DEL DIA

Punto unico. -Informe sobre el proyecto de Real Decreto por el que se crea y regula la
Comisién Interministerial del Voluntariado.

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 11 de abril de 2024 (por correo
electrdnico).

ORDEN DEL DIA

Punto Uno. - Informacidn de la correccion de errores detectados en los acuerdos del Consejo
Territorial.

Punto Dos. - Informacidn sobre Flexibilizacion de plazos.

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 24 de mayo de 2024 (presencial y
video conferencia).

ORDEN DEL DIA

Punto Unico. - Programa Asistencia Material Basica-Programa Basico del Fondo Social
Europeo Plus (FSE+).

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 27 de mayo de 2024 (por correo
electrdnico).

ORDEN DEL DIiA

Punto Unico.- Acuerdo por el que se aprueba la correccién de erratas en el texto de Acuerdo
del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién ala
Dependencia, de 30 de noviembre de 2023, sobre la aprobacién de la distribucién territorial
entre las comunidades autdnomas y las ciudades de Ceuta y Melilla de los créditos para la
financiacion de proyectos de inversidn en el marco del componente 22 “Plan de choque
para la economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de inclusion” del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, por un importe de 1.099.994.178,33 euros.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo Territorial se
informa que este punto Unico tiene caracter de coordinacion.
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Reunidn ordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 17 de junio de 2024 (presencial y por
videoconferencia).

ORDEN DEL DIA

Punto primero. - Aprobacién de las actas relativas a las reuniones del Pleno del Consejo
territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia,
de fecha 24/10/2023, 30/11/2023, 06/03/2024, 08/03/2024, y 11/04/2024.

Punto segundo. - Informacién sobre Anteproyecto de Ley por la que se modifica el Texto
Refundido de la Ley general de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social y la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promocion de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia.

Punto tercero. - Informacién sobre el Proyecto de Acuerdo para el Marco de Cooperacion
Interadministrativa y criterios de reparto de créditos de la Administraciéon General del Estado
para la financiacion durante 2024 del nivel acordado, previsto en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacién de
dependencia.

Punto cuarto. - Informaciéon sobre el Proyecto de Acuerdo sobre la concesion de
subvenciones a los programas de interés general con cargo a la asignacion tributaria del 0,7%
del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y del impuesto sobre sociedades, para el
afo 2024.

Punto quinto. - Informacién sobre el Proyecto de Acuerdo sobre criterios de distribucidon
territorial y reparto de las cuantias resultantes entre las Comunidades y Ciudades Auténomas
(excepto Pais Vasco y Navarra), del crédito destinado a la financiacion en 2024 del Programa
de Proteccidn a la Familia y Atencidn a la Pobreza Infantil. Prestaciones Basicas de Servicios
Sociales y del Plan de Desarrollo Gitano.

Punto sexto. - Informacién sobre la organizacidén del Congreso Estatal del Voluntariado en
2024 y siguientes afos.

Punto séptimo. - Propuesta de acuerdo sobre Programa de Asistencia Material Basica-BASICO
del Fondo Social Europeo Plus (FSE+).

Punto octavo. - Acuerdo sobre informacién, orientacion y apoyo dirigidos a las familias de
personas con TEA, en todas las etapas del ciclo vital, haciendo especial énfasis en aquellas
situaciones de especial vulnerabilidad por urgencia social.

Punto noveno. - Aprobacion de un documento guia para la comprensién y buena aplicacion
de los ajustes razonables.

Punto décimo. - Informacién sobre el Real Decreto por el que se regula el uso de perros de
asistencia.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo Territorial se informa
que los puntos segundo, tercero, cuarto, quinto, sexto y décimo del orden del dia tienen
naturaleza informativa, mientras que los puntos séptimo, octavo y noveno cardcter decisorio.

Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia del dia 5 de agosto de 2024 (por correo
electrénico).
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ORDEN DEL DIA

Punto primero. - Acuerdo para el Marco de Cooperacidn Interadministrativa y criterios de
reparto de créditos de la Administracidon General del Estado para la financiacion durante 2024
del nivel acordado, previsto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocidn de la
Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacion de dependencia.

Punto segundo. -Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia por el que se fijan los criterios de distribucion
territorial y las cuantias resultantes entre las comunidades auténomas (excepto Pais Vasco y
Comunidad Foral de Navarra) y las ciudades de Ceuta y Melilla, del crédito destinado a la
financiacién en 2024 del Programa de Proteccion a la Familia y Atencién a la Pobreza Infantil.
Prestaciones Basicas de Servicios Sociales por importe de 198.704.000 euros y del Plan de
Desarrollo Gitano por importe de 2.000.000 de euros.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo Territorial se informa
que los puntos tienen caracter de coordinacidn.

m Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia del dia 14 de octubre de 2024 (por correo
electrdnico).

ORDEN DEL DIA

Punto Unico. - Acuerdo sobre la concesion de subvenciones a los programas de interés
general con cargo a la asignacion tributaria del 0,7% del impuesto sobre la renta de las
personas fisicas y del impuesto sobre sociedades, para el afio 2024.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo Territorial se informa
que este punto tiene caracter de coordinacién.

m Reunidn extraordinaria del pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema
para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia del dia 20 de noviembre de 2024 (por correo
electrénico).

ORDEN DEL DIA

Punto unico. -Modificacidn parcial del Acuerdo sobre Criterios comunes de acreditacién y
calidad de los centros y servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia (SAAD) de 28 de junio de 2022.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Reglamento del Consejo Territorial se informa
que este punto tiene caracter decisorio.

m Reunidn ordinaria de la Comisidn Delegada del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencién a la Dependencia, del dia 3 de junio de 2024 (presencial y por videoconferencia).

ORDEN DEL DiA

Punto Primero. -. Aprobacidn de las actas correspondientes a las reuniones de la Comisién
Delegada de 02/12/2022, 01/03/2023, 21/04/2023 y 20/10/2023.
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Punto Segundo. - Informacidn sobre modificacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocidn de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacién de
dependencia.

Punto Tercero. - Informacién sobre el Marco de Cooperacion Interadministrativa 2024.
Punto Cuarto. - Ruegos y preguntas.

m Reunidn ordinaria del Comité Consultivo del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia del dia 10 de junio de 2024 (por correo videoconferencia).

ORDEN DEL DiA

Punto Primero. - Aprobacién de las actas correspondientes a las reuniones del Comité
Consultivo de fechas 03/12/2021, 12/05/2022, 16/12/2023, 02/02/2023, 10/05/2023 y
11/05/2023.

Punto Segundo. - Informacidn sobre modificacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,
de Promocidn de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en situacién de
dependencia.

Punto Tercero. - Informacién sobre el Marco de Cooperacion Interadministrativa 2024.

Punto Cuarto. - Ruegos y preguntas.

COLABORACION FINANCIERA DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO
Nivel minimo de proteccion

De acuerdo con el calendario de aplicacién progresiva de la Ley 39/2006, establecido en la
Disposicion Final primera de la misma, se encuentran incorporadas ya al Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD) las personas cuya situacién de dependencia
haya sido valorada con un Grado lIl, Gran Dependencia (niveles 1y 2), con Grado Il, Dependencia
Severa (niveles 1y 2); y el colectivo de personas valoradas con un Grado | (niveles 1y 2). Hay
que recordar que el Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la
estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad, incorpord diferentes
modificaciones del SAAD. De esta forma, en relacién con la valoraciéon de la situacion de
dependencia, se procedié a modificar el sistema establecido, suprimiendo la existencia de los
niveles.

En relacién con las cuantias, para el nivel minimo de proteccién asociado a cada uno de los
diferentes grados de dependencia, se recogen en la disposicién adicional centésima sexta de la
Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2023
(publicada en el BOE de 24 de diciembre de 2022 y prorrogada para el aifo 2024).

Expresion cuantificada de los niveles de proteccidn del Sistema para la Autonomia y Atencién
a la Dependencia 2024

GRADO Y NIVEL CUANTIA
Grado Ill Gran Dependencia 290,00
Grado Il Dependencia Severa 130,00
Grado | Dependencia Moderada 76,00
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De esta forma, durante todo el ejercicio 2024 se han obtenido las cantidades correspondientes
a cada uno de los meses por este concepto calculadas las mismas en funcién del nimero de
personas beneficiarias con prestacion reconocida existente en cada comunidad.

Asi, las aportaciones econdmicas realizadas por la Administracién General del Estado a las
comunidades auténomas, en concepto de nivel minimo de proteccién, en el ejercicio
presupuestario 2024 (diciembre 2023 a noviembre 2024 incluidos), han sido las siguientes:

CC.AA. TOTAL

Andalucia

Aragon

Asturias (Principado de)
Balears (llles)

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn
Castilla-La Mancha

593.827.665,26 €
70.682.863,41 €
59.836.450,27 €
38.124.359,84 €
60.939.538,39 €
30.621.473,00 €
239.851.127,95 €
124.245.979,23 €

Catalufia 353.863.462,76 €
Comunitat Valenciana 212.668.361,23 €
Extremadura 81.713.426,45 €
Galicia 171.496.478,14 €
Madrid (Comunidad de) 357.475.429,38 €
Murcia (Region de) 68.259.672,38 €
Navarra 25.793.997,86 €
Pais Vasco 99.934.050,32 €
Rioja (La) 17.728.760,48 €
TOTAL 2.607.063.096,35 €

PRESUPUESTO INICIAL 2.446.147.980,00 €

MODIFICACION PRESUPUESTARIA 174.088.840,29 €
PRESUPUESTO FINAL 2.620.236.820,29 €
SALDO PRESUPUESTO 13.173.723,94 €

Estadisticas del SAAD

Las estadisticas relativas a la gestion del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
(SAAD), se elaboran mensualmente de acuerdo con la informacién que las propias Comunidades
Auténomas, como administraciones publicas competentes en la materia, transmiten al SISAAD,
bien mediante la utilizacién del aplicativo como herramienta de gestidn, o bien remitiendo la
informacién a través de los correspondientes servicios web.

En base a esta informacion, se confeccionan las estadisticas relativas a las principales
magnitudes del Sistema (solicitudes, resoluciones de valoracidn, personas beneficiarias, etc..).
De esta forma, mensualmente se publican en la pdagina del Portal de la Dependencia las
estadisticas de gestion del SAAD (disponible en la web del Imserso).
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Se trata de unas estadisticas donde se recoge la informacion incorporada por las Comunidades
Autdnomas, referida a las magnitudes mas relevantes del sistema (nimero de solicitudes,
personas beneficiarias de prestaciones, tipologia de las mismas, presentando la informacion
desagregada por Comunidades Autdonomas. Ademas, se elaboran diferentes perfiles teniendo
en cuenta el sexo y la edad de las personas solicitantes y las personas beneficiarias con
prestaciones.

Asimismo, se recoge informacidn facilitada por la Tesoreria General de la Seguridad Social,
acerca del niumero de convenios especiales que han suscrito las personas cuidadoras no
profesionales de las personas en situacion de dependencia, por Comunidad Auténoma vy perfil
del suscriptor del convenio.

Evolucion de las magnitudes mas significativas del SAAD en el afio 2024

Durante el afio 2024 se han seguido llevando a cabo los procesos de calidad de datos, cuyo
objetivo es mejorar la informacién disponible en el Sistema, con mayor nivel de calidad.

Se observa que, a partir de enero de 2024 aumentan todas las principales variables. Asi hay un
incremento interanual de 69.650 personas con derecho a prestacion en el afio 2024, alcanzando
un total de 1.636.757 personas. Las solicitudes crecen durante el afio 2024 en 104.276, hasta
cerrar diciembre de 2024 en 2.165.648 solicitudes. Las resoluciones de valoracion han alcanzado
un total de 2.037.769, lo que supone 93.584 personas mas que en diciembre de 2023.

El aumento de personas beneficiarias con prestacién reconocida ha sido el mayor de todas las
variables, de 106.558 personas mas que en diciembre de 2023, situandose a fecha de diciembre
de 2024 en 1.518.424 personas.

En los siguientes cuadros se recoge la evolucion de las magnitudes mas significativas del Sistema
durante el afio 2024 y su comparativa respecto a diciembre de 2011 y 2023:

157



Informe anual del Imserso 2024

Solicitudes

El nimero de solicitudes aumentd en 104.276 en el Ultimo afio, no se observa descensos en ningln mes.

2011 2023 2024 Evolucion Evolucién
DICIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2011-2024 2023-2024
Andalucia 414.365 420976  417.819 414.034 416.723 413406 409.871 407.182 411417 415.660 412.788 412.895 421.232 423.377 9.012 2.401
Aragbn 49.436 54.128 54.342 54.409 54.801 55.580 56.234 56.858 57.063 56.996 57.082 57.535 57.826 57.909 8.473 3.781
As.tm:las, 35.582 46.871 47.031 46.861 47.098 47.521 47.942 48.519 49.263 49.643 50.027 50.749 51.212 51.282 15.700 4411
Principado de
llles Balears 24.402 43.584 43.746 43.797 44131 44.482 44957 45.142 45.432 45.609 45.845 46.046 46.224 46.233 21.831 2.649
Canarias 37.771 63.120 63.642 64.073 64.728 66.429 67.784 69.464 71.366 72.563 73.643 74.817 75.587 75.761 37.990 12.641
Cantabria 24.504 23.876 23.735 23.718 23.904 23.979 23.669 23.700 24.038 24.208 24.265 24.593 23.597 23.556 -948 -320
Castillay Le6n 96.276 156.550 157.332 157.973 158.793 159.389 159.928 159.961 159.998 160.193 160.316 160.404 160.569 160.725 64.449 4.175
Castilla-La
Mancha 91.050 94.676 95.728 96.147 96.674 97.526 97.887 98.240 98.427 98.324 98.535 99.393 99.090 98.880 7.830 4.204
Cataluiia 276.916 352.939 354.657 357.537 360.948 363.527 365.710 368.778 371.456 374.354 375.869 378.335 380.731 382.242 105.326 29.303
::/Z::::::: 108.226 205.653 204.614  204.692 205.341 206.158 207.616 209.122 213.107 213.093 213.180 215.210 216.542 218.328 110.102 12.675
i
Extremadura 45.143 58.876 58.759 58.544 58.858 59.007 58.687 58.675 58.552 58.261 58.482 59.181 59.493 59.450 14.307 574
Galicia 89.625 83.919 83.638 83.028 83.380 83.666 83.637 84.146 84.329 84.471 84.538 84.886 85.172 85.251 -4.374 1.332
Madrid,

Comunidad de 150.220 237.216 242904 245.045 247.073 249.077 249.829 252.067 253.141 252.940 253.523 256.574 257.624 256.424 106.204 19.208

Murcia, Region

d 50730 | 62760  63.686  64.044 64254 64774 65560 65939 65981 65755 66558 66926  67.041 66.811 16081  4.051
::"a"a' CForal | (o049 | 22108 22108 22014 21946 21879 21596 21613 21790 21678 21482 21325 2119 21514 3.465 594
Pais Vasco 82656 | 114252 113902 114310 114555 114752 115512 116241 116122 116059 116519  117.049 117632 117575 34919  3.323
La Rioja 14027 | 14631 14653 14771 14489 14621 14777 14873 14871 14876 14863 14815 14780 14722 695 91
Ceuta y Melilla 3751 5.237 5305 5355 5373 5405 5438 5474 5498 5523 5557 5.588 5.608 5.608 1.857 371

TOTAL 1.612.729 | 2.061.372 | 2.067.601 | 2.070.352 | 2.083.069 | 2.091.178 | 2.096.634 [ 2.105.994 | 2.121.851 [ 2.130.206 | 2.133.072 [2.146.321| 2.161.156 | 2.165.648 | 552.919 | 104.276
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Resoluciones de valoracion

Durante el aflo 2024 se observa tendencia creciente desde enero en el numero de resoluciones, sélo con un ligero descenso intermensual en febrero
acabando el afio con un total de 2.037.769 resoluciones, 93.584 mas que en diciembre de 2023.

cCAR 2011 2023 2024 Evolucion Evolucién
“*  DICIEMBRE DICIEMBRE FEBRERO MARZO  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2011-2024 2023-2024
Andalucia 382.084 | 392.545 | 388.688 385584 383.563 380.959 378522 376734 374.894 386.023 383373 381205 385264  391.278 9.194|  -1.267
Aragén 46799 | 48583 | 48423 48346 48510 48743  49.012 49959 50437  50.813 51740 52268  52.839 53.246 6.447 4.663
::,t:c',::ao go| 30502 | 41209 | 41059 40734 40614 40802 40830 40816 41301 41120 41245 41922 42501 42.684 12.182 1.475
nci
llesBalears | 22.187 | 40725 | 40777 40919 41369 41928 42312 42594 43076 43210 43453 43774 43954 44.039 21.852 3314
Canarias 30840 | 52927 | 53.252 52710 53771 54153 54756 55189 55884 56213 56541  57.782 58487 59.260 28.420 6.333
Cantabria 24405 | 23077 | 22940 22898 23074  23.068 22789 22833  23.141 23300 23356 23650 23385 23374 -1.031 297
CastillayLeén| 90323 | 150.140 | 149.948 150463 150999 151.668 152.468 153.002 153.594 154017  154.327 155075 155773  156.506 66.183 6.366
Castilla-La
o 86.465 | 91.940 | 92434 92224 92825 93270 93791 94727 95703 95643 95924 96594  96.855 97.222 10.757 5282
Catalufia 255.926 | 327.571 | 327.118 328658 332.274 333.820 335382 338778 341.024 342169  342.826 346284 349423  352.224 96.298|  24.653
\C,Z.'Z::::Z 106.986 | 189.030 | 189.273 189.689 191.238 192.584 194038 195278 195460 196336  196.819 198444  200.058  201.299 94313|  12.269
Extremadura | 40015 | 56.464 | 56.108 56.066 56595 56445 56113 56394 56412 56463 56581 56901  56.967 56.727 16.712 263
Galicia 79797 | 83386 | 83.134 82521 82870 83.144  83.153  83.897  84.084 84246 84355 84833  85.120 85.199 5.402 1.813
x::::;dad 143773 | 237.020 | 242.621 244285 246,606 248.586 249317 251.691 252.333 252326  253.264  256.185  257.527  256.322 112.549|  19.302
Murcia, 49331 | 54056 | 54004 53958 54480 55143 55940 56723  57.229 56975  57.634 58347  59.207 59.427 10.096 5371
Region de
Navarra, C.
A 17506 | 22.030 | 22027 21931  21.863 21795 21512 21529 21713  21.604 21406 21250  21.123 21.443 3.937 587
Pais Vasco 79.235 | 113.823 | 113489 113.889 114343 114559 115341 116085 115847 115872 116315 116890 117.475  117.423 38.188 3.600
La Rioja 14027 | 14615 | 14641 14755 14476 14609 14758 14845 14817  14.846 14836  14.787 14.750 14.692 665 77
ﬁe‘:_tlfay 3.557 5.044 5.050 5.140 5.165 5.185 5.230 5.270 5.290 5.298 5312 5333 5377 5.404 1.847 360
1
TOTAL | 1.503.758 | 1.944.185 |1.944.986 | 1.944.770 | 1.954.635 | 1.960.461 | 1.965.264 | 1.976.344 | 1.982.239 [ 1.996.474 | 1.999.307 |2.011.524 | 2.026.085 | 2.037.769 | 534.011 | 93.584
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Personas con derecho a prestacion

Informe anual del Imserso 2024

Las personas con derecho a prestacion han tenido tendencia creciente desde enero de 2024, sélo con un ligero descenso intermensual en febrero,

finalizando el afio con 1.636.757 personas con derecho a prestacion, 69.650 personas mas con respecto al afio 2023.

2011 2023 2024 Evolucién Evolucion
DICIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2011-2024 2023-2024
Andalucia 269.797 322.158 | 318.521 315.640 313.834 311.473 309.369 307.827 306.232 313.442 311.091 309.312 310.615 313.855 44.058 -8.303
Aragoén 33.650 40.520 40.369 40.343 40.560 40.807 41.052 41.954 42.450 42.797 43.812 44.340 44.939 45.350 11.700 4.830
As.tm:las, 20.012 32.560 32.378 32.098 32.067 32.225 32.220 32.296 32.213 32.030 32171 32.789 33.361 33.572 13.560 1.012
Principado de
llles Balears 16.853 33.350 33.344 33413 33.747 34211 34.507 34.706 35.043 35.114 35.267 35.469 35.553 35.599 18.746 2.249
Canarias 25.143 46.523 46.828 46.327 47.187 47.591 48.158 48.667 49.314 49.605 49.903 51.147 51.827 52.503 27.360 5.980
Cantabria 17.861 18.749 18.605 18.535 18.668 18.656 18.294 18.364 18.598 18.704 18.721 18.927 18.601 18.551 690 -198
Castillay Leén| 66.077 122.746 | 123.084 123.492 124.034 124.380 124745 124875 125.134 125.294 125.300 125.615 125.918 126.345 60.268 3.599
Castilla-La
Mancha 56.181 74.835 75.479 75.306 75.876 76.383 76.841 77.656 78.525 78.456 78.733 79.375 79.674 80.045 23.864 5.210
Cataluiia 179.861 250.190 | 249.666 250.767 253.711 254.857 256.061 258.885 260.518 261.231 261.574 264.403 266.813 269.088 89.227 18.898
32:2::::: 73.516 161.791 162.105 162373 163.828 165.013 166.431 167.530 167.695 168.423 168.761 170.218 171.549 172.554 99.038 10.763
i
Extremadura 27.482 41.046 40.709 40.659 41.095 40.932 40.530 40.732 40.717 40.771 40.821 41.179 41.208 40.991 13.509 -55
Galicia 63.176 75.584 75.410 74.990 75.478 75.858 75.948 76.773 76.989 77.227 77.409 77.984 78.340 78.452 15.276 2.868
(I\:,:aan(:::;dad 96.495 185.857 | 189.203 191.443 193.103 194.735 195,589 197.465 198.086 198.409 198.963 201.402 202.694 201.810 105.315 15.953
'I:Iel;f;:lde 38.321 47.580 47.533 47.445 47.776 48.343 48.964 49.603 49.926 49.659 50.231 50.679 51.411 51.617 13.296 4.037
Navarra, C.
Foral de 10.786 16.801 16.871 16.890 16.900 16.898 16.679 16.632 16.834 16.795 16.674 16.572 16.518 16.933 6.147 132
Pais Vasco 51.664 82.443 82.130 82.320 82.765 82.968 83.438 84.025 83.823 83.874 84.236 84.691 85.127 85.082 33.418 2.639
La Rioja 8.950 10.646 10.693 10.761 10.475 10.579 10.682 10.733 10.696 10.689 10.635 10.563 10.539 10.406 1.456 -240
ﬁ:ul;?y 2.121 3.728 3.736 3.813 3.839 3.846 3.884 3.920 3.930 3.937 3.939 3.955 3.984 4.004 1.883 276
elilla
TOTAL 1.057.946 | 1.567.107 | 1.566.664 | 1.566.615 | 1.574.943 | 1.579.755 | 1.583.392 | 1.592.643 | 1.596.723 | 1.606.457 | 1.608.241 |1.618.620 | 1.628.671 | 1.636.757 | 578.811 69.650
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Informe anual del Imserso 2024

Personas beneficiarias con prestacion reconocida

En el afo 2024 han crecido las personas beneficiarias con prestacién reconocida desde enero. El resultado ha sido de 1.518.424 personas
beneficiarias con prestacion en diciembre de 2024, 106.558 mas que en diciembre de 2023.

2011 2023 2024 Evolucién Evolucién
DICIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2011-2024 2023-2024
Andalucia 194.877 286.600 | 286.206 286.357 287.048 286.814 286.788 286.867 287.223  288.363 287.571 288.014 291.702 296.663 101.786 10.063
Aragoén 22.207 40.334 40.178 40.215 40.443 40.702 40.938 41.854 42.372 42.703 43.736 44.256 44.856 45.264 23.057 4.930
As.tu|:|as, 14.261 31.214 31.210 31.190 31.355 31.506 31.581 31.659 31.687 31.501 31.553 32.110 32.810 33.127 18.866 1913
Principado de
llles Balears 10.311 29.233 29.190 29.139 29.247 29.317 29.759 30.170 30.585 30.856 31.513 31.705 31.849 31.849 21.538 2.616
Canarias 11.009 40.697 40.949 40.456 40.108 41.030 41.709 42.634 42.857 43.050 43.406 43.828 44.273 45.025 34.016 4.328
Cantabria 15.133 17.166 17.076 16.934 16.855 17.396 17.670 17.715 17.828 17.880 17.895 18.009 18.285 18.175 3.042 1.009
Castillay Leén| 60.493 122.589 122.895 123323 123.868 124.219 124.604 124.717 124986 125.164 125.162 125.451 125.746 126.194 65.701 3.605
Castilla-La
Mancha 38.876 72.357 72.052 72.070 72.030 72.434 72.771 73.499 73.974 74.540 74.900 75.728 76.774 78.035 39.159 5.678
Catalufia 118.359 201.720 | 202.557 203.145 205.681 208.349 211.192 214.625 217.728 219.746 221.659 225.116 227.099 229.333 110.974 27.613
5::2::::: 43.762 146.290 | 144.001 147.902 150.668 152.556 154.633 156.081 157.089 158.505 158.666 160.563 163.267 164.565 120.803 18.275
i
Extremadura 18.593 35.293 34931 34.476 34.652 35.415 35.701 35.934 36.097 36.248 36.487 36.744 37.195 37.168 18.575 1.875
Galicia 35.199 73.691 73.751 73.273 73.901 74.248 74.500 75.358 75.568 75.850 76.008 76.563 77.075 77.196 41.997 3.505
('\:/:Jar:::;dad 79.745 177.795 176.438 176.828 179.516 181.408 183.203 184.420 185.725 185.247 185.649 187.923 189.638 190.951 111.206 13.156
RMUI:SIa'd 27.616 40.484 40.749 41.165 41.734 42.280 42.782 43.145 43.686 43.612 44.052 44.249 44.420 44.630 17.014 4.146
egion de
Navarra, C.
Foral de 8.131 16.142 16.216 16.266 16.288 16.304 16.091 16.056 16.254 16.218 16.119 16.169 16.137 16.475 8.344 333
Pais Vasco 43.821 67.674 67.502 67.749 68.248 68.480 68.945 69.653 69.516 69.548 69.758 70.157 70.589 70.761 26.940 3.087
La Rioja 7.675 9.180 9.150 9.169 9.191 9.221 9.275 9.277 9.265 9.275 9.296 9.352 9.320 9.334 1.659 154
f:ulf;y 1.937 3.407 3.415 3.453 3.489 3.493 3.526 3.579 3.640 3.640 3.641 3.664 3.690 3.679 1.742 272
elilla
TOTAL 752.005 | 1.411.866 | 1.408.466 | 1.413.110 | 1.424.322 (1.435.172 | 1.445.668 | 1.457.243 | 1.466.080 | 1.471.946 | 1.477.071 |1.489.601| 1.504.725 | 1.518.424 | 766.419 | 106.558
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Informe MoMo de dependencia

Desde el estado de alarma se ha ido realizando el Informe MoMo de dependencia (estudio del
exceso de mortalidad en el sistema de la dependencia) hasta diciembre de 2023, mes en el que
se ha dejado de publicar (disponible en la web del Imserso). El informe MoMo se ha sustituido
por el informe de Evoluciéon de personas fallecidas en relacion con las distintas fases del proceso
de reconocimiento de la situacién de dependencia (disponible en la web del Imserso).

Financiacion del SAAD

Desde julio de 2021 esta disponible en la web del Imserso la informacién relativa a la financiacion
del SAAD desde el afio 2007 hasta ahora, y se actualiza mensualmente (disponible en la web del
Imserso).

Se distingue entre el Nivel Minimo, el Nivel Acordado, los certificados anuales del Gasto en
dependencia emitidos por las CCAA vy la financiacidn de las cuotas de la Seguridad Social de los
cuidadores no profesionales que suscriben el convenio especial.

La ultima actualizacion se publicé el 17 de enero de 2025, con informacion de las ndminas de
nivel minimo y cuotas de cuidadores hasta la némina de diciembre de 2024.

Informe trimestral de empleo en los Servicios Sociales
Se ha publicado periédicamente el informe trimestral de empleo de Servicios Sociales. Esta

publicado con las fechas de referencia del primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2024
(disponible en la web del Imserso).

Censo de residencias

El Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en Espafia se trata de una operacion
estadistica que tiene como objetivo la recopilacidon de informacion singularizada y esencial de
todos los centros residenciales de Espafa, tanto de centros residenciales dirigidos a personas
con discapacidad como de aquellos dirigidos a personas mayores, para convertir la informacion
recopilada en una fuente de referencia esencial para el conocimiento del Sistema de centros
residenciales en Espafa.

Los datos, referenciados al afio 2022, contienen informacion de calidad sobre estas
instalaciones, su cuantificacién, su régimen de funcionamiento, su capacidad y el personal de
que disponen para llevar a cabo sus funciones.

El objetivo del censo es mejorar los problemas de acceso a datos que aporten informacion de
calidad sobre estas instalaciones, su cuantificacion, su régimen de funcionamiento, su capacidad
y el personal de que disponen para llevar a cabo sus funciones.

Este primer Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales espafioles, fue presentado el
24 de abril de 2024 en los servicios centrales del Imserso por la secretaria de Estado de Derechos
Sociales.
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Informe anual del Imserso 2024

Cotizaciones de la Seguridad Social derivadas de los convenios especiales de las personas
cuidadoras no profesionales de las personas en situacion de dependencia

El Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién, ha recuperado
la financiacion de las cuotas del convenio especial de los cuidadores no profesionales de las
personas en situacién de dependencia a cargo de la Administracion General del Estado, que
seran abonadas conjunta y directamente por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(Imserso) a la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS).

Asimismo, el Real Decreto-ley aflade una nueva disposicidn transitoria trigésima primera al texto
refundido de la Ley General de Seguridad Social, seglin el cual las cuotas de los convenios
especiales, previstos en el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, se abonaran con cargo a la
Administracidon General del Estado desde el 1 de abril de 2019.

De este modo, durante todo el ejercicio 2024 se han obtenido las cantidades correspondientes
a cada uno de los meses por este concepto calculadas las mismas en funcion del nimero de
personas beneficiarias con prestacion reconocida existente en cada comunidad.

Asi, las aportaciones econdmicas realizadas por la Administraciéon General del Estado a las
Comunidades Autdnomas, en concepto de nivel minimo de proteccién, en el ejercicio
presupuestario 2024 (diciembre 2023 a noviembre 2024 incluidos), han sido las siguientes:

MES TOTAL

dic-23 18.183.567,56
ene-24 18.519.691,34
feb-24 7.405.580,66
mar-24 18.325.098,98
abr-24 20.974.849,24
may-24 20.105.713,10
jun-24 23.801.201,52
jul-24 22.866.742,40
ago-24 18.016.539,46
sep-24 19.207.906,34
oct-24 20.556.365,28
nov-24 21.299.706,94
TOTAL 229.262.962,82

PRESUPUESTO FINAL 229.262.962,82 €
SALDO PRESUPUESTO 0,00 €

En el ejercicio presupuestario de 2024 habia 184.970.360,00 € destinados a cuotas de
cuidadores. Con los cambios del salario minimo que se han producido recientemente fue
necesario aumentar el presupuesto de esta partida en tres ocasiones, primero por importe de
42.652.559,02 €, segundo por importe de 1.273.748,38 € y tercero por importe de 366.295,42€,
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siendo el presupuesto final de 229.262.962,82 € destinados a cuotas de cuidadores. Habiéndose
ejecutado el 100 %.

Por ultimo, el Real Decreto 1057/2021, de 30 de noviembre, modifica el Real Decreto 615/2007,
de 11 de mayo, por el que se regula la Seguridad Social de los cuidadores de las personas en
situacién de dependencia. La modificacidn tiene como objeto mantener actualizada la base de
cotizacidn original de la persona cuidadora no profesional que reduce su jornada.

Nivel acordado de proteccién

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las
personas _en situacién de dependencia (en adelante Ley de Dependencia), al configurar el
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD) establece tres niveles de
proteccion:

m El nivel minimo de proteccidn, cuya financiacidn le corresponde de manera integra a la
Administracion General del Estado.

m El nivel acordado de proteccion, cuya financiacién sera asumida por a la Administracion
General del Estado y a la Administracién de cada una de las comunidades auténomas.

m El nivel adicional de proteccién, que sera financiado por aquellas comunidades que decidan
implantar este nivel.

En relacién al nivel acordado, la propia Ley de Dependencia establece que para su desarrollo la
Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas acordardn el Marco de
Cooperacion Interadministrativa, y que a su vez serd desarrollado mediante los
correspondientes Convenios entre la Administracidn General del Estado y cada una de las
Comunidades Auténomas, y en los que se acordaran los objetivos, medios y recursos para la
aplicaciéon de los servicios y prestaciones recogidos en la propia Ley de Dependencia. De esta
forma, los citados convenios se configuran como el instrumento a través del cual las
Administraciones Publicas intervinientes acuerdan los objetivos, medios y recursos en desarrollo
del Marco de Cooperaciéon Interadministrativa acordado en el Consejo Territorial de Servicios
Sociales y del SAAD.

En este punto, y una vez fijado el marco normativo que justifica la suscripcién de estos
convenios, debe tenerse en consideracién que este mecanismo de financiacion (nivel acordado)
si bien entré en vigor en el ejercicio 2007, a la par que la Ley de Dependencia, fue objeto de
suspension en el afio 2021, y ha sido precisamente en el ejercicio 2021 cuando se ha procedido
a su recuperacion. En ese sentido, en los créditos del presupuesto del Instituto de mayores y
Servicios Sociales (Imserso) para el ejercicio 2021, se consignd una cantidad de 283.197.420 €
para la financiacidn del nivel acordado de proteccion. Durante el ejercicio 2022 esas cantidades
se situaron en una cifra total de 483.197.420 € (es decir, hubo un incremento de 200 millones
de euros), incremento que se mantuvo en el afio 2023 y 2024, con una aportacién de la AGE
cifrada en 783.197.420 € en cada afio (aumentdndose en 300 millones de euros en relacién con
el ejercicio anterior).
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En cuanto a la distribucién de dichos créditos entre las distintas comunidades auténomas, los
criterios de reparto se deben recoger en el correspondiente Marco de Cooperacién
Interadministrativa para el afio 2024 (MCI 2024). De conformidad con la normativa aplicable,
(en especial de acuerdo con lo establecido en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria), tras haber sido informado del proyecto del MCl 2024 inicialmente tanto la
Comision delegada del SAAD, como el Comité Consultivo y el propio Consejo Territorial, con
fecha de 23 de julio el Consejo de ministros autorizé el mencionado reparto. Con posterioridad,
el MCl 2024 fue aprobado formalmente por el Consejo Territorial en fecha de 5 de agosto, y fue
objeto de publicacion el Boletin Oficial del Estado de fecha 9 de agosto.

En este MCI se han recogido los siguientes criterios de reparto, basados en la existencia de
diferentes fondos, estableciéndose como novedad en relacién con ejercicios anteriores, la
incorporacién de un nuevo fondo especifico, asociado al grado de cumplimiento del Acuerdo
sobre criterios comunes de acreditacion y calidad de los centros y servicios del Sistema.

Los diferentes fondos han tenido la siguiente estructura:
m Fondo de estructura, con un peso porcentual del 18,61%:

Poblacién potencialmente dependiente, con un peso del 13,18% del total
Superficie, con un peso del 1,04% del total

Dispersion poblacional, con un peso del 0,37% del total

Insularidad, con un peso del 0,37% del total

Coste de los servicios, con un peso del 3,65% del total

VVVVY

m Fondo de gestidon, con un peso porcentual del 22,34%:

» Personas atendidas, con un peso del 11,17%
» Agilidad administrativa, con un peso del 11,17%

m Fondo de cumplimiento de objetivos, con un peso porcentual del 33,51%:

» Mejora en el empleo, con un peso del 11,17%
» Reduccion de la lista de espera, con un peso del 11,17%
» Calidad de las prestaciones y servicios, con un peso del 11,17%

m Fondo de apoyo para el despliegue del Acuerdo sobre criterios comunes de acreditacién y
calidad de los centros y servicios del SAAD, con un peso porcentual del 25,54 %.

Una vez aplicados los mismos, con los datos mas recientes de cada indicador, se llevd a cabo una
distribucidn inicial de los créditos entre las diferentes comunidades auténomas. En este punto,
merece destacar que el reparto del citado Fondo de apoyo para el despliegue del Acuerdo sobre
acreditacidon de centros y servicios, también se tuvo en consideracion la gestién del SAAD llevada
a cabo en las ciudades auténomas de Ceuta y Melilla, en concreto a través de las Direcciones
Territoriales del Imserso en ambas ciudades, como administracién competente para la gestién
del Sistema en ambas ciudades.
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No obstante, lo anterior, dicha distribucidon no fue la que definitivamente se acabé plasmando
en los diferentes convenios de colaboracién, en virtud del contenido del propio MCl 2023 y los
convenios que lo desarrollaron. En esa direccidn, cabe recordar que dicho MCI establecia en el
punto 10 de su Apartado IV denominado “Determinacidn de los compromisos financieros de la
Administracion General del Estado y de las Comunidades Auténomas”, que “La cuantia del nivel
acordado 2024, con los criterios de reparto que se establezcan en su momento, quedara
condicionada al mantenimiento para 2023 del importe de gasto promediado de los ejercicios
2021y 2022 —detraidas las aportaciones estatales por los niveles minimo y acordado— de forma
que si el gasto 2023 —detraida igualmente la aportacidn estatal— fuese inferior al promedio de
los dos afios anteriores, la diferencia se minorara del resultado final de los indicadores de dicho
reparto para el nivel acordado de 2024. En caso de existir cantidades sobrantes como
consecuencia de lo anterior, se redistribuiran entre las comunidades a las que no se haya
aplicado dicha minoracién”.

En una misma direccién, en el apartado sexto de la cldusula sexta de los convenios que se
firmaron con las distintas comunidades autdnomas, referida la “Justificacién de gastos por la
comunidad auténoma”, se establecid que “La cuantia del nivel acordado para 2024, con los
criterios de reparto que se establezcan en su momento, quedard condicionada al
mantenimiento para 2023 del importe de gasto promediado de los ejercicios 2021 y 2022 —
detraidas las aportaciones estatales por los niveles minimo y acordado— de forma que si el gasto
2023 —detraida igualmente la aportacidén estatal- fuese inferior al promedio de los dos afios
anteriores, la diferencia se minorara del resultado final de los indicadores de dicho reparto para
el nivel acordado de 2024. En caso de existir cantidades sobrantes como consecuencia de lo
anterior, se redistribuiran entre las comunidades a las que no se haya aplicado dicha
minoracion”.

En ambos casos, la finalidad de tales disposiciones radicaba en asegurar que la financiacién del
SAAD en su conjunto se viese incrementada cada afio, por los esfuerzos de la AGE manteniendo
el nivel de inversidn autondmico.

Por todo ello, una vez comprobados los indices de gasto de todas las comunidades auténomas,
se pudo constatar que no existieron comunidades auténomas cuya aportacion a la financiacion
del SAAD durante 2023 resultd inferior al promedio de sus aportaciones durante los afios 2021
y 2022. A consecuencia de lo anterior, no hubo que modificar de las cantidades inicialmente
previstas en el MCl 2024 aprobado en el seno del Consejo Territorial, de modo que las
cantidades libradas finalmente a las distintas comunidades auténomas quedaron como se
recoge en el siguiente cuadro:
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Cantidad Porcentaje

Andalucia 142.592.485,66 € 18,21%
Aragon 39.941.160,63 € 5,10%
Asturias, Principado de 25.447.363,22 € 3,25%
Balears, llles 17.181.248,53 € 2,19%
Canarias 25.312.641,16 € 3,23%
Cantabria 14.815.257,81 € 1,89%
Castilla y Ledn 85.563.806,18 € 10,92%
Castilla - La Mancha 41.510.411,59 € 5,30%
Catalunya 107.726.644,82 € 13,75%
Comunitat Valenciana 68.111.054,04 € 8,70%
Extremadura 24.460.952,44 € 3,12%
Galicia 49.710.207,89 € 6,35%
Madrid, Comunidad de 102.629.444,55 € 13,10%
Murcia, Region de 19.950.162,35 € 2,55%
Rioja, La 17.839.197,51 € 2,28%
Ceuta 182.899,45 € 0,02%
Melilla 222.482,16 € 0,03%
Total 783.197.420,00 € 100,00%

Tras la aprobacion del mencionado MCI 2024, y como desarrollo del mismo, comenzaron los
correspondientes procesos de tramitacién con las comunidades auténomas de régimen comun
(puesto que la Comunidad Foral de Navarra y la Comunidad Auténoma del Pais Vasco no
participan de este mecanismo de financiacién). Para ello se confecciond un modelo-tipo de
convenio, de tal forma que se ha firmado el mismo texto con todas las comunidades auténomas
(con la Unica salvedad del Anexo | de cada convenio), de tal manera que se suscribieron los
correspondientes convenios en las siguientes fechas:

m Comunidad Autdnoma de Aragon: 1 de octubre.
m Comunidad de Castilla y Ledn: 8 de octubre.

m Comunidad Autédnoma de Principado de Asturias: 9 de octubre.
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m  Comunidad Auténoma de Galicia: 11 de octubre.

m  Comunidad Auténoma de llles Balears: 15 de octubre

m Comunidad Auténoma de Region de Murcia: 23 de octubre
m  Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha: 24 de octubre.
m Comunidad Auténoma de Cantabria: 28 de octubre.

m  Comunidad Auténoma de Andalucia: 4 de noviembre.

m  Comunidad Auténoma de Extremadura: 13 de noviembre.
m Comunidad Autédnoma de La Rioja: 13 de noviembre.

m  Comunidad Auténoma de Canarias: 14 de noviembre.

m  Comunitat Valenciana: 18 de noviembre.

m  Comunidad de Madrid: 20 de noviembre.

m  Comunidad Auténoma de Catalunya: 17 de diciembre.

Ademas, se han publicado en el Boletin Oficial del Estado los siguientes convenios:

m  Comunidad Auténoma de Aragén: 11 de octubre.

m  Comunidad de Castilla y Leén: 23 de octubre.

m  Comunidad Auténoma de Principado de Asturias: 21 de octubre.
m Comunidad Auténoma de Galicia: 22 de octubre.

m  Comunidad Auténoma de llles Balears: 25 de octubre

m Comunidad Auténoma de Regién de Murcia: 6 de noviembre.
m Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha: 7 de noviembre.
m  Comunidad Auténoma de Cantabria: 8 de noviembre.

m Comunidad Auténoma de Andalucia: 14 de noviembre.

m Comunidad Auténoma de Extremadura: 25 de noviembre.

m  Comunidad Auténoma de La Rioja: 25 de noviembre.

m  Comunidad Auténoma de Canarias: 25 de noviembre.

m  Comunitat Valenciana: 28 de noviembre.

m  Comunidad de Madrid: 2 de diciembre.

m Comunidad Autédnoma de Catalunya: 30 de diciembre.

Se puede acceder a la totalidad de los convenios a través del siguiente enlace (disponible en la

web del Imserso).
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Ademas, por parte de la Tesoreria General de la Seguridad Social se hicieron efectivos los
libramientos de las cantidades correspondientes a todas las comunidades autonomas.

Durante el primer trimestre de 2025 (las comunidades auténomas deberan justificar la
aplicacion efectiva de los créditos librados a través de los convenios. Asimismo, se convocaran
las comisiones de seguimiento (previstas en todos los convenios) a los efectos de poder llevar a
cabo un seguimiento del grado de consecucion de los objetivos incorporados en cada convenio.

5.2. PROGRAMA DE VALORACION DE LA DISCAPACIDAD Y DE LAS
SITUACIONES DE DEPENDENCIA

m Respuesta a peticiones del Buzdn, del Portal de Transparencia o llegadas por otras vias,
procedentes de ciudadanos o asociaciones, planteando consultas en el ambito juridico,
estadistico y asistencial en discapacidad y dependencia.

m Contestacidn a las consultas planteadas en relaciéon con los baremos de Discapacidad y
Dependencia.

m Tramitacidn de expedientes de dependencia de extranjeros residentes en Espafia.
m Respuesta a peticiones de organismos oficiales.

m Reuniones con el equipo informatico encargado de gestionar el aplicativo relacionado con
la discapacidad, para poner sobre la mesa posibles soluciones para la agilizacion en la
gestidn de la discapacidad

m Seguimiento mensual con el Equipo Informatico encargado de gestionar el aplicativo
relacionado con la discapacidad, asegurando su correcto funcionamiento y mejora continua.

m Reuniones trimestrales de seguimiento y apoyo en la gestidn de la discapacidad y
dependencia para Ceuta y Melilla.

m Inicio de la encomienda de gestidn al Instituto Universitario de Integracién en la Comunidad
(INICO) para llevar a cabo la evaluacién del Baremo de Discapacidad, contemplada en la
disposicidn adicional quinta del Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, de procedimiento
para el reconocimiento, declaracidn y calificacion del grado de discapacidad

m Jornadas presenciales técnicas celebradas el 7 y 8 de mayo de 2023 sobre la aplicacion del
nuevo baremo de discapacidad adaptado a la CIF. Puesta en comun de los diferentes
técnicos de las CCAA.

m Reuniones para la elaboracion de un consenso sobre las tipologias de discapacidad
establecidas en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad
y de su inclusidn social.

m Participacion en los puntos focales de médicos y psicélogos, para las dudas que vayan
surgiendo en el baremo de Discapacidad adaptado a la CIF.

m Sesion plenaria de la Comisidon Estatal de Coordinacién y Seguimiento de la valoracién del
grado de Discapacidad, el 12 de marzo, con el siguiente orden del dia:
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Primero. - Aprobar si procede, el acta de la reunién de 18 de abril de 2023.

Segundo. - Adaptacién de tiempos y medios. Criterios por seguir sobre las codificaciones
con la CIE 10 previos a actualizacion de la Orden PRE.

Tercero.-. Criterios de aplicacidn en relacion con la Disposicién Transitoria Primera RD
888/2022. Exencidon de nuevo reconocimiento para las personas que tengan reconocido
un grado de discapacidad igual o superior al treinta y tres por ciento.

Cuarto. — Criterios de aplicacién en relacién con la Tarjeta de estacionamiento.

Quinto. —. Dudas ante las incidencias en la aplicaciéon Baredi. Casos en los que las
puntuaciones obtenidas en el BLA y en BLGTAA son discrepantes.

Sexto. —. Informacién sobre la Evaluacion de resultados segun lo previsto en la
Disposicion Adicional Quinta del RD 888/2022.

Séptimo. — Criterios de aplicacién en relacion con la Tarjeta de discapacidad europea.
Octavo. - Ruegos y preguntas.
Sesidn plenaria de la Comision Técnica de Coordinacion y Seguimiento de la aplicacion del
Baremo de Valoraciéon de la Dependencia, el 4 de noviembre, con el siguiente orden del dia:

Primero. - Aprobacién si procede, del acta de la reunién de 16 de marzo de 2023.

Segundo. - Informar del pilotaje del proyecto de Escala de Valoracidn Especifica Ampliada
de la Dependencia de los nifios de 0 a 6 afios.

Tercero. - Ruegos y preguntas.

Finalizacion del estudio llevado a cabo sobre la ampliacién de la Escala de Valoraciéon
Especifica Ampliada de la Dependencia de los nifios de 0 a 6 afios.
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6

Programas de promocion del
envejecimiento activo
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6.1. PROGRAMA DE TURISMO SOCIAL

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El programa se enmarca dentro de las competencias que el Imserso tiene actualmente atribuidas
por el Real Decreto 1226/2005 de 13 de octubre, y sigue las directrices de temporadas
anteriores, dentro de las principales lineas de actuacién del Instituto dirigidas a garantizar una
jubilacion y un envejecimiento saludable.

Este programa estd en funcionamiento desde 1985 y a lo largo de estos afios de gestion y
crecimiento hasta llegar al actual nimero de plazas, ha sido una de las claves para conseguir
altos estandares de calidad y elevados indices de satisfaccion de los usuarios.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

m Mejorar la calidad de vida de las personas mayores mediante la participacién en viajes y la
realizacién de actividades turisticas, conectando con otros ambientes y accediendo a los
bienes culturales.

m El Programa incide de forma determinante en otro fenédmeno situado dentro del ambito de
los planes de servicios sociales estatales: la soledad en este colectivo.

m Favorecer la creacidn o mantenimiento del empleo en el sector turistico, con especial
incidencia en el hotelero, durante la denominada temporada baja, contribuyendo, con ello, a
paliar la estacionalidad tan caracteristica en este sector.

m Potenciar la actividad econdmica en diversos sectores de la economia.

USUARIOS DEL PROGRAMA

Este programa esta dirigido a pensionistas de jubilacién del Sistema Publico de Pensiones,
pensionistas de viudedad con 55 o mas afios, pensionistas por otros conceptos, o perceptor de
prestaciones o subsidios de desempleo, con 60 0 mas afos de edad, titulares o beneficiarios del
sistema de la Seguridad Social, con edad igual o superior a 65 afos.

Pueden ir acompafiados por su cényuge o persona con andloga relacidon de afectividad sin
necesidad de que este relna los requisitos de edad.

También podran acompafiar a los usuarios titulares sus hijos, de cualquier edad, con
discapacidad, en grado igual o superior al 45%, debiendo compartir la misma habitacion.

Los usuarios del programa deben poder valerse por si mismos para las actividades de la vida
diaria.

Igualmente, podran participar en el programa espafioles residentes en el exterior que perciban
una pension del Sistema de la Seguridad Social espafiol y retinan iguales requisitos de edad y
condiciones.

EJECUCION DEL PROGRAMA

El programa estd organizado y financiado parcialmente por el Ministerio de Derechos Sociales,
Consumo y Agenda 2030 a través del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, quien facilita,
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asimismo, los medios humanos y técnicos precisos para la planificacion de la accién, su
seguimiento y control.

La ejecucidon se realiza a través de empresas del sector turistico, que hayan resultado
adjudicatarias del Concurso Publico que a tal efecto convoca el Imserso.

El Instituto se encarga directamente del proceso de seleccidn de los usuarios y lleva a cabo el
seguimiento del programa para comprobar que la prestacion de los servicios se ajusta a lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Igualmente lleva a cabo el seguimiento relativo a la creaciéon y mantenimiento del empleo
derivados de la ejecucion del programa, a través de las Comisiones de Seguimiento ubicadas en
las distintas zonas de desarrollo del programa.

Esta gestiéon combinada y conjunta, permite ofrecer un nimero importante de plazas, gran
variedad de destinos y fechas a los usuarios, en condiciones econdmicas favorables, lo ha que
consolidado el programa y mantiene una gran aceptacion tanto entre los usuarios, como entre
los distintos agentes sociales por el impacto en el empleo y la actividad econdmica.

DESARROLLO DEL PROGRAMA

El programa comercializa las plazas ofertadas y, posteriormente, se desarrollan los turnos de
vacaciones, durante el periodo comprendido entre octubre de un afio y junio del siguiente,
paliando la estacionalidad del sector turistico, y comprenden los siguientes tipos de actividades:

m Turnos de vacaciones con y sin transporte. Comprende estancias de 10 y 8 dias en régimen
de pensién completa en hoteles ubicados en lugares costeros peninsulares e insulares de
marcado caracter turistico.

m Circuitos culturales: Realizacidn de rutas durante 6 dias, en régimen de pensidon completa,
por zonas de marcado interés turistico-cultural.

m Turismo de naturaleza: Desarrollo de turnos de 5 dias en zonas que cuentan con espacios
naturales que permiten llevar a cabo actividades recreativas y contemplativas.

m Viajes a capitales de provincia: comprenden estancias, sin transporte y en régimen de media
pension, de 4 dias de duracidn en capitales de provincia para la realizacién de actividades
turistico-culturales y de ocio.

m Viajes a las Ciudades Autdonomas de Ceuta y Melilla: estancias de 5 dias en régimen de
pensién completa para la realizacion de actividades turistico-culturales y de ocio.

Las zonas de origen de los usuarios corresponden a todo el territorio del Estado y se determinan
distribuyendo las plazas ofertadas cada temporada en funcion de la poblacién mayor de 65 afios

en cada una de las provincias.

A continuacion, se ofrece la distribucidn geografica de las zonas de destino:

TURISMO DE INTERIOR COSTA PENINSULAR COSTA INSULAR
Andalucia Andalucia Balears, llles
Aragon Cataluia Canarias
Asturias, Principado de C. Valenciana
Balears, llles Murcia
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TURISMO DE INTERIOR COSTA PENINSULAR COSTA INSULAR

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn
Castilla—La Mancha
Cataluiia

Comunitat Valenciana
Extremadura

Galicia

Madrid, Comunidad de
Murcia, Regidn de
Navarra, Comunidad Foral de
Pais Vasco

Rioja, La

Ceuta

Melilla

Los destinos turisticos del programa correspondientes a la zona de costa peninsular e insular se
resaltan en este mapa de Espaia.

CATALUNA

CASTILLA-LA MANCHA

i 3 Palma de M.

EXTREMADURA 0 Ibi
BALEARES
Y

ANDALUCIA
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Los destinos de Turismo de Interior se desarrollan por todo el territorio del Estado.

Aragon
Andalucia
Asturias
Cantabria
Castilla La Mancha
Castillay Ledn
Cataluna

C. Valenciana
Extremadura
|. Baleares

I. Canarias
Galicia

La Rioja
Madrid
Murcia
Navarra

Pais Vasco
Ceuta

Melilla

SERVICIOS QUE SE INCLUYEN EN EL PROGRAMA

Dentro del programa de turismo del Imserso se incluyen los siguientes servicios:

m Desplazamiento de ida y vuelta desde la capital de provincia, salvo en el caso de turnos de
vacaciones sin transporte.

m Alojamiento en habitacion doble y régimen de pensidon completa, excepto en los viajes a
Capitales de Provincia cuyo régimen es media pension (posibilidad de habitaciéon doble de
uso individual sujeta a pago de suplemento y disponibilidad).

m Menu de régimen, para aquellas personas que lo necesiten. Asistencia sanitaria
complementaria a la de la Seguridad Social.

m Actividades de ocio y tiempo libre.

m Pdliza colectiva de seguros.

En los turnos de turismo de Interior, dadas sus peculiares caracteristicas, no se incluyen los
servicios médicos y programas de animacion.

PLAZAS OFERTADAS POR ZONAS DE DESTINO

Para el conjunto de las distintas modalidades del programa en la temporada 2023/2024 se han
ofertado las siguientes plazas:

COMUNIDADES AUTONOMAS N2 DE PERSONAS

Andalucia 160.589
Murcia 21.877
Baleares 141.389
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COMUNIDADES AUTONOMAS N2 DE PERSONAS

Canarias 88.650
Catalufia 106.322
C. Valenciana 155.099
Viajes Culturales 131.422
Turismo Naturaleza 42.609
Capitales de provincia 32.584
Ciudades auténomas de Ceuta y Melilla 1.100
TOTAL 881.641

De este total se hace una reserva de 4.628 plazas para personas mayores con nacionalidad

espaiola residentes en el exterior.

La evolucién del nimero de plazas y del presupuesto dedicado por el Imserso al programa en los

ultimos afios se representa en el siguiente grafico:

Programa de Turismo
Evolucion indicadores
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PRINCIPALES DATOS

A continuacidon, se analizan los principales datos sobre el desarrollo del programa en la

temporada 2023/2024:

Numero de personas que solicitaron participar en el programa

El nimero de personas que solicitaron participar en el programa ascendié a un total de

4.585.430, procedentes de las siguientes comunidades auténomas:
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Comunidades Auténomas N2 de personas

Andalucia 738.526
Aragén 170.273
Asturias 151.477
Canarias 149.837
Cantabria 67.151
Castilla La Mancha 170.070
Castilla-Leén 251.016
Cataluia 814.701
Ceuta 3.301
Comunidad Valenciana 498.324
Extremadura 106.581
Galicia 266.209
Islas Baleares 94.318
La Rioja 39.696
Madrid 597.736
Melilla 2.855
Murcia 88.223
Navarra 77.143
Pais Vasco 297.993
TOTAL 4.585.430

Numero de personas acreditadas en el programa
El nimero de personas que fueron acreditadas en el programa en la temporada 2023/2024
ascendid a un total de 4.450.944, procedentes de las siguientes comunidades auténomas:

Comunidades Auténomas N2 de personas

Andalucia 713.461
Aragon 165.371
Asturias 147.455
Canarias 144.162
Cantabria 65.108
Castilla La Mancha 164.851
Castilla-Ledn 243.686
Catalufa 792.476
Ceuta 3.171
Comunidad Valenciana 482.531
Extremadura 102.972
Galicia 259.125
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Comunidades Auténomas N2 de personas

Islas Baleares 91.574
La Rioja 38.435
Madrid 582.985
Melilla 2.721
Murcia 85.687
Navarra 75.159
Pais Vasco 290.014
TOTAL 4.450.944

EDAD DE LOS ACREDITADOS PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

A continuacion, se recoge el total de personas por rango de edad que han sido acreditados para
participar en esta temporada:

NUMERO DE PERSONAS % S/TOTAL
Menos de 60 84.326 1,89%
De 60 a 64 379.981 8,54%
De 65a 69 892.750 20,06%
De70a74 973.847 21,88%
De75a79 932.245 20,94%
De 80a 84 637.446 14,32%
Mas de 84 515.161 11,57%
No consta 35.188 0,79%
TOTAL 4.450.944 100,00%

La gréfica de edad de los acreditados en el Programa por los tramos resefiados en el cuadro es
la siguiente:

Mas de 84; 11,57% No consta; 0,79% Menos de
60; 1,89%
De 60 a 64; 8,54%

De 80 a 84; 14,32%
De 65 a 69; 20,06%

De75a79;

20,94% De 70 a 74;
21,88%
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El grupo de edad mas significativo es el de los que tienen edades comprendidas entre los 70 y
74 afos, seguido del de 75 a 79 afios y los dos juntos suponen casi el 43% de las personas
acreditadas.

DISTRIBUCION POR SEXO DE LOS ACREDITADOS PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

Por lo que respecta a la distribucidn segun el sexo de las personas acreditadas en el programa
durante la temporada 2023/2024, los resultados obtenidos fueron los siguientes: 59,00%
mujeres y el 41,00% hombres.

Distribucion por sexo de los acreditados
en el Programa

MUJERES;
59,00%

HOMBRES;
41,00%

PARTICIPACION POR NIVEL DE INGRESOS ECONOMICOS DE LOS SOLICITANTES

Por ultimo, y por lo que respecta al nivel de ingresos econdmicos de los acreditados, la
distribucion es la siguiente:

TRAMO DE INGRESOS N2 DE SOLICITUDES % S/TOTAL
Hasta 742 796.405 27,92%
De 742,01 a 900 246.418 8,64%
De 900,01 a 1.050 201.807 7,08%
De 1.050,01 a1.200 226.789 7,95%
De 1.200,01 a 1.350 177.153 6,21%
De 1.350,01 a 1.500 180.450 6,33%
De 1.500,01 a 1.650 137.720 4,83%
De 1.650,01 a 1.800 142.236 4,99%
De 1.800,01 a 1.950 114.882 4,03%
De 1.950,01 a 2.100 166.450 5,84%
De 2.100,01 a 2.500 199.984 7,01%

Mas de 2.500 261.671 9,18%
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En este cuadro queda reflejado que el porcentaje mayor de acreditados en el programa se
concentran en el tramo de los que perciben ingresos iguales o inferiores a la pensién minima de
jubilacion para mayores de 65 afios.

DESTINO DE LOS USUARIOS
El nimero total de plazas ocupadas en las diferentes Comunidades Auténomas de destino

ascendié a 784.640, siendo la Comunidad de Andalucia, la Comunidad Valenciana y Baleares las
que han registrado mayor ocupacidn en destino, segun se desglosa en el siguiente cuadro:

ZONA DE DESTINO TOTAL

ANDALUCIA 207.532
ARAGON 7.938
ASTURIAS, 1.582
CANTABRIA 9.119
CASTILLA - LA MANCHA 8.555
CASTILLAY LEON 29.001
CATALUNA 93.208
EXTREMADURA 9.236
GALICIA 12.520
BALEARS, ILLES 147.586
CANARIAS 54.183
RIOJA, LA 4.589
MADRID, COMUNIDAD DE 5.299
MURCIA, REGION DE 34.117
NAVARRA 1.883
PAIS VASCO 6.252
COMUNITAT VALENCIANA 151.602
CEUTA 144
MELILLA 294
TOTAL PROGRAMA 784.640
COMERCIALIZACION

La comercializacion se realiza a través de las Agencias de Viajes, cuya cifra se acerca a los 8.100
puntos de venta. Ademas, el usuario puede obtener su reserva/billete directamente a través de
las Web de la adjudicataria en www.turismosocial.com

VIAJES

Los viajes de los turnos sin transporte han ido creciendo desde su puesta en marcha, sobre todo
en la zona de destino de Costa Peninsular. En el siguiente cuadro se detallan los viajes realizados
con transporte y sin transporte.
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TIPO DE VIAJE N2 PASAJEROS % SOBRE TOTAL

CON TRANSPORTE 622.430 79,33%
SIN TRANSPORTE 162.210 20,67%
TOTAL 784.640 100,00%

En los viajes con transporte, los medios mas utilizados durante este periodo han sido
principalmente el avidn y el autobus, segln se detalla en la tabla siguiente:

MEDIO DE TRANSPORTE = N¢ PASAJEROS % SOBRE TOTAL

AVION 366.234 58,84%
AUTOBUS 217.467 34,94%
TREN 38.525 6,19%
BARCO 204 0,03%
TOTAL 622.430 100,00%

FINANCIACION DEL PROGRAMA

El programa se financia parcialmente por el Imserso con cargo a sus presupuestos y con las
aportaciones de los propios usuarios. En la temporada 2023/2024 la aportacion del Imserso fue
aproximadamente del 22,49 % del coste total de las plazas.

Por lo que se refiere a las aportaciones de los usuarios, una de las caracteristicas del programa
es su principio de solidaridad, es decir, que todos los usuarios abonan el mismo precio con
independencia de su lugar de residencia.

Las aportaciones de los usuarios varian en funcién del tipo de viaje elegido (estancias en playa,
circuitos, turismo de naturaleza, etc.); de las zonas de destino (Peninsula, Baleares, Canarias,

etc.); de la duracidn de los mismos (turnos de 4,5, 6, 8 y 10 dias), de la inclusién de transporte o
no.

OTROS ASPECTOS DEL PROGRAMA DE VACACIONES

Colaboracién con la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP)

Dentro del marco general de colaboracién con la F.E.M.P., para facilitar el acceso al programa de
aquellas personas con menor poder adquisitivo y residentes en el medio rural los resultados
obtenidos son los siguientes:

Colaboracion con entidades locales

El nimero de plazas reservadas para Municipios en la temporada 2023/2024 se refleja en la tabla
siguiente:
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TEMPORADA PLAZAS SOLICITADAS

2023/2024 12.656

Valoracion del Programa

De las encuestas realizadas a los usuarios del Programa destacan los siguientes aspectos:

El 60 % de los encuestados han viajado en mds de dos temporadas con el Programa de Turismo,
tal y como se refleja en el siguiente gréfico:

PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE TURISMO

No han
viajado + de 2
temporadas Han viajado + de 2
40,0% temporadas

60,0%

La preferencia de los encuestados en cuanto a la duracién de los viajes del Programa es la
siguiente:

Preferencia de la duracion de los viajes

42,7% 42,8%

14,5%

8 dias 10 dias otras
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Como puede observarse en el siguiente grafico la valoracién general del Programa ha sido muy
positiva, ya que el 83 % lo valora como muy bueno y bueno:

Valoracion General del Programa

68,3%

muy bueno
N bueno
regular
H malo

14,7% 14,0%
muy malo

1,9% 1,1%

Valoracion del alojamiento

En este apartado se analiza la valoracion general sobre el alojamiento hotelero, trato y atencion
del personal del hotel, limpieza y comodidad de las instalaciones, cambios de ropa de cama y
bafio, calidad y cantidad del menu alimenticio, etc.

Respecto a la opinién general del alojamiento El 87,9% de los encuestados lo consideran muy
bueno y bueno.

Valoracion General del Alojamiento

67,1%

[0 muy bueno
Ebueno
regular
20,8% Omalo

9,1% 2,1% 0,9% E muy malo
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Valoracidn del transporte

En este apartado se refleja la opinion general sobre el transporte en los viajes del Programa, la
valoracién ha sido considerada positivamente por el 84,3 %.

Valoracion del Transporte

64,7%

[ muy bueno

M bueno
regular
19,6% O malo
11,8% B muy malo
! 1,9% 2,0°<
\

6.2. PROGRAMA DE TERMALISMO SOCIAL

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El programa de termalismo nace en el afio 1989, dentro del Ministerio de Asuntos Sociales como
una politica de servicios sociales préxima a las necesidades de los ciudadanos, estableciéndose
su regulacion por la Orden de 15 de marzo de 1989, modificada por la Orden de 26 de diciembre
de 1990.

Este programa responde a las demandas de las personas de mas edad que reunan las
condiciones establecidas en la normativa vigente y que precisen tratamientos recuperadores en
los establecimientos termales especializados.

La experiencia acumulada durante el tiempo transcurrido desde la entrada en vigor de esta
normativa reguladora, anterior a la elaboracion del Texto Refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, en especial en lo referente a la «Accidn protectora del sistema de la Seguridad
Social», y la igualdad de trato a prestar a los usuarios de los programas gestionados por el
Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso), aconsejé su actualizacion a través de la
Orden SSI1/1688/2015 de 30 de julio, BOE de 10 de agosto del 2015, por la que se regula el
Programa de Termalismo del Imserso, como servicio complementario de las prestaciones del
Sistema de la Seguridad Social espafiol.

A partir de la entrada en vigor de esta norma se modifican los requisitos de acceso al mismo,
pudiendo resumirse en los siguientes casos:
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a) Ser pensionista de jubilacidn o incapacidad permanente del Sistema de Seguridad Social
espafiol.

b) Ser pensionista de viudedad con cincuenta y cinco o mds afios de edad del Sistema de
Seguridad Social espafiol.

c) Ser pensionista por otros conceptos o perceptor de prestaciones o subsidios de
de